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OZET

Dijital teknolojinin gelismesiyle beraber diinya ekonomisine yon veren sirketlerin biiyiik
kismini dijital teknoloji sirketleri kapsamaktadir. Bu bakimdan dijital hizmetler sektorii 6nemli
bir vergi potansiyeline sahiptir. Ancak dijital hizmet sektoriinde faaliyet gosteren firmalar kendi
irettikleri gelirleri kendi iilkelerine ¢cekmeleri ve kendi iilkelerindeki kamu gelirlerine katki
saglamamalar1 kiiresel vergi sorununu ortaya c¢ikarmaktadir. Cagimizda teknolojinin
gelismesiyle beraber dijital hizmet saglayan firmalar yiiksek karlar elde etmeye baslamistir.
Yiiksek karlar elde etmelerine ragmen Odemekle yiikiimlii olduklar1 vergileri yeterince
6dememekteler ve bunun sonucunda da vergi kayiplarina sebep olmaktadirlar. Bu sebeple
OECD, AB, G7 ve G20 gibi tilkeler son birka¢ yildir bu firmalarin vergilendirilmesi ile ilgili
cesitli calismalarda bulunmus ancak heniiz ortak bir zemin bulunamamistir. Ulkemizde ise
“Dijital Hizmet Vergisi “ 01.03.2020°de yiiriirlige girmistir. Calismamizda Dijital Hizmet
Vergisi ile Diinya’da ve Tiirkiye verileri incelenerek yorumlanmigtir. Dolayisiyla bu vergi
ileride sorun yaratacaktir ¢linkii iilkemizde uygulanan dijital hizmet vergisi uygulanan diger
tilkelere nazaran yiiksektir ve dijital hizmet saglayan firmalar bu vergiyi 6demedigi takdirde
dijitalden yararlanan tiiketicilere de yansiyacaktir. Bu tiir sebeplerde dolay1 bu vergi gelecekte
sorunlar olusturabilir. Dijital hizmet vergisinin 6nemi ve gerekliligi agisindan vergi
uygulamasinin mahiyetini daha iyi anlamak i¢in bu ¢aligmada; Tirkiye'de getirilmesi planlanan
dijital hizmetler vergisi, konusu ve vergilendirme standartlari, vergi oranlar1 ve muafiyetleri;
tiim yonleriyle tanitilmis ve diinyada uygulamaya koyanlar ile karsilastirilma yapilmaistir.
Anahtar Kelimeler: Dijital ekonomi, Dijital hizmetler, Vergileme

EVALUATION OF DIGITAL SERVICES TAX IN TERMS OF TAX COMPETITION
ABSTRACT

Today, as a result of technological developments, companies providing digital services generate
very high revenues. However, despite the fact that these companies generate very high incomes,

they do not pay enough of the taxes they have to pay, and they result in a loss of tax revenue.
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The OECD, the EU, the G7 and the G20 countries have therefore undertaken a number of

studies in recent years on the taxation of these companies, but have not yet reached a common
point. In Turkey, the “Digital Service Tax” applies as of 01.03.2020. The study attempted to
interpret the digital service tax by analyzing the picture in the world and in Turkey. As a result,
the digital service tax rate to be applied in Turkey is much higher than in other countries and
will be reflected on consumers who benefit from the digital services when digital service
providers do not pay the tax. The aim of this study is to introduce and compare all aspects of
the digital services tax, which is intended to be implemented in Turkey, with its subject, matrix,
rate and exemptions, to be better understood in terms of the necessity/importance of the tax on
digital services and how it is applied.

Keywords: Digital economy, Digital services, Taxation

GIRIS

Teknoloji ve is diinyasinin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikan dijital ekonominin zamanla degisip
gelismesi nedeniyle, mevcut vergi sistemlerinin yeni is ve ticaret modellerini vergilendirmede
artik yeterli olmadig1 bir donemde yasiyoruz. Cagimizda dijital hizmet sektoriinden saglanan
gelirler ¢ok yiiksek seviyelere ulasti ancak uygunsuz vergilendirme konusu ulusal hiikiimetlerin
yani sira AB ve OECD gibi iilkeleri de harekete ge¢meleri i¢in zorlamaktadir. Bu dogrultuda
yurt i¢i ve yurt dig1 vergi kural ve uygulamalarinin yeni is ve ticaret modellerine uygun sekilde
diizenlenmesine yonelik caligmalar yapiliyor. Diger taraftan “Yeni Ekonomi Plani: 2019
Yilinda Yapisal Doniisiimiin Asamas1” baslhigiyla agiklanan yeni ekonomi plani, Tiirkiye'de
gerekli bir¢ok yapisal dontisiimii uygulamaya basladi. Bu doniisiim adimlarina yonelik olarak
vergi reformu alaninda “Yeni Vergi Mimarisi” olusturulmasina yonelik ¢esitli ¢alismalar
yiriitilmektedir. Bu degerlendirmenin bir parcasi olarak Dijital Hizmetler Vergisi (DHV) adi
verilen tamamen yeni bir verginin olusturulmasi planlantyor. Aslinda Tiirk hiikiimetinin dijital
hizmetleri vergilendirmeye yonelik bu hamlesi kiiresel gelismelere paralel bir adimdir.
1.DIJITAL EKONOMI

Dijital ekonomi kavraminin kiiresel ekonomide 6n plana ¢iktig1 giinden bu yana ilgi géren ve
arastirilan bir konu haline gelmistir. Konuyla 1lgili genel goriis, internet kullaniminin artmasi
ve teknolojik gelismelere bagl olarak ekonomik sektdrde dijital bir doniistimiin baglamasidir.
Ticari faaliyetlerin dijitallesmesi bilgi ve iletisim teknolojilerinin bilylimesini hizlandirirken,
kiiresellesen diinya ekonomisi hizli bir dijital dontistimiinle kars1 karstyadir. Bu nedenle, dijital
dontisiim ile bilgi ve iletisim teknolojilerinin biitiinlesmesiyle olusan dijital ekonomi kavrama,

ulusal ve kiiresel anlamda sayisiz avantaj ve riskleri 6ne ¢ikararak literatiirde biiyiik ilgi

121



5 ISARC

3 )
ZEScmire B

N INTERNATIONAL SCIENCE AND ART RESEARCH CENTER

N AT

gormiistiir. 1990’11 yillarda artan bilgisayar kullanimi ve akabinde internet kullanim oraninin
artmast ile birlikte dijitallesen elektronik sektér, her gecen giin biiyiime trendini
yukseltmektedir. ABD’de faaliyet gosteren MCI adli telefon firmasinin baskani B. Roberts’in
ifadelerinde vurguladigi gibi, “telefon kullannominda 100 yilda kat edilen noktayi internet
kullanimi 5 y1l igerisinde kat edilmistir” (Ugar ve Atasever, 2000: 109). internet igin 50 milyon
kullanictya ulagmak sadece 5 yil siirerken, bu siire televizyon icin 13 yil ve telefon igin ise 75
yila kadar uzamistir. Bu tespitlere deginerek, bilgi teknolojilerinde meydana gelen yayilma
stirecinin oldukga giiclii ve hizli oldugu yorumu yapilabilmektedir (Kaya ve Akcay, 2017: 59).
Bu dijital doniistim, toplumlar1 etkiledigi kadar sirketleri, piyasalart ve devletleri de
etkilemistir. Yasanan dijital donilisiim ile birlikte yeni is olanaklar1 ortaya ¢ikmig, mevcut is
olanaklar1 boyut degistirmis, tiiketici ihtiyaclar1 ve davranislart degismistir (Uzgoren ve Kara,
2015: 2). Dijital doniistim ayrica girisimciligin de 6nemli bir kaynagi haline gelmis
durumdadir. Ciinkii yasanan dijital doniisiim sayesinde isletmeler ve isler arasinda var olan
engeller daha kolay asilmis, verimlilik artmig ve yer degistirme maliyetleri diismiis durumdadir
(Yiice ve Akbulut, 2018: 106). Dijital donilistimiin ana faktorii teknoloji olmasina ragmen,
basarili bir dijital doniislimiin temelinde insan faktorii bulunmaktadir. Uzmanlara gore,
insanlarin degisime kars1 olan direnci, dijital donlisiimiin oniindeki temel engellerden birini
olusturmaktadir. Gergek bir dijital doniisiim, degisen bir kiiltiir yaratmaktadir ve dijital
doniisiim aslinda teknolojik gelismelerden ¢ok daha fazla 6nemlidir (Rowe, 2017: 32). Aslinda
dijital doniisiimiin herkes icin yeterli seviyelere ulagamamis olmasi ve siber giivenlik,
gelismislik farklar1 gibi bazi olumsuz etkilere sahip olmasi dolayisiyla elestirilse de 8
ekonomilerin; olusan yeni tiiketici ihtiyaclarini karsilamak, is diinyasindaki degisikliklere ayak
uydurabilmek gibi bazi sebeplerle dijital doniisiime katilmalar1 zorunlu hale gelmistir (Yiice ve
Akbulut, 2018: 109).

1.1.Dijital Ekonominin Ozellikleri

Yeni i modellerinin ve faaliyetlerinin ortaya ¢ikmasina da yol acan dijital ekonominin temel
birtakim 6zellikleri vardir. Bu temel 6zellikler; hareketlilik, verilere ve kullanici katilimina olan
giiven, entegrasyon ve sinerjileri géz oniinde bulunduruldugunda ortaya c¢ikan ag etkisi,
ozellikle piyasanin iki tarafinin farkli vergilendirme bolgelerinde olabilece§i c¢ok tarafli is
modelleri, monopol veya oligopole olan egilim ve degiskenliktir (OECD, 2015: 52).
1.1.1.Hareketlilik

Hareketlilik; isletmelerin, ¢ogu durumda sunucularinin ve diger kaynaklarinin yerini secebilme

esnekligi ile, isletmelerin yerel alanlarda istihdam ettigi ve belirli islerini yerine getirebilen
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personelini segebilmesinin yaninda personel sayisini da ayarlayabilmesi anlamina gelmektedir
(OECD, 2015: 64). Teknolojik ilerlemeler, ger¢ek zamanli pazar bilgisi ve kullanim analitigine
erisimi artirmakla birlikte sirketler arasindaki iletisimi de gelistirmistir. Bu gelismeler
isletmelerin kiiresel iliskilerini biitiinciil bir sekilde yonetebilme kapasitesini gelistirmis ve
rekabeti artirmistir. Geligmis telekomiinikasyon, bilgi yonetimi yazilimi ve kisisel kullanim,
uzun mesafelerde karmasiklig1 organize etme ve koordine etmeyi 6nemli 6l¢iide azaltmistir,
sonucunda ise yeni ve daha verimli i modellerinin olusturulmasini saglamistir(OECD, 2015:
67).

1.1.2.Verilere ve Kullanici Katihmina Olan Giiven

Dijital ekonomide igletmelerin kullanicilar, tedarikgiler, miisteriler ve kuruluslar hakkinda veri
ve bilgi toplamasi1 yaygindir. Veriler kisisel ve kisisel olmayan bilgileri igerebilir, farkli yollarla
elde edilebilir. Kisisel veriler dogrudan miisteriden toplanabilir (6rnegin bir ¢evrimigi siteye
kaydolurken), gbzlemlenebilir (6rnegin internette gezinme kayitlari, konum verileri vb.) veya
diger verilerle birlikte analiz edilip ¢ikarilabilir. Buna karsilik 6zel ve kamusal kaynaklardan
elde edilen verilerin bir araya getirilmesiyle olusturulan veriler ise, kisisel olmayan veriler
kapsaminda yer almaktadir (Artar, 2019: 16). Dijital ekonomide, kullanici ve miisterilere ait,
kisisel ve genel veriler, firmanin birtakim hedeflerine ulasabilmeleri agisindan fazlasiyla gerekli
verilerdir.Ornek olarak; dijital ekonominin baz1 is modellerinde sirketler genellikle miisterilerle
aktif, deger yaratan isbirlikleri konusunda yatirimeilara rapor vermektedirler (Endo, 2017: 107).
1.1.3.Ag Etkisi

Ag etkisi kavrami, bir malin ya da bir hizmetin kullanimindan elde edilen faydanin, o mal ya
da hizmeti kullanan kullanici sayisina gore degismesi ile ilgilidir. Bu hali ile ag etkisi; tiriinlin
kullaniminin artmasi ile o maldan elde edilebilecek bireysel faydanin ve tiiketici agisindan
kullanim degerinin artmasidir (Celebi, 2016: 1). Ornegin, bir faks makinesinin kendine ait bir
islevi yoktur, ancak bir kullanicinin faks makinesi satin alma karari, daha 6nce faks makinesi
satin alan diger kullanicilarin kararlarindan etkilenir. Bu yeni teknoloji ancak her iki
kullanicinin da ayni1 cihaza sahip olmasi ve cihazin kullaniciyla ayni gorevleri yerine getirmesi
durumunda faydalidir (Coyle, 2017: 11). Dolayisiyla, bu ag etkileri dijital ekonomide faaliyet
gosteren birgok isletmenin Onemli bir o6zelligidir. Bu sirketlerin miisterilerinin veya
kullanicilarinin kararlarini ve bu kararlar hakkinda bilgisi olan diger potansiyel miisterilerin

veya kullanicilarin kararlarin1 dogrudan etkiler (Deniz, 2016: 99).
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1.1.4.Cok Tarafli is Modeli

Cok tarafli i3 modelinde bir tarafin faaliyetleri, diger bir taraf i¢in olumlu bir dissallik
yaratabilir. Bu duruma bir 6rnek: bir web sitesine reklam veren bir firmanin reklam {icretinin,
kisilerin o web sitesini kullandig1 tiklama sayisina gore belirlenmesi durumudur (Deniz, 2016:
99). Bazi durumlarda da piyasanin farkl taraflari i¢in olumlu dissalliklar igeren ¢ok tarafli is
modelleri vardir. Buna 6rnek olarak da kartli 6deme sistemi gosterilebilmektedir. Bu sistemde
ne kadar ¢ok sayida tiiketici kart kullanirsa ve de ne kadar fazla isletme kart ile 6demeyi kabul
ederse, sistemin kullanimindan iki farkl taraf da fayda saglamis olacak ve olusturulan modelin
degeri artacaktir (OECD, 2015: 72).

1.1.5.Monopol veya Oligopole Yonelik Egilim

Dijital ekonomide belli alanlarda faaliyette bulunan sirketler, baska sirketlere nazaran uzun
vadede daha ¢ok gelisim gostermekte ve o alanlara hakim konumuna gelebilmektedirler.
Sirketlerin olgunlasmamis pazarlarda diisiik artirimli maliyetlerle birlestirilmis ag etkileri,
sirketin ¢ok kisa bir vadede pazara hakim konuma gelebilmesini saglayabilmektedir. Bu ag
etkileri sebebiyle, pazardaki kullanicilar, sadece tek bir tedarik¢i kullanmayi tercih etme
egilimindedirler. Pazarin, bu kullanicilara tek erisim aract haline gelmesi sonucunda
kullanicilara yonelik fiyat yiikselmektedir. Dolayisiyla sirketin pazardaki payinin bu denli
yuksek ve hakimiyetli olabilmesinin nedeni, ag etkileri ile birlestirilen kullanic1 se¢imleridir
(OECD, 2015: 73).

1.1.6.Degiskenlik

Teknolojik gelisme ile birlikte, minyatiirlesmede ilerlemeye ve islem giicli maliyetinde azalma
egilimine ge¢ilmis durumdadir. Bunun yaninda interneti son kullanan birimle, servis saglayici
firmanin sebekeyi kullanmak i¢in marjinal bir fiyat 6demesine gerek yoktur. S6z konusu bu
hususlar, artan performans ve sermaye harcamasi ile birlestiginde, internet tabanli yeni
isletmelerin piyasaya girisi oldukca kolay hale gelmistir. Yine bu olumlu hususlar, yenilikgiligi
ve yenis i modellerinin siirekli gelisimini destekler nitelikte bir ortam olusturmaktadir. Sonug
olarak, kisa siirede pazarin 6nemli bir boliimiinii kontrol eden ve kisa siireligine pazara hakim
pozisyonda olan sirketler, s6z konusu {stlinliiklerini ve hakimiyetlerini, daha gii¢li bir
teknolojiyi elde eden yeni isletmelere karsi hizla kaybetmektedirler (OECD, 2015: 72).
2.VERGI REKABETI ACISINDAN DiJITAL HIZMET VERGISI iLE iLGILI OECD
VE AVRUPA BiRLiGI'NDE YAPILAN CALISMALAR

Gilinlimiiz kosullarinda dijital ekonominin hi¢ de azimsanamayacak boyutlara ulagmis olmasi,

beraberinde getirdigi birtakim vergisel giigliiliikler i¢in ¢6ziim arayislarina neden olmustur.
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Ulkelerin bahsi gegen vergisel giicliiklere yonelik kendi vergi mevzuatlarini géz oniine alarak
birtakim ulusal bazli 6nlemler almaya ¢aligsmalari, durumu ¢6zmeye yetmeyecegi gibi birtakim
kanisikliklara da sebebiyet verebilecektir. Bu nedenle kiiresel boyutlarda 6nlemlere duyulan
ihtiyacin ve gerekliligin artmasiyla, OECD ve Avrupa Birligi gibi uluslararas: kuruluslarin
olaya miidahale etmesi ka¢inilmaz bir hal almistir. OECD, dijital ekonomideki vergi
sorunlaria ¢6ziim bulmak amaciyla Matrah Erozyonu ve Kar Aktarimi BEPS (Base Erosion
and Profit Shifting) projesini baslatti. Bu projenin amaci dijital hizmet vergisinin
vergilendirilmesine yonelik kapsamli bir ¢6ziim olusturmaktir. BEPS projesinin 15. eylem
plani, dijital ekonominin vergilendirilmesiyle ilgili belirli endiselerin giderilmesini amagliyor.
2021'de OECD, 137 iilke dijital ekonomiye yonelik kiiresel bir vergi reformu yapilacagini
acikladi. Anlagsma, dijital devlerin kéarlarinin belirli boliimiinti  tiiketici  iilkelerde
vergilendirilmesi ve kiiresel asgari kurumlar vergisinin getirilmesini bildirir. Bu anlagsma dijital
hizmetlere uygulanan vergilerin yerine gececek daha kapsamli ¢6ziim olarak degerlendiriliyor.
2.1.Vergi Rekabeti

Bir tilkenin yurtdis1 yatirirmcilarini ve isletmeleri kendi iilke pazarlarina yatirim yapmalari i¢in
vergi oranlarini diisiirmesi veya baska vergi tesvikleri sunmasi anlamina gelir. Sermayenin ve
isletmelerin daha fazla hareketliligi, iilkelerin vergi politikalarini yatirimeilar i¢in daha ¢ekici
hale getirmesi gerektigi anlamina geldiginden, bu kavram kiiresellesmeyle birlikte daha da
onemli hale geliyor. Vergi rekabetinin unsurlari; Vergi indirimleri, vergi indirimleri ve
muafiyetleri, c¢ifte vergilendirmeyi Onleme anlagmalar1 olarak ifade edilebilir. Cifte
vergilendirilmeye deginecek olursak iilkeler kendi aralarinda yapmis olduklar1 anlagmalar: hem
kendi iilkelerinde hem de hizmet sunduklar tilkelerde vergilendirilmemeleri agisindan 6nlem
almalaridir. Bu konu OECD iilkeleri arasinda onemli bir yere sahiptir. Dijital hizmet
sunucularinin yapmis olduklari1 hizmetler sonucu elde ettikleri gelirin bulunmus olduklar
iilkelerin kamu harcamalarin destek amagli vergilendirilmesi konusunu giindeme gelmistir. Bu
vergilendirme biitiin tilkelerde bir ilk olacagi i¢in birgok eksiklikler ve bosluklar bulunmaktadir.
Vergilendirme i¢in olusan bosluklar ve eksikler ¢ogu iilkenin kendi vergi taslaklarini
olusturmasina ve uygulamaya baslamasina sebep olmustur. Boylece biiyiik ¢apli teknoloji
sirketlerinin gelirleri vergilendirilerek tilkelerine katki saglanmasi saglanmustir.

2.2.0ECD Cahsmalari

Dijital ekonominin kendisi de her gegen giin geleneksel bir ekonomi haline geldigi i¢in dijital
ekonomiyi geleneksel ekonomiden ayirmamak gerekiyor (OECD, 2014: 84). Gelinen noktaya
baktigimizda giinimiizde geleneksel olarak yapilan birgok ekonomik olay ve faaliyetler dijital
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ekonominin alanina girmektedir. Bu sinira dogru ilerlemesi beklenen dijital ekonominin eninde
sonunda yarattig1 veya yaratacagi vergi sorunlarinin ¢oziilmesi gerekecek ve bunlarin 6nemi de
her gecen giin artacak gibi goriiniiyor. Dijital ekonomiyi vergilendirmenin ilk amaci: Cevrimigi
mal ve hizmet satisina yonelik kitlesel pazarin faaliyetlerini vergilendirmemiz gerekmesine ek
olarak, arama motorlarindaki arama tabanli reklamcilik pazarmi da vergilendirmemiz
gerekiyor.

Baska bir amag. Buradaki fikir, elektronik ticaret (e-ticaret) veya ¢evrimici hizmetlerle ilgili
tiim faaliyetlerin vergilendirilmesidir (Boccia, 2016: 3). Diger bir amaci da internet araciliyla
elde edilen gelirin uygun sekilde vergilendirilmesini saglamak ve basta isciler olmak suretiyle
tiretim faktorleri tistlindeki vergi yiikiinii azaltmaktir.(Uricchio, 2016: 92). Diinyanin birgok
yerinde c¢ok uluslu sirketler, bu sirketler ve igyerleri araciligiyla faaliyet gdstermekte ve
uluslararasi ticaretin énemli kistmlarin1 ydnlendirmektedir. (Kara ve Oz, 2016: 173). Bu ¢ok
uluslu sirketler, uzmanlastiklar1 uluslararas: vergi diizenlemelerinden yararlanarak, daha fazla
kar elde etmek ve daha az vergi 6demek amaciyla, 6zellikle yabanci yatirimcilara yonelik
vergilerin olmadigi veya ¢ok diisiik oldugu iilkelerde faaliyet gostermeye oralara yonelmeye
baslamislardir (Kobetsky, 2011: 69). Yukarida adi gecen c¢ok uluslu sirketler, ulusal vergi
yasalarindaki tlkeden {ilkeye farklilik gosteren bosluklarin farkindadir ve uluslararasi mal,
hizmet, fon ve diger mali ara¢ ve islemlerini vergi yiiklerini azaltmak ve ayarlamak i¢in bilingli
eylemlerde bulunmaktadirlar. Bu arada iilkeler, vergilendirme yetkileri arasindaki boslugu uzun
vadede kapatmak amaciyla baglayict olmayan yasal standartlar {izerinde OECD araciligiyla
fikir birligine varmak i¢in ciddi ¢aba harciyor. OECD'nin bu konuya yaklagimi, Matrah
Erozyonu ve Kar Aktarma Eylem Plam1 (Base Erosion and Profit Shifting) adi1 verilen ve bu
calismada siklikla BEPS olarak anilan uluslararasi bir vergi dnleme karsiti calismadir (Budak,
2018: 95). Ulusal ve uluslararas1 konulardaki anlasmazliklar ve ¢6ziim arayislari nedeniyle G20
iilkeleri BEPS Eylem Planini kabul etmis ve temel 0nceliklerinden biri olarak benimsemistir.
OECD tarafindan gelistirilen BEPS Eylem Plani, Eyliil 2013'te St. Petersburg'da diizenlenen
Konferans Zirvesi'nde kabul edildi (Kara ve Oz, 2016: 174). Bahsi gecen BEPS Eylem Plani,
15 eylemden olugsmasinin yani sira OECD’ye iiye olmayan G20 iilkelerini de vergileme
konusunda kapsamina almistir ve bdylece bu iilkeler OECD ile es zamanli adim atmis
olacaklardir (Turung, 2013: 3). Ulkelerin kendi hukuki mevzuatlarini gdz dniinde bulundurarak
yapacaklar1 diizenlemelerin ya da alinacak dnlemlerin kiiresel boyutta vergi mimarisini ve vergi
kanunlarini zedeleyebilecegi diisiincesi beraberinde iilkelerin kendileri arasindaki is birliginin

bozulmasi1 problemini de getirebilmektedir. OECD uluslararasi boyutta adim atarak hazirladig:
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BEPS Eylem Plani sayesinde, durumun gerek daha fazla karmagiklasmasini 6nlemek gerekse
kiiresel rekabetin bozulmasinin Oniine ge¢mek amaciyla hareket ederek hukuki agidan
baglayiciligi olmayan bu rapor ile miicadeleye katilan her iilkenin uymay1 taahhiit ettigi
standartlar1 belirtmektedir.

2.3.Avrupa Birligi Calismalar:

Dijitallesmenin giincellenmesi, yenilenmesi ve gelismesi ile birlikte diinya genelinde dijital
ekonominin kullanimi1 her gegen giin artmakta ve boyut degistirmektedir. Gerek kisiler gerekse
kurum ve kuruluslar i¢in yayginlasan bu ekonomiye uyum saglayabilmek kolaylasmaktadir.
Avrupa Birligi (AB) dahil pek ¢ok kurum ve kurulus, dijital ekonominin kapsami genisledikge
kiiresel dijital ekonomik aktivitenin 6niindeki engellerin kaldirilmasina yonelik ¢esitli eylemler
diizenlendi. AB, Lizbon Stratejisini ilk olarak 2000 yilinda, tiim diinyanin dijital bir pazara
dontistiigii bir donemde yayinladi. Bu siire¢ devam etti ve zamanla kamuoyuna sunulan Avrupa
Stratejisi 2020 ile giincel tutuldu. Bu stratejilerin AB'nin ekonomik biiyiime, istthdam ve
inovasyon alanlarinda BiT'in sundugu firsatlardan nasil yararlanabilecegine dair bir yol haritasi
sundugu ve 2020 Avrupa Stratejisimin AB'yi bir bilgi toplumuna doniistiirmeyi amagladigi
vurguland1 (Akses, 2015: 1). Avrupa Komisyonu'nun dijital ekonomide vergilendirme
konularmna iligkin olusturdugu Uzmanlar Komisyonu'nun raporunda, dijital ekonominin Avrupa
i¢in bir¢ok firsat sundugu vurgulaniyor. Uzman Komitesi tiyelerine gore, "Dijital Tek Pazar"
kavrami ile "Avrupa Tek Pazar1" kavrami arasindaki iligkinin anlagilmasi, Avrupa'da biiyiime
ve is biylimesi firsatlarinin 6niinii agiyor. Uzmanlar Komitesi ayrica dijital ekonominin idari
yukleri azaltirken vergi kagakciligl ve vergiden kacinmayla etkili bir sekilde miicadele etme
firsatinin oldugunu da savunuyor. Dolayisiyla her iki vergi geliri tiirii de etkin bir sekilde
toplanarak girisimciligi tesvik eden bir vergi sisteminin olusturulmasi miimkiin olabilecektir
(Giilhan ve Turung, 2015: 172). “Dijital Tek Pazar” konseptine gegilmesi ile birlikte, ticari
pazarin dijital platformlara tasinmasi, Telekom, icerik ve hizmetler i¢in tek bir pazarin
olusturulmasi, e-ticaretin gelistirilmesi ve tiiketici gliveninin kazanilmasina iliskin hem yasal
hem de fiili alt yapinin olusturulmas1 hedeflenmektedir. Fransa, AB'de dijital hizmet vergisini
uygulamaya koyan oncii iilkedir. Fransa'da bu vergi, ¢cevrimici reklam satislarina, elektronik
verilere ve kullanicilar {irlin ve hizmetlere baglayan platformlar tarafindan saglanan araci
hizmetlere iliskin vergilerden olusur. Fransa, ABD'nin verginin niteligine iliskin ihlaller
konusunda sorusturma baglatmasina ragmen vergiyi halen uygulamaktadir. AB'nin iki ana
iilkesi olan Fransa ve Italya'nin vergi oran1 %3 iken, Ingiltere'nin vergi oran1 %2'dir. Asagidaki

Tablo 1'de listelenen iilkelerde dijital hizmet vergileri getirilmis veya teklif edilmistir, ancak
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Misir, Slovenya, Kuzey Kore, Slovakya, Rusya ve Polonya bir dijital hizmetler vergisi taslagi
gelistirmemistir (Asen,2019).
Tablo 1: Diinya’da Dijital Hizmet Vergisi Uygulama Ornekleri

ULKE VERGI ORANI UYGULAMA DURUMU

Avusturya %5 2020 bagindan beri

Brezilya %1-%3-%5 Onerge asamasinda

Belgika %3 Onerge sunuldu

Kanada %3 Tasar1 asamasinda

Cek Cumbhuriyeti %5 Onerge sunuldu

Fransa %3 2020 basindan beri

Macaristan %7.5 iken oran 31 Aralik 2022°de 1 Temmuz 2019°dan itibaren
%0’a distirildii

Hindistan %2 2020 nisan itibariyle

Endonezya - Duyuruldu

Italya %3 2020 basindan beri

Kenya %1,50 2021 bagindan beri

Letonya %3 Tasar1 asamasinda

Norveg - Tasar1 asamasinda

Polonya %1,5 Temmuz 2020°de

Slovenya - Duyuruldu

Ispanya %3 Ocak 2021°den beri

Tiirkiye %7,50 2020 Marttan beri

Ingiltere %2 2020 1 Nisandan beri

Kaynak: Bloomberg, 2021.

3.TURKIYE’DE DiJITAL EKONOMININ VERGILENDIRILMESI

Tiirkiye'de, 19 Aralik 2018 tarth ve 30630 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 476 sayili
Cumhurbagkanligi Kararnamesi uyarinca, internet iizerinden verilen reklam hizmetlerine iliskin
ddemeler 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren “gelir/kurum” béliimiine tabi olacak (Ulkii, 2020,
s.108). Bu vergiye ek olarak Dijital Hizmet Vergisi ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapan
Kanun Tasaris1 ve 375 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile vergi sistemine “Dijital Hizmet
Vergisi” (DHV) ad1 verilen yeni bir vergi getirildi. Vergi kayiplarinin yeni sektorlerin gelirleri
tizerinden vergilendirilmesinin Onlenmesi amaciyla Tiirk vergi sistemine entegre dijital
hizmetler vergisi getirildi. Tiirkiye de bu vergi oran1 %7,5'tir. Bu vergi, diger iilkelerin vergi
faturalarinda tanimlanandan daha yiiksektir. Tiirkiye'de degeri 20 milyon liranin {izerinde,
diinya capinda ise 750 milyon euronun iizerinde olan sirketler i¢in dijital hizmetlere iliskin
muafiyet mevcuttur (Korukoglu, 2020). Boylelikle dijital hizmet vergisinin Tiirkiye'de bu
sektordeki yatirimlart negatif etkilemesi s6z konusudur. Kanun, dijital hizmet vergisinin

miikelleflerinin dijital hizmet saglayicilar oldugunu; ikinci fikrada, miikellefin Tiirkiye'de
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ikametgahi, isyeri, hukuk veya is merkezinin bulunmamasi ve gerekli goriilen diger hallerde

Maliye Bakanlhiginin vergi islemlerinin taraflarim1  ve aracilarin1  belirleyebilecegi

aciklanmaktadir. YoOnetmelik, gelir veya kurumlar vergisinin tam veya simirl vergi
yukiimliliigline tabi oldugunu veya dijital hizmet vergisinin Odenmesine etkisinin
bulunmadigini belirtmektedir (TYRMOB, 2019).

Tablo 2: Tirkiye’de Yillara Gore Dijital Hizmet Vergisi Gelirleri(Bin TL)

Vergi/Yil

Ocak-Mart

Nisan-
Haziran

Temmuz-
Eyliil

Ekim-Arahk

Toplam

Dijital

10

1310.274

1345.371

1405.287

11.060.932

Hizmet
Vergisi 2020
Dijital
Hizmet
Vergisi
2021

Dijital
Hizmet
Vergisi 2022
Dijital
Hizmet
Vergisi
2023

Dijital
Hizmet
Vergisi
2024
Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Midiirliigii. “Genel Yonetim Biitge Istatistikleri”

1599.573 1586.481 1768.711 1874.858 12.829.623

$1.060.073 11.050.926 11.596.389 13.707.388

11.677.379 11.658.892 13.370.205 13.603.954 110.310.430

13.833.957

Yukaridaki Tablo 2, Tiirkiye'nin DHV'den elde ettigi vergi gelirini gostermektedir. 1 Mart 2020
itibanyla yiirlirliige giren verginin c¢eyrek doneme ait verileri yukarida yer verilmistir.
Dolayisiyla ceyreklik biiyiime gosteren DHV, hizla biiylime gostermis ve 2022 yilinin son
ceyregine heniiz karar verilmemis olmasina ragmen yaklasik 4 milyar TL gelir elde edilmistir.
Vergi miikellefleri, yasal olarak Google, Facebook, Instagram, Twitter, Netflix gibi kiiresel
capta faaliyet gosteren sosyal medya ve dijital platformlar aracilifiyla Turkiye'de gelir elde
eden sirketler olarak kabul ediliyor. Fakat bu sirketlerin bir kisminin Tiirkiye'de gergek bir is
yerinin bulunmadig1 goz 6niine alindiginda, toplanan verginin, vergi islemlerinin taraflar ile
ticari ve ddeme aracilarinin 6deme sorumluluguna sahip olacagi sekilde uygulanmasi miimkiin
olabilecektir. Bu durum, stopaj vergilerinin, Tiirkiye'de ilgili geliri saglayan ve asil vergiye tabii
olan dijital hizmet saglayicilardan degil, verilen hizmeti alan kullanicilardan tahsil edilmesine
yol agmaktadir (TURMOB, 2019). Fazla vergi yiikiimliiliiklerinin yapilmamasi durumunda
hizmetlere ulasamama problemlere yol agacak ve Tirkiye'yi dijital diinyadan soyutlayacaktir.
Bu vergi, Google, Youtube, Facebook, Whatsapp, Twitter vb. basta olmak {izere iilkemizde
sunulan hizmetler i¢in gegerlidir. Dijital hizmet saglayicilar dijital hizmet vergisini

olabildigince son kullaniciya bildirmektedir. Boylece sunulan hizmetten yararlanan kullanicilar
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bu hizmetlere %7,5 oraninda fazla ticret 6demektedir. Tiirkiye, OECD'nin uluslararasi dijital
ekonomiye iligkin diizenlemelerini beklemeden Dijital Hizmetler Vergisi Kanunu'nu ¢ikardi ve
yayimladi. Diinya ¢apinda pek ¢ok iilke dijital hizmetler vergisi yasa tasarilarini onayladi ancak
cok az tilke uygulamaya koydu. Tiirkiye'de dijital hizmetler vergisi 1 Mart 2020'de uygulamaya
konuldu. ABD ve AB liderligindeki Fransa, dijital hizmetler vergisine kars1 oldugunu agikladi;
Pozitif ayrimcilik, uluslararasi vergilendirme ve ¢ifte vergilendirme ihlalleri nedeniyle dijital
sirketlere kars1 ¢ikt1. Dijital hizmetler vergisi kanunu Fransa'dan alinmstir.

2020 Yili Merkezi Yonetim Biitge Kanunu’nda dijital hizmet vergisine yonelik bir biitce
tahmini yer almasa da, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan aciklanan bilgilere gore 2020
yilinin Nisan-Kasim doéneminde dijital hizmet vergisi gelirleri 951 milyon TL olarak
gerceklesmistir. S0z konusu rakam, dijital hizmet vergisi miikelleflerinin ilgili donemde
Tiirkiye kaynakli olarak elde ettikleri hasilatin 12.6 milyar TL’nin {iizerinde oldugunu
gostermektedir. Aralik-2020 donemine iliskin biitge gerceklesmeleri heniiz agiklanmasa da,
dijital hizmet vergisinden 2020 yilinda elde edilen vergi gelirlerinin 1 milyar TL’yi asacag1
anlagilmaktadir. 2021 yili biitcesinde ise 1.424.746.000 TL’lik dijital hizmet vergisi gelir
tahmini yer almaktadir. Dijital ortamda sunulan hizmetlere talebin arttig1 degerlendirildiginde,
bu hedefe ulasilmasinin zor olmayacagi diisiiniilmektedir.

4.SONUC

Dijitallesme inanilmas1 giic bir hizla ilerleyerek sosyal, hukuki, psikolojik ve ekonomik
anlamda bir¢cok yonden modern yasami etkileyebilen bir olgu yaratmaya devam etmektedir.
Djjitallesme insan yasamina getirdikleri birtakim yeniliklerin anahtarini olusturmakta ve tilke
ekonomilerine bazi olumsuzluklar olsa dahi ortaya ¢ikan yeni tiiketici ihtiyaglarini gidermek
ve yeni i3 modellerine uyum saglayabilmek gibi nedenlerle {ilkeler dijitallesmeye ayak
uydurmak zorunda kalabilmektedirler. Son derece dinamik bir yapiya sahip olan dijitallesme,
kendine ekonomik anlamda bir eksen yaratarak dijital ekonomi kavramu ile giiniimiiz ekonomi
giindeminin baglica konularindan birisi haline gelmistir. Dijital hizmet saglayan firmalarin
vergilendirilmesine iligkin mevzuat gilinlimiizde heniiz verimlilik saglayacak sekilde
gelistirilmemistir. Bu nedenlerden dolay1 G7, G5, OECD ve AB gibi iilkeler bu gelirlerin nasil
vergilendirilmesi gerektigi lizerinde ¢alismalar siirdiirmektedir. Fakat ¢cogu tilke kendi kararlar
dogrultusunda taslaklar hazirlayarak vergilendirmeye baslamistir. Bu iilkelerden ilki Fransa ve
AB tasarty1 yapip uygulayan lilkelerdendir. Tiirkiye’de ise “Dijital Hizmet Vergisi ” 7 Aralik
2019 da cikarilmis fakat diizenlemelerden sonrasinda 01.03.2020’de tamamen yiiriirliige

girmistir. Bu yasaya gore Tiirkiye’de Twitter, Y outube, Whatsapp, Facebook, Tiktok gibi dijital
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hizmet saglayan platformlarin vergilendirilmesi iilkemizde olumlu karsilanmalidir. Fakat s6z
konusu vergiler diger iilkelere nazaran olduke¢a yiiksektir. Bu sirketlerin Tirkiye'de herhangi
bir vergi yiikiimliiligii veya is yeri yoksa, vergileri 6demekle yiikiimlii olup, toplanan vergiler,
vergiyli doguran islemin taraflar1 ve islem ile 0demeye aracilik eden kisiler tarafindan
gerceklestirilip vergi ddenmektedir. Bu sebeple tiiketim vergisinin tiiketicilere yansimast
olagan olacaktir. Vergiye tabii olan sirketler bu vergi yiikiimliiliklerini yerine getirmezlerse
web sayfalarina erisimi kisitlanacaktir. Zira yonetmelik kapsamindaki vergi yiikiimliiliiklerin
yerine getirmemesi durumunda dijital hizmet saglayicilarin vermis olduklar1 hizmetlere erisim
Maliye Bakanlig1 tarafindan engellenebilecek. Bir¢ok iilkenin bagimsiz olarak ¢ikardigi yasalar
gegici bir ¢oziim oldugu muhtemeldir. Uzun vadede dijital hizmet saglayicilara yonelik ortak
cozlimler {lretmesi gerekiyor. Bu ortak ¢oziimin OECD tarafindan gelistirilmesi
beklenmektedir. Bir¢ok iilke bunu tek basina yapt1 ve dijital hizmetleri vergilendirmeye basladi.
Pek ¢ok AB iilkesi arasinda Fransa on planda olup, mevzuat teklifleri sunulmus veya
uygulanmaktadir. Tiirkiye’de Dijital Hizmet Vergisi Kanununu 7Aralik 2019 tarih ve 30971
say1l1 Resmi Gazetede yayinlanan “Dijital Hizmet Vergisi Kanunu ile Baz1 Kanunlarda ve 375
Sayili KHK’da Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” ile ¢ikarilmis ve 01.03.2020 tarihinde
yirirliige girmistir. S6z konusu yasaya gore Tirkiye'de Facebook, Twitter, WhatsApp,
Youtube, Tiktok gibi dijital hizmet saglayicilarin ve internet sitelerinin vergilendirilmesi
onemli ve olumlu kargilanmalidir. Fakat bu iilkedeki vergi oran1 diger iilke uygulamalaria goére
oldukca ytiksektir. Bu sirketlerin Tiirkiye'de vergi miikellefiyeti veya igyeri bulunmamasi
halinde vergiden sorumlu olacaklar ve toplanmasi amaglanan vergi, vergiyi doguran islemlerin
taraflar1 ile islem ve Odemeye aracilik edenleri sorumlu tutarak verginin 6denmesi
gerceklestirilebilecektir. Bu senaryoda verginin tiiketicilere aktarilmasi kuvvetle muhtemeldir.
Endiselerden biri, yasanin Maliye Bakanligina, vergi yiikiimliiliiklerini yerine getirmemeleri
halinde bu uluslararasi dijital hizmet saglayicilarin web sitelerine erisimi kisitlama yetkisi
vermesidir.
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