METAVERSE KAVRAMI: GOOGLE TRENDS VE DUYGU ANALIZI
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1. GIRIS

Metaverse (Coklu Evren) kavrami teknoloji yorumcularinin ve akademisyenlerin
giinliik sozligiine nispeten yeni bir ekleme olmasina ragmen, ilk olarak 1992'de Neal
Stephenson'm Snow Crash adli romaninda kullanilmistir. Roman, Metaverse kavramini
avatarlar ve yazilim etmenleri araciligiyla internet ve artirilmig gerceklik (AR) ile kullanan bir
sanal gergeklik (VR) alani olarak tasvir etmektedir (Joshua, 2017). Metaverse, fiziksel ve
sanal diinyanin yeni bir entegrasyonu icinde VR kulakliklari, blok zinciri teknolojisi ve
avatarlar1 kullanan internetin yeni bir yinelemesi olarak tanimlanmaktadir (Lee vd., 2021; The
Verge, 2021). Siriikleyici ve etkilesimli multimedya tarzi ¢evrimi¢i oyunlar, kullanicilarin
VR kulakliklar1 ve avatarlar1 kullanarak sanal bir diinyada sosyal etkilesimi
deneyimlemelerine olanak taniyan bu durum, son birka¢ yildir popiiler olmaya baslamistir.
Linden Lab'in 2003'te piyasaya siiriilen, kullanicilarin avatarlar olusturup, kontrol etmesine ve
sanal bir diinya iginde sosyal olarak etkilesime girmesine olanak taniyan multimedya
platformu Second Life, Metaverse kavrammin onciilii olarak tanimlanmistir (Gent, 2022;
Ludlow ve Wallace, 2007). Roblox ve Fortnite gibi diger 3D etkilesimli platformlar da,
islevselligin kullanicilarin avatarlar olusturmasma ve kendi sanal evrenlerinde diger
oyuncularla etkilesime girmesine izin verdigi Metaverse deposunun Oncileri olarak
tanimlanmistir (Damar, 2021). Bununla birlikte, bu platformlar 2000'li yillarin baslarindan
beri ¢cok sayida kiiresel kullaniciyla mevcut olmasina ragmen, Metaverse tabani baglaminda,

platform bagimsizlig1 ve islevselligi ile smirhdir.

Horizon Worlds'in 2021'de Meta Platforms tarafindan piyasaya slrilmesi ve

metaverse kavraminin ¢aligma ve sosyallesme seklimizin bircok yOniinii potansiyel olarak
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nasil sekillendirebilecegine dair smirsiz toplumsal etki hakkinda artan bir sorgulama ve
tartisma diizeyine yol agmistir (Fernandez ve Hui, 2022). Mark Zuckerberg tarafindan ana
hatlariyla belirtilen yeni Metaverse konsepti, sanal ve gercek diinyalar arasindaki engellerin
kullanicilar i¢in kusursuz oldugu, avatarlarin ve hologramlarin simiile edilmis paylasilan
deneyimler yoluyla calismasina, etkilesime girmesine ve sosyallesmesine izin veren entegre
bir surlkleyici ekosistem olarak tanimlanmaktadir. Literatiirde Metaverse teriminin Gzerinde
anlagmaya varilmig bir tanimi olmamakla birlikte; Damar (2021) calismasinda Metaverse
kavramimi “sizin ve gergeklik arasindaki katman” ve “artirilmis ve sanal gerceklik hizmetleri

yardimiyla tiim faaliyetlerin gerceklestirilebildigi 3B sanal diinya” olarak tanimlamistir.

Bu ¢aligmada ise Eylul 2022°de Metaverse kavraminin Google Trends analizi yapilip,
#Metaverse ile ilgili Ingilizce olarak atilan 3000 Tweet Orange Data Mining programi
kullanilarak duygu analizi ile incelenmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin ilk kismi olan giris
boliimiinden sonra ilgili literatiir sunulmustur. Uciincii kisimda ise arastrmanm veri ve
yonteminden bahsedilmis, dordiincii kisma arastirmanm ampirik analizi ile devam edilmistir.

Son olarak ¢alisma, sonug ve dneriler kismui ile tamamlanmastir.

2. LITERATUR

Metaverse kelimesi meta (6tesinde) ve universe (evren) kelimeleri ile tiretilen sanal
topluluklar olusturulmaya olanak saglayan bir alandir (Kus, 2021). Genellikle bilgisayar
grafiklerinden olusan bu platforma kullanicilar tarafindan uygun kisisel bilgisayarlar ile
erisim saglanmaktadir. Dijital temsilcilerinin (avatarlarin) kendimiz oldugu ve bu avatarlarin
birbiriyle ii¢ boyutlu sanal ortamlarda iletisime girdigi ve icerisinde pek cok aktivite yapildigi
bir platformdur (Agirman ve Barakali, 2022).

Metaverse ile sanal miilk alimi1 ve satimi yapilmakta olup, bu islemler kripto para,
jeton ve NFT kullanilarak yapilmaktadir. Decentraland kullanicilarin oyun oynamak i¢in
oturum acarak MANA (dijital para birimi) kazanabilecekleri bir alandir. Kullanicilar oyun
oynayarak para kazanabilir, aligveris yapabilir, konsere katilabilir ve bu platformda dijital

varliklarini siirdiirebilirler (Turk vd., 2022).

Web of Science veritabanindan “Metaverse” anahtar kelimesi ile taranan 440 makale
incelendiginde yapilan ¢aligmalarm sayilarinda ve atiflarinda 2021 yilinda artig gosterip, 2022
yilinda ¢ok daha fazla artis gostererek, popiilerliginin gittikce arttig1 goriilmektedir. Sekil 1°de



yillar itibariyle Metaverse ¢aligmalarinin sayilar1 ve atiflar1 grafigi sunulmustur. Davis ve
digerlerinin 2019 yilinda yaptiklar1 ¢calisma en yUksek atifa sahip olmakla birlikte literattirde
onciil bir ¢alisma olarak goriilmektedir. Bu calismada, Metaverse teknoloji yeteneklerinin

derinlemesine bir karakterizasyonunu sunulmaktadir.

Sekil 1. Yillar itibariyle Metaverse Calismalarimin Sayilar1 ve Atiflart

220 - 400

200

- 350
180

160 300
140 H
250

120

200
100

Publications

80+ 150

60—
100

40

50
204

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Publications - Citations

suonen

Metaverse kavrami c¢aligma alani olarak literatiirde en ¢ok bilgisayar bilimlerinde,
miihendislikte, isletme ekonomisinde, egitimde ve telekomiinikasyon caligmalarinda yer
almaktadir. Sekil 2°de Metaverse konusunda en fazla yaymni olan yazarlar sunulmustur. 1k lc
sirada yer alan arastirmacilara baktigimizda Atiter E., Schlemmer E. ve Backes L. oldugu

gorulmektedir.

Bunlar diginda Tiirkiye’de yapilmis caligsmalari inceledigimizde ¢ok cesitli alanlarda
farklli konularda ele alinarak incelendigi goriilmektedir. Ornegin; Agrali ve Aydm (2021)
Twitter’de Metaverse ile ilgili mesajlar1 smiflandirma ve duyarliligini analiz etmislerdir.
Torun ve Torun (2022) arastirmasinda Metaverse konusunun heniiz belirsiz olmasi1 sebebiyle
insanlarm zihninde dini alg1 olarak kafa karisiklig1 oldugu saptanmustir. Ozkahveci, Civek ve
Ulusoy (2022) Diinya genelinde Metaverse kavraminin her gecen yil ilerledigi ve Metaverse
kavramina olan ilgi ve alakanin arttigi saptanmigtir. Damar (2021) 1990 ve 2021 yillar1

arasindaki belge verileri Web of Science veri tabanindan ¢ikarilarak yapilmis ve Metaverse




kavraminin 15-20 yil igerisinde insan hayatina daha c¢ok dahil olacagi ve sekillendirecegi

seklinde yorumlamustir.

Sekil 2. Metaverse Konusunda En Fazla Yayim Olan Yazarlar
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Sekil 3’te Web of Science veritabaninda metaverse ile ilgili en ¢ok yaymn yapan
iilkeler verilmistir. Ilk ii¢ siray1 ABD, Cin ve Giiney Kore almaktadir. Tiirkiye’de bu on
ulkenin icerisindedir.

Sekil 3. Ulkeler Baglaminda Metaverse Cahsmalar
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3. VERI VE YONTEM

Bu calismada Eyliil 2022°de Metaverse kavraminin Google trends analizi yapilip,
#Metaverse ile ilgili ingilizce olarak atilan 3000 Tweet Orange Data Mining programi
kullanilarak duygu analizi ile incelenmistir. Ilk asamada Metaverse kavrammin Google trends
analizi yapilarak popiilerligine bakilmustir. Ikinci asamada ise Twitter’dan cekilen verilerle

Metaverse kavraminin kullanicilarda uyandirdig1 duygular degerlendirilmistir.

Son donemlerin en yenilik¢i uygulamalar1 arasinda yer alan Google Trends ilk kez
2006 yilinda kullanima agilmistir. Bu uygulama ile dinya Uzerinde herhangi bir kavram,
nesne, iilke, kisi i¢in yapilan aramalarin sayisi, grafikleri, en ¢Ok arama yapilan iilke ve
sehirlerin analizi gibi birgok durum degerlendirilebilmektedir. IIk zamanlarinda yalnizca
istatistiksel veriler sunarken zaman icinde kendini guncelleyerek bugiinkii halini almistir.
Ozellikle de yeni bir iiriiniin gelisimi incelenirken, pazarlama faaliyetleri gibi bircok faaliyetin
gelisimine yardimci olmaktadir. Arastirilan durumu konum, kategori, tarih gibi ¢esitli
kistaslara bagh kalarak siniflandirarak aramalara iliskin analiz yapilmasini saglayan bir

uygulama olarak kullanilmaya baglanmistir (Kocabiyik vd., 2020).

Aylik 330 milyon aktif kullanicist bunan Twitter, ayda 1,3 milyar kayit
olusturmaktadir. Diinya liderlerinin %83'i kendine ait bir Twitter hesabi kullanmaktadir.
Buna ilaveten Twitter'm yaklasik 23 milyon aktif kullanicis1 olan botlar, her giin 500 milyon
Tweet gondermektedir (Smith, 2020). Bu rakamlar Twitter’in ¢ok biiyiikk bir veri kaynagi
oldugunu dogrulamaktadir. Ozellikle de bireylerin duygularmm degerlendirilmesinde etkili

oldugu literatiirden de goriilmektedir.

Duygu analizi, 6znel duygu veya gorislerin metinde yazilarak belirtilmesi ve
Olculmesi eylemi olarak ifade edilmektedir. Bunu uygulamanin birden ¢ok yolu vardir. Bu
calismada da “VADER” (Valence Aware Dictionary ve sEntiment Reasoner) (Hutto ve
Gilbert, 2014) analizi kullanilmistir. Bu analiz, sosyal medyada ortaya konulan duygulara

gore sozliik ve kural tabanli bir duygu analizi yapmay1 amaglamaktadir.



4. AMPIRIK ANALIZ

Calismanin bu bdliimiinde analiz sonuglar1 iki kisimda verilmistir. ilk kisim Google
Trends ile Populerlik Analizi, ikinci kisim kisim ise Orange Data Mining programi ile Duygu

Analizi olarak sunulmustur.
e Google Trends ile Populerlik Analizi

Google arama motoru ile yapilan aramalardaki veriler kullanilarak kurulan Google
Trends iizerinde aratilan kelime "Metaverse" olmustur. Sekil 4’te "Metaverse” ifadesinin son
5 yildaki arama hacmindeki degisim goriilmektedir. "Metaverse™ kelimesinin 24-30 Ekim
2021 haftasinda aranma sikliginin ¢ok fazla artis gosterdigi ve 02-08 Ocak 2022°de aramanin
en Ust seviyede oldugu goriilmektedir. Ekim aymin sonlarinda Mark Zuckerberg Metaverse
kavramint tanitarak, Facebook, Instagram ve WhatsApp gibi platformlarin ismi ayni
birakarak, yalnizca ana sirketin ismi “Meta” olarak degistirelecegini ve bu tiir platformlarin
sosyal medya ile anilmak yerine "metaverse" olarak anilmasini gerektigini ifade etmistir

(Euronews, 2021). Bu haber aramalar1 arttirmustir.

Sekil 4. Metaverse ifadesinin Son 5 Y1l I¢erisindeki Arama Hacmindeki Degisimi
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Metaverse kavraminin iilkelere yansimalar1 da degisiklik gostermistir. Sekil 5°te dinya
genelinde Metaverse ifadesinin arama hacminin en fazla oldugu iilkeler gosterilmektedir.
Sonuglara gore; Cin Metaverse ifadesinin en fazla aratildigi lilkedir. Sonrasinda da Giiney

Kore, Hong Kong, Tayvan ve Turkiye gelmektedir. Kripto paralari ve madenciligini sert




sekilde Ulkede yasaklayan Cin'de, Metaverse ve yapay zeka teknolojisi lkenin 6nemli liman
sehri Sangay i¢in 2022 ile 2025 yillar1 arasini kapsayan bir Metaverse yol haritasi agiklayarak,

ciddi adimlar atilmaya baglanmistir (Atesler, 2022). Bu durumda aramalara yansimistir.

Sekil 5. Metaverse Ifadesinin Arama Hacminin En Fazla Oldugu Ulkeler
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Sekil 6’da Metaverse ifadesini aratanlarmn ilgili olduklar1 konular ve sorgulari
goriilmektedir. Ilgili olduklar1 konular; Kripto para, NFT, Yatiwrmm, Mark Zuckerberg ve
Decentraland olarak goriilmektedir. Ilgili sorgular ise; nft, crypto, crypto metaverse, nft

metevarse ve metaverse coin olarak gorilmektedir.

Sekil 6. Metaverse ifadesini Aratanlarin Ilgili Olduklar1 Konular ve Sorgular

llgili konular Artig Gosteren v ¥ <> < llgili sorgular Artig Gosteren v ¥ <> <
1 Kripto Para - Konu 1 nft

2 NFT-Konu 2 crypto

3 Yatinm - Konu 3 crypto metaverse

4 Mark Zuckerberg - icra Kurulu Bagkani, Meta 4 nft metaverse

5 Decentraland - Konu 5 metaverse coin

Metaverse ayni zamanda kripto, teknoloji ve oyun diinyasinda da etkili bir yiikselis
gostermistir. Bu yiikselis karsisinda Decentraland (MANA) ve The Sandbox-Building&Craft
(SAND) olarak iki 6nciil proje bulunmaktadir. Sekil 7°de de diinya genelinde 2021 yilindan
itibaren Metaverse, Decentraland (MANA) ve The Sandbox-Building&Craft (SAND)
ifadelerinin arama hacimleri gorilmektedir. EKim 2021°de Metaverse arama hacminde artis
oldugu gozlemlenmektedir. Metaverse kavraminin popiilerligi ile birlikte Decentraland ve

The Sandbox-Building&Craft ifadelerinin de arama hacminde artis gozlemlenmektedir.



Arama hacimlerindeki artis ve diisiisler incelendiginde 31 EKim- 6 Kasim 2021, 07-13 Kasim
2021, 21-27 Kasim 2021, 05-11 Aralik 2021, 02-08 Ocak 2022 ve 06-12 Mart 2022
tarihlerinde Metaverse, Decentraland ve The Sandbox-Building&Craft arama hacimleri

arasinda paralellik bulunmustur.

Sekil 7. 2021 Yilindan Itibaren Metaverse, Decentraland ve The Sandbox-Building&Craft
ifadelerinin Arama Hacimleri
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e Orange Data Mining programi ile Duygu Analizi

Bu calismada oncelikle Twitter Gelistirici (Developer) hesabi1 kullanilarak Orange
Data Mining programinda #Metaverse ifadesi aratilarak Sekil 8’de goriildiigii gibi Ingilizce

dilinde 3000 tweet ¢ekilerek analiz yapilmustir.

Sekil 8. Twitter Veri Cekme Ekram
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Orange Data Mining programinda Sekil 9°da verilen uygulama adimlari takip

edilmistir.

Sekil 9. Orange Data Mining Programinda Veri Analizi Tasarimm

Sekil 10°da metaverse icerikli tweetlerde en fazla gecen kelimeler gorilmektedir.
Tweetlerde “Metaverse, Nft, Crypto, Bitcoin, Buy” gibi kelimelerin ¢ogunlukla gectigi

gorilmiistiir.

Sekil 10. Kelime Bulutu




Sekil 11°de metaverse igerikli atilan tweetlerin duygu analizi gosterilmektedir. Atilan
tweetler incelendiginde 3000 adet tweet’in 251°1 saskinlik, 56’s1 iizlintii, 2485’1 seving, 195’i
korku, 1’1 nefret ve 12’si de kizginlik igermektedir. Nefret duygusu yok denecek kadar az

olmakla beraber atilan tweetlerin biiyiik cogunlugu seving duygusu icermektedir.

Sekil 11. Metaverse Duygu Analizi
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Sekil 12°de metaverse igerikli atilan tweetlerin pozitiflik negatif ve nodtr ayrimi
gosterilmektedir. Atilan tweetlerin 1505°1 pozitif, 162’si negatif ve 1333’1 de notr ifadeler
tasimaktadir. Metaverse lizerine atilan tweetlerin biliyiikk ¢cogunlugunun pozitif ifade tasidigi

soylenebilir.

Sekil 12. Metaverse Tweetlerinin Pozitif, Negatif ve Notr Ayrinm
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5. SONUC VE ONERILER

Metaverse kavramimnin ortaya ¢ikisi, toplumsal diizeyde faydalar ve potansiyel etki
hakkinda artan diizeyde tartigmay1 tesvik etmistir. Sanal ve fiziksel diinyalara yeni ve heyecan
verici etkilesim seviyeleri, yeni firsatlar ve potansiyel is modelleri sunarken, yaygin olarak
benimsenmesi; yonetisim, etik, giivenlik, kabul edilebilir davranislar, mahremiyet ve nifusun
bazi kesimlerinin haklarindan mahrum birakilmast ile ilgili bircok zorlugu ortaya

koymaktadir.

Bu ¢alismada da Eyliil 2022°de Metaverse kavrammin Google Trends analizi yapilip,
#Metaverse ile ilgili Ingilizce olarak atilan 3000 Tweet Orange Data Mining programi
kullanilarak duygu analizi ile incelenmistir. Sonucunda diinyada Metaverse kavramina olan
ilginin artig gosterdigi gortlmektedir. Buradan, bireylerin 6zellikle de pandemi ile birlikte
Metaverse uygulamalarina olan meraklarinin arttigini ¢ikarilabilmektedir. Kullanicilarin
sosyallesme imkani buldugu, oyunlar oynadigi, is goriismeleri, toplantilar yapabildigi bu
ortamlar1 saglayarak, bireyler icin bambaska bir evren olusturdugu goériillmektedir. Hatta bu

evrende sanal arazi, NFT vb. nesneler alip satabilmeleri, ticareti de sekillendirmistir.

Bundan sonraki ¢alismalarda, genis bir zaman diliminde farkl {lkeler veya farkli
kavramlarla karsilastirarak Google Trends analizi yapilabilir. Daha fazla Tweet alinarak,
bireylerin Tweetleri farkli kavramlar ile ele alinarak duygu analizine yer verilebilir.

Boylelikle daha genis kapsamda literatiire katkida bulunulacaktir.
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