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BEYAN

“Geleneksel Diplomasiden Dijital Diplomasiye Déniisiim: Israil'in Kamu Diplomasisi

Uygulamas1’’ adl1 yiiksek lisans tezinin hazirlik ve yazimi sirasinda bilimsel arastirma ve etik

kurallarina uydugumu, bagkalarinin eserlerinden yararlandigim boliimlerde bilimsel kurallara

uygun olarak atifta bulundugumu, kullandigimverilerde herhangi bir tahrifat yapmadigimu, tezin

herhangi bir kisminin Bilecik Seyh EdebaliUniversitesi veya baska bir iiniversitede baska bir tez

caligmasi olarak sunulmadigini, aksinintespit edilecegi muhtemel durumlarda dogabilecek her

tirlii hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan

ederim.

Bu ¢alismanin,

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP), TUBITAK veya benzeri kuruluslarca desteklenmesi durumunda;
projenin

ve destekleyen kurumun adi proje numarast ile birlikte, ETIK KURUL onay1 alinmas1 durumunda ise ETIK
KURUL tarih karar ve sayi bilgilerinin beyan edilmesi gerekmektedir.

DESTEK ALINMISTIR | | DESTEK ALINMAMISTIR (X
Destek alindx
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Destekleyen kurum;
Destegin Proje Numarasi
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1- BAP (Bilimsel Arastirma Projesi)
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ETIK KURUL karar tarih/sayl:  [..c.cceeieiveieeieennnneeneennnnnnnnn. [eeeuanen

Okan CEREZ
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ON SOz

Bu ¢alismada devletlerin klasik diplomasiden dijital diplomasiye gegis siireci, yumusak
giic unsuru olan kamu diplomasisinin kullanim amact ve yontemleri ile dijital diplomasi
faaliyetlerinin etkisi ve gerekliligi Israil devleti 6rnek alinarak incelenmistir. Israil Kudiis ve
cevresini kendilerine vaat edilmis topraklar olarak géren ve basta Avrupalilar olmak {iizere
diinyanin ¢esitli bolgelerinden diglanmis Yahudi toplumu tarafindan kurulan bir devlettir.
Kurulusundan bugiine varlig: tartismali olan Israil’in diger devletlerden farkl olarak, kendisini
stirekli mesru gostermek ve ezilen, dislanmis, soykirima ugramis bir halkin devleti oldugunu
stirekli hatirlatmak durumunda olmasi yumusak giic ve kamu diplomasisine olan ihtiyacini

artirmaktadir.

Bolgenin Arap devletleriyle girdigi savaslara ragmen varligim siirdiirebilen Israil’in
ozellikle intifada hareketleri sirasinda ve sonrasinda Filistinli gostericilere kars1 uyguladigi
orantisiz gii¢ tiim diinyada tepki ile karsilanmis ve Israil’in ezilen taraf oldugu algis1 degismeye
baglamistir. Bu calismada Israil’in kendi istedigi gibi bir alg1 olusturmak i¢in uyguladigi kamu

diplomasisi faaliyetleri ve bu faaliyetlerdeki dijitallesme incelenmistir.

Tezime katkilarindan dolayr danigman hocam Dog. Dr. Yavuz Cankara’ya
tesekkiirlerimi sunarim. Lisans ve Yiiksek Lisans 6grenimim boyunca 6grencisi olmaktan
mutluluk duydugum Bilecik Seyh Edebali Universitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Y®6netimi

kiirstiniin degerli hocalarina bana kattiklari i¢in tesekkiir eder sevgilerimi sunarim.
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OZET
GELENEKSEL DIiPLOMASIDEN DIJITAL DIPLOMASIYE DONUSUM: ISRAIL'IN
KAMU DIPLOMASISI UYGULAMASI

Diplomasi devletlerin varliginin bir geregi ve uluslararasi iligkilerin en az iki aktorii
tarafindan yiiriitiillen, miizakere, temsil ve danigsma iizerine kurulmus siirece verilen isimdir.
Uluslararasi iligkilerde aktorler yalnizca devletler degildir. Devletlerin yaninda uluslararasi
orgiitler, hiikiimet dis1 orgiitler ve bireyler de uluslararasi iliskilerin birer aktérii konumundadir.
Diplomasi siireci bu aktorlerin herhangi ikisi arasinda gerceklesebilecegi gibi ¢cok yonlii ve cok
tarafli diplomasi de gergeklestirilebilir. Devletler arasi iliskilerde bir devletin basarist muhatabinin
davranislarini etkileme giicline baghidir. Bir devletin giiciinii belirleyen unsurlar ise ¢ok cesitlidir
askeri, ekonomik vb. alanlar1 i¢ine alan sert giic kullaniminin yani sira zorlama veya siddet
igermeyen ve karsi tarafin algilarini kontrol ederek olumlu sonuglar almay1 hedefleyen yumusak
giic unsurlar1 da gittikce onem kazanmaktadir. Kamu diplomasisi de yumusak giiciin bir
unsurudur. Buglin devletlerin dis politikalar1 incelendiginde klasik diplomasinin giicii devam
etmekle birlikte kamu diplomasisi alanina daha fazla 6nem verildigi goriilmektedir. Kamu

diplomasisinin dijitallesmesi ile dijital diplomasi ortaya ¢ikmuistir.

Bu ¢alismada Israil’in yumusak gii¢ ve kamu diplomasisi alnindaki faaliyetleri ile dijital
diplomasi siirecindeki basaris1 incelenmistir. Israil, tartismali bir sekilde kurulan ve kurulusunun
ertesi glinli kendisini etrafindaki iilkelerle savasirken bulan bir devlet olarak hem sert hem de
yumusak gilic kullanimia herkesten fazla ihtiyag duymustur. Savaslarin ardindan varligim
siirdiirebilen Israil devletinin Filistinlilere kars1 uyguladig1 orantisiz miidahaleler diinya tarafindan
tepki ile karsilaninca Israil yumusak gii¢ ve kamu diplomasisi uygulamalarina hiz vermis tiim
kamu diplomasisi faaliyetlerini ’Hasbara’’ kurumu altinda toplamis ve bu alanda 6ncii devletler
arasinda yer almistir. Bir siire sonra Hasbara kurumunu kaldirarak kamu diplomasisini devlet
kurumlarinin tamami basta olmak iizere tiim topluma yayan Israil kamu diplomasisi
uygulamalarindaki basarisin1 artirmistir. Teknolojideki hizli gelisme ile kamu diplomasisi de
kagmilmaz olarak dijitallesmis sosyal medya uygulamalari, 6zellikle de Youtube ve Twitter

iizerinden yiiriitiilen dijital diplomasi faaliyetlerinde de Israil dncii konumunu korumustur.

Anahtar Kelimler: Diplomasi, Yumusak Gii¢, Kamu Diplomasisi, Dijital Diplomasi, Israil ve

Hasbara



ABSTRACT

TRANSFORMATION FROM TRADITIONAL DIPLOMACY TO DIGITAL
DIPLOMACY:: ISRAEL'S PUBLIC DIPLOMACY PRACTICES

Diplomacy is the name given to the process based on negotiation, representation and
consultation, which is a requirement of the existence of states and carried out by at least two actors
of international relations. In international relations, actors are not only states. Besides states,
international organizations, non-governmental organizations and individuals are also actors of
international relations. The diplomacy process can take place between any two of these actors, as
well as multilateral and multilateral diplomacy. The success of a state in interstate relations
depends on its power to influence the behavior of its interlocutor. The factors that determine the
power of a state are very diverse. In addition to the use of hard power, which includes military
and economic fields, soft power elements that do not contain coercion or violence and aim to
obtain positive results by controlling the perceptions of the other party are gaining importance.
Public diplomacy is also an element of soft power. Today, when the foreign policies of the states
are examined, it is seen that the power of classical diplomacy continues, but more importance is
given in the field of public diplomacy. Digital diplomacy has emerged with the digitalization of

public diplomacy.

In this study, Israel's activities in soft power and public diplomacy and its success in the
digital diplomacy process are examined. As a controversially established state that found itself at
war with the countries around it the day after its establishment, it needed the use of both hard and
soft power more than anyone else. When the disproportionate interventions of the Israeli state,
which could survive after the wars, against the Palestinians were met with reactions from the
world, Israel accelerated its soft power and public diplomacy practices, gathered all its public
diplomacy activities under the "Hasbara" institution and became one of the leading states in this
field. After a while, by abolishing the Hasbara institution and spreading the public diplomacy to
the whole society, especially to all state institutions, Israel increased its success in public
diplomacy practices. With the rapid development in technology, inevitably in public diplomacy,
digitalized social media applications and especially in digital diplomacy activities carried out on

Twitter and Youtube, Israel has maintained its leading position.

Keywords: Diplomacy, Soft Power, Public Diplomacy, Digital Diplomacy, Israel and Hasbara
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1. GIRIS

Devletlesme siirecinden ¢ok daha dnce, bir arada yasayan ilk topluluklarin ortaya ¢iktig1
andan itibaren varligm siirdiiren diplomasi, tarih kadar eski bir kurumdur. Diplomasi bir
siyasal iletisim araci olarak devletlerin ve uluslararasi iligkilerin diger aktdrlerinin dis politika
iiretme siireglerinde 6nemli rol oynamaktadir. Bugiin Disisleri Bakanliklar1 ve ona bagh
misyon sefliklerinin faaliyetleri basta olmak {izere her devletin pek ¢ok diplomasi kurumu
bulunmaktadir. Devletler sabit veya degisken hedefler {izerinden belirledikleri dis politikalarini
hayata gecirirken bu kurumlar araciligiyla temsil edilmektedir. Uluslararasi iligkilerin ve dis
politikanin birinci dnceligi olan ‘‘Devlet ¢ikarlarin1 korumak’’ i¢in her devlet ve hiikiimet
cesitli aracglar kullanmaktadir. Bir devletin ¢ikarinin digeri ya da digerleri i¢in her zaman makul

olmasi beklenemeyecegi i¢in ¢ikar ¢atismasi ve gii¢ kullanimi kaginilmaz olmaktadir.

Bahse konu gii¢ kullanim1 kendi igerisinde ¢esitli unsurlar barindirir ve her zaman
siddet ve yaptirimi da igeren sert giic kullanimi1 anlamina gelmez, akilli ve yumusak gii¢
kullanim1 da c¢ikar catismasinda ve etki alanini genisletme yarisinda sonucu belirleyen en
onemli faktorler arasindadir. Yumusak giic ise bu unsurlar arasinda giin gectikce daha
belirleyici hele gelmekle birlikte diplomasisin seyrini de degistirmistir. Baska bir ifade ile
devletlerin kendilerine en ¢ok fayda saglayacak politikayr belirlemek i¢in birbirleriyle
yaristiklart 21. Yizyilda artik klasik diplomasi yontemleri yetmemekte devletler heniiz
politikalarini belirlemeden 6nce yumusak gii¢ kullanarak karsi tarafin fikirlerini etkilemeye ve

mutlak basar1 i¢in uygun zemini hazirlamaya caligmaktadir.

Yumusak ve sert gii¢ sonuclart itibari ile ayn1 hedefe odaklanmis olsa da uygulamada
koklii farkliliklar barindirmaktadir. Yumusak gii¢ devletlerin baski ve zorlama gibi yontemler
kullanmadan giindemi istedikleri gibi belirleyerek, kendileri i¢in bir cazibe olusturmak ve
kamu diplomasisi faaliyetleriyle yerli ve 6zellikle de yabanci kamuoyunun destegini alarak
uygulayacag politikalarin basarili bir sekilde hayata gegmesini saglamak i¢in bagvurdugu
uygulamalarin tamamini kapsamaktadir. Yumusak gii¢ askeri ve ekonomik kapasite gibi karsi
tarafi sindirmek i¢in O6ne ¢ikartilan parametreler yerine, kamuoyu olusturmak i¢in medya basta
olmak iizere her tiirlii arac1 kendi lehine kullanir. Teknolojideki hizli ilerleme yumusak giiciin
uygulama alanlarmi genisletmis ve kamu diplomasisi faaliyetlerini dijital alana ¢ekmistir.
Sosyal medya platformlarinin kitleleri harekete gegirme giiclinlin biiyiikliigii fark edildiginde

ise kamu diplomasisi dijitalleserek bu platformlar iizerinden uygulanmaya baslanmastir.



Bu c¢alisma baglantili ve birbirini destekleyen birden fazla hipotez temelinde insa
edilmistir. Israil’in yumusak gii¢ ve kamu diplomasisi faaliyetlerindeki basaris1 ¢alismanin
¢ikis noktasi ve ilk hipotezidir. Israil devletinin yumusak gii¢ ve kamu diplomasi faaliyetlerine
ihtiyac1 oldugu ve bir zorunluluk olarak basladigi kamuoyu olusturma faaliyetlerinin etkisini
giderek artirdig1 ¢calismanin 6nermelerinden bir digeridir. Tezin hipotezlerinden sonuncusu ise
basta devlet ve sivil toplum kuruluslar1 olmak iizere Israil’in her kurumuyla bir kamu
diplomasisi iilkesi oldugu ve bu faaliyetleri dijital ortama tasimakta da son derece basarili bir
yol izledigidir. Calismada 6rneklem olarak Israil Disisleri Bakanlig1 ve ona bagli kurumlarin
Dijital diplomasisi uygulamalari iizerinde durulmustur. Literatiir taramasi1 ve orneklendirme
yontemleriyle hazirlanan *‘Geleneksel Diplomasiden Dijital Diplomasiye Déniisiim: Israil'in
Kamu Diplomasisi Uygulamasi’’ baslikli bu tezin kamu diplomasisinin dijital diplomasiye
doniistimiini spesifik bir 6rnek lizerinden inceleyen ¢aligmalar arasina girerek sosyal bilimler

literatiiriine onemli katkida bulunmas1 amaglanmaktadir.

Calismanin ana béliimlerinin birincisi olan “’Siyasal iletisim Tiirii Olarak Klasik
Diplomasiden Dijital Diplomasiye Gegis’’ baslikli ikinci bolimde siyasal iletisim siireci
incelenmis, diinyanin klasik diplomasiden dijital diplomasiye gegis siireci ile tiim bu siirecte
kullanilan diplomasi tiirleri ve araglar1 iizerinde durularak kavramsal bir ¢erceve c¢izilmistir.
Ardindan yumusak gilic ve kamu diplomasisi kavramlari tamim ve ornekler kullanilarak
agiklanmistir. Insanlarla birlikte ortaya ¢ikan sosyal iletisim, her gecen giin geliserek varligini
stirdiirmiis, siyasal canlilar olan insanlarin bireysel ve toplu ¢ikarlart dogrultusunda fikir ve
ideolojilerini kars1 tarafa iletisim kanallar1 vasitasiyla aktararak iletisim kurmaya baslamalari

ile de siyasal iletisim kurumu olusturulmustur.

Tanim olarak ‘‘devletleri uluslararasi iligskilerde temsil etme isi’” seklinde ifade edilen
diplomasi, siiphesiz siyasal iletisimin en énemli aracidir. 1280 Kades Antlagmasi ile ortaya
cikan devletler aras1 klasik diplomasi, Roma sehir devletlerinin birbirlerine génderdikleri
elgilerin faaliyetleri ile devam etmis, Avrupa’da yasanan reform ve ronesans donemi ve 1648
Vestfalya sonrast 6nce Avrupa’nin tamamina sonra da tiim diinyaya yayilmistir. Ulus-devlet
kavraminin ortaya ¢ikmasi diplomasinin de ivme kazanmasina neden olmus, 1815 Viyana
sonrast klasik diplomasi bugiinkii halini almistir. ikili veya ¢ok tarafli yiiriitiilebilen ve
miizakere, danigma, temsil olgulari ile temellendirilen klasik diplomasi bugiin de gecerliligini
korumakla birlikte gelismis ve Ad-hoc (gegici), gizli/acik, ikili/cok tarafli, mekik, zirve

diplomasisi gibi ¢esitli dallara ayrilmistir.



Kamu diplomasisi ise devletlerin klasik diplomasi ile ulasmaya g¢alistiklar1 noktalara
farkl1 araglarla ve ¢ok daha etkili sekilde ulasmay1 hedefleyen bir yontemdir. Bu yontem Joseph
S. Nye’nin yumusak gii¢c tanimlamasi temelinde gergeklestirilen uygulamalarin bir yansimasi
olarak ortaya ¢ikmistir. Edmund Gullion tarafindan kavramsallastirilan kamu diplomasisi,
i¢cinde kiiltiir ve medya kullanimini da barindirmaktadir. Bugiin kamu diplomasisinin en 6nemli
araclar1 arasinda hem konvansiyonel hem yeni medya araclar1 gelmektedir. Calismanin bu
boliimiinde kamu diplomasi tiirleri ise kiiltiir, miizik, spor, iinlii, egitim ve dijital diplomasi
basliklar1 altinda toplanmis kamu diplomasisinin dijital diplomasiye donlisimii ve dijital

diplomasisi kavraminin ortaya ¢ikisi 6rnekler iizerinden anlatilmastir.

““Israil’de Klasik Diplomasi Siireci ve Kamu Diplomasisi Zorunlulugu> baslikli
boliimde kurulusundan itibaren Israil devletinin diplomasi uygulamalar1 ve bir yumusak gii¢
faaliyeti olarak kamu diplomasisi uygulama zorunlulugu iizerinde durulmustur. Ozellikle
bolgede yasanan catigsma ve savas ortaminda gergeklestirilen diplomatik siirecler géz 6niinde
bulundurularak bir inceleme yapilan bu boliimde Siyonizm, Israil Devleti’nin kurulusu, bélge
devletleri ile iligkileri, diplomasi masasindaki yeri ve kamu diplomasisine evrilen siireg

kronolojik olarak incelenmistir.

Birinci Diinya savagindan sonra bolgedeki otorite boslugundan faydalanan Yahudilerin
Filistin’e gocii baslamis, bolgenin Arap halklari ile yasanan ¢atismalar uluslararas1 miidahaleyi
de beraberinde getirmistir. Ozellikle 2. Diinya Savasi’nda yasanan soykirim sonrasi basta
Ingiltere ve ABD olmak iizere diinyadan da destek goren ve kendilerinin séz ve hak sahibi
olduklarmma inandiklar1 Kudiis ve c¢evresindeki Filistin topraklarina yerlesen Yahudi
yerlesimciler tarafindan 1948 yilinda kurulan Israil, bolgede hi¢bir zaman kabul gérmemis ve
kurulusunun hemen ardindan kendisini biitiin komsular1 ile savas halinde bulmustur. Israil
devleti Siyonizm emellerine ulagmak i¢in ¢abalayan ve diinyanin gesitli yerlerinden diglanan
Yahudi toplumu tarafindan Filistin topraklarinda kurulmus, kurulusunun ardindan ¢atisma ve

savas durumu siirekli devam etmesine ragmen topraklarini genigletmeyi bagarmistir.

Israil, David Ben-Gurion’un bagimsizlik ilaninin ardindan etrafindaki Arap devletleri
ile girdigi 1948 Arap — Israil Savasindan sayica daha az kuvvete sahip olmasma ragmen
basariyla ayrilmis ve bolgedeki kaliciligini giiclendirirken bagimsiz bir Filistin kurulmasinin
da dniine gegmistir. Savasin ardindan Israil Birlesmis Milletler (BM) tarafindan uygun goriilen
sinirlarin da Stesine gegmistir. Kagit iistiinde daha giiclii goziiken Arap devletlerinin Israil’e
kars1 basarili olamamalarina neden olan, kendi iglerindeki problemler ve koordinasyon

eksikligi sonraki savaslarda varligini siirdirmiistiir.



1956 Siiveys Kanali krizinde ise basroller Israil ve bolgedeki en giiclii diismani
Misir’dir. Dénemin Misir Devleti Cumhurbaskani Cemal Abdiil Nasir’in stratejik 6neme sahip
Siiveys Kanalii millilestirmesi basta Israil, Fransa ve Ingiltere olmak iizere Sovyetler Birligi
ve ABD’nin de miidahil oldugu uluslararasi bir krize doniismiistiir. Kriz BM miidahalesi ve
Misir’in diplomatik zaferi ile sonuglanmistir. Iki kutuplu sistem ve soguk savas ortaminda,
sicak ¢atismanin her an yaganabildigi bolgede diplomasi masasi tamamen dagilmamis 6zellikle

BM catisi altinda ikili ve ¢ok tarafli diplomasi devam etmistir.

1967 Alt1 Giin Savaglar1 ise bolge devletlerinin askeri hareketliliginden rahatsiz olarak
kendisini tehdit altinda hisseden Israil’in proaktif bir hamle ile saldirmas1 sonucu baslamus,
tipkr ilk savas gibi bolgedeki diger devletlerinde katildig1 ve yalnizca 6 giin siiren savag sonrast
Israil, uluslararas: kararlar hice sayarak topraklarini genisletmis, sahada ve masada kazanan
taraf olmus fakat daha sonra Filistin davasinin liderligini iistlenecek Filistin Kurtulus Orgiitii

(FKO) gibi direnis orgiitleri varligim hissettirmeye baglamustir.

1973 yilinda Yahudilerin giinahlarindan arindiklarina inandiklar1 kutsal giinleri Yom
Kippur’da (6 Ekim 1973) daha 6nceki savaslarda kaybettikleri siyasi ve askeri otoritelerini geri
kazanmak isteyen Arap Devlet Baskanlarmin hamlesi ile Israil’e karsi yeni bir savas
baslatilmistir. Yom Kippur savasinin &ncekilere kiyasla Israil i¢in daha getin gectigi bir
gercektir fakat BM nin ateskes karari ile sonuclanan bu savasi Israil’in kaybettigini soylemek
zordur zira Israil bu savasm ardindan basta ABD olmak iizere batidan daha fazla destek
gérmeye baslamis ve uluslararas: kamuoyundaki destekgilerinin sayisini artirmustir. Israil dis

politikasinda yumusak gii¢ ve kamu diplomasisi aktif olarak kullanilan araclar haline gelmistir.

Calismanin “‘Baris I¢in Diplomasi’’ baslikli boliimiinde Israil devletinin kurulusundan
once ve sonra bolgede gerceklesen diplomasi faaliyetleri ornekler iizerinden incelenmis,
savaslarin ve uluslararas1 miidahalelerin ardindan Israil’in uluslararas1 diplomasi kanallarini
devreye sokarak sahada elde ettigi kazanimlarini masada pekistirme basaris1 ilizerinde
durulmustur. Hem Israil hem de kars: taraftaki devletler Camp David ve Oslo zirveleri basta
olmak tizere ¢cok defa baris masasina oturmus, bolgesel olmaktan ¢ikarak uluslararasi bir hal
alan Israil sorununa kalic1 ¢oziim getirilememesine ragmen Israil yillarca savastigi Arap
devletleri ile tek tek barig anlagmalar1 imzalamay1 bagsarmistir. Bu noktada belirtmek gerekir ki
baris icin diplomasi kanallarinin isletildigi bu donemlerin ¢ogunda Filistin bagimsiz bir devlet

olarak taninmadig i¢in Filistin tarafinin temsili her zaman tartismali olmustur.



Diinya kamuoyunun Israil Devletine bakis agisini etkileyen birkag ciddi mesele vardir
bunlarin basinda Intifada siiregleri gelmektedir. Arapgada ‘‘uyanis’> anlamma gelen
““Intifada’ Israil devletinin zorla yerlerinden edilen Filistinlilere uyguladiklari siddete karst
baslatilan protesto hareketlerine verilen isimdir. Ilk Intifada 1987°de baslamis ve Israil’in bahse
konu sokak olaylarma kars1 sert tutumu herkesin dikkatini cekmistir. Ozellikle 2000 yilindaki
ikinci Intifada hareketlerinin ardindan uluslararas1 kamuoyunun tepkisi ile karsilasan Israil’in
bozulan imajin1 kamu diplomasisi faaliyetleri ile diizeltme ¢abalari ise bu boliimde 6rnekler ile
aciklanmistir. Israil kamu diplomasisi alanina profesyonelce yaklasmis oncelikle devlet daha
sonralar1 sivil toplum kuruluslari ve nihayetinde tiim Israil halki kamu diplomasisi
asamalarinda etkin bir rol oynamistir. Bu boliimde tezin nermelerinden biri olan Israil’de
kamu diplomasisi gerekliligi {izerinde durulmus, Israil’in disisleri bakanlig1 basta olmak iizere
tim kurumlart ile yirittigi aktif kamu diplomasisi faaliyetleri sonraki boliimlerde

incelenmistir.

Tezin ana boliimlerinden sonuncusu olan ‘‘israil’de Kamu Diplomasisinin Dijital
Diplomasiye Déniisiimii’> baslikli dérdiincii boliimde 6ncellikle Israil kamu diplomasisinin
etki alan1 ve uygulanis sekilleri iizerinde durulmus, Israil gibi askeri ve ekonomik anlamda da
giiclii bir devletin tamamen sert gii¢c kullanimina gitmeyerek yumusak gii¢ ve kamu diplomasisi

faaliyetlerine ¢ok daha fazla 6nem vermesinin nedenleri incelenmistir.

Uluslararas1 kamuoyu destegi olmadan varligin1 devam ettirmesi miimkiin olmayan
Israil bu destegin devam etmesi adina her tiirlii yumusak gii¢ ve kamu diplomasisi aracina
bagvurmustur. Israil dncelikle kamu diplomasisi faaliyetlerini koordineli bir sekilde yiiriimesi
icin ‘‘Hasbara’” bagligi altinda toplamis daha sonra Hasbara kavrami kurumsallastirilarak
biitiin kamu diplomasisi faaliyetlerini yiiriiten resmi bir kurum haline gelmistir. israil kamu
diplomasisi, zaman igerisinde hizli sekilde ilerlemis ve tek ¢ati altinda yiiriitilemeyecek kadar
cesitlenmistir. Bu durumda Israil devleti yine énemli bir hamle yaparak Hasbara kurumunu
kapatmis, kamu diplomasisini egitimden sanata kadar her alanda 6zel ve devlet kurumlarina

yaymis ve bu sayede ¢ok daha etkili olmustur.

Ardindan ¢agin gergeklerine uygun olarak kiiresel diplomasideki ve kamu
diplomasisindeki dijitallesme 6rnekler ile aciklanmus, Israil’in de bu dijitallesmeden payimni
aldigr ve hatta dijital diplomasisinin Oncii devletlerinden birisi oldugu vurgulanmistir.
Teknolojideki ilerleme ile iletisimin smirlar1 artik ortadan kalkmis Profesér Marshall

Mcluhan’in ifadesi ile ‘‘kiiresel bir koy’’ haline gelen diinyada dijitallesmenin etkileri ¢ok



gecmeden devlet kurumlarmi da sarmus ve Israil dijital diinyaya en hizli ayak uydurabilen

devletler arasina girmistir.

Calismanin hipotezlerinin 6rneklerle dogrulandigi bu boliimde, kamu diplomasisi
faaliyetlerinin tiim diinyada dijitallestigi ve Israil’in dijital diplomasi faaliyetlerinde de ¢ok
basarili oldugu 6nermesinden yola ¢ikilarak 6nce diinyada kamu diplomasisinin degisim siireci
incelenmis, dijital diplomasi araglar1 tizerinde durulmus, ardindan Twitter ve Youtube basta
olmak iizere sosyal medya platformlariin Kkitleleri harekete gegirme noktasindaki giicii
orneklerle agiklanmistir. Israil artik tiim diinyada ‘‘twiplomacy’’ olarak anilan Twitter
diplomasisinin ve genel olarak dijital kamu diplomasisinin en net drneklerini sergilemektedir.
Israil igin dijital diplomasisi sadece yiiriitiilen diplomasi faaliyetlerinin resmi kurumlarin
Twitter veya diger sosyal medya hesaplari lizerinden duyurulmasi anlamina gelmemekte bir

yumusak gii¢ araci olarak kamu diplomasisinin her adimi dijital ortamlarda yiiriitiilmektedir.

Ornegin Israil, Disisleri Bakanligmna bagli Kamu Diplomasisi Ajansi tarafindan
yOnetilen ve tiim lilkeyi temsil eden resmi Twitter ve Youtube hesaplarina sahiptir. Bu hesaplar
Israil icin &nemli olan ve kamuoyunun dikkatini cekecek her alanda profesyonelce hazirlanmus
yazi, fotograf ve videolar ile siirekli isleyen bir dijital diplomasi makinesi gibi ¢alisir. Benzer
sekilde Israil Savunma Bakanlig1 basta olmak iizere diger resmi kurumlar, Universiteler basta
olmak tizere 6zel ve kamu egitim kurumlar hatta sivil toplum kuruluslarinin hemen hemen
tamamu Israil kamu diplomasisi uygulamalarinin dijital alandaki &zellikle de Twitter’daki
paydaslar1 arasindadir. Caligmanin son boliimiinde Disisleri Bakanliginin resmi Twitter ve
Youtube kanallarindan siirdiirdiigii dijital diplomasi faaliyetleri 6rnek gorseller lizerinden
anlatilarak bu paylasimlarin hedef kitleleri ve amaglar {izerinde durulmus, son olarak bahse
konu diger kurum ve kuruluslarimn Israil yumusak giiciine ve kamu diplomasisine dijital alanda

verdikleri katkiya 6rnekler sunulmustur.



2. SIYASAL ILETISIM TURU OLARAK KLASIiK DIPLOMASIDEN DiJIiTAL

DIPLOMASIYE GECIS

Gelisen teknoloji ile iletisim kurmanin, bilgiye ulasmanin dahasi bu bilgileri sosyal
aglar vasitasiyla kitlelerle paylasmanin her gegen giin hizlandig1 ve kolaylastig1 bir diinyada
devletlerarasi iliskilerin de klasik seyrinden ¢ikip dijitallesmesi kaginilmazdir. Bu ¢alismada
giinlimiizde klasik diplomasinin gegerliligi devam ettigi fakat kamu diplomasisi ve dijital
diplomasiye gecisin bir zorunluluk oldugu savi Israil Devleti iizerinden 6rneklendirilecektir.
Pek coklar1 i¢inde bulundugumuz donemi iletisim araglarinin olaganiisti bir hizla
gelismesinden dolay1 “‘iletisim cag1’’ olarak ifade etmektedir, teknolojinin bu denli ilerledigi,
kisiler, kurumlar, orgiitler veya devletler arasi iletisimin bu denli hizlandig1 bir diinyada

devletler arasi iletisimin bir pargasi olan diplomasi de hizla degisim siirecine girmistir.

Calismanin birinci boliimiinde klasik diplomasiden dijital diplomasiye ge¢is siireci
incelenerek siyasal iletisim siirecinin nasil isledigine, klasik diplomasinin ortaya ¢ikis1 ve
gelisim siirecine, diinyada kullanilan diplomasi tiirlerine, yumusak giic ve kamu diplomasi
kavramlarimin neler olduguna deginilecek ardindan dijital diplomasiyi olusturan etmenlerin
bugiin uluslararasi iligkilerin aktdrleri tarafindan hangi amaclarla ve ne sekilde kullanildiklar

uzerinde durulacaktir.

2.1. Siyasal iletisim

Siyasal iletisim kavramini tanimlamadan once siyaset ve iletisim olgularini ayr1 ayri,
kisaca agiklamak gerekmektedir. Siyaset, ‘‘Politics’” kavraminin kokleri antik Yunan’da sehir
devletlerine ve onlarin sahip olduklar1 her seye atfedilen ‘‘Polis’’ kelimesine uzanir ancak antik
donemlerden modern toplumlara gegildikce kelimenin kullanim alanlar1 ve kavramin kendisine
yiiklenen anlam degismis biitlin toplum i¢in kurallar koyan ve mevcut kurallar1 uygulayanlarin
caligmalarmi tamimlar bir hal almistirl. Sosyal bilimlerde bir kelimeyi kesin yargilarla
tanimlamak oldukca zordur 6zellikle siyaset gibi toplumun her kesiminin ilgisini ¢eken bir
mecranin ne oldugunu ifade ederken tartismasiz bir tanima wulagsmak miimkiin

gozliikmemektedir.

Ornegin Ingiliz siyaset bilimci Andrew Heywood siyaseti tanimladig1 “‘Politics’” adli
caligmasinda kavramin kullanilan yer ve kullananin amacina gore ¢ok farkli anlamlara

gelebilen oldukga genis bir igerige sahip oldugunu vurgular. Yine de gesitli tanim ve tasvirlerin

1V. Modebadze (2010). The Term Politics Reconsidered in the Light of Recent Theoretical Developments.
International Black Sea University Scientific Journal, 1(4), 41



ortak noktalarindan bir ¢ikarim yapilacak olursa Siyaset; toplum hayatini1 diizenleyen kurallarla
ilgilenir ve siyaset i¢in asil ama¢ aymi konuda farkli ¢ikarlar1 olan karsit goriisliilerin
uzlastirilmasindan ¢ok bu fikirlerin karsilikli dile getirilebilecegi bir tartisma zemini
hazirlamaktir?. Iste siyaset ve iletisim arasindaki bag da buradan gelmektedir siyasetle
hazirlanan bu zeminde insanlar tarih boyunca fikirlerini muhataplarina iletisim yontemleri ile

aktarmig zamanla araglar degisse de amag ayni kalmustir.

Pencerenin diger tarafindan bakilirsa iletisim, tamamen insan ve toplum ile ortaya
cikmis, siirekli degisen, gelisen nihayetinde insanlik tarihi boyunca siiregelen ve hig
bitmeyecek bir kavramdir, iletisim mefhumunun ¢ikis noktasi Latince ortak bir birliktelik
icerisinde yasayan toplum olmayi ifade eden ‘‘Communicare’” kavramidir®, fletisim kavrami
icin iletisim kuramcilari tarafindan pek ¢ok tanimlama yapilmistir, iletisim basitge bir insanin
hislerini ve fikirlerini baska bir bireye/topluma aktarilmas: seklinde ifade edilmistir*. Yapilan
uzun siireli ¢alismalarin ortaya koydugu sonuclar géstermistir ki iletisim aslinda bir siirectir bu
slirecin temel yapi taglar ise; ileti gonderen gonderici, gonderilen ileti (mesaj) ve bu iletiyi alip

geri bildirimde bulunacak kisiler olan alicilardir®.

MESAJ

GONDERICI ALICI
KANAL

GERI BILDIRIM

Sekil 2. 1. iletisim Semasi

Hem siyaseti hem de iletisimi ayr1 ayr1 birer tanima sigdirmak bu kadar goreceli iken
“‘siyasal iletisim’’ olgusunu tanimlamalara hapsetmek pek de miimkiin olmayacaktir. Ancak
kavramsal bir gerceve cizmek gerekirse siyasal iletisim; siyasilerin belirli amaglarla kendi
ideolojilerini ve fikirlerini karsisindaki kitleye belirli araclar kullanarak kabul ettirmesi
stirecidir. Siyasal iletisim, iletisim siirecinin alt kollarindan birisi olduguna gore iletisimi

olusturan ‘‘verici, kanal, mesaj, alict1 ve geri bildirim’’ kavramlar1 bazi noktalarda ince

2 A. Heywood (2006). Politics. Adres Yayinlari, s.22

3 T. Uzun ve R. Bilir (2011). Siyasal Iletisim ve Propaganda: Yéntemler ve Uygulamalar. Diisiince Diinyasinda
Tiirkiz Siyaset ve Kiiltiir Dergisi, 2(8), 23

4 M. Isik (2012). Kitle Iletisim Teorilerine Giris. Egitim Yayinevi, s.10

5 N. Giiz (1998). lletisim Siireci ve Temel Ogeler. Istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi, 0(7), 121



farkliliklar olmakla birlikte siyasal iletisim i¢in de gecerlidir, saglikli bir siyasal iletisim i¢in
bu olgularm tamamimin islevlerini eksiksiz sekilde yerine getirmesi gerekmektedir®. Siyasal
iletisim kavraminin kullanildig: ilk ¢aligmalarda arastirmacilar onu insanlarin oy verme gibi
siyasi davranislarini degistirecek bir iletisim araci olarak tanimlamuslardir’. Gegmiste oldugu
gibi bugiin de siyasal iletisim ile siyasiler kitleleri ikna edebilmekte, siyasal propaganda
yapabilmekte hatta mensubu olduklar1 partinin programi digina ¢ikip kendi reklamlarini siyasal

iletisim kanallar1 ile yaparak menfaat saglayabilmektedir.

Gonderici tarafindan baslatilan bu siiregte, karsisindakini etkilemek niyetiyle alicisina
gonderilen her tiirlii siyasi mesaj, siyasal iletisim yontemleri ile iletilir. iletisim ile siyasal
iletisim ayn1 araglar vasitasiyla yiiriitiilse de ¢ikis noktalar: itibari ile farklidir. Zira iletisim
kuran ilk canlilarin insanlar oldugunu sdylemek yanlis olacaktir ancak siyasal iletisim
birbirleriyle iletisim kurmaya baslayan ve ‘‘siyasi’’ bir canli olan “‘insan’’ ile ortaya ¢ikmuis,
giiniimiize kadar gelismis, modern iletisim araglarini da i¢ine alacak sekilde biiyiimiis ve 21.

Yiizyil diinyasinin teknolojik ilerlemelerinden de faydalanarak dijitallesmistir.

Iletisim halindeki kitlelerin birbirlerini yonlendirmesi dendiginde akillara ilk gelen
kavramlardan biri de ‘‘manipiilasyon’’ olmalidir. Manipiilasyon, kisaca; karsindakini belirli
bir neden ve amag¢ dogrultusunda yonlendirmek seklinde tanimlanabilir ve yonlendirilecek her
hedef icin farkli manipiilasyon metotlar1 kullanilmaktadir®. Bu metotlara her gecen giin yenisi
eklenmekte fakat klasik yontemlerin tamami hem klasik diplomasi siirecinde hem de siyasal

iletisimin bugiin geldigi noktada modern ve dijital siyaset i¢in gecerliligini korumaktadir.

Siyasal iletisim c¢esitli aktorler tarafindan icra edilir, bir iilkenin en biiyiik siyasisi o
iilkenin yonetim hiyerarsisinde en tepeden bulunan Cumhurbaskani, Devlet Baskan1 ya da
iilkelerin yonetim sekline gore Kral veya Kraligedir, bu nedenle siyasal iletisimin aktdrleri
arasinda en onemlisi de ilgili devletin lideridir. Siyasal iletisimin diger aktorlerini hiikiimet,
siyasi partileri, yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri ve baski gruplari olusturmaktadir®.
Bahse konu aktorlerin tamami kargisindakini ikna etme cabasi igerisinde siyasal iletisim
faaliyetlerini yiiritiirken belirli yontemler kullanmaktadir, her seyden 6nce mesaj1 veren kisinin
siyasal iletisimin aktdrleri arasindan hangisi oldugu ¢ok onemlidir devlet baskaninin verdigi

mesaj ile herhangi bir sivil toplum kurulusunun verecegi mesajin etkisi herkes icin ayni

6 A. Aziz (2019). Siyasal iletisim. Nobel Yaymevi, s.5-9

" E. M. Rogers (2004). Theoretical Diversity in Political Communication, Lynda Lee Kaid (Ed.) Handbook of
Political Communication Research, University of Florida, London, s.3.

8 D.M. Buss (1987). Tactics of Manipulation. Journal ol Personality and Social Psychology, 52(6), 1220.

9 Aysel Aziz, age, s. 20-29



degildir, ileti ve bu iletinin ne zaman gonderilecegi, mesajin dili, kullanilacak araglar ile
alicinin sosyo- ekonomik ve sosyo-kiiltiirel durumu siyasal iletisim siirecinde izlenecek

yontemi etkilemektedir'®.

Baska bir ifade ile siyasal iletisim, siyaset bilimi ile ilgili herhangi bir konunun iletisim
kanallar1 vasitasiyla ve iletisim aktorleriyle aktarilmasidir. Siyasal iletisim penceresinden
bakildiginda siyaset biliminin ve uluslararasi iligkilerin en 6nemli yapi taslarindan olan
diplomasinin saglikli sekilde isletilebilmesi i¢in saglikli bir iletisim zemini devleti ve kitleleri
harekete gecirebilecek karar alicilar ve diplomasi ¢arkini ¢evirecek kurumlar gerekmektedir.
Hem klasik diplomasi yontemleri ile yiiriitiilen iligkilerde hem de kamu diplomasisi faaliyetleri

sirasinda siyasal iletisimin yukarida ifade edilen 6zelliklerinin tamami kullanilmaktadir.

2.2. Diplomasi

2.2.1. Bir D1s Politika Kavram Olarak Diplomasi

Sosyal bilimler literatiirii diigiiniildiigiinde hak ettigi degeri gérmiis ve ¢ok degerli
caligmalara konu olmus olsa da ‘‘diplomasi’’ kavraminin tanimlanmasi tipki iletisim ve siyaset
gibi detayli ve gorece daha karmasiktir. Diplomasi silire¢ igerisinde farkli bilim insanlari
tarafindan birden ¢ok sekilde agiklanmistir. Bu nedenle kelimenin s6zliik anlamindan baslamak
daha dogru bir ¢ikis noktasi olacaktir, diplomasi kelimesinin akademik karsiligina goz
gezdirmeden Once ilk olarak giinliik hayattaki yeri belirlenmelidir. Diplomasi, sadece tarih,
siyaset bilimi, kamu yoOnetimi, uluslararas1 iligkiler, dis politika vb. alanlarda 6grenim
gorenlerin, faaliyet gosterenlerin ya da profesyonel olarak diplomatik meslek erbaplarinin
kullandig1 bir kavram degildir. Bugiin bir televizyonda, gazetede, dergide veya Facebook,
Instagram, Twitter gibi sosyal mecralarda diplomasi siirecinin her asamasina rastlamak

mumkundiir.

Tirk Dil Kurumu (TDK) sozliigline gore esas anlamiyla ‘‘uluslararasi iligkileri
diizenleyen anlagmalarin tamami ve yabanci lilkelerde iilkesini temsil etme isi’’ olarak
tanimlanan diplomasi mecazen de zor bir goriismeyi ustalik ile yiirlitmek anlaminda
kullanilmaktadir!!. Diplomasi veya Ingilizce karsilig1 ‘Diplomacy’’ Cambridge Universitesi
sozliiglinde de benzer sekilde hiikiimetler arasindaki iliskilerle ilgilenme isi olarak tanimlanmis

ve ayn1 kaynakta ikincil anlam olarak insanlarla 1yi ge¢inerek onlar1 tizmeme davranisi seklinde

10 Age, s. 44-47
1 Tiirk Dil Kurumu (TDK) Sézliigii (2021). [Erisim: 24.09.2021, https://sozluk.gov.tr/]
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soft bir tanimlama yapilmistir'?. Sozliik anlamlarina paralel sekilde sosyal iletisim becerilerini

gelistirmis birisi i¢in *“diplomatik olmak’’ bir dvgii ifadesi olarak kullanilmaktadir®®,

Kamu diplomasisi ve yumusak gii¢c 6zelinde, diplomasinin hem uluslararasi iligkilerde
kullanilan ve devlet temsilini de kapsayan birinci anlam1 hem de etili bir iletisim becerisi ile
insanlart etkilemek seklinde Ozetlenen ikincil anlami ¢ok degerlidir zira uluslararasi
toplantilarda ya da ikili goriismelerde devleti temsil edecek kurum veya kisi kadar bu
miizakereler sirasinda kullanilan dil, yontem ve izlenecek strateji de onemlidir ve kamuoyu

olusturma c¢abalarinin basarisi bu stratejini dogru sekilde planlanip, yiiriitiilmesine baglidir.

Cogu zaman birbirlerinin yerlerine kullanilan kavramlar olan uluslararas: iliskiler,
uluslararas1 hukuk, uluslararasi politika veya dis politika gibi ifadelerin sadece ulus devletler
ile ilgili oldugunu diisiinmek yanlis olacaktir uluslararas iliskiler ya da uluslararasi oldugu
ifade edilen herhangi bir konu hem ilgili devletlerde yasayan halklarin hem de halklar1 yoneten

14

hiikiimetlerin karsilikli iligkilerini diizenlemektedir™®. Diplomasi ise uluslararasi iliskiler

alaninda hem yurt disinda hem de {ilke icerisinde etkileri olan bir dis politika aracidir.

Uluslararasi iligkilerin aktorleri yalnizca ulus devletler degildir, ulusal devletlerin yani
sira uluslararasi orgiitler, hiikiimet dis1 rgiitler ve bireyler de uluslararasi sisteme dahil olan
aktorler arasindadir, iilkesi disinda basta direkt olarak muhatabini, ardindan uluslararasi
sitemin kendisin etkileme giicline ve egemenligine sahip her kurum, kurulus veya birey
uluslararas iliskilerin aktorleri arasinda yer almaktadir. Yani bir kisi, sivil toplum kurulusu,
orglit, uluslararas1 kurulus ya da devlet uluslararasi aktorlere dahil olmak istiyorsa dis
politikada atacagi adimlarin tamamen kendisi tarafindan belirlenebilmesi gerekmektedir,

kuskusuz burada bagimsiz karar alma egemenligine sahip en temel aktdr devletlerdir®®.

Diplomasi de genel olarak uluslararasi iligkilerin en 6nemli aktorii olan devletlerin
digerleri karsisinda temsil edilmesi ve bu aktorlerin ikili veya cok tarafli iliskilerinde
izleyecekleri yontemlerin belirlenmesi siirecinde rol oynayan bir aractir. Literatiirde pek ¢ok

calismada diplomasi, devletlerin uluslararasi kamuoyu 6niinde temsil edilmesi, 6teki devletler

12 Cambridge Universitesi Sozl{igii (2021). [Erisim: 24.09.2021, https://dictionary.cambridge.orq]

13 P R. Viotti ve M. V. Kauppi (2017). International Relations World and Politics. (Cev.) Ayse Ozbay Erozan,
Nobel Yaymecilik, Istanbul, s. 221

14T, A1 (2013). Uluslararasi iliskiler ve Dis Politika. MKM Yayincilik, s.57

15 Age, s. 62-63
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ile anlagmalar yapilmasi veya anlasmazliklarin baris¢il yollarla ¢oziilmesi gibi hukuki ve siyasi

ozelliklere sahip bir uluslararasi iliskiler kavrami olarak karsimiza ¢ikmaktadir'®,

Realist kuramcilar uluslararasi iligkilerin temel aktoriiniin devletler oldugu konusunda
hem fikirdir, liberal diisiinceyi savunanlar ise devletin temsil gérevini kabul etmektedir. Ancak
bununla birlikte asil dikkat ¢ektikleri nokta ulusal ya da uluslararasi sivil toplum kurulusglari ve
kisilerin faaliyetleridir!’. Diplomatik gdriismeler sonrasi atilan adimlar ve alinan kararlarin
etkilerini ilk andan itibaren direkt olarak toplumlara yansidigi i¢in sivil toplum kuruluslarinin

fikirleri ve diplomasi siirecine katilimlar1 da son derece 6nem arz etmektedir.

Her iilkede dis iliskilerden dogal olarak dis politikadan ve dis politika araglar1 arasinda
yer alan diplomasiden resmi olarak sorumlu kurum disisleri bakanliklaridir. Bu agidan
degerlendirilecek olursa diplomasi; 6zellikle {ilkelerin uluslararasi iligkilerin diger aktorleri ile
etkilesimlerinin basindaki kurum olan disisleri bakanligi personellerinin mesleklerini icra
ettikleri faaliyet alanlar1 olarak agiklanmaktadir'®. Diplomasi ¢atis1 altinda pek cok olgu birlikte
hareket etmektedir 6rnegin; diplomasi stireci diisiiniildiiglinde s6z konusu bakanlik basta olmak
iizere diger kurumlar tarafindan da devletler arasinda kurulan diplomatik iligkileri yiiriiten ve
diplomatik misyonlara bagli olarak c¢alisan kisiler diplomatik kadro (Diplomatic staff), bu
kisilerden karsilikli iletisimi siirdiirerek verileri muhatabina iletenler ise diplomatik kurye
(Diplomatic courier) seklinde ifade edilmektedir bunlar devletlerin diplomatik misyonlarini

yansitan memurlardir?®.

Realist diisiiniirler tarafindan diplomasinin gii¢ temelli bir kavram oldugu goriistinde
ortak bir kanaat olusmustur®. Gii¢, tanimlamas1 mutlak yargilarla yapilamayan, goreceli ve
kapasiteden, etkiye kadar ¢ok farkli sekillerde agiklanabilen bir kavramdir farkli ¢calismalarda
uluslararas1 gii¢, kullanilabilme kapasitesine ve diger iilkeler arasindaki etkililik derecesine
gore siniflandirilmis ve diger iilkeler lizerinde etkili olmayan girisimlerin uluslararasi alanda
giic olarak nitelendirilemeyecegi vurgulanmistir, Morgenthau ise giicii ‘‘politikalarin temel

amac1’’ seklinde yorumlamistir?. Genel bir tamimlama ile uluslararas: iliskilerde gii¢: bir

16 M. Birgi (2011). Diplomasi Meslegi. Istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 0(1), 37-38

17 paul R. Viotti ve Mark V. Kauppi, age, s.219

18 Tayyar Ar, age, 5.325

19 Swiss Federal Department of Foreign Affairs (FDFA) (2008). ABC of Diplomacy, Swiss Federal Department
of Foreign Affairs, s. 10.

20 paul R. Viotti ve Mark V. Kauppi, age, s .221

2L H. J. Morgenthau (2006). Politics Among Nations The Struggle for Power and Peace. Mcgraw Hill Higher
Education, s.30
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devletin digeri iizerinde kapasite kullanarak ona yapmak istemedigi seyler yaptirabilmesi

seklinde aciklanmistir??.

Biiytik ya da kiigiik her devlet varligimmi siirdiirebilmek i¢in diplomasiye ihtiyag
duymaktadir, bir devletin “‘giiclii’’ olarak nitelendirilebilmesi i¢in ekonomik parametrelerine
veya askeri gili¢ kullanma kapasitesine bakmak yeterli olmamakta bu devletin temsilcileri
tarafindan uluslararasi ortamda, dogru ara¢ ve yontemler kullanarak ‘giiclii’’ sekilde temsil
edilebilmesi gerekmektedir. iste devletler arasi ikili iliskilerde veya ¢ok tarafli oturumlarda
aktorlerin birbirlerini giigleri ile etkileme ¢abalariyla baslayan ve temsil gorevlerini listlenen
diplomatlar tarafindan devam ettirilen tiim bu siire¢, diplomasi seklinde ifade edilmektedir. Bir
ulus devletin giicii nicel ve nitel pek ¢ok unsura dayanmaktadir, nicel unsurlar: cografya, dogal
kaynaklar, ekonomik kapasite, askeri kapasite ve niifus seklinde siralanabilir giiciin nitel
unsurlar ise: ulusal karakter, ulusal moral, diplomasinin niteligi ve hiikiimetin niteligidir®>.
Kamu diplomasisi 6zelinde gii¢ kavraminin bir devlet i¢in ne anlama geldigi sert ve yumusak

glic ayrimi iizerinden incelenmelidir.

Bu calismada lizerine dikkat c¢ekilen nokta diplomasinin kiiresel aktdrlerin ikili veya
cok tarafli iligkileri sirasinda kullandiklar1 bir yontem olarak uluslararasi iliskilerdeki
konumunun kavranmasidir. Bariscil bir bakis agisi ile incelendiginde diplomasi, devletler arasi
iligkileri ve devletlerin dis politikalarinda kullandiklar1 pek ¢ok araci i¢inde barindiran genis
bir kavramdir, bu goriisii savunanlar tarafindan diplomasi; uluslararasi konularda devletler
arast iletisimin siirdiirilmesinde resmi kanallar ve bariscil yontemlerle isletilen bir politika
arac1 seklinde tanimlanmistir®®. Devletler arasi iliskilerin yeni yeni kurulmaya baslandig1 ve
uluslararas1 aktorlerin heniiz ¢esitlenmedigi donemlerde diplomasiyi devletler arasi iletisimin
bir pargasi olarak tanimlamak o donem ig¢in yeterli goriilmiistiir bugiin diplomasi de
cesitlenmis, gelismis ve dijitallesmistir. Belirtmek gerekir ki konjonktiirel anlamda diinya
farkli bir cagda olsa da bugiin dahi klasik diplomasi faaliyetlerini devletler arasi1 giiclii bir

iletisim yontemi olarak kullanmak her iilke i¢in olmazsa olmaz bir zorunluluktur.

Genelde politika, dis politika, uluslararasi iliskiler gibi kavramlarin yerine kullanilan
diplomasi agirlikli olarak dis politika ile karigtirilir. Diplomasi ve dis politika birbirlerini
tamamlayan ¢ok 6nemli mefthumlardir ve bu kavramlar ilk ortaya ¢iktiklari andan itibaren siireg

icerisinde gelisip cesitlendik¢e de karistirilmaya devam edilmistir. Diplomasi devletlerin dis

2 Tayyar Ar1, age, s.136-137
23 Age, 5.141-151
2 Age, $.324-325
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politika uygulamalarin1 gergeklestirirken kullandiklar1 araglardan sadece birisidir ancak en
onemlisi oldugu konusunda yaygin bir kan1 vardir. Bilinmelidir ki diplomasinin temelinde de
tim dis politika araglarinda oldugu gibi devletin ¢ikarlarin1 koruma istegi yatmaktadir.
Devletler politikalarint hayata gegirirken diplomasi ve benzeri ¢esitli araglardan yararlanirlar
bunlar Louis Althusser tarafindan ideolojik aygitlar ve baski aygitlar1 basliklar1 altinda

toplanmustir®>.

Devletlerin diplomasi disinda farkli dis politika araglar1 da vardir fakat tiim dis politika
araclarim1 incelmek farkli bir ¢calismanin konusudur bu noktada bir dis politika ve siyasal
iletisim aract olarak diplomasinin kavramsal gercevesi cizdikten sonra diplomasinin ortaya

cikist ve klasik diplomasinin siireg igerisindeki gelisimi iizerinde durulacaktir.

2.2.2. Klasik Diplomasinin Ortaya Cikisi ve Gelisim Siireci

M.O. 1280 yilinda Misir ve Hitit devletleri arasindaki savas bitiren ve iki tarafinda
cikarlarii koruyarak bir siire devam eden goriismelerin ardindan imzalanan ayni zamanda
siyasal iletisimin ilk 6rneklerinden ve ilk yazili baris anlasmasi olma 6zelligine sahip Kades
Antlagsmast pek cok kaynakta diplomatik miizakerelerin ilk 6rneginin yasandigi olay olarak
gosterilmistir?®®. Ancak bir kavram olarak diplomasinin ¢ikis noktasi cok daha eskilere
dayanmaktadir. Diplomasi eski Yunan’da katlanmis belge anlamima gelen ‘‘Plier”’
kelimesinden tiiremistir?’. Devlet temsilcilerinin bu belgeleri karsilikli olarak birbirlerine
cevap mabhiyetinde iletmeleri ile diplomatik miizakere ve iletisim siirecinin ilk orneklerini

sergilemislerdir.

Klasik Diplomasi olgusunun filizlenmesi Roma ve Misir medeniyetlerine ve dahi
karsilikl iligkileri ve ¢ikarlar1 bulunan ilk topluluklara kadar gotiiriilebilir hatta diplomasi
kelimesi iizerinden genis bir tarihi siire¢ irdelenebilir®®. Ancak literatiirde diplomasi bugiin
ifade ettigi anlamu ile ilk olarak Fransa’da, Cardinal deRichelieu?® zamaninda, 17. Yiizyilda

kullanilmistir®®, Diplomasinin giin yiiziine ¢ikmaya basladigi o donemde, bugiine oranla

B N. Vergin (2015). Siyasetin Sosyolojisi. Dogan Kitap, s. 93

2 Anadolu Uygarliklar1 (2021). Kades Anlasmasi. [Erisim: 08.10.2021,
https://www.anadoluuygarliklari.com/hititler/kades-anlasmasi/]

27 0. Gokmen (2006). Diplomasi. Yamag Ofset, s. 10-11

% N. S. Ergiiven (2016). Uluslararas: Hukukun Tarihsel Boyutuyla Diplomasinin Kurumsal Gelisim Siireci.
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7(1), 112.

2 Asil adi Armand-Jean Cardinal du Plessis de Richelieu’dir 13. Louis déneminin ilk basbakani ve din
adamudir, Katolik klisesinde kardinal olarak gérev yapmustir.

%0 Oguz Gokmen, age, s. 10-11

14


https://www.anadoluuygarliklari.com/hititler/kades-anlasmasi/

nispeten daha yavas gerceklesen kiiresel degisim ve gelisim dongiisii i¢inde diplomasi de

zamanin ruhuna uygun sekilde degismis ve geligmistir.

[1k medeniyetlerin ardindan Imparatorluklar ¢caginda da hiikiimdarlar ve bu devletlerin
dis islerinden sorumlu tutulanlar, birbirlerine haberciler ve elgiler gondererek ilkel
sayilabilecek Olciide bir diplomasi yiiriitmiistiir. Bu donemlerde diplomasi; hiikiimdarlarin,
haberci ve elgilerin diger devletlere karsi davranislariyla sinirli kalmig, bu temsilciler
gorevlerini gecici olarak icra etmis, belirlenen sartlar olgunlastifinda {ilkelerine geri
donmiistiir. Nihayetinde bugiinkii anlamiyla diplomasi ilk olarak Ronesans doneminde 16.
Yiizyilda Italyan sehir devletlerinde ortaya ¢ikmis Avrupa’nin tamaminda ise 18. Yiizyil

icerisinde yayilmustir.

Nitekim siirekli gorev yapacak ilk kalici el¢i ya da o donemki adiyla yerlesik katip
1455°de Venedik sehir devleti tarafindan bir diger italyan sehir devleti olan Cenova’ya
gonderilmistir®!. Cenova’ya ilk el¢i atanana kadar diinyada kabul géren diplomasi tiirii **Ad
Hoc’’ yani gecici diplomasi olmustur. Ad Hoc diplomasi iilkelerin belirli siirelerle
gorevlendirilen diplomatlar aracilig ile yiiriittiikleri gegici ve en eski diplomasi yontemidir.
Gorevleri biten diplomatlar iilkelerine geri doner, ilerleyen bdliimlerde klasik diplomasinin

diger tiirleri gibi Ad Hoc diplomasi tlizerinde de durulacaktir.

Klasik diplomasi kurumunun gelisme siirecinde Vestfalya (Westphalia) baris1 onemli
bir doniim noktas1 olmustur. Avrupa devletleri tarafindan otuz yil savaslarinin ardindan
imzalanan 1648 Vestfalya Baris Antlasmasi ile sadece savas sonlandirilarak sulh tesis
edilmemis, devlet sistemlerinde de daha Once yasanmamis degisimler gerceklesmis ve
bugiinkii anlam ile uluslararasi iliskiler siireci baslamistir®. Bu tarihten itibaren ulus-devlet
anlayis1 yavas yavas ortaya ¢ikmaya baslamis, daha 6ncesinde tam anlamiyla sinirlart belli
ulus- devletler olmadigi icin temsil edecek yetkili makamlar olusmamuistir. Ulus-devlet 6ncesi
donemde diplomasi Krallarin, toprak sahiplerinin ve dini liderlerin kendilerini temsil etme
giicii ile sinirhi kalmis, Vestfalya ile siire¢ degigsme ugramis ve saglikli bir diplomasi i¢in gerekli

iklim olugmaya baslamistir.

Vestfalya’nin ardindan diplomatik kurumlarin gelisimine 6nemli katkilar olan bir diger

yazili belge 1815 Viyana sozlesmesidir. 18. Yiizyil’da 6zellikle Avrupa’da diplomasi siirecinin

%! Tayyar Ari, age, s. 326 .
32 M. S. Ozel Ozcan (2021). “Biiyiik Guig Olmanin Araci Olarak Imparatorluk Arayisi: Rusya Federasyonu
Ornegi. (Yaymlanmams Doktora Tezi). Kirikkale Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kirtkkale, s. 52

15



adim adim gelismesiyle ‘‘Diplomat’” ve ‘‘Diplomasi’’® kelimeleri literatiire girmeye
baslamistir. 1815 Viyana Sozlesmesiyle diplomatlar ve diplomasi devletler hukuku tarafindan
koruma altina alinmis ve uluslararasi iligkilerde diplomasi kavramina atfedilen sayginlik ve
onem hizla artmistir®®. ikili ve ¢ok tarafli miizakere siirecinin basladig1 Viyana’dan birinci
diinya savagina kadar gecen yaklasik yiiz yillik siire Avrupa i¢in diplomasinin altin ¢ag1 olarak

nitelendirilmistir.

Birinci diinya savasinin ardindan Milletler Cemiyeti’nin (MC) kurulmasi ile klasik
diplomasi diinyanin her alaninda gecgerliligini kabul ettirmistir. Ancak Milletler Cemiyeti ¢atisi
altinda yiritiilen diplomasinin ne denli basarili oldugu tartismasi bugiin bile siirmektedir zira
MC diplomasisi bir diger diinya savasinin ¢ikmasini engelleyememis ve ikinci diinya savaginda

nerdeyse uluslararasi diplomasi durma noktasina gelmistir.

Birinci diinya savasi Oncesi kiiresel aktorler arasinda 6nemli yer tutan devletlerden
birisi de Osmanli olmustur. Tiirk medeniyetinin diplomasi alanindaki ilerlemesi ise
Avrupa’dan daha farkl bir gelisim siireci gecirmistir. Cumhuriyet 6ncesi Osmanli ddneminde
dis islerinden sorumlu ilk kurum Reis-iil Kiittap makami olmustur, ilk Reis-iil Kiittap 1523
senesinde gorevlendirilmistir. Dolayisiyla Tiirk diplomasi tarthinin neredeyse bes yiiz yillik bir

gecmise dayanmaktadir®

. 1523 yilindaki ilk gegici gorevlendirmenin ardindan Osmanl
Imparatorlugu’nda ilk siirekli elgilik 3. Selim doneminde 18. Yiizyilda Londra’ya Yusuf Agah
Efendinin gorevlendirilmesi ile kurulmustur, daha sonralar1 Viyana, Berlin ve Paris’te de
stirekli elgiliklerin acilmasiyla devam eden klasik diplomasi siireci zamanin sartlari: dolayisiyla
strdiiriilebilir olamamistir. Kalic1 olamayip tasfiye edilen bu elgiliklerden sonra, Tiirk
diplomasisi yeni bir teskilatlanma siireci i¢in 19. Yiizyilda Hariciye Nazirliginin kurulmasini
beklemek durumunda kalmistir, Osmanli’nin batililara gére daha ge¢ dénemde diplomatik
iliskilere yonelmesinin nedeni, yiiriittiigli genisleme politikasinin ikili iligskilerden ¢ok fetihlerle
alinan bolgelerden ekonomik kazanimlar elde etme iizerine kurulu olmasina baglanmistir®®. Bu

durum Osmanli i¢in bir eksiklikten ¢ok kendisine has yonetim seklinin bir sonucu olarak

gorilmiistiir.

Cumbhuriyetin ilam1 ve Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin (TBMM) acilmasinin
ardindan 2 May1s 1920 tarihinde Osmanli’daki Hariciye Nazirliginin muadili sayilabilecek Dis

3 Oguz Gokmen, age, s. 10-11

3 Tiirkiye Cumhuriyeti Disigleri Bakanligi (2021). Bakanhigimizin Kurulusunun 92. Yildéniimii. [Erisim:
03.10.2021, https://www.mfa.gov.tr/bakanligimizin-kurulusunun-92-yildonumu.tr.mfa]

3 Muharrem Birgi, age, s. 42-43
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isleri Bakanhigi o doénemki adiyla ‘‘Hariciye Vekaleti” resmi olarak kurulmustur®.
Giliniimilizde de miizakere, temsil ve devlet ¢ikarlar1 temelli klasik diplomasi siirecinin basinda
her iilkenin dis isleri bakanliklarinin bulundugu soylenebilir. ilerleyen béliimlerde de
goriilecegi tizere klasik diplomasiden modern diplomasiye oradan da kamu diplomasisi ve
dijital diplomasiye gecildikce devlet cikarlarin1 uluslararasi platformlarda temsil eden
kurumlar ve bu temsilin ifade edildigi platformlar zenginlesmistir. YOnetim sistemleri ve
kurallar degistik¢ce diplomatik kurumlar da degismis ve cogalmistir. Bu artan cesitlilik tim

diinya ile birlikte Tiirk diplomasisini de gelismeye zorlamistir.

2.2.3. Diplomaside Temsil ve Miizakere

Bagimsizligini kazanarak diinya sahnesinde yerini almig higbir devlet diplomasi
olmadan varligini siirdiiremez bir devletin uluslararasi arenadan varligini siirdiirebilmesi i¢in
Birlesmis Milletler (BM) tarafindan taninmis olmasi sart1 bile diplomasinin, bir devletin
vazgegebilecegi bir kurum olmadiginin gostergesidir. Bugiin 196’s1 BM tarafindan taninmis®’
toplam 206 lilkeye sahip bir diinyada devletler arasi iliskiler ister ikili ister ¢cok tarafli olsun
stirekli miizakereler yolu ile yiiriitiilmektedir. Bugiin hem klasik diplomasinin hem de gelismis
diplomasi yontemlerinin en net 6rneklerinin verildigi kuruluslarin baginda Avrupa Birligi (AB)
ve BM gelmektedir zira uluslararasi ve uluslar {istli 6zelliklere sahip bu kurumlar siirekli

miizakereler ile devlet temsili gorevinin kesintisiz icra edildigi en tepe noktalardir.

Diplomasi devletlerarasi iliskilerin yiirtitiilmesi konusunda her devlet igin en 6nemli
ara¢ olarak tanimlandigina gore diplomasinin temeli ‘ ‘miizakere’’ olarak diisiiniilebilir. Resmi,
gayri resmi, agik veya gizli yollarla gerceklesen®® bu miizakerelerin asil kaygis1 barisi tesis
etmek olsa da goriismeler ekonomiden, kiiltiire, askeri konulardan, son derece gelismis
uzmanlik faaliyetleri gerektiren spesifik konulara kadar ¢ok cesitli alanlarda olmus ve
olmaktadir, klasik diplomasi bu miizakerelerin yiiz yiize ikili gorligmeler vasitasiyla
yiriitiilmesi ile ortaya ¢ikmisken teknolojinin gelismesiyle diplomasi de dijitallesmis ve

kavramin niteligi ¢ok gesitli noktalara uzanmistir®.

% Oguz Gokmen, age, s. 1

37 Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi (2021). Birlesmis Milletler Teskilat1 ve Tiirkiye. [Erisim:
26.09.2021, https://www.mfa.gov.tr/birlesmis-milletler-teskilati-ve-turkiye.tr.mfa]

3 paul R. Viotti ve Mark V. Kauppi, age, s. 221

% K. Girgin (1975). Cagdas Politika ve Diplomasi. Is Bankas Kiiltiir Yayinlari, s. 134
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MUZAKERE

A

/ DIPLOMASI \

DANISMA TEMSIL

Sekil 2. 2 Diplomasinin Dayanak Noktalar1

Kavramsal gercevesini ve ortaya ¢ikis siireci incelendiginde diplomasinin basit bir
siyasal iletisim araci olmaktan ¢ok, diplomat olarak adlandirilan ve iilkesini diger {ilkelerde
temsil eden devlet gorevlileri tarafindan yiiriitiilen dinamik bir siire¢ oldugu sonucu ortaya
¢ikmaktadir®®. Diplomatik misyonlarda gorevlendirilen diplomatlar bulunduklari iilkede kendi
devletlerini en yiiksek noktada temsil ederler bu nedenle diplomasinin miizakere ve danismaya
ek olarak en 6nemli sac ayagi temsildir, ayrica belirtmek gerekir ki baska iilkelerde devletlerini
temsil eden diplomatlar diger devlet gorevlilerine nazaran dogal olarak belirli yetki ve
ayricaliklara da sahiptir®!. Diplomatlarm yetki alanina giren diger gorevlerinin devlet ¢ikarlari
icin kamuoyu toplayarak lobi olusturmak, énemli gordiigii bilgileri toplamak, gorev yaptigi
yerde llkesinin siyasi ve askeri ¢ikarlarini korumak ve ticari iligkileri gelistirmek oldugu

sOylenebilir.

Diplomaside temsil sadece baska iilkelere gonderilen biiyiikel¢i ve konsolosluklarin
gorevi degildir dis isleri bakanligi personelleri, 6zel bir konu hakkinda gorevlendirilen
memurlar hatta devlet baskanlar1 dahi ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi toplantilarda diplomatik
gorevlerini yerine getirmek durumundadir, ayrica her diplomat kisisel fikirleriyle celisse bile
devleti tarafindan belirlenmis dis politikalar1 savunmakla miikelleftir*?. Diplomasi siire¢
icerisinde tiirlere ayrilmistir ve her kurum kendisi i¢in en uygun yontemi kullanarak diplomasi

surecine katilmaktadir.

40 E. Yilmaz (2011). Hukuk Sézliigii. Yetkin Yayinlari, s. 190
4l Kemal Girgin, age, s. 135
42 paul R. Viotti ve Mark. V. Kauppi, age, s. 220
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2.3. Diplomasi Tiirleri

Devletlerin yurtdisindaki temsilcileri vasitasiyla hak ve ¢ikarlarini korumak amaciyla
yiiriitiilen uluslararasi iligkiler faaliyetlerinin tamamai ve etkili iletisim becerilerinden biri olarak
tanimlanan diplomasi cesitli sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir. Basta dis isleri bakanliklari
olmak tizere diger resmi kurumlar ve sivil toplum kuruluslar vasitasiyla yiiriitiilen diplomasi
tiirlerinden bazilar1 asagida incelenmistir bunlar; klasik diplomasi, Ad hoc (gegici) diplomasi,
gizli ve agik diplomasi, ikili ve ¢ok tarafli diplomasi, mekik diplomasisi son olarak da zirve
diplomasisidir. Belki de giiniimiizde en etkili diplomasi yontemi olan kamu diplomasisi ve bir
kamu diplomasisi tiirii olan kiiltiir diplomasisi ile diplomasisinin doniisiimii siirecinde
karsimiza ¢ikan dijital diplomasi ilerleyen boliimlerde ayr1 ayr1 basliklar altinda ve her yoniiyle

ele alinacaktir.

Kiiresel 6l¢ekte uluslararasi iligkiler literatiiriinde kendisine yer bulmus diger diplomasi
tiirleri ise sOyle siralanabilir; arabuluculuk diplomasisi, sivil diplomasi, konferans diplomasisi,
parlamenter diplomasi, toplumsal diplomasi, konferans diplomasisi, niikleer diplomasi,
Onleyici diplomasi, sessiz diplomasi, ¢evre diplomasisi, insani diplomasi, zorlayici diplomasi

43

ve digsiz diplomasi®™. Diplomasideki bu g¢esitlilik iilkelerin farkli ¢ikarlarin1 daha iyi

koruyabilmek adina yiiriittiikleri ¢esitli faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikmaistir.

2.3.1. Klasik Diplomasi

Calismanin ilk boliimde vurgulandig: tizere klasik diplomasi kavramin ¢ikis noktasi
tam olarak eski Yunan sehir devletleridir. Bireyler arasi etkili bir iletisim tiirli olarak diplomasi
ise ilk ikili iligkilerin ortaya ¢iktig1 doneme yani insanligin baslangicina kadar dayandirilabilir.
Bir uluslararas: iliskiler ve dig politika araci olarak klasik diplomasi; diyalog ve miizakere
temelli yaklagima dayanan ve karsi tarafi etkileyerek tilkesinin ¢ikarlarint korumak maksadiyla
yiiriitiilen bir uluslararas1 iliskiler faaliyeti seklinde aciklanabilir**, Toplumlar arasi
etkilesimler hiz kazanip ulus devlet kavramina verilen 6nem arttikca siyasal iletisim
cesitlenmis, devletlerin kendilerini anlatma gereksinimleri yeni sonuclar dogurmus ve siireg
icerisinde klasik diplomasi yontemleri yetmemeye baslamistir. Devletler arasi ikili ve ¢ok
tarafli iligkiler ¢esitlendik¢e diplomasinin farkli boyutlar1 ortaya ¢ikmis ve cesitli devletler

tarafindan diplomasi tiirlerinin her biri ayr1 ayr1 donemlerde veya ayni anda kullanilmistir.

43 E. Abdurahmanli ve E. Bagis (2021). Diplomasi Tanimi ve Uluslararasi Konjonktiirde Mevcut Olan
Diplomasi Tiirleri. Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi, 3 (1), 144.
“4 Britannica (2021). Diplomacy. [Erigim: 19.10.2021, https://www.britannica.com/topic/diplomacy]

19


https://www.britannica.com/topic/diplomacy

2.3.2. Ad Hoc Diplomasi

Ad Hoc Latinceden tiireyen bir sozciiktiir ve iizerinde ¢alisilan konuya belirli amaclar
dogrultusunda gecici ve Ozel yontemler uygulanarak sonu¢ elde etmek seklinde
tammlanmistir*®. Ayn1 kavramim diplomasi siireci igerisinde acil ve gecici ¢oziim odakli
yaklagimlar i¢in kullanilmasiyla Ad Hoc diplomasi ortaya ¢ikmistir. Tek tarafli ve belirli bir
stireyi kapsayan Ad hoc diplomasi ayn1 zamanda en eski diplomasi yontemlerindendir, Ad Hoc
diplomasiyi diger tlirlerden ayiran en biiyiik 6zellik stirekli olmamasidir, bu diplomasi tiiriinde
diplomatik temsilci spesifik bir amag i¢in gegici olarak gonderilir ve verilen gorevin gereklerini
yerine getirdiginde geri déner?®. Uzerinde durulan sorun ¢éziime kavusturuldugunda diplomasi

siireci de noktalanmis olur.

2.3.3. Gizli ve A¢ik Diplomasi

Gizli diplomasi, adindan da anlasilacag: {lizere diplomatik goriismelerin kamuoyuna
aciklanmadan kapali kapilar ardinda yapilmasi durumudur. Diplomatik iliskilerin gizli
yiirtitiilmesi demokratik toplumlarda artik kabul gérmeyen bir yontemdir. Donemin Amerika
Birlesik Devletleri (ABD) baskant Woodrow Wilson tarafindan birinci diinya savasi biterken
yayinlanan iinlii 14 ilkenin ilk maddesi diplomatik iliskilerin gizli anlagsmalar olmadan agik bir
sekilde yiiriitiilmesi gerektigine vurgu yapmaktadir*’. Buradan hareketle gizli diplomasinin bu
ylizyildan ¢ok gegmis donemlere ait bir yontem oldugundan bahsedilebilir. A¢ik diplomasi ise
gizli diplomasiye bir tepki olarak Wilson’un 14 ilkesinin ardindan ortaya ¢ikan ve bugiin de

gecerliligini koruyan bir yontemdir.

2.3.4. Ikili ve Cok Tarafh Diplomasi

Ikili diplomasi kisaca sadece iki uluslararas: iliskiler aktorii arasinda gerceklesen
diplomatik iligkiler siirecidir. Cok tarafli diplomaside taraf sayis1 daha fazladir ve ¢ok tarafli
diplomasinin en net 6rnekleri uluslar iistii (supranasyonel) bir kurum olan AB ve uluslararasi
(internasyonel) bir kurum olan BM toplantilaridir. Cok tarafli diplomasi giderek daha c¢ok
kullanilan bir yontem olmakla birlikte BM anlagmasinin da vurguladig: gibi 6zellikle tilkelerin

ic meselelerinde devletlerin ulusal egemenligine ve kararlarina karsi saygi duyulmasinin

45 Cambridge (2021). Ad Hoc. [Erisim: 2.12.2021,
https://dictionary.cambridge.org/tr/s%C3%B6z1%C3%BCKk/ingilizce/ad-hoc]

6 H. Tuncer (2011). Tarihte ve Giiniimiizde Ad Hoc Diplomasi. Milletleraras1 Hukuk ve Milletleraras1 Ozel
Hukuk Biiltenti, s. 51

47 The World War (2021). The Fourteen Points. [Erisim: 17.12.2021,
https://www.theworldwar.org/learn/peace/fourteen-points ]
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gerekliligi vurgulanmaktadir®. Yani ¢ok tarafli diplomasiye verilen nemin artmasi devletlerin

cikarlarini 6zgiir sekilde korumalarini zorlastirmamalidir.

2.3.5. Mekik Diplomasisi (Shuttle Diplomacy)

Mekik diplomasisinde iki taraf arasinda yasanan siirece iiglincii bir aktor dahil
olmaktadir bu nedenle ¢ok tarafli diplomasi yontemlerindendir. Aralarinda uyusmazlik veya
catisma bulunan iki tarafin anlagmalarini saglamak maksadiyla iiglincli bir aktor devreye

girmekte ve tiglincii aktor her iki tarafla da yaptig1 goriismelerde arabulucu rolii iistlenmektedir.

Mekik diplomasisi 1978 yilinda ABD Disisleri Bakani olan Henry Kissenger tarafindan
Misir, Suriye, Urdiin, Liibnan’dan olusan Arap iilkeleri ve Israil arasindaki Yom Kippur
savasini sonlandiran Camp David anlagmasi ile ortaya ¢ikmistir. Kissenger bu siireg igerisinde
Arap iilkeleri ve Israil arasinda defalarca ucus yaparak Yom Kippur savasinin sonlandirilmasini
saglamistir®®. Bugiin de gecerliligini koruyan bir yontem olarak mekik diplomasisi 6zellikle

Ortadogu ve Orta Asya gibi catisma bolgelerinde sik sik glindeme gelmektedir.

2.3.6. Zirve Diplomasisi (Summit Diplomacy)

Bu diplomasi tiiriinde goriismeler en {ist seviyede devlet yoneticileri tarafindan
yiiriitiilmektedir. Zirve diplomasisinin gegmisteki 6rnekleri Krallar arasindaki goriismelerdir.
Bu tarz bir diplomasi bugiin karsimiza Devlet Bagkanlar1 arasindaki goriismeler seklinde
cikmaktadir, zirve diplomasisi esnasinda goriisme gerceklestiren liderler karar alma noktasinda
en yetkili isimler oldugu i¢in zirve diplomasisinden basarili sonuglar elde etme ihtimali her

zaman diger diplomasi tiirlerine oranla daha yiiksektir®°.

Zirve diplomasisi iki devlet bagkani tarafindan yapilan goriismeler icin kullanildiginda
ikili diplomasiye, Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi, NATO veya daha eskilerden bir 6rnekle
Milletler Cemiyeti gibi uluslararas1 orgiitler bilinyesinde yiiriitiillen goriismeler icin

kullanildiginda ¢ok tarafli diplomasiye bir 6rnektir.

48 H. Menzlavi (2020). Baris igin ¢ok taraflilik ve diplomasi [Erisim: 17.12.2021,
https://turkish.aawsat.com/home/article/2399196/halid-menzlavi/bar%C4%B1%C5%9F-i%C3%A7in-
%E2%80%98%C3%A70k-tarafl%eC4%B11%C4%B1k-ve-diplomasi%E2%80%99]

49 Diplomasi (2021). Mekik Diplomasisi. [Erisim: 17.12.2021, https://www.diplomasi.net/mekik-diplomasisi/]
50 Brand Planet (2021). Summit Diplomacy. [Erisim: 17.12.2021,
https://www.thebrandplanet.com/ansiklopedi/Zirve-Diplomasisi ]
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2.4. Yumusak Gii¢ Unsuru Olarak Kamu Diplomasisi

2.4.1. Sert ve Yumusak Gii¢ Ayrim

Siirekli yenilenen ve gelisen kiiresel siyasi diizeninin bir gerekliligi olarak her devlet
kendi fikirlerini uluslararasi iligkilerin aktorlerine ki bunlar devletler, orgiitler veya kisiler
olabilir kabul ettirmek i¢in son derece 6zenli ve planli hazirlanmis yontemlere bagvurmak
durumundadir, diplomasi ve gii¢ kullanimi1 bu yontemlerden bazilaridir. Her devletin kendisini
giivence altina almak ve uluslararasi platformlarda ¢ikarlarin1 korumak adina gii¢ kullanmasi
devletler hukukunun isleyisi igerisinde olagan bir siirectir ancak gili¢c kullanimi dendiginde akla
gelen siddetli gii¢ unsurlar1 bagka bir ifade ile konvansiyonel (geleneksel) gii¢c kullanimi yerini

artik kamu diplomasisi faaliyetlerine ve yumusak gii¢c unsurlarina birakmastir.

Gili¢ arzulanan hedefe ulasmak i¢in harcanan her tiirlii ¢aba ve bu c¢abanin
gosterilebilme kapasitesi olarak tanimlanabilir, giic kullaniminda 6nemli olan kars1 tarafin ne
kadar etkilendigidir zira giiclii olmak size her istediginizi ger¢eklestirme imkani sunmayabilir
giiclin uygulanis seklini ve seviyesini hem sizin hem de kars1 tarafin ¢izgilerine dikkat ederek
belirlemek gerekir®!. Imkanlarmizin tamamini kullanarak uygulayacaginiz giic kullanimmin
kars1 tarafin kapasitesini agmas1 hem hedefinize ulasamamaniz hem de elinizdeki imkanlari

tilketmeniz anlamina gelebilir.

Devletler 6zellikle uluslararasi ¢ikarlari i¢in diplomatik yontemleri de i¢inde barindiran
gii¢c kullanimina basvurmak durumdadir, yasanilan donem ve yakin tarih degerlendirildiginde
“‘glic kullanim1’’ ifadesinin akillara ilk olarak sert gii¢c ve onun unsurlarini getirmesi dogaldir.
Sert gii¢ en basit haliyle devletlerin askeri veya ekonomik tehdit veya tesvikler ile istedikleri
sonuca gitme yontemlerine verilen isimdir®?. Yumusak giic ise tam tersi bir anlayisla hareket
eder, tehdit ve zorlama barindirmaz. Yine giiniin sartlarina uyarlanarak diisiiniildiiglinde
devletlerin baski aygitlarini sert gii¢, ideolojik aygitlarini ise yumusak gili¢c unsurlar1 arasinda
gosterilebilir. Sert glic kullanimin1 bir kenara birakacak olursak, devletlerin c¢ikarlarim
korurken kendi halkina ve diger aktorlere fikirlerini iletmekte kullandigr iletisim kanallari ve

medya yumusak gii¢ aygitlarmin en 6nemlileri arasindadir®?,

Ozellikle yumusak giic ve kamu diplomasisi iizerine yapti§1 ¢alismalarla kamu

diplomasisi alaninin gelismesinde biiyiik katkilari bulunan ve kavramin literatiirdeki 6nemini

51 Joseph S. Nye (2020). Yumusak Giic. BB101 Yayinlari, s. 19-22

52 Age, s.24

%3 U. Yukarug (2017). Yumusak Giice Elestirel Bir Yaklasim. Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, 5.495
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artiran isimlerin basinda gelen Joseph S. Nye yumusak gili¢ kavramini ilk olarak 1990 yilinda
yayimlanan “‘Bound to Lead”’ adli eserinde kullanmistir®®. Nye eserinde devletlerin giic
kullanimlarinin ii¢ temel unsurda karsimiza c¢iktigin1 vurgulamaktadir bunlardan ilki bir
devletin askeri kapasitesi ve bunu kullanma giicii, ikincisi devletin ekonomik giicii ve
sonuncusu devletin isleyisi igerisinde yer alan fakat devlet kurumlarindan bagimsiz, devlet dis1
aktorlerin de isin i¢ine girdigi uluslararasi iliskilerde edinilen kazanimlardir®. Bu unsurlardan

sonuncusu ayni zamanda yumusak gii¢ kullaniminin da temelini olusturmaktadir.

Hem yumusak hem sert gii¢ amag itibari ile ortak bir noktada bulusur ikisinin de hedefi
digerlerinin davramslarini kendi istedigi sekilde yonlendirmektir®®. Sert gii¢ kullaniminda bu
durum askeri tehdit veya ekonomik ambargo gibi yollarla karsi tarafi baski altina almak
suretiyle gerceklesirken tam aksine yumusak giiclin en temel dayanak noktast baski degil
karsidakinin diislincelerini yonlendirmektir. Baska bir ifade ile kendimizi devletlerin politika
belirleyicileri olarak disiiniirsek, hedefe koydugumuz birey ya da devletin bizim
istediklerimizi yapmak istemesini saglamak yumusak giiciin temel dayanagidir®’. Yani ancak
ve ancak hedefin bizim istediklerimizi, kendi rizasi ile gerceklestirdigi noktada basarilt bir

yumusak gii¢ faaliyetinden s6z etmek miimkiin olacaktir.

Uluslararas1 aktorlerin kamuoyu olusturabilmek adina gili¢ kullaniminin stirekli ve
vazgecilemez oldugu bu cagda pek ¢ok devlet siddeti, ¢atismayi hatta savasi iginde barindiran
sert glic kullanimindan vazgecerek yumusak gii¢ stratejilerinde ve bununla birlikte kamu
diplomasisi faaliyetlerine 6nem vermeye baslamistir ancak unutulmamalidir ki sert ve yumusak
giic birbirinden tamamen bagimsiz hareket edemez, sadece algi olusturarak yiiriitiilen
politikalarin yetersiz kaldig1 noktalarda sert giic kullanim1 da beklenebilir, ayn1 sekilde sert
miidahaleler ve baskici tavirlarla dikkat ¢ceken bir devlet kendisini hem i¢ hem dis kamuoyuna
dogru ifade etmek i¢in yumusak gii¢ unsurlarina ve kamu diplomasisi faaliyetlerine bagvurmak
durumundadir®®. Calismanin drneklemi olan Israil devleti de sert ve yumusak gii¢ unsurlarin

ayni anda kullanmak durumunda kalan aktorlerdendir.

% H. Kocabiyik (2019). Degisen Diplomasi Anlayisi, Kamu Diplomasisi ve Tiirkiye. Avrasya Etiidleri, s.168
% Joseph S. Nye, age, s.23

% G. Kiligoglu (2018). Yumusak Gii¢c ve Kamu Diplomasisi Uzerine Akademik Analizler, Ayhan Nuri Y1lmaz
ve Gokmen Kilicoglu (Ed). Sézde Ermeni Soykirimi Iddialar ile Miicadelede Kamu Diplomasisi, Nobel
Yayinlari, Ankara, s.335

57 Joseph S. Nye, age, s.24-28

8 Age, 5.49-54
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Tablo 2.1. Sert ve Yumusak Gii¢ Karsilastirmasi

SERT YUMUSAK
Davranis Zorlama - tesvik Giindem Belirleme — Cazibe —
: Ikna etme
Yelpazesi
En Baski — Yaptirimlar Kurumlar
Muhtemel . - N "
Kaynaklar Karsiliklar- Riigvet Degerler-Kiiltiir-Politikalar

Kaynak: (J. S. Nye Yumusak Giig, 2020)

Bir devletin yumusak giic kullanirken dayandigi kiiltiir, siyaset ve dis politikadan
olusan ii¢ temel nokta vardir. Devletler kiiltiirel olarak digerlerini kendi eksenine ¢ekebilir ayn1
sekilde hiikiimetin igeride yiirlitecegi siyaset veya dis politikada atacagi adimlar yumusak
giiciiniin kapasitesini genisletebilir veya daraltabilir®®. Sert gii¢ kullanimimin olumlu yénii ise
sOyle ifade edilebilir; iilkelerin cogu zaman kan ve savas ile sonuglanan askeri gii¢ kullanimi1
baski ve tehdit unsurlarinin etkisiyle yumusak gii¢c ve kamu diplomasisine oranla ¢ok daha hizli
sonuclar dogurabilmektedir, yumusak gii¢ temelde dar kaliplarin diginda ve baski ortamindan
uzak toplumlari ikna etmeye dayali oldugu i¢in etkisini tam anlamiyla gdstermesi uzun yillar

alabilmektedir.

2.4.2. Yumusak Gii¢ ve Kamu Diplomasisi

Devletlerin sert ve yumusak giic kullanimlarindaki farkliliklarin incelenmesinin
ardindan bu boliimde yumusak gili¢ kullaniminin bir unsuru olan kamu diplomasi {izerinde
durulacaktir. Kamu diplomasisi uluslararasi ortamda devletlerin kendilerini ifade edebilmek
adina kullandiklar1 dis politika araclarindan birisidir. Kamu diplomasisi ilk defa 1965 yilinda
propaganda kavraminin karsiligi olarak Edmund Gullion tarafindan kullanilmistir®®, Kamu
diplomasisi igerisinde kiiltiir diplomasisini ve medya diplomasisini de barindiran ¢agdas bir
diplomasi bigimidir®*. Kamu diplomasisi kavrami zaman zaman yumusak gii¢ ve kiiltiir
diplomasisi yerine de kullanilmaktadir aslinda bu kavramlar birbirlerini tamamlar niteliktedir

ve birbirlerinden bagimsiz diisiiniilmeleri de bu nedenle yanlis olacaktir.

59 Age, 5.32-36

6 A. Yagmurlu (2019). Dijital Diplomasi: Kamu Diplomasisi Cergevesinden Avrupa Birligi Uye Ulkeleri ve
Tiirkiye Disisleri Bakanliklar1 Internet Uygulamalar1. Giimiishane Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik
Dergisi, 5.1269

61 J. K. Eyun (2015). Application of Relationship Management to Public Diplomacy. Guy J. Golan, Sung-Un
Yang, Dennis F. Kinsey (Ed.), International public relations and public diplomacy: communication and
engagement. New York, .94
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Gliniimiiz sartlarinda devletlerin kamu diplomasisi faaliyetlerine ihtiyaci oldugu agiktir
zira devletleri yoneten hiikiimetlerin ve politika belirleyicilerin uyguladiklar1 klasik diplomasi
faaliyetleri kamuoyu olusturma noktasinda yetersiz kalmaktadir, karsi tarafi etkileyerek olumlu
sonuglar elde etmek i¢in klasik diplomasi yontemlerinin yaninda kamu diplomasisi ve yumugak
gii¢ faaliyetlerine 6nem vermek kac¢inilmaz bir gerekliliktir. Kamu diplomasisi faaliyetlerini
cagin gerektirdigi sartlarda en fazla 6nem veren devletler uluslararasi ortamda da en gii¢li
devletler arasina girecektir. Israil’in en giiclii devletler arasinda gosterilmesinin nedenleri
arasinda yirittiigii basarili yumusak glic ve kamu diplomasisi faaliyetleri dnemli yer

kaplamaktadir.

Her alanda oldugu gibi uluslararasi iliskiler de degisim siireci yagamaktadir, iletisim ve
alg1 olusturma miiesseseleri bugliniin sartlarinda iizerinde ¢okca durulan noktalardir bu nedenle
konvansiyonel diplomasi de yerini giinden giine yeni diplomasi olarak da tanimlanan kamu
diplomasisi faaliyetlerine birakmaktadir. Geleneksel diplomatik yollarin engelleyemedigi ve
sert giic kullanimi ile sonuglanan iki diinya savasi sonrasinda diinya devletleri artik savas,
catisma ve askeri gilic kullanimini gerektiren miidahalelerden kagmarak yumusak gii¢
faaliyetleri yliriitmeye daha ¢ok Onem vermekte, kamu diplomasisi de yumusak giic

kullaniminin en énemli silah1 sayilmaktadir®,

Yirmi birinci ylizyilin ortalarina yaklasilan ve iletisim ¢aginin yasandig: bu giinlerde
dis politikada klasik diplomasi yontemlerinin akilli ve yumusak gii¢ kullanimina dogru kaydigi
gozle gortliir bir gercektir zira klasik diplomasi yontemleri ve sert gii¢ kullanim1 yumusak giic
kullanarak uygulanan kamu diplomasisi yontemlerine oranla ¢ok daha sancili bir siirece ihtiyag¢
duymaktadir ve maddi/manevi pek c¢ok riski i¢inde barindirmaktadir. Oysa bugiin bilginin ve
iletisimin ¢ok siiratli gergeklestigi bir cagda bir c¢ikar catigmasini kimin kazanacagini
belirlemek i¢in silahlarin gliciine bagvurmak yetersiz ve tartismalidir sahada kazanan tarafin
masada hikayesinin de kazanmasi gerekmektedir ve unutulmamalidir ki “‘yumusak gii¢’’ siyasi

bir terim olmaktan ¢ok uluslararasi iliskilerde karsilig1 olan analitik bir terimdir®3.

Kamu diplomasisi ve yumusak giic bazen birbirleri yerine kullanilsa da kamu
diplomasisini yumusak giiciin uluslararas: iliskiler boyutundaki araglarindan birisi olarak

gormek de miimkiindiir. Kamu diplomasisinin ana hedefi bir devletin uluslararasi etkileme

82 E. Poyraz ve M. Dinger (2016). Kiiresellesen Diinyada Tiirkiye nin Kamu Diplomasisi Faaliyetleri.
Intermedia International e-Journal, 3(4), 34.
83 Joseph S. Nye (2008). Smart Power and the War on Terror. Asia-Pacific Review, s. 4-5
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giiciiniin artirilmasidir®. Burada belirtilmelidir ki kamu diplomasisi uluslararasi platformlarda
giiclii bir kamuoyu olusturmay1 hedeflese de {ilke i¢inde de yeteri kadar etkili olmalidir. Kamu
diplomasisinde hedef ekonomik, kiiltiirel ve siyasi araclar1 kullanarak toplumsal baris1 tesis
etmektir®®. Burada kamuoyu olusturmaktan kasit iilke icindeki ve yabanci iilkelerdeki insanlara
kendi fikirlerine benimsetebilme becerisidir. Bir devlet bunu gergeklestirebildigi oranda

basarili bir kamu diplomasisi uygulayicisidir.

N. J. Cull bir devlet i¢in kamu diplomasisinin yabancilarin goriislerinin sistemli bir
analizi ile basladigini ve temel unsurunun dinlemek oldugunu soyler®. Burada ‘‘dinlemek’’
seklinde ifade edilen siire¢ bu goriisleri yonlendirilebilecek seviyede analiz etmektir zira
analizden kagimarak yapilan basit bir gozlemin uzun vadede etkili sonuglar dogurmasi
beklenemez ve kamu diplomasisi gibi devamlilik gerektiren, dinamik bir siirecin bu yolla

basaril1 bir sekilde sonu¢lanmasi ¢ok zordur.

Nye’ye gore kamu diplomasisinin araglarindan algi olusturma ve imaj yaratma siiregleri
bilginin yayilma hizina ve giivenilirlik derecelerine goére farklilik gosterebilir ve kamu
diplomasisi yoluyla yeni bir imaj yaratma siireci her {ilkenin kendi dinamikleri igerisinde
degerlendirilmelidir®”. Ayrica etkili bir kamu diplomasisinden bahsedilebilmesi igin politika

iireticilerin de giivenilir olmas1 ¢ok onemlidir®

. Yumusak gii¢ temelli bu diplomasi
miicadelesinde devletler kamu kurumlariin yani sira sivil toplum orgiitlerini de kullanarak
uluslararas1 basindan Birlesmis Milletler toplantilarina kadar kendi fikirlerini savunabilecegi
her ortamda planladig1 alg1 yaratma faaliyetlerini kesintisiz sekilde kullanmaktadir®. Diger

yandan kamu diplomasisi sivil halk da dahil herkes tarafindan uygulanabilen bir siirectir.

Bu is i¢in 6zel olarak olusturulmus devlet kurumlar1 ise kamu diplomasisinin devlet

kanadi ile ilgilenmektedir™

. Kamu diplomasisi kurumlarinin uluslararas1 faaliyetleri ile
devletler gii¢ yaris1 icindeyken ayni zamanda bu faaliyetlerin siyasetcilerin iirettikleri yerel

politikalara da olumlu veya olumsuz etkileri olmaktadir. Bagka bir ifade ile bir uluslararasi

4 N. J. Cull (2010). Public diplomacy: Seven lessons for its future from its past. Place Branding and Public
Diplomacy, s. 14

8 G. K6miir (2020). Yumusak Gii¢ Unsuru Olarak Kamu Diplomasisi. International Journal of Politics and
Security (1JPS), s. 90-91

% Nicholas J. Cull, age, s.12

67 Joseph S. Nye, age, s. 143-151

% Nicholas J. Cull, age, s. 15

89 G. M. Steinberg (2006). Soft Powers Play Hardball: NGOs Wage War against Israel. Israel Affairs, 12(4),
748.

0 Nicholas J. Cull, age, s. 15
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aktor olarak devletlerin kamu diplomasisi faaliyetleri tek tarafli diistiniilmemeli hem yerel hem

de kiiresel etkileri oldugu unutulmamalidir.

Bugiin kamu diplomasisinin uluslararas1 iliskilerdeki rolii katlanarak artmaktadir’t.
Kamu diplomasisinin gelisimi incelendiginde siirecin klasik diplomasiye oranla olduk¢a hizl
ilerledigi goriilmektedir. Diger insanlari manipiile ederek kamuoyu olusturma cabalar1 ilk
olarak Birinci Diinya Savasi yillarinda bazi iilkelerin yabanci devletlerde agtiklar ofisler ile
baslamistir. Bunu radyo ve televizyon gibi iletisim kaynaklarinin yayilmasi izlemis ve
etkilesim hiz1 giderek artmistir, ikinci Diinya Savasi yillarinda da siiren dis devletlere yonelik
kamu diplomasisi faaliyetleri, soguk savas yillarinda adeta zirve dénemini gormiis, soguk
savagin bitimi ile giiciinii kaybetmeye baslamis, ancak hem 11 Eyliil sonrasi bozulan giiven
ortam1 hem de giiniimiizde vahsi bir hal alan ekonomik ¢ikar ¢catismalari kamu diplomasisinin
tekrar devletlerin dis politikalarinin en etkili silahlarindan birisi haline gelmesine sebep
olmustur’®. Tiim bu siire¢ icerisinde kamu diplomasisinin gelisimine en biiyiik katki soguk
savag doneminde sicak catigmadan kagarak, diisiincelerin etkinligini artirmak igin gosterilen
miicadele olmustur’®. Bugiin bilgiye ulasma hizinin geldigi nokta ve iletisim araglarmdaki
cesitlilik kamu diplomasisinin gerekliligini daha da artiran iki énemli durumdur™®. Kamu
diplomasisinde onemli olan ne sdylendigi degil nelerin yapildigidir ancak ortaya koyulan
politikalar kamu diplomasisi yoluyla aciklanmadig siirece uluslararasi kamuoyunda son

derece etkisiz kalmaktadir’.

Hangi nedenle olursa olsun iki karsit goriisiin catisma durumuna geldigi bir noktada
iilkelerin kars1 tarafa dogrudan askeri gilic kullanarak {istiinliik saglama ¢abasinin
verdigi/verecegi fiziksel, psikolojik ve ekonomik tahribat ¢ok agiktir bu nedenle son
zamanlarda ister medya yoluyla ister uluslararasi toplantilarda hatta iiniversite yaymlarinda
dahi alg1 olusturma ve manipiile etme gabalar1 siklagsmistir. Pek tabi bu durum her zaman siddet
kullanirmindan vazgegildigi seklinde anlagilmamalidir. Ancak 6zellikle soguk savasin ardindan

Avrupa ve ABD bu tarz yumusak gii¢ kullanimia 6nem gostermektedir?®.

"1V, Iztaeva ve L. Abzhaparova (2017). The Purpose and Method of Public Diplomacy, Almteri Dergisi, 1(1),
47.

2 Hasan Kocabuyik, age, s. 169-171

8 Gokhan Komiir, age, s. 97

™ Age, s. 96

5 Nicholas J. Cull, age, s. 15

6 Gerald M. Steinberg, age, s. 752
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2.5. Kamu Diplomasisi Tiirleri ve Araclar

Kamu diplomasi yontemleri giin gectikce ¢esitlilik kazanmis, devletler mevcut kamu
diplomasisi araclarinin yanina yenilerini ekleyerek etki alanlarini gelistirmeye ¢alismistir.
Icerisinde bilim, kiiltiir, egitim, sanat, spor vb. pek ¢ok faaliyet barmdiran kamu diplomasisi
bu yollarla toplumun her kesiminden insanin dikkatini baski uygulamadan c¢ekmeyi

basarmustir’’. En etkili kamu diplomasisi tiirlerinden bazilar1 bu boliimde incelenmistir.

2.5.1. Kiiltiir Diplomasisi

Kisaca kiiltiir olarak ifade ettigimiz olgu toplumlar1 birbirlerinden ayiran maddi —
manevi biitiin degerleri ifade eder, icerisinde her topluma 6zel dini inanislar, dil 6zellikleri,
geleneksel kodlar ve yasam tarzlari gibi 6zellikleri barindiran kiiltiir her toplum i¢in biricik ve
degerlidir’®. Kiiltiir insan temelli bir olgudur ve 6znesi her zaman igin insandir basarili bir

kiiltiirel iletisim i¢in dnyargilar kirilmali, diyalog ve empati artirilmalidir®.

Kiiltiirel diplomasinin gelisimi teknolojide gerceklesen hizli ilerleme ile paralellik
gostermektedir, kiiltiir diplomasisinde hedef kitleyi etkilemek genelde sanat¢ilarin gorevidir,
bu tarz bir diplomaside yapr taglari1 miizik, sinema, dizi, dil, mutfak ve moda
olusturmaktadir®. Son dsnemde kamu diplomasisinin bir tiirii olarak karsimiza ¢ikan kiiltiirel
diplomasi ¢alismalari, cok eski tarihlerde baslamistir. Almanya, Fransa, Ingiltere basta olmak
iizere cogu iilke kendi dillerini ve kiiltlirlerini kitlelere ulastirmak icin yurt disinda ¢esitli
faaliyetler diizenlemektedir. Hemen hemen her iilke kendi kiiltiirel kodlarin1 tanitmak ve
uluslararas1 kamuoyu olusturmak admna farkli iilkelerde o iilke halki icin daha Onceden

tasarlanmus, planli toplantilar, seminerler ve kurslar diizenlemektedir®!.

Ikinci Diinya Savasi ¢ogu konuda oldugu gibi kiiltiirel diplomaside de bir kirilma
yaratmistir. Savas uluslararasi toplumda da bazi kokli degisiklikleri beraberinde getirmis ve
savasin ardindan Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO) kurularak
kiiltiir diplomasisinin de ilk adim1 atilmistir®. Soguk savas kiiltiir diplomasisinin etkin sekilde

kullanildigr bir diger donem olmustur soguk savasin iki yakasi da sicak ¢atismadan kagarak

"V/enera lztaeva ve Laura Abzhaparova, age, s. 48

8 F. Purtas (2013). Tiirk D1s Politikasinin Yiikselen Degeri: Kiiltiirel Diplomasi. Akademik Bakis Dergisi,
7(13), 4

8 Gokhan Komiir, age, s. 98

8 fstanbul Isletme Enstitiisii (2020). Diplomasi Nedir. [Erisim: 19.10.2021,
https://www.iienstitu.com/blog/diplomasi-nedir]

81 M. C. Kessler (2020). Cultural Diplomacy, T. Balzacq, F. Charillon, F. Ramel (Ed.). Global Diplomacy An
Introduction to Theory and Practice, The Sciences Po Series In International Relations And Political Economy,
Paris, s. 229

8 Firat Purtas, age, s. 3
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ideolojik niifuz alanlarini kiiltiirel baglar ile gelistirmeyi amaglamistir®®. Kiiltiirel diplomasiye
dogal olarak da kamu diplomasisine en onemli katki soguk savasin catismasiz ve ideolojik

miicadele déneminde gelmistir®4,

Cogu kez birbirleri yerine kullanilan kavramlar olan kamu diplomasisi ve Kkiiltiir
diplomasisi birey ekseninde farklilasmaktadir 6yle ki kamu diplomasisi daha ¢ok hiikiimetler
ve devletlerin resmi kurumlar1 vasitasiyla yiiriitiilen bir siirecken kiiltiir diplomasisi direkt
olarak toplum ve bireye temas eder, oradan beslenir ve orada gelisir, devletin kiiltiir
diplomasisindeki rolii ancak koruyuculuk ile sinirl kalmistir®. Literatiirde diplomasi iizerine
etkileri bakimimndan miizik daha 6n plana ¢ikarilsa da genel olarak her sanat faaliyetinin
diplomatik siireglere katilimi zamanla s6z konusu olmustur. Kitleleri ikna etme noktasinda
gecerliligi kabul edilen kamu diplomasisi faaliyetleri igerisinde sanat sergileri ve miizik

festivalleri en etkilileri arasindadir®®.

2.5.2. Spor Diplomasisi

Diplomasinin her alaninda en basarili drneklerini sergileyen ABD spor diplomasisi
konusunda da yine oncii lilke konumundadir. Amerika ve Cin arasinda 1949 komdiinist devrim
ile basglayan kiiresel rekabet bugiin de devam eden uzun bir siirectir. Ancak Cin’in Rusya ile
iligkilerinin zayifladig1 bir donemde 1971 yilinda Amerikali ve Cinli iki masa tenisi
sporcusunun kars1 karsiya gelmesi spor diplomasisinin énemini tiim diinyaya gostermistir.
Amerika ve Cin hiikiimetleri yasanan tenis miisabakasini iki biiylik giic arasindaki
yakinlasmanin ilk adim i¢in bir firsat olarak degerlendirmis iki iilke sporcular: birbirlerinin
iilkelerini ziyaret ederek yillar sonra ilk Amerika — Cin temasin1 gerceklestirmistir. Literatiire
“‘Ping Pong diplomasisi’’ olarak gecen bu olay sporun diplomatik amaglar i¢in kullanilan

araglardan biri oldugunun en net gostergesidir.

2.5.3. Unlii Diplomasisi

Ozellikle sosyal medyanin hayatin her alaninda bu denli etkili oldugu bir ¢agda iinliiler
de politikacilar kadar siyasi etkileme gliciine erismeye baglamistir. Basarili ve g¢agdas
diplomasilerde kiiresel etkileme giiclinii artirabilmek ic¢in mesajlar1 iletmede, kitlelere

rahatlikla ulasabilen {inlii isimlerin de kullanilmasi olduk¢a onemlidir®”. Unlii isimlerin

8 Age,s. 3

84 Gokhan Komiir, age, s. 97

8 Firat Purtas, age, s. 4

8 Venera Iztaeva ve Laura Abzhaparova, age, s. 48

87 A. F. Cooper (2007). Beyond Hollywood and the Boardroom Celebrity Diplomacy. Georgetown Journal of
International Affair, s. 126
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cogunun herhangi bir diplomasi egitimi almamis olmasina ragmen i¢lerinde basarili diplomatik

faaliyetler yiiriitebilenleri de vardir.

Yine fikirlere erisimin hizli ve kolay oldugu bu dénemde toplumun hayatlarini
dogrudan etkileyen kararlar alan siyasetcilerin de zamanla birer Uinlii diplomati oldugu
sOylenebilir. Zamanla kitleleri pesinden siiriikleyerek “‘siiper iinlii’> birer diplomat olan bu
isimlere eski Amerikan Bagkanlarindan Barack Obama ve Bill Clinton ile Kiiba devriminin
lideri Fidel Castro en iyi 6rnekler olabilir®. Diplomatliklari ile {inlenenler disinda hali hazirda
spor ve sanat gibi alanlarda iinlenerek diplomatik misyonlar {istlenenler ise yukarida ayr1 ayri

basliklar altinda 6rneklendirilmistir.

2.5.4. Egitim Diplomasisi

Devlet yoneticileri ve politika belirleyiciler belirli egitimler alarak gorevlerini ifa
edecek seviyeye gelmektedir bu neden egitim uluslararasi etkilesimin temelini olusturur.
Bagarili bir egitim basarili yoneticilerin ortaya ¢ikmasini saglar ve siirecin sonunda kazanan
devlet olur. Bugiin basarili bir kariyer olusturabilmis ¢ogu is insani veya iist diizey devlet

memuru yurt disinda aldig1 egitim ile taninir.

Devletler farkli {ilkelerden basarili Ogrencileri egitim almalar i¢in {tlkelerine
gelmelerini ister, bu egitim sirasinda tilkelerin kiiltiirel kodlar1 planl faaliyetler ile 6grencilere
yansitilarak egitim araciligiyla kamu diplomasisi olusturulur. ‘‘Erasmus Yiiksek Ogrenim
Degisim Programi’” kamu diplomasisinin egitim noktasindaki en temel ornekleri arasindadir
AB destekli bir program olan Erasmus ile her donem binlerce 6grenci ve akademisyen farkl
iilkelerde egitim alma ve o iilkenin kiiltiiriinii tanima firsat1 yakalamaktadir®. Calismanin
orneklemi olan Israil Devleti &zellikle egitim diplomasisi konusunda gereken her adimi

atmigstir.

2.5.5. Kamu Diplomasisi Araglari

Kamu diplomasisi uygularken kullanilan araclar ¢esitli bilesenleri de igerisinde
barindirir. N. J. Cull kamu diplomasisinin bilesenlerini; dinleme, savunuculuk, kiiltiirel
diplomasi, degisim, uluslararas1 rapor, psikolojik savas seklinde siralamistir. Klasik kamu
diplomasisinde ilk akla gelen araglar devletler ve onlarin gérevlendirdigi memurlardir. iletisgim
araglar1 gelistikce kamu diplomasisi tiirleri gibi araglar1 da ¢esitlilik kazanmis ve bu araclar

medya ve iletisim kanallariyla yayilarak hizla globallesmistir. Kamu diplomasisi ve yumusak

8 D, Kellner (2010). Celebrity diplomacy, spectacle and Barack Obama. Celebrity Studies, s. 121-123
8 Gokhan Komiir, age, s. 104
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giic uygulanirken kullanilan araglar; kiiltiir, egitim, ekonomi, sosyal araclar, teknoloji, askeri
ve dini araglar basliklar1 altinda incelenebilir®. Zamanla farkli araglarin da isin igine girmesi
kaginilmaz olmustur memurlarin ve resmi biiytlikelgilerin yani sira uluslararasi sirketler ve sivil
toplum kuruluslari da tilkelerini digerlerinin goziinde iyi, hakli ve basarili gésterme konusunda
gergeklestirilen kamu diplomasisi faaliyetlerine dogrudan katilan araglar arasindaki yerini

almistir®.

2.6. Kamu Diplomasisinin Doniisiimii ve Dijital Diplomasi

1950’11 yillarda ABD’de gelistirilen internet aginin bugiinkii halini almasi uzun zaman
almis. ABD’nin ardindan diinyanin tamamina yayilan internet sayesinde ulasgimdan egitime
kadar her alanda goriilmemis degisimler yasanmistir. internet kullanimi ilk olarak devletlerin
resmi kurumlar ile siirliyken siire¢ icerisinde halkin da erisimine acilmis ve televizyon
kullaniminin yayilma hizindan 3, radyo kullaniminin yayilma hizindan 9 kat daha hizli bir
sekilde yayilmistir®®. Internet kullaniminin bireyler arasinda yayilmasinin ardindan diinya
Kanadali iletisim profesorii Marshall Mcluhan tarafindan kiiresel koy olarak adlandirilan
herkesin her bilgiye ve kisilere erisiminin miimkiin oldugu bir doneme girmistir®®. Bilisim
teknolojilerinin hizli ilerleyisi, bilgiye ulasmanin kolaylig1 zaten politik canlilar olan insanlarin
ilgisini daha ¢ok siyasi konulara ¢ekmis ve fikirlerini 6zgiirce ifade edebildikleri platformlara

yoOneltmistir.

Klasik diplomasi yontemleri hizlanan uluslararasi etkilesime yetisemedikce yeni
arayislar icerisine giren diplomasi kurumlar1 kamu diplomasisine daha fazla 6nem vermeye
baslamistir. Kamu diplomasisi de uygulandigi alan bakimindan kiiltiir diplomasisi, spor
diplomasisi, dijital diplomasi vb. c¢esitli dallara ayrilmigtir. Bugiin kamu diplomasisi
yontemleri arasindan en etkilisi tartismasiz dijital diplomasidir. Bunun farkinda olan devletler
dijital diplomasiye gerekli dnemi vermeye baslamistir 2013 yilinda Finlandiya ve Estonya
devletleri arasinda imzalanan ve kimlik kartlarinin kullanimini konu alan e-anlagma tarihe
gecerek ilk uluslararasi elektronik anlasma olmustur®. Dijital diplomasinin geldigi noktay1

gosteren bir diger ornek ise 2017 yilinda yasanmis ve Danimarka Google, Apple, Twitter gibi

% Hasan Kocabiyik, age, s. 176-177

% Age, s. 174-175

92 B. Catal (2015). Diplomaside Degisim ve Déniisiim: Siber Diplomasi. Medeniyet Arastirmalar1 Dergisi, 2(3),
44,

9 M. Eksi ve F. D. Tas (2020) Dijital Diplomasi Yeni Bir Tiir Diplomasi Midir?. Uluslararasi Kriz ve Siyaset
Arastirmalar1 Dergisi. 4(2), 220.

% Estonianworld (2013). Estonia and Finland become first in the world to digitally sign international agreement.
[Erisim: 17.12.2022, https://estonianworld.com/technology/estonia-finland-become-first-world-digitally-sign-
international-agreement/ ]
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sirketlerle anlasarak diinyadaki ilk dijital elgiligi kuran devlet olmustur®®. Bir konu iizerinde
oznel fikir beyan etme ve tartisma ortami sunan sosyal medya platformlar1 sayesinde kamu

diplomasisinin hiz1 ve etkisi artmistir.

Ozellikle 2020 yilinda baslayan Covid-19 pandemisi doneminde ve sonrasinda dijital
olan her sey cok hizli sekilde hem gelisip hem tiiketilirken kamu diplomasisinin dijital araclar1
da bu gelismeden paymi almistir. Bugiin dis politika belirleyiciler, dijital kamu diplomasisi
yontemleriyle iilkelerini yedi temel konuda on plana ¢ikartmaya calismaktadir. Bunlar;
teknoloji, giivenlik, insan haklar1, ekonomi, kalkinma, hukuk ve sosyal kiiltiirdiir®®. En basit
haliyle dijital araglarin diplomasi siirecine entegre edilmesi olarak tanimlanabilecek dijital
diplomasi biiyiikel¢ilikler, konsolosluklar veya bakanliklar tarafindan yiiriitiilebilecegi gibi
resmi veya sivil pek ¢ok farkli kurum tarafindan da sikhikla kullamilmaktadir®. Dijital
diplomasinin en etkili oldugu alanlar ise herkesin rahatlikla ulasabildigi ve anlik etkilesimle

fikirlerini biiyiik kitlelere ulastirabildigi sosyal medya platformlaridir.

Diinyanin iletisim ¢agini yasadigi bu giinlerde iletisim teknolojisi inanilmaz hizli bir
sekilde yol kat etmekte ve insanlarin her gecen giin 21. Yiizyilin iletisim araglar1 haline gelen
sosyal medya platformlarina baglilig1 artmaktadir. Facebook, WhatsApp, Youtube, Twitter vb.
bu platformlarin kitleleri etkileme giicii korkung seviyelere ulasmistir. Bahsi gecen platformlar
arasinda Twitter en popliler olan1 olmasa da tartismasiz en politik ve etki giicii en yiiksek

olanidir.

Diinyada yaklasik 8 milyar insan yagamakta bu insanlarin nerdeyse 4,5 milyar1 sosyal
medya platformlarindan en az birini kullanmaktadir. Arastirmalar bir insanin normal bir
giiniiniin nerdeyse iki bucuk saatini sosyal medyada gecirdigini gostermektedir®. Bu noktadan
hareketle dijital diplomasinin internet kullanilmaya baslandig1 andan itibaren degil onun gok
sonrasinda sosyal medya platformlarinin kurulmasi ve kitlelere yayilmasi ile gelistigi

sdylenebilir®®. Sosyal medya platformlarmin etkisinin artmasi diplomaside de bir dizi

% H. Ates (2018). Dijital Cag: Danimarka Biiyiikel¢iligi Ornegi. II. Istanbul Bogazici Uluslararasi Siber Politika
ve Siber Giivenlik Konferansi, s. 172

% Diplomacy (2022). Digital diplomacy. [Erisim: 17.12.2022, https://www.diplomacy.edu/topics/digital -
diplomacy/]

97 8. Kekevi (2018). Yumusak Gii¢ ve Kamu Diplomasisi Uzerine Akademik Analizler, Ayhan Nuri Y1lmaz ve
Gokmen Kiligoglu (Ed). Yumusak Gii¢ Unsuru Olarak Dijital Diplomasi: T.C. Disisleri Bakanligi Ornegi,
Nobel Yayinlari, Ankara, s. 310

% Elif Giirdal, age, s. 116

9 B. Karabulut (2022). Sosyal Medya ve Iletisim Alaninda Yasanan Doniisiim: Twitter Diplomasisi Ornegi.
Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (AKSOS), (10), 112
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degisiklige ve ilerlemeye neden olmustur diplomasinin teknoloji ile entegrasyonuna zamanla

dijital diplomasi, e-diplomasi ve diplomasi 2.0 gibi isimler verilmistir'®.

Kamu diplomasisi de hiz kesmeden devam eden teknolojik ilerlemelerden payini almas,
devletler ve politika tireten diger kurumlar kamuoyu olusturma faaliyetlerinde teknolojinin
nimetlerinden faydalanmaya devam etmislerdir. Sosyal medya platformlarinin  hizlh
yiikselisiyle birlikte etkileme giicli artan uygulamalar kitleleri kendisine ¢ekmekte oldukca
basarili olmustur. Bu durum kag¢iilmaz olarak dijital diplomasinin ortaya ¢ikmasina neden
olmus, Dijital diplomasinin etkisinin goriilmesi ve daha fazla 6nem kazanmasimin ardindan
ortaya c¢ikan ‘‘Twitter diplomasisi’’ kavrami ile birlikte kiiresel diplomasi yeni bir boyut

kazanis ve yeni diplomasi zemini ‘“‘diplomasi 3.0”* seklinde kavramlastiriimistir'®L,

Twitter’in diger sosyal medya platformlariyla kiyaslandiginda kitleleri harekete
gecirme noktasinda en etkili mecra oldugu agiktir. Kiiresel ¢apta neredeyse her Devlet
Bagkani’ndan konsolosluk ve el¢iliklere hatta yurt i¢i ve dis1 faaliyet gdsteren resmi kurumlara
kadar hem toplumu bilgilendirmek hem de kitleleri harekete gecirmek icin kullanilan uygulama
bahsi gecen resmi kurum ve kuruluslarin olmaza olmazi haline gelmistir. Twitter’in
uluslararas: iliskiler {lizerindeki etkisi hissedilmeye baslandigi andan itibaren diplomatik
stirecler buradan ilerlemeye baglamis ve ‘“Twitter Diplomasisi’’ kavrami ortaya ¢ikmistir.
Sosyal medyanin 6zellikle de Twitter’in milyonlarca kisiye aym1 anda ulagabilme imkani
saglamasi, iicretsiz olmasi ve yayilma hizi dolayisiyla etki alaninin genisligi sayesinde
konvansiyonel medya araglarina gore ¢ok daha etkili hale geldigi goriilmektedir'®. Bireylerin
ardindan devlet kurumlarinin ve yoneticilerinin de diplomatik amaclarla kullanmaya bagladig:
Twitter’1n kitleleri etkilemedeki giicii ve diplomasiye olumlu katkis1 goriildiik¢e yoneticiler ve

kurumlar klasik diplomasi yontemlerinden ¢ok dijital diplomasiye 6nem vermeye baslamistir.

Klasik diplomasi ile dijital diplomasi arasinda bir dizi fark vardir 6rnegin; Sosyal
medyadan yliriitiillen diplomasinin tamamen seffaf olmas1 ve kamuoyunun gozleri Oniinde
gerceklesmesi bazen de olumsuz sonucglar dogurabilmektedir. Oysa klasik diplomasi
cogunluklu kapali kapilar arinda yiiriitiilen uzun siirecler gerektirir ve iizerinde uzun ¢alismalar

sonucu alinan kararlar kamuoyunu belirli kaliplar igerisinde aktarilir. Klasik diplomasi

100 Huffpost (2014). Diplomacy 3.0 Starts in Stockholm, [Erisim: 21.12.2022,
https://www.huffpost.com/entry/digital-diplomacy-stockholm_b_4592691 ]

101 Bilal Karabulut, agm, s. 107

102 A 'S, Ovali1 (2020). Tiirkiye-ABD Iliskilerinde Twitter Diplomasisi. Uluslararasi iliskiler Dergisi, 17(65), 39.
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yiizyillardir gizlilik icerisinde yiiriitiilirken dijital diplomasi ile tiim siirecin gézler Oniinde

gelismesi klasik yontemlere alismis diplomatlari oldukca zorlamaktadir®®,

Tamamen anlik ve herkese acik olmasi nedeniyle dis politikanin veya devletler arasi
diplomasinin her asamasinin Twitter {izerinden yiirlimesi oldukga giictiir. Twiplomasi ve klasik
diplomasi arasindaki bir diger fark ise diplomasi faaliyetini yiiriiten aktorlerin farkliligidir
Twitter diplomasisini klasik diplomasi gibi sadece diplomatlar degil siyasilerden kurumlara
sivil toplum orgiitlerinden bireylere kadar her kesim yiiriitebilir ve oyunun kurallar1 da bu
duruma gore degisir. Ancak bu noktada bazi kurumlar ve bireyler konumlari itibari ile
digerlerinden ayrilir 6rnegin: biiyiik elgiliklerde ve konsolosluklardaki iist diizey diplomatlar

hem klasik diplomasinin hem de Twitter diplomasisinin gereklerini yerine getirmektedir®.

Burada belirtmek gerekir ki Twitter diplomasisi sadece gecici durumlar i¢in anlik
reaksiyon anlarinda degil ayni zamanda profesyonel destek alinarak gelecege yonelik
stratejilerin de belirlendigi bir aractir. Zira atilan bir tweet silinse dahi internet ortamindan
tamamen kaybedilemez. Dijital diplomasi ve klasik diplomasi arasindaki en temel
farkliliklardan birisi de karar verme siirecinin ¢ok daha hizli olmasidir. Dijital diplomasi
diplomatik konularda olabilecek en hizli sekilde aksiyon almay1 gerektirirken klasik diplomasi
sonucunda kararlar ¢cok daha yavags alinmaktadir. Dijital diplomaside hizli karar alinirken klasik
diplomaside oldugu gibi devletin ve hiikiimetin dis politika hedeflerinden sapmamak gerekir

bu nedenle dijital diplomasi de tipki klasik diplomasi gibi uzmanlar tarafindan yiiriitiilmelidir.

Dijital diplomasi genel olarak {i¢ temel isleve sahiptir bunlardan birincisi jeopolitik ve
jeoekonomik ¢evreyi degistirmek, ikincisi diplomatik giindemi belirlemek ve iigiinciisii
diplomasinin bir arac1 olmak!®. Ulkelerin dis politika siireglerindeki ilk amaci ¢ikarlarini
korumak ve jeopolitik/jeoekonomik konumlarini kullanarak politikalarini kars:1 tarafa kabul
ettirmektir. Diplomatik giindem ise bazen o devletin istemedigi veya 6n gérmedigi sekillerde
belirlenebilir proaktif dis politika yiirliten devletler boyle durumlarda hizli karar alarak dijital
diplomasi araglarini ¢alistirmaya ve konumlarin belirlemeye odaklanirlar. Bir diplomasi araci
olarak Twitter’in uluslararasi iligkiler ve dis politika alaninda ve 6zellikle de kamu diplomasisi

uygulamalarinda kolaylastirici bir etkisi oldugu agiktir'%,

103 Bilal Karabulut, agm, s. 113

104 Diplomacy (2022). Digital diplomacy. [Erisim: 17.12.2022, https://www.diplomacy.edu/topics/digital-
diplomacy/ ]

105 Ali Sevket Ovali, agm, s. 39

106 A, M. Kirik (2012). Arap Bahar1 Baglami’nda Sosyal Medya-Birey Etkilesimi ve Toplumsal Déniisiim, 21.
Yiizyilda Egitim ve Toplum, 1(3), 89.
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Bireysel olarak kamu diplomasisine katkida bulunmak isteyenler i¢in de dijital
diplomasi bir avantajdir dyle ki sosyal medyanin sagladigi anonimlik durumu giindelik
yasamda ¢ok aktif olmayan, fikirlerini sdylemekten ve insanlarla temas kurmaktan ¢ekinen,
icine kapanik bireylerin dahi fikirlerini 6zgiirce dile getirebildikleri bir alan1 kendilerine sunar
ve bu durum her gecen giin insanlarin dijital diplomasiye 6zellikle Twitter diplomasisine olan

ilgisini artirmaktadir'®’,

Internet ve sosyal aglarin hizli yayillmasinin ve anlik etkilesim hizinin énlenemez
seviyelere ¢ikmasinin olumlu ve olumsuz sonuglar1 olmustur Arap bahar siirecindeki protesto
olaylarinda halkin o6rgiitlenmesi ve toplu sekilde hareket etmesi 6zellikle Twitter lizerinden
gerceklestirilmistir'®®. Sosyal medya aracilig1 ile algi olusturmanin ya da kitleleri harekete
gecirmenin en net Ornekleri Arap bahari siirecinde yasanmistir. Geleneksel medyanin
neredeyse tamamen devlet yonetiminde oldugu Ortadogu ve Kuzey Afrika cografyasinda
halkin dogru bilgilere ulagsmasi i¢in tek gegerli arag sosyal medya siteleri olmustur. Sosyal
medyanin Arap baharinn farkli iilkelere sigramasinda da énemli katkilar1 olmustur'®, Sokak
olaylar1 ve protesto gosterileriyle 2011 yilinda Tunus’ta baglayan ve Arap cografyasini savas
alanina geviren bu siirecte ana iletisim ve haber kaynagi sosyal medya platformlari olmus Arap
bahar1 siirecinde pek cok iktidar degisikligi yasanmis ve bu degisiklikler sosyal medya
devrimleri seklinde ifade edilmistir''®. Arap bahari siirecinde Misir ile ilgili tweetlerin
yarisindan ¢ogunun orijinal tweet olmasi ve yine yarisinin Latin alfabesi kullanilarak atilmasi

Twitter’m bu siirecin kiiresel dlgekte biiyiimesine katkisini gdstermesi agisindan dnemlidir'*?.

107 Betiil Catal, age s. 44

108 Ali Murat Kirik, age s. 92

109 0. Yiiksel (2013). Arap Bahar1 ve Sosyal Medya. [Erisim: 20.12.2022,
https://politikakademi.org/2013/07/arap- bahari-ve-sosyal-medya/ ]

110 A, Bruns, Tim Highfield, J. Burgess (2013). The Arab Spring and Social Media Audiences. American
Behavioral Scientist. s. 882

1M, Iris ve T. Akdemir (2020). Kamu Diplomasisinde Dijital Doniisiim: Biiyiikelgilerin Twitter Uzerinden
Gergeklestirdikleri Dijital Diplomasi Faaliyetlerinin Incelenmesi. AJIT-e: Bilisim Teknolojileri Online Dergisi,
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Sekil 2.3 Twitter Kullanicilar: tarafindan Arap Bahart sirasinda Misir i¢in atilan Tweetler

Kaynak: (A. Bruns, Tim Highfield, J. Burgess, 2013)

21. Yiizyll hizla dijitallesen ve herhangi bir bilgiye ulasmanin herkes icin ¢ok kolay
oldugu bir ¢ag haline gelmistir, uluslararasi iliskilerde igerisinde kamu diplomasisinin de ayni
hizla dijitallesmesi kaginilmaz bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dijital diplomasi ya da
kimilerine gore ‘‘kamu diplomasisi 2.0”* hizla dijitallesen bir diinyada, kamuoyu olusturmak

icin uygulanan diplomatik yontemlerin de giderek dijitallesmesi anlamina gelmektedir.

Istenilen her an, her yerde bilgiye anlik olarak ulasma imkani sunan dijitallesme

12 Devletleri uluslararasi iligkilerin diger

toplumun her noktasina hizla yayilmaktadir
unsurlarini yani diger devletleri, uluslararas1 kuruluslari, orgiitleri ve bireyleri yumusak gii¢
unsurlart ile etkileme faaliyeti olan kamu diplomasisi de dijitallesmeden payini almistir. Dijital
ortamda devlet ile kitleler arasindaki bilgi akis1 kurumlarin internet ile entegrasyonu ile ¢ok

113 Gelinen noktada dijital diplomasi kamu diplomasisi unsurlariin

daha hizlanmistir
yayilmasinda en 6nemli arag haline gelmistir. Radyo, televizyon ve gazete gibi konvansiyonel
medya organlarinin bugiiniin sosyal hayatindaki hiza ayak uyduramadigi gozle goriiliir bir
gercektir bu nedenle internet kullanimi her gecen gilin 6nemini artirarak yayginlagsmakta,
alicisina direkt ulasan mesajlarla kitleleri anindan bilgilendirebilen sosyal medya uygulamalari

ve internet siteleri kamu diplomasisinin ana tastyicisi halini almaya baslamaktadir!!4,

112 Mesut Iris ve Tansu Akdemir, age, s. 13

113 Gokhan Komiir, age, s. 103

114 Medya Akdemi (2021). Twitterm Kurulusu ve Tarihi. [Erisim: 05.12.2021,
https://medyaakademi.com.tr/2020/03/23/twitterin-kurulusu-ve-tarihi/]
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2.6.1. Twitter Diplomasisi

Kamu diplomasisi faaliyetlerini siirekli erisim imkani bulunan dijital aglar araciligiyla
iletme noktasinda en etkili ara¢ sosyal medya platformlaridir bu uygulamalar igerisinde en
etkili olan tartigmasiz Twitter’dir. Twitter 2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan kurulmus ve
gelistirilmistir'®®. Bireyler ve sivil toplum kuruluslar1 Twitter’1 en aktif kullanan aktorlerdir
ancak kuruldugundan beri kullanic1 sayisin1 her gegen giin artmasi sonucunda ¢aga ayak
uyduracak giincellemelerinde gelmesi ile bugiin devlet adamlar1 ve resmi kurumlar da dahil
devletin her kademesi tarafindan kullanilan bir politika, manipiilasyon ve yonlendirme araci
haline gelmistir. Twitter iizerinden yiiriitiilen kamu diplomasisi faaliyetlerine ‘‘twiplomacy’’

denmektedirl,

Twitter hesab1 olusturarak, dijital diplomasiyi bir adim oteye tasiyip Twitter
diplomasisine ilk katkilar1 sunan diplomatik kurum ABD’nin Meksika biiyiikelciligi

117 Bugiin Twitter’da BM gibi uluslararasi drgiitlerin ve devlet bagkanlarinin yaklasik

olmustur
400, biiyiikelgilik ve konsolosluk gibi uluslararasi kurumlarin 200’den fazla Disisleri Bakanligt
ve Disisleri Bakanlarinin kullandigi resmi hesaplar bulunmaktadir. Ancak sosyal medya
kullanilmasi dijital diplomasi yapildig1 anlamina gelmemektedir etkili bir dijital diplomasiden
bahsedebilmek ic¢in diplomatik faaliyetlere sosyal medya aracigi ile katilimin olmasi

gerekmektedirt®e,

Diplomaside twiplomacy’nin onemini devlet adamlarinin Twitter takipgi sayilarin
bakarak da anlayabiliriz. Bu alanda ilk sira 88 Milyonluk takipgi sayisi ile eski ABD Bagkani
Donald Trump’a aittir. Gérevde oldugu siire boyunca kitleleri etkilemek etkin sekilde Twitter
kullanan Trump’m ardindan ikinci siradaki isim olan ve 2014’den bu yana Hindistan’in

bagbakanlik koltugunda oturan Narendra Modi’nin ise 63 Milyon takip¢isi vardir.

115 Mesut Iris ve Tansu Akdemir, age, s. 14

116 Elif Giirdal, age, s. 116

171, Manor (2016). Are We There Yet: Have mfas Realized the Potential of Digital Diplomacy?. Brill Research
Perspectives in Diplomacy and Foreign Policy, s. 9

118 British Broadcasting Corporation (BBC) (2022). 1799'dan giiniimiize Filistin tarihi ve Orta Dogu sorunu.
[Erisim: 26.05.2022, https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-44128837 ]
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3. ISRAIL’DE GELENEKSEL DIiPLOMASI SURECIi VE KAMU
DiPLOMASISi ZORUNLULUGU

3.1. Siyonizm ve Israil Devleti

Burada Israil devletinin kamu diplomasi faaliyetlerini incelemeden nce 1948 yilinda
resmi olarak tarih sahnesinde yerini alan bu devletin kisaca dogusu, siirdiirmekte oldugu
politikalarin ¢ikig noktalar1 ve tiim bunlarin {izerine insa edildigi bir temel olan ‘‘Siyonizm”’
kavram {izerinde durulacaktir. Israil-Filistin ¢atismasmin klasik ve dijital diplomasiye

yansimalari incelenirken basta Kudiis olmak {izere paylasilamayan topraklarda yasanan bu

119

stirecin kronolojisini bilmek son derece 6nemlidir*°. Zira bahse konu topraklarda yasanan her

bir olay bir dncekinin yansimasini ve bir sonrakinin alt yapisini da olusturmustur.
* 1919 Birinci Diinya Savas1 Sonras1 Filistin
* 1919-1939 Filistin’e Yahudi Gogli
* 1947 Birlesmis Milletler Miidahalesi
1948 Israil’in Kurulusu / Birinci Arap Israil Savast
1967 Arap Israil Savas1 / Alt1 Giin Savaslar
* 1973 Yom Kippur Savasi
1979 Israil ve Misir Arasindaki Baris
+ 1987-1993 Intifada
* 1993 Oslo Barig Goriismeleri
* 1994 Filistin’de Resmi Y 6netim Kurulmasi
+ 1995 ikinci Oslo Gériismeleri
2000 Ikinci Intifada
+ 2002-2003 Bat1 Seria Isgali
+ 2008-2009-2010-2014 israil Operasyonlari
+ 2018 ABD Biiyiikelciliginin Kudiis’e Taginmasi
3.1.1. Siyonizm

Siyonizm, Yahudiler tarafindan Kudiis’ii ifade eden Zion kavramindan tiiremistir.
Yahudi toplumu Israil devletinin kuruldugu topraklarm kendileri i¢in kutsal kitaplarda vaat

edilen topraklar olduguna inanmis ve dogduklari topraklara doniis siireci i¢in ‘‘Zion’a doniis’’

119 R, Ben-Haim (2008). Israil Hakkinda Gergekler. Israil Enformasyon Merkezi, s. 14
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kavramini kullanmistir*?°. Zion’a dénme hedefini hayatinin odak noktasi haline getirerek tiim
yasantisini ona goOre yoOnlendiren Yahudilere ‘‘Siyonist’” bu inanisa da genel olarak
““‘Siyonizm”’ denmistir. Tiim dinler i¢in oldugu gibi Yahudi dini i¢in de kutsal bir yer olan
Kudiis, Siyonizm inanigina gore Yahudilere vaat edilmis topraklardan olugmaktadir.
Giliniimilizde sadece Zion’a donmek yerine yeryliziindeki tiim Yahudileri birlestirerek burada
bir yurt kurma idealini anlatan Siyonizm kavramui ilk olarak 1890 yilinda Avusturyali bir
Yahudi olan Nathan Birnbaun tarafindan kullanilmistir'??. 19. Yiizyilda Avrupa’da milliyetci
diisiincelerin hakimiyet kurmaya basladigr bir donemde ortaya ¢ikan Siyonizm, Yahudi

toplumunun ulusal ideolojisi haline gelmistir'?2,

Siire¢ igerisinde Siyonizm hareketinin etkisini giiclendirmek ve diinyadaki tiim
Yahudileri bir araya getirmek amaciyla 1897 yilinda Isvicre’nin Basel sehrinde bir kongre
diizenlenmis, Diinya Siyonist Orgiitii adiyla bir topluluk kurulmus ve baskanligina Theodor
Herzl getirilmistir'?®. Theodor Herzl liderligindeki kongrede alinan kararlar Filistin
topraklarinda kurulacak Israil devletinin de temellerini olusturarak yol haritasinin
belirlenmesinde &nemli rol oynamustir'?*, Birinci kongrede alman kararlar sonraki Yahudi

kongrelerinin ve Israil devletinin gelecegini sekillendirmistir.

3.1.2. israil’in Kurulusu ve Genislemesi

Bugiin her ne kadar herkes tarafindan kabul goren smirlara sahip olmasalar da Israil ve
Filistin devletlerinin iizerine insa edildigi topraklar Birinci Diinya Savasi dncesinde ve savas
sirastnda Osmanli Devleti himayesi altindaki topraklardandir'®. Yahudi yerlesimcilerin
Filistin’e gocleri ise savastan cok Onceki yillarda, Osmanli déneminde baslamistir. Ister
bireysel ister topluluk halinde olsun Filistin topraklarina gergeklesen Yahudi goglerine Aliyah
ad1 verilmis, savas sonrasinda Osmanli Imparatorlugunun topraklari par¢alanmca Filistin ve
126

cevresi Ingiliz mandasi altina alinmis ve bu statii yaklasik yirmi sekiz sene devam etmistir

Israil kurulmadan 6nce Ingilizler bélgede olusturulacak bir Yahudi devletini desteklemis 1917

120 A Sarikaya (2019). Siyonizm'in Tarihsel Gelisimi. [Erisim: 26.-5.2022,
https://www.academia.edu/41114737/Siyonizm ]

121 7. Beauchamp (2018). What is Zionism?. [Erisim: 20.06.2022,
https://www.vox.com/2018/11/20/18080010/zionism-israel-palestine ]

122 Stringfixer (2022). Diinya Siyonist Orgiitii. [Erisim: 26.05.2022,
https://stringfixer.com/tr/\World_Zionist_Organization ]

128§ Oriicii (2018). Yahudi Diasporasi’nin Filistin’e Gogii ve Israil Devleti’nin Kurulusu. Vakaniivis
International Journal of Historical Researches, 3(2), 218

124 BBC, age.

125§, Oriicii, age, 5.219

126 History (2018). Balfour Declaration. [Erisim: 16.06.2022, https://www.history.com/topics/middle-
east/balfour-
declarationtext=The%20Balfour%20Declaration%20was%20a,a%20Jewish%20homeland%20in%20 ]
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yilinda Ingiliz savas kabinesinde Disisleri Bakan1 olan Arthur Balfour Yahudi liderlerden
Lionel Walter Rothschild’e bu destegi acikca ifade eden bir mektup gondermistir'?’. 2 Kasim
1917 ‘de Balfour tarafindan kaleme alinan bu kisa metinde Ingiltere, Filistin topraklarinda
olusturulacak bir Yahudi devletini acik sekilde destekleyecegini ifade etmis, ironik bir sekilde
daha sonra Balfour deklarasyonu adini alan ve pek ¢ok devletin de imzaladigr bu metinin
yazildig1 giinlerde bolgedeki Yahudi niifusu %1o’un altinda olmasina ragmen c¢ogunlugun
temsil edildigi havasi olusturulmus ve bolgede yasayan diger halklarin korunacagindan sz

edilmistir'?S,

SR » Froreigm Office.
November Znd, 1917.

Dear Lord Rothschild, 2 o
= I have much pleasure in conveying ;o you, on
_", Denalf of His Majestiy's Government, the folliowing
P x- declaration ©of sympatny with Jewlish Zionist aspirations

. Wwnich nas been submitted To. and approved by, the Cebinet

= - "7His Majestiy's Government view with favour the

_— esStablishment in Palestine ©of a pational home for the

.6 Jewish people. and will use their best endeavours to
facilitatle the achievement ©f thils ObJect. 1l being
clearly understocd that nothing shall be done »hich =
£y may prejudice the civil and religious rights of 3
3 exasting ish ities in Palestine. ©Or the

rights and politicel status enjoved by Jews 1in mny
* owner®country

- - I snhould be grateful 1f you would dbring this
= . declaretion to the knowledge of the Zionist Federation.

- - -

T NS, T

Sekil 3.1 Balfour Deklarasyonu Orijinal Metni
Kaynak: (The Israel Forever Foundation, 2022)

Baslangicta niifusunun ¢ogunlugu Arap olan Filistin topraklarina zamanla batidan
gelen ve burayr vaat edilmis topraklar olarak goren Yahudilerin yerlesmesiyle ¢ogunluk
Yahudiler lehine degismistir. Savas sonrasi bolgeye yerlesen Yahudiler ivedilikle, kendilerini
olast bir Arap saldirisina kars1t korumak amaciyla basta ‘‘Haganah’ olmak {izere ¢esitli
savunma orgiitleri kurmustur'?®. Yahudilerin Filistin topraklar iizerinde devlet kurma ¢abalar

ve onlara kars1 direnis gosteren Arap toplulugu arasindaki catigmalar ’Filistin Sorunu’’ olarak

27 Insamer (2019). Ortadogu’nun Kaderini Degistiren Mektup: Balfour Deklarasyonu. [Erisim: 23.10.2022,
https://www.insamer.com/tr/ortadogunun-kaderini-degistiren-mektup-balfour-deklarasyonu_965.html ]
128y, Tezkan (2004). Bir Baska Agidan Israil, Yilmaz Tezkan (Ed.). Israil Tarihe Bir Bakis, Ulke Kitaplari,
Istanbul, s. 22

129 W. L. Cleveland (2008). Modern Ortadogu Tarihi. (Cev.) Mehmet Harmanci, Agorakitapligi Yaymevi,
Istanbul, s. 265-267
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130

bilinen tiim bu siirecin 6zeti niteligindedir'®. iki savas aras1 donemde Filistin topraklarindaki

Yahudilerin ve Araplarin orani asagida yiizde olarak, tablo halinde verilmistir.

Tablo 3.1. 1931-1946 yillar1 arasi Filistin’de Arap ve Yahudi niifus yiizdesi.

Arap % Yahudi %
1931 82 19
1936 71 28
1941 68 30
1946 67 31

Kaynak: (J. McCarthy, 1990)

Uzun yillar farkli iilkelerde daginik halde ve 6zellikle Hiristiyan Avrupalilar tarafindan
dislanarak yasayan Yahudi toplumu kendi yurtlar1 olarak gordiikleri topraklarin Birinci
Diinya Savasinin ardindan Ingiliz himayesi altina girmesini geri déniis icin firsat gdrmiis ve
cok oncelerde baslayan goc etme siireci hizlanarak devam etmistir. Ozellikle yerlesim
alanlarmi hizla satin alan Yahudilerin sayist arttikga iki toplumu catismaya siiriikleyecek
problemler yavas yavas giin yiiziine ¢ikmaya baglamistir. Bu problemlerden ilkini ekilebilir
tarim arazileri lizerinde yasanan anlagsmazliklar olusturmus, ardindan 1929 yilindaki aglama
duvar1 olaylart meydana gelmis ve 1936-39 yillar1 arasinda gerceklesen biliylik isyanin
sonucunda bdlge halklar1 arasindaki tiim bag kopmustur®3L,

Iki savas aras1 donemde geri doniisler devam etse de Ikinci Diinya Savasi baslayana
kadar Yahudi toplumu dagmik halde yasamaya devam etmis ve Ikinci Diinya Savasinda
Naziler tarafindan yaklasik 6 milyon Yahudi’nin katledilmesinin ardindan Filistin’e Yahudi
gocl hizlanmistir'®. Tiim Yahudi toplumunu hedef alan ve Holokost olarak isimlendirilen
soykirim artik sinirlart belirli ve giivenli bir toprak iizerinde yasamanin gerekliligini gozler
oniline sermis basta ABD olma iizere bati, hayatta kalan Yahudilerin Filistin topraklarina
yerlesmesi icin daha fazla ¢aba sarf etmeye baslamistir'®3. Savasin ardindan digerlerinin
bolgedeki hakimiyeti azalarak diinyanin ABD merkezli tek kutuplu bir uluslararasi sisteme
girmesi, ABD’nin Yahudi toplumuna bu desteginin daha etkili sonuglar dogurmasina yol

acmigtir>4,

130 william L. Cleveland, age, s.281-287

181 BBC, age.

132 william L. Cleveland, age, s.289

133 B Siier ve A. O. Atmaca (2020). Arap-israil Uyusmazligi. ODTU Yayincilik, s. 30
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Filistin topraklarinda yasanan problemlerin temelini bolgeye go¢ eden Yahudilerin
toprak talepleri olusturmustur’®®. Bolgede problemler arttikga ¢atismalar siddetlenmeye
baslamis ve Ingiltere’nin ugraslar1 sonucunda konu Birlesmis Milletler Genel Kurulu’na
tasinmustir™®, BM Genel Kurulu UNSCOP adinda 6zel bir komite olusturarak rapor
hazirlanmasini istemistir. Komite 27 Kasim 1947 tarihinde aldig1 taksim karariyla Filistin
topraklarinin ¢ogunlugu Yahudilere kalacak sekilde ikiye boliinmesini ve iki bagimsiz
devletin haricinde kutsal Kudiis i¢in uluslararasi bir statii belirlenmesini uygun gérmiistiir'®’.
Bolme plant her iki taraf i¢in de adil olmamasina ragmen yapilan Genel Kurul oylamasi ile
komitenin teklifinin kabul edilmesinin ardindan siire¢ ilerlemis 14 Mayis 1948 giinii son
Ingiliz askeri de Filistin topraklarindan gekilince Ben Gurion bagimsiz bir Israil’in kurulusunu

138 yahudiler tarafindan kabul edilen ancak Filistinliler tarafindan reddedilen bu

ilan etmigtir
boliinme plant higbir zaman saglikli bir sekilde uygulanamamustir.

Yeni kurulan Israil’de ilk Devlet Baskanligi gorevi Chaim Weizmann’a, ilk
Basbakanlik gorevi ise David Ben-Gurion’a verilmistir'3®. 1948 yilinin may1s ayinda Israil
resmi olarak kuruldugu andan itibaren bolgeye Yahudi gocler daha da hizli bir sekilde devam
etmis ve kaginilmaz olarak, Filistin halkin1 yok sayarcasina topraklarini siirekli genisletme
egiliminde olan Yahudiler ile Araplar arasindaki gerilim c¢ok kez savasi da beraberinde
getirmistir. Araplar hem Ingiliz mandasi sirasinda hem iki savas aras1 dénemde Yahudilerin
kendi topraklarina sistemli bir sekilde yerlestirilmesini kendilerine karsi bir somiirii hareketi
olarak nitelendirmis ve Ikinci Diinya Savasinin ardindan gerceklesen kitlesel gogler ile iki
topluluk arasinda catisma kacinilmaz hale gelmistir4°.

Israil ile tiim bolge iilkelerini defalarca karsi karsiya getiren savaslar da Israil
yayilmaciligimin oniine gegememis Filistinli Araplar kendi ata topraklarinda miilteci olarak
goriilmeye baglanmustir. Filistin topraklarina gelen Yahudilerin yerlesimleri halihazirda
problemli bir baslik iken bu sorunun ¢6ziimiiniin baska bir sorunun yani Filistinli miilteciler
sorununun ¢ikis noktasi olmasi sonugsuzlugu da beraberinde getirmistir'*!. Asagidaki

haritada Arap toplumunun her gecen giin topraklarin1 kaybetmeleri sonucunda olusan siireg

net sekilde goriilmektedir.

135 8. Oriicii, age, 5.226

136 Berna Siier ve Ayse Omiir Atmaca, age, s. 35
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138 Berna Siier ve Ayse Omiir Atmaca, age, s. 33

139 7. Beauchamp (2018). How did Israel become a country in the first place?. [Erisim: 20.06.2022,
https://www.vox.com/2018/11/20/18080016/israel-zionism-war-1948 ]

10 S, Kiziloglu (2012). Israil Devleti’nin Kurulusuna Kadar Gegen Siiregte Yahudiler ve Siyonizm’in Gelisimi.
Sosyal Bilimler Dergisi, 2(1), 44-50.
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Harita 3.1. Israil devletinin 1948 — 2020 Aras: Filistin Topraklarina Yayilimi
Kaynak: (Anadolu Ajansi, 2022)

Kuruldugu zamanin bolge konjonktiirii goz oniine alindiginda 1948’den 1963’e kadar
Israil’in politikalarina ve diplomasinin isleyisine yon veren kurucu Basbakan David Ben-
Gurion olmustur. Ben-Gurion bu siiregte savunma bakanligi ve bagbakanlik gorevlerini
yiiriitiirken, Israil yiiriitme organinin diger kanadi olan Cumhurbaskanligi makamu ise pasif bir
yapilanma olarak kalmistir. Parlamenter sistem ile yonetilen Israil’de Yasama gorevini ise 120
milletvekilinden olusan ve Knesset olarak isimlendirilen meclis yerine getirmektedir'®?.
Yaklasik 9 Milyon niifusu bulunan Israil 20.766 kilometrekare topraga sahiptir, niifusunun
%76’sm1 Yahudilerin olusturdugu devletin ana dili Ibranicedir. Araplar sayica ikinci en

kalabalik etniktir ve iilkede Arapga yogun olarak konusulmaktadir!#?,

Yaklasik 75 yillik bir devlet olan Israil’de bugiine kadar her iktidar déneminde,
toplumun i¢ siyasetindeki sag-sol tartismalar1 ve nasil bir Israil yaratilmas: gerektigi iizerindeki

anlagsmazliklar devam etmis ancak bu topraklarda tiim Yahudilerin ulusal devleti olan giiclii bir

142 Dysisleri Bakanlig1 (2022). Israil Ulke Kiinyesi. [Erisim: 21.06.2022, https://www.mfa.gov.tr/israil-
kunyesi.tr.mfa ]

143 7. Beauchamp (2018). How did Israel become a country in the first place?. [Erisim: 20.06.2022,
https://www.vox.com/2018/11/20/18080016/israel-zionism-war-1948 ]
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Israil’in yasatilmasi gerekliligi fikri her zaman ve herkes tarafindan kabul gormiistiir'**. Yahudi
yayilmacilig1 ve antisemitizm ¢atismas1 devam etmekle birlikte Israil devletinin orantisiz siddet
kullanim1 zamanla degisen etkenler ve gelisen kamu diplomasisi araglar ile yerini yumusak
gii¢ faaliyetlerine birakmigsa da Israil Disisleri Bakanlig1 ve Israil Savunma Giicleri halen
diplomasisinin temel tasiyicis1 konumundadir. Hangi hiikiimet olursa olsun Israil’in bagimsiz
bir devlet olarak iiyesi oldugu BM’nin kararlarina uymamasi ve satin alma ya da isgal yoluyla
Filistin topraklarinda siirekli genislemeye devam etmesi uluslararasi hukuka acik¢a aykir

eylemler olmasimin yaninda Filistin sorununun da siirekli taze kalmasina yol agmaktadir'®.

3.2. Israil’in Bélge Devletleri ile Diplomatik Iliskileri

Israil’in anlasamadi81 veya anlastig1, savasti1 veya savasmayip lobicilik faaliyetleri ile
siyasi ve ekonomik destek aldigi iilkelerle ge¢misten gelen ve devam eden diplomatik
iliskilerine bir géz atmak Israil’in kamu diplomasisi uygulamalarmin nedenlerini, sonuglarini,
bu uygulamalar1 gergeklestirirken kullandig1 araglar1 anlamaya ve bu uygulamalar sonucunda

ulagsmay1 diisiindiigii hedeflerine ulasip ulagsamadigini analiz etmeye yardimci olacaktir.

Israil devleti resmi olarak kurulusundan birka¢ saat sonra ABD, hemen ardindan
Sovyetler Birligi tarafindan taninmis, bu devleti resmi olarak taniyan ilk Miisliiman tilke ise
Tiirkiye olmustur. NATO’ya girmek isteyen ve ABD ile iligkilerinin bozulmamasina dikkat
eden Tiirkiye’nin 28 Mart 1948 giinii Israil’i resmi olarak tanimasmnin ardindan iki iilke
arasinda diplomatik iliskiler kurularak ilk ticari anlagmalar imzalanmaya baslanmistir'®®,
Tiirkiye-israil arasindaki diplomatik iliskiler &zellikle Tiirkiye’nin Filistin sorununun
liderligini {tstlendigi donemlerde kopma noktasina gelse de hicbir zaman tamamen
kesilmemistir. Israil’in kurulusundan bugiine kadar iki iilke arasinda farkli anlasmalar da
gerceklesmis zaman zaman askeri is birligi yapilmistir. Ornegin; 1996 yilinda Tiirkiye askeri
anlamda kendisine yetemeyen bir {ilke durumundayken giineydogu sinirlarindaki terdr tehdidi
basta olmak {izere askeri ihtiyaglarini karsilayabilmek maksadiyla Israil ile ‘‘Askeri Egitim Is

Birligi Anlasmas1® imzalamistir*’,

Bolgesel bir gii¢ olarak Tiirkiye’yi Israil ile iliskilerinde diger Miisliiman iilkelerden

ayiran olgu Tiirkiye’nin bu devletin bagimsizligin1 kabul ederek diplomatik iliskiler kurmasi

144 M. Dalar (2009). Gazze Savasi Filistin Direnisi Israil Yayilmacilig1 ve Uluslararast Hukuk, Dora Yayin
Dagitim, s. 31

145 M. Ozcan (2004). Filistin Cikmazdan Coziime, M. Ibrahim Turhan (Ed.). Filistin-Israil Baris Siireci ve
Tiirkiye, Kiire Yayinlari, Istanbul, s. 67

146 Y1lmaz Tezkan, age, s. 37

147 Age, s. 35
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olmustur 6te yandan Israil oldukca etkili askeri ve niikleer giicii, ekonomik ve teknolojik
gelismislik diizeyi ve diplomasisinin en saglam dayanak noktasi lobileri ile Tiirkiye’nin hem
bolgede hem de uluslararasi kamuoyunda en disli rakiplerindendir'*®, Tiirkiye ile Arap
devletleri arasindaki iliskiler ve batidaki Tiirkiye aleyhtari lobilerin Israil ile iyi iliskileri

Tiirkiye Israil iliskilerini etkileyen en dnemli unsurlardandir.

Tarih, Tiirkiye'nin Ortadogu 6zellikle de Filistin-israil bolgesi ile olan iliskilerinin
kesilmesinin oniindeki en biiyiik engeldir zira Tiirkiye bu alan1 uzun siire kontrol altinda tutmus
bir Imparatorlugun Osmanli’nin ardilidir. Ayni sekilde Cografya ve kiiltiirel baglar da Tiirkiye
ile bolge arasindaki etkilesimi giiclendiren unsurlardandir. Ancak bolgedeki diger iilkelerin
neredeyse tamami tanimak bir kenara kurulusunun iizerinden yirmi dort saat gegmeden Israil’i
isgalci bir giic olarak gordiiklerini ilan etmis ve Israil kendisini Arap iilkelerinden (Misir,
Suriye, Irak, Urdiin ve Liibnan) olusan askeri kuvvetler tarafindan baslatilan bir savasin
icerisinde bulmustur. Askeri kuvvetleri sayica daha az olmasma ragmen Israil bu savasi
kazanmistir. O donem kendisini Sovyet tehdidi altinda hisseden Tiirkiye, 1948 savasinda ise

tarafsizlik politikas izlemistir*®.

Ancak 1948 savasi daha sonraki savaglarin habercisi olmus ve bolge devletleri ile yeni
devletlesen ama uzun zamandir bu cografyada var olan Yahudi toplumu arasindaki diplomatik
iliskileri daha baslamadan bitirmistir'®. Belirli araliklarla patlak veren dort savasin ardindan
Israil sahadaki zaferinin yani sira kimi Arap devletleri ile imzaladig: baris antlasmalar1 vasitasi
ile resmi olarak taninmis ve diplomatik iligskiler kurmay1 basarmistir. Bu noktada belirtmek
gerekir ki tiim Ortadogu’da oldugu gibi Israil ile Arap devletleri arasindaki diplomatik
stireclerde de kullanilan diplomasi tiirii ikili ve zirve diplomasisinin yaninda BM ¢atis1 altinda
yiiriitiilen acik diplomasi olmustur. ABD-Israil iligkileri ise {izerinde durulmasi gereken ve
bolgedeki her devlet i¢in hayati derecede 6nemli olan bir konudur. Cografi olarak Ortadogu
bolgesinde olmasa da ABD’nin Ortadogu ve etrafinda olmadigini séylemek her agidan yanlis
olacaktir. Basta Israil olmak iizere miittefikleriyle is birligini gelistirmek, Irak gibi kendisini
tehdit ettigini diisiindiigii devletlere miidahaleler ile kendi anlayisina gore bir ¢esit demokrasi
getirmek gibi amaglarla hareket eden ABD, askeri gii¢ ve topluma niifuz etme potansiyeli

bakimindan bdlgenin en giiclii devletleri arasindadar.

148 Mustafa Ozcan age, s. 68-69
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150 M. Sahin (2010). ABD-Israil Iliskileri: Boyle Dost Diisman Basina. Ortadogu Analiz, s. 42
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ABD’nin Israil’in kurulusuna verdigi destek acik ve nettir ancak ABD ilk dénemlerde
kendi ¢ikarlarin1 da gz oniinde bulundurarak hem boélgenin petrol zengini Arap devletlerini
tamamen karsisina almamak hem de Sovyet tehdidine kars1 gelistirdigi politikalart siirdiirmek
adina iligkileri belirli bir seviyede tutmus fakat Siiveys krizi ve 1967 savasindan sonra tamamen
fsrail yanlis1 bir tutum ve dis politika sergilemistir'®®. Israil acisindan ise ABD ilk giinden
itibaren en giiclii stratejik ortaklarindan birisi olmustur. Amerikan dis politikasinda Israil kadar
etkili diger ortaklar ise Kanada ve Ingiltere’dir'®2. Ancak Israil farkli bir noktadadir karsilikl
cikar temelinde yiiriiyen bu iliskinin en net ifadesi eski Israil Basbakam Izak Rabin’in
“ABD’nin Israil’e karsi comertligi modern tarihte esi olmayan bir durumdur’ sozleri

olmustur'®®,

Israil ve ABD iliskileri miittefiklikten ¢ok 6te baglarla giiclendirilmistir. 1947 yilinda,
o donem ABD Baskani olan Truman BM’nin Filistin topraklarini bolme planina destek vermis
ve Amerika, Israil’i kurulusunun hemen ardindan taniyan ilk devlet olmustur’™*. Arap-israil
savaslarindan bugiine kadar siire¢ icerisinde ABD’nin Israil’e hem devlet kanali ile hem de
ozel sirketler araciligi ile yaptig1 yardimlar Israil’in varhiginin devamu igin hayati derecede
onemli olmus askeri konularin nerdeyse tamaminda ABD ve srail ayn1 noktada bulusmustur.
Ornegin 1990 Korfez savasinda Irak tarafindan Israil’e Scud fiizeleri atilmis ve atilan fiizeler
ABD tarafindan Israil’e yerlestirilen Patriot Savunma Sistemi ile etkisiz hale getirilmistir'®.
ABD’nin Israil’e destegi sadece savunma ve istihbarat alanmn bagmi cektigi ve yillik milyar
dolarlar1 bulan ekonomik yardim paketleri ile sinirli degildir diplomasi noktasinda da lsrail,
Amerikan destegini her zaman hissetmistir. Ornegin; BM Genel Kurullarinda ve Giivenlik
Konseyi toplantilarinda Israil aleyhine sonuglanacak ¢ogu kararmn &niine ABD’nin oyu ile
gecilmis, hatta Arap devletleri tarafindan ortaya atilan, Israil’de gizli gizli gelistirildigi iddia
edilen niikleer silah konusunun Uluslararasi Atom Enerjisi Ajansi’'nda (UAEA-IAEA)

tartisiimasi gibi konular yine ABD tarafindan engellenmistir®®.

151 Yilmaz Tezkan, age, s. 35

152 7 J. Mearsheimer ve S. M. Walt (2009). Israil Lobisi ve Amerikan Dis Politikasi. (Cev.) Hasan Kosebalaban,
Kiire Yayinlari, Istanbul, s. 56

153 Age, s. 26

154y, Sénmez ve O. F. Kalayc1 (2004). Filistin Cikmazdan C6ziime, M. Ibrahim Turhan (Ed.). 1990 Sonrasi
Doénemde Ortadogu Baris Siireci’ne Bakis, Kiire Yayinlari, Istanbul, s. 51
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Harita 3.2. Israil ve Bolge Devletleri

Kaynak: (Ankara Universitesi,2022)

3.2.1. Arap Israil Savaslar1 ve Diplomasi

3.2.1.1. 1948 Savas1

David Ben-Gurion’un bagimsizlik ilanindan bir giin sonra yani 15 Mayis 1948 giinii
Irak, Misir, Suriye, Urdiin ve Liibnan devletlerinin ordular: Israil’e girerek savas: baslatmistir.
Yaklasik bir yil siiren bu savasta Arap birlikleri Bat1 Seria ve Gazze’nin bir boliimiinii isgal
etmistir'®’. Fakat sonra geri ¢ekilmek zorunda kalan Arap kuvvetleri arasinda bireysel ¢ikarlar
on plana ¢ikmis, koordinasyon eksik kalmis heniiz hazir olmayan birliklerle girilen savasta hem
nitelik hem nicelik olarak daha iyi hazirlanmis Israil birliklerine karsi basarisiz olunmustur.
Basarisizlikla sonuglanan ilk savasin ardindan bagimsiz bir Filistin Arap devleti kurulamamas,
Israil smirlar1 igerisinde kalan Arap vatandaslar zorla yerlerinden edilerek miilteci durumuna

diismiis ve sinir iilkelerine go¢ etmek zorunda kalmistir!®8,

Arap-israil savaslarinda Arap iilkeleri arasinda en dikkat cekeni Misirdir. Zira bdlgenin
hem diplomatik ham askeri anlamda en giiclii devletlerinin basinda gelen Misir Arap giiglerini

bir araya getirmis ve Filistin sorununa ¢ok yénliiliik kazandirmistir>®

. Bagka bir ifadeyle Misir
kuruldugu andan itibaren Israil’i diplomatik, askeri ve ekonomik kapasite olarak tehdit
edebilecek en gii¢lii Arap iilkesi olmustur. Ancak diger bolge iilkeleri ile Israil arasindaki

iliskiler incelendiginde en baris¢il olan1 da Misir-Israil iliskileridir. 1948-1949 yillardaki ilk

157 william L. Cleveland, age, s. 296-300
158 Zeynep Siitalan, age, .78
19 Yilmaz Tezkan, age, s. 25
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Arap — Israil savasindan sonra iki iilke birbirlerinin sinirlarmi kabul eden ancak daha sonra
gecerliligini kaybeden bir ateskes anlasmas1 imzalamistir. iki iilkenin diplomasi masasina
oturmasi ise ancak Nasir doneminde olabilmis, 1952 yilinda hiir subaylar darbesi ile yonetime

gelen Nasir Pan Arabizim®®® ve Arap Sosyalizmi politikalarini yiiriitmiistiir'®.,

Bu iki devlet 1948 yilindaki ilk savastan kalici barig antlasmasi imzaladiklart 1979
yilma kadar resmi olarak diisman taraflardir’®?. iki iilke, iki farkli dine mensup olmalar1 ve
defalarca savasmalarmin yani sira komsu devletlerdir ve basta Israil’in Misirdan ihrag ettigi
dogalgaz olmak iizere ekonomik olarak birbirlerine ihtiya¢ duymakla birlikte iki tilkenin ortak

giivenlik problemleri de vardir. Bu inkar edilemez ¢ikar birlikteligi 1948’den beri dénem

Israil’in kurulusunun ardindan gergeklesen ve Israilliler icin zafer Araplar icin hiisranla
sonuclanan birinci Arap-Israil savasinda Israil karsiti cephede yer alan devletlerden birisi de
Irak’tir. Araplar arasinda en giiclii orduya sahip olan Irak’in bagarisizliginin arkasinda iktidar
icerisindeki goriis ayriliklar: ve tutarsiz dis politika adimlar1 kadar Irak milliyet¢iligi ile Arap
milliyet¢iliginin ¢ikar farklihklar da etkili olmustur’®®. Urdiin’iin durumu ise biraz daha
farklidir. Urdiin, Misir gibi Israil ile diplomatik iliskiler kuran Arap devletleri arasindadir ve
1948 savasinin ardindan Israil ve Urdiin devletleri arasindaki diplomatik goriismeler 3 Nisan

1949°da ateskesin imzalanmasi ile sonu¢lanmustir'®4,

Arap devletleri ortak bir diismana karsi, tek viicut halinde, ortak hedeflerle miicadele
edememelerinin cezasini asker sayis1 ve techizat istiinliiklerine ragmen savasi kaybederek

185 ABD’nin diplomasi siirecini yeniden baslatma gabalari sonucunda Israil her bir

cekmistir
Arap devleti ile ayr1 ayr1 ikili ateskes antlagsmalar1 imzalamis ve BM tarafindan Yahudiler i¢in
uygun goriilen topraklarin daha fazlasini almistir'®. Israil devletinin sahadaki kazanimlarinin

yaninda bir diger basaris1 da yumusak gilic unsurlarin1 da etkili sekilde kullanip, kamuoyu

160 Pan-Arabizim, laik ve sosyalist gériise sahip Araplar tarafindan benimsenmis bir Arap milliyetcilik akimidir.
Bu akimin ilk temsilcisi Serif Hiiseyin’dir. Pan-Arabizm milliyet¢iliginin liderligini bir dsnem Cemal Abdiil
Nasir iistlenmistir.

161 Berna Siier ve Ayse Omiir Atmaca, s. 38

162 7. Siitalan (2015). Explaining Cold Peace In The Middle East: The Cases Of Egyptian Israeli And Jordanian
Israeli Peace Processes (Yayimlanmamig Doktora Tezi). Ortadogu Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Ankara, s. 78

163 C. Tripp (2012). Filistin Ugruna, Eugene L. Rogan ve Avi Shlaim (Ed.). Irak ve 1948 Savas1: Irak’taki
Kargasanin Aynasi, Kiire Yaynlari, Istanbul, s. 176-177

184 Y1lmaz Tezkan, age, s. 25

165 Avi Shlaim (2012). Filistin Ugruna, Eugene L. Rogan ve Avi Shlaim (Ed.). 1948’de israil ve Arap
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olusturarak ‘‘giiclii Arap birliklerine karsi ezilen ve kaybedecek bir seyi olmayan, her seyi goze

almis, vatansever Yahudiler’’ propagandasini herkese kabul ettirmeleri olmustur®®’,

3.2.1.2. 1956 Siiveys Kanah Krizi

1948 savasi bittiginde ateskes saglanmis ancak bolgedeki tansiyon kalic1 sekilde
diisiiriilememis, Misir ve Israil arasindaki savas hali 1956 Siiveys kanali krizi ile tekrar
baslamistir. 1954 yilinda Misir Cumhurbagkani Cemal Abdiil Nasir’in diplomatik zaferi ile
Ingiliz birliklerinin Siiveys kanali bolgesinden cekilmesinin ardindan 1956 yilinda kanal
millilestirilmis, savastan birka¢ sene sonra atilan Stiveys Kanalin1 millilestirme hamlesi Misir,
Israil, Fransa, Ingiltere, Sovyetler Birligi ve ABD’nin dahil oldugu uluslararas1 bir krize

doniismiis ve Ingiltere, Fransa ve Israil’in de tarafi oldugu kanal harekat: baslamistir!®®,

Kanalin millilestirilmesinin ardindan Ingiltere ve Fransa tarafindan desteklenen israil
Sina Yarimadasini isgal operasyonu baslatmis, Ingiliz ve Fransiz askerleri kanal bolgesini isgal
etmis ancak ABD ve Sovyetler Birligi’nin miidahalesi ile birlikler geri cekilmistir'®®. BM
miidahalesi ile ateskesin saglandig1 ve Israil birliklerinin bdlgeden cekilmesiyle sonuclanan

savasin neticesi Misir i¢in diplomatik zafer olmustur.

3.2.1.3. 1967 Alt1 Giin Savas1

Kalict barisin higbir zaman tesis edilemedigi ve sinir ¢atigmalarinin hi¢bir zaman
kesilmedigi bolgede iigiincii Arap-Israil savasi 1967 yilinda gerceklesen Alt1 Giin Savasi
olmustur. Siiveys krizinin ardindan 1967 yilinin haziran ay1 geldiginde Misirin Sina etrafindaki
hareketliligini bir tehdit olarak algilayan Israil’in Hava Kuvvetlerini kullanarak baslattig1
saldir1 Ikinci Arap-Israil savasinin da habercisi olmustur. 1967 savasinin nedenlerinden birisi

de bodlgenin su kaynaklarmin kullanimi sorunu olmustur’®.

1966°da yapilan secimlerle
Suriye’de iktidar el degistirmesinin ve Baas Partisi yonetiminin baslamasmin ardindan Israil
ile Suriye devletleri arasindaki iliskiler giderek gerilmeye baslamis ve bu durum 1976 Arap
Israil savasinin da ¢ikma nedenleri arasinda gosterilmistir'’t. Alti Giin Savasinda Siiveys
krizinden farkli olarak tipki birinci savas gibi Israil bolgedeki tiim Arap devletleri ile karst
karstya gelmistir. Savas oncesi gerilimin ve karsilikl tehditlerin arttig1 bir ddonemde o zamana

kadar tarafsizlig ile dikkat ceken, donemin Urdiin Krali Hiiseyin Misir ile bir savunma

167 Avi Shlaim, age, s. 124-125

168 Zeynep Siitalan, age, s. 83

189 Y1lmaz Tezkan, age, s. 26

170 Berna Siier ve Ayse Omiir Atmaca, age, s. 38

11 N. Kemiksiz (2017). Filistin Sorunu. Anka Enstitiisii, s. 12
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anlasmas1 imzalamis ve boylece Israil’in karsisindaki yerini almistir'’?. 1967 savasima giden
siirecte belirleyici bir diger nokta Urdiin topraklarindan Israil’e yapilan saldirilar ve gerilla
faaliyetleri olmustur'’®. Savasta Urdiin silahli kuvvetleri Misir, Suriye ve Irak ile ortak hareket

etmistir’4,

Savagin nedenleri tartigmali ve ¢ok c¢esitlidir ancak Misir ile bolgenin diger
devletlerinin karsilikli savunma anlasmasi imzalamasi neticesinde Israil kendisini tehdit altinda
hissetmis ve proaktif bir strateji ile Arap iilkelerine karsi saldiriya geemistir'’®. 5 Haziran
1967°de ani bir Israil saldirisi ile baslayan savas, sadece alti giin siirmiis ve Arap giiclerini
hazirliksiz yakalayan lsrail savasin ilk giinlerinde Misir hava kuvvetlerini neredeyse tamamen
yok ederek Sina Yarimadasinin tamamini isgal etmistir'’®. Israil, Misirin ardindan Suriye ve
Urdiin hava kuvvetlerini de neredeyse tamamen etkisiz hale getirmis ve BM kararlarimi hige

sayarak Bat1 Seria’nin tamamini ve Galon tepelerini isgal etmistir!’’,

Alt1 giin savast ile Israil sinirlarini daha da genisletmis, Arap miiltecilerin say1s1 artmis
ve savasin ardindan Nasir’1n siyasi otoritesi ciddi oranda sarsilmigtir.1967 savasinin en 6nemli
sonuclarindan birisi Filistin sorununun liderligi noktasinda gerceklesmis, 1967 savasinin
ardindan basta Yaser Arafat’in liderlik ettigi Filistin Kurtulus Orgiitii (FKO) olmak iizere
cesitli Arap silahli gruplari Israil’e kars1 direnise ge¢mistir!’®. Bu déneme kadar bolgedeki
biitiin Arap devletlerinin birlikte sahip ¢iktigi Filistin davasinin temsilciligini artitk FKO
tistlenmistir}’®. 1967 yilinda kurulan ve hizl bir sekilde Filistin meselesinin belirleyicisi olan
FKO’niin Liibnan’da askeri ve siyasi yapilanmasini tamamlamas Israil Liibnan iliskilerinde
de etkili olmustur’®. Filistinli direniscilerin 6zellikle 1967 savasmin ardindan Liibnan
topraklarindaki kamplardan Israil’e saldirilar diizenlemesi Israil Liibnan iliskilerinin

diizelmesinin dniindeki bir diger engel olmustur!®?.

172 M. Dutak (2017). Israil Devletinin Kurulusundan Filistin Devletinin Kurulusuna Kadar Arap Ulkeleri ve
Israil iliskileri (1948-1988). (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi). Karadeniz Teknik Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Trabzon, s. 61

173 Nese Kemiksiz, age, s. 12

174 0. Yalgin (2021). 1967 Arap-israil Savasi ve Savasta Hava Harekati. Akademik Tarih ve Arastirmalar
Dergisi, 4(21), 53.
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3.2.1.4. 1973 Yom Kippur Savasi

1973 “Yom Kippur’’'®? savasi Araplarmm 1967’de kaybettikleri topraklari telafi
edebilmek adina yine Misir ve Suriye liderliginde baglatilan bir savastir. Nasir’in ardindan
Misir’da Enver Sedat iktidara gelmis Misir’t i¢inde bulundugu ekonomik ve siyasi iflas
noktasindan ¢ikartmak isteyen Sedat yeni politika arayislari igerisine girmistir. Yom Kippur
savas1 Misir birliklerinin kanalin karsisina ge¢mesi ile 6 Ekim 1973’de baslamistir. Ilk sokun
ardindan toparlanan Israil yine Askeri bir zafer kazanmis ancak bu savas Israil agisindan

digerlerine nazaran daha sarsic1 olmustur®,

Savag BM’nin ateskes karari ile noktalanirken Misir kiiciik de olsa sahada kazandigi
zaferi imzalanan ateskes anlagmasi ile masada da kabul ettirmis ve petrol iireten Arap
devletlerinin dogal kaynaklar1 bir koz olarak kullanabilecekleri anlagiimistir’®*, Bu savasin en
onemli sonuglarindan birisi de soguk savas doneminde ABD ve SSCB arasinda bagimsiz bir
diplomasi yiiriitmeye calisan Israil’in yoniinii basta ABD olmak iizere batiya cevirmesi

185

olmustur-*>. ABD ise askeri alandaki basarilarin1 da gz 6niinde bulundurarak bolgede lider

devlet olacagini 6ngodrdiigii Israil’in bu tutumunu memnuniyetle karsilamistir.

3.2.2. Baris i¢cin Diplomasi

Filistin sorununun diplomatik yollarla ve bariscil bir sekilde ¢6ziimii icin ilk adim
BM’nin 1947 yilinda aldig1 béliinme karariyla atilmig ancak bu karar basarili olmak bir kenara
bolgeyi uzun yillar siirecek kaotik bir ortama siiriiklemistir. 1948 savasinin ardindan barig
goriismeleri Rodos adasinda gerceklesmis ve Israil ile her bir Arap devleti arasinda ateskes
anlasmalar1 imzalanmis ancak bu anlasmalar kalict olamamistir®®. Siiveys kanali krizinde de
diplomasi kanali her zaman acik tutulmustur. Misirin millilestirdigi Siiveys kanali i¢in 6nce
Ingiltere, Fransa ve Israil arasinda diplomasi masasinda yenir bir oyun kurulmus sonra bu oyun
isletilmis ancak basta ABD olmaz iizere batili devletler Siiveys kanalinin iggaline izin
vermemistir. 2 Kasim 1956 tarihinde BM Genel Kurulunun aldig: kararla taraflar ateskese ve
Misirdan ¢ekilmeye davet edilmis ayrica Birlesmis Milletler Acil Durum Giicli (BMADG-
UNEF) bolgeye yerlestirilmistir. Alti Giin Savaslarinin ardindan da BM catist altinda barig

diplomasisi yiiriitiiliirken Israil ile Arap devletleri arasinda baris gériismeleri yapilamamus,

182 Yahudi toplumunun en kutsal giinii olan Yom Kippur, giinahlardan arinma ve af dileme giiniidiir. Yahudiler
Yom Kippur’da 25 saat orug tutar.
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Arap devletleri kendi aralarindaki diplomatik etkinlikleri artirarak iletisimi giiclendirmeyi
hedeflemislerdir. Bu savasin ardinda Arap iilkelerinin bazilarinda iktidar degisikligi olurken
Misirda iktidara gelen Enver Sedat olmustur. Cumhurbaskani Sedat Israil ile diplomatik

iligkileri gelistirerek resmi ziyarette bulunan ilk Arap lider olmustur.

Yom Kippur savasinin ardindan BM tarafindan yiiriitiilen baris diplomasisinde
Sovyetler Birligi ve ABD de etkin rol oynamis ve taraflar1 ateskese davet etmistir. Cenevre’de
gergeklestirilen diplomatik goriismeler sonugsuz kalinca donemin ABD Disisleri Bakani Henry
Kissinger tarafindan mekik diplomasisi yolu isletilmeye baslanmis, yillar siiren diplomasi

siirecinin ardindan Israil ile Arap devletleri tek tek baris antlagsmas1 imzalamaya baglamigstir®’.

Israil ve Misir arasindaki diplomatik iligkiler incelendiginde siiphesiz en énemli nokta
1979 baris antlasmasidir ¢iinkii Camp David Israil devletinin bir Arap devleti ile imzaladig1 ilk
baris antlasmas olarak tarihe ge¢mistir ve Israil bu antlasma uyarmca 1976°de isgal ettigi Sina
Yarimadas1’ndaki topraklardan ¢ekilmistir'®. israil tarafindan Bagbakan Menahem Begin ile o
dénem Misir Devlet Bagkani olan Enver Sedat tarafindan imzalanan Camp David ile Misir

189

dolayli olarak Israil devletini tanimistir'®, Camp David anlasmasinin ardindan Misir Filistin

sorunun bir pargasi olmaktan ¢ekinmis ve savastan ziyade diplomasi yoluna daha fazla 6nem

190

vermeye baslamistir'®. Misir ve Israil arasindaki ilk resmi ekonomik anlagma ise 1980 yilinda

191

imzalanmistir'®!, Daha sonralar1 Enver Sedat’in Israil ile diplomatik iliskiler gelistirmesi onun

sonunu hazirlamis ve radikal bir grup tarafindan suikastle dldiiriilmiistiir'®?,

Yine Israil ve Arap iilkeleri arasindaki bariscil diplomatik iliskilerin bir 6rnegi olarak
Israil’in bir Arap devletindeki ilk biiyiikelgiligini Misirin baskenti Kahire’de 1980 yilinda
agcmasi gosterilebilir. Benzer sekilde Misir da Israil’de biiyiikelcilik acan ilk Arap devleti
olmustur. Ancak Yahudiler ile Araplar arasindaki diplomatik iliskilerin seyrinde Filistin her

187 Age, s. 51

188 Aljazeera (2011). Gegmisten giiniimiize Israil-Misir iliskileri. [Erisim: 01.06.2022,
http://www.aljazeera.com.tr/haber/gecmisten-gunumuze-israil-misir-iliskileri ]
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01.06.2022, https://www.salom.com.tr/haber/108369/misir-lsrail-iliskilerinin-bugunu--gelecek-icin-umut-
olabilir-mi ]
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Telci (Ed). Mursi’den Sisi’ye Misir-Israil Iliskileri, SETA, Ankara, s. 68
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zaman belirleyici rol oynamis, Sabra ve Satila katliami'®® ve Intifada hareketlerinin ardindan

Mistr biiyiikelgisini geri ¢ekmistir'®*

. Enver Sedat’in ardindan yerine Hiisnii Miibarek ge¢mis,
Miibarek doneminde de Israil ve Misir arasindaki diplomatik iliskiler devam etmistir. Israil
tarafinda ise Misir ile diplomatik iliskileri gii¢lendirerek antlasmalar imzalayan Basbakan Izak
Rabin olmus ve o da tipki Enver Sedat gibi {ilkesindeki radikal gruplar tarafindan

Oldiiriilmiistiir.

1982 yilinda Israil’in Londra Biiyiikelgisinin yaralanmasini bahane ederek Liibnan’daki
Filistinli kamplarina miidahale amaciyla Liibnan’t igsgal etmesinin ardindan Filistinliler,
Liibnanli Miisliimanlar ve Suriye askeri giigleri uzun siire kars1 koymaya calismis ancak uzun
stiren savas her iki taraftan da ciddi sayida 6liimlere yol agmistir. Donemin ABD Baskani
Reagan’in ¢abalari ile diplomatik silire¢ baslamis, taraflar arasinda ateskes saglanmis uzun
siiren miizakereler sonucunda 17 Mayis 1983 tarihinde Liibnan’dan FKO ve Israil giileri de
dahil biitiin yabanci askerlerin ¢ekilmesi ve muhtelif sinirlarda giivenli bolgeler kurulmasi

195

yoniinde antlagma imzalanmistir™>. Ancak taraflar bu antlasmaya uzun siire riayet edememis

ve defalarca ihlal edildikten sonra gecerliligini yitirmistir.

Israil ve Arap devletleri arasindaki diplomatik iligkilerin normallesme egilimine girdigi
bir diger siire¢ de Sisi ve Netanyahu iktidarlarinin oldugu donemlerdir. 2011 yilinda baglayan
Arap Baharinin bélgeyi siiriikkledigi ¢ikmaz, bolgedeki diizenin degismesi ve devrimin
ardindan Misirda Miisliiman Kardeslerin ve Mursi’nin iktidara gelmesi Israil’i tedirgin
etmistir. Miisliiman Kardeslerin Israil’i tehdit goren ve Filistin davasina sahip ¢ikan tutumunun
aksine Sisi’nin Israil ve batinin da destekledigi iddia edilen bir darbe ile iktidara gelmesinin
ardindan diplomasi kanali isletilmeye baslamis, karsilikli elgilikler agilmis hatta Sisi ve
Netanyahu BM toplantilarinda ikili goriismeler gerceklestirmis ve Israil-Misir iliskileri

normallesme seyrine girmistir'®,

Israil ile Arap devletleri arasindaki diplomasi hem BM catis1 altinda hem de ikili ve ok
tarafli anlagmalarla devam ederken Filistin sorunu da her gecen giin biiylimeye ve
coziilemeyecek derecede karmagiklagmaya devam etmektedir. Bolgeye barisi getirmek igin

gerceklestirilen konferanslardan bir digeri Madrid Konferansi1 olmustur. Konferans Korfez

193 Sabra ve Satilla, Liibnan’da bulunan iki miilteci kampinin isimleridir, 16 Eyliil 1982°de Israil kuvvetleri
tarafindan abluka altina alinan kamplara Falanjist gruplar baskinlar yapmus ve Filistin Kurtulus Orgiitii {iyelerini
bulmak bahanesiyle katliam yapmuistir.

194 Aljazeera (2011). Gegmisten giiniimiize Israil-Misir iliskileri. [Erisim: 01.06.2022,
http://www.aljazeera.com.tr/haber/gecmisten-gunumuze-israil-misir-iliskileri ]

195 frfan C. Acar, age, 5.93-136

19 Menderes Kurt, age, 75-83
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Savasmin ardindan 30 Ekim 1991 giinii, Sovyetler Birlii ve ABD’nin Onciiliigiinde
Ispanya’nin baskenti Madrid’de gergeklesmis, konferansin en énemli katilimeis1 konferansin
taraflarinin hemen hemen hepsiyle sorun yasayan tek devlet olan israil olmustur. Madrid
konferansina Filistin halki adina FKO temsilcilerinin katilmasi Israil tarafindan kabul
edilmemis ve Filistinli temsilciler toplantrya Urdiin heyetiyle birlikte katilmak durumunda
kalmistir!®”. Toplantidaki diplomasi ise ikili ve goklu oturumlar halinde yonetilmis, ikili
goriismeler Israil ile ilgili Arap devleti arasinda gerceklesirken toplu goriismelerde de ana
konusunu Arap-Israil ¢atismalar1 olusturmus ve uzun siiren goriismelerden sonug

alinamamustir.

Israil’in basta bolgenin Arap devletleri olmak iizere pek ¢ok Miisliiman devlet
tarafindan mesruiyeti sorgulanan bir devlet olmasi sorunlarin ¢éziilmesi yolundaki en biiyiik
engel olmustur. Madrid’de sonu¢ alinamamasinin ardindan baris arayisindan vazgecilmis ve
1993 yilinda Oslo’da gergeklestirilen gériismelerin ardindan imzalanan ““Ilkeler Bildirisi’” ile
kendine yetebilen bir Filistin devletinin kurulmasi hedeflenmis ve geg¢is donemi olarak
adlandirilan ilk donem igin bes yillik bir siire uygun goriilmiistiir'®®. Ancak bu bildiri de temel

problemleri ¢cozmekte oldukea yetersiz kalmaistir.

Oslo siirect ile taraflar arasindaki anlagmazliklarin ¢oziimii noktasinda belirli asamalar
kaydedilse de kalic1 bir barisin tesisi noktasindaki goriis ayriliklari devam etmis ve 11 Temmuz
2000 tarihinde dénemin ABD bagkan1 Bill Clinton liderliginde gerceklestirilen ve Filistin
cephesini temsilen Yaser Arafat ile Israil Basbakan1 Ehud Barak’in bir araya geldigi 2. Camp
David siirecine bu ortamda gidilmistir'®®. Bu zirve ile ABD’nin Maryland eyaletindeki Camp
David 1967 savasmin ardindan Misir Devlet Baskani Enver Sedat ve Israil Basbakani
Menahem Begin arasinda gerceklesen baris goriismelerinin ardinda ikinci defa tercih

edilmistir.

2. Camp David goriismelerinde Yahudi yerlesimciler, iki devletin sinirlar1 ve Filistinli
miilteciler gibi pek ¢ok sorunlu noktada ilerlemeler kaydedilse de iki taraf icin de vazgegilemez
ve taviz verilemez bir yer olan Kudiis’iin statiisii noktasindaki anlagsmazlikta hi¢bir ilerleme
saglanamamis, tarafalar anlagsmazligin nedeni olarak birbirlerini suglamis ve Bagkan Bill

Clinton’un goriismelerin olumsuz sonu¢landigini agiklamasi ile siire¢ sona ermistir.

197 Yunus Sénmez ve Omer Faruk Kalayci, age, .52
198 Age, 5.56-57
19 Age, s.57
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3.2.3. intifada Hareketleri ve Diplomasi

Israilli Yahudilerin Avrupalilar tarafindan maruz kaldiklar1 asagilanma ve soykirim
sonras1 kendilerine hak olarak gordiikleri ve zorla yerlestikleri Filistin topraklarinda Araplara
kars1 takindiklart siddet temelli tutum kendilerine ¢esitli direnis orgiitlerinin misillemeleri ve
intifada hareketleri olarak donmiistiir®®. Filistin halki 1987-93 yillar1 arasinda Israil’e kars1 ilk
ayaklanma hareketini baslatmis ve bu hareket Arap¢ada uyanis anlamina gelen intifada olarak

adlandirilmistir??,

28 Ekim 2000 tarihinde Ariel Sharon yanindaki Israil polisleri ile Miisliimanlarmn
kutsali Harem-i Serif’e girerek provokasyon gergeklestirmis ve ikinci intifada hareketi

202 Arap — Israil savaslarinin ardindan 2000 yilina kadar Israil uluslararas: alanda

baslamistir
bariscil politikalar benimsemis, kamuoyu algist da olumlu ydnde seyretmistir. Intifada
hareketleri Israil icinden dahi elestirilere neden olmustur. Israilli insan haklar1 kurulusu
B’Tselem yayinladig: raporda Israil’in isgal ettigi topraklardaki Miisliiman halki ikinci smnif
gordiigiinii bu nedenle Israil’in artik bir 1rk¢1 ve toplumlar arasinda ayrim yapan bir devlet

oldugunu ifade etmistir?®,

Ancak ikinci intifada hareketlerinin ardindan olusan savas ortaminda Israil uluslararasi
toplumdaki sevimli imajmni1 kaybetmeye baslamustir. Israil giiclerinin Filistinlilere karsi
uygulamalar1 zaman zaman Nazi uygulamalari ile kiyaslanmigtir. Israil’in Filistin halkina kars:
tutumu ve orantisiz giic kullanimi pek ¢ok devletin ve uluslararast kurulusun tepki
gostermesine neden olmus ve ABD haric pek ¢ok devlet zaman zaman Israil mallarin1 boykot
kampanyalar1 baslatmis ve diplomatik iliskilerini askiya alarak Israil’in uluslararasi hukuk
kurallarin1 ihlal ettigini vurgulayan kararlar almustir. Israil’in ¢izdigi olumsuz imaj ve
uluslararast kamuoyunda yiikselen tepkiler Israil’i hizli bir sekilde kamu diplomasisi

faaliyetlerini gelistirmeye yoneltmistir?®,

Intifada hareketleriyle baslayan sokak olaylar1 Israil’in orantisiz operasyonlariyla daha
da biiyiimiis, Islami Cihad, Hamas ve Hizbullah gibi 6rgiitlerle miicadele etmek bahanesiyle

gergeklestirilen bu operasyonlarda ¢ok sayida sivil hayatin1 kaybetmistir. Mahmut Abbas’in

200 Yilmaz Tezkan, age, 5.28-29

201 Eytan Gilboa, age, 5.724

202 yunus Sénmez ve Omer Faruk Kalayci, age, .62

208 Anadolu Ajansi (2021). Israilli insan haklar1 kurulusu B Tselem: Israil’e artik 'apartheid' devleti diyebiliriz,
[Erigim: 25.11.2022, https://www.aa.com.tr/tr/dunya/israilli-insan-haklari-kurulusu-b-tselem-israil-e-artik-
apartheid-devleti-diyebiliriz/2107439 ]

204 Eytan Gilboa, age, 5.715-717
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iktidara gelisi ve 1liml1 tavri ile diplomasi masas1 tekrar kurulmak istense de kalic1 bir ¢6ziim

ve baris saglanamamistir®®,

3.3. Israil’de Kamu Diplomasisi Gerekliligi

Filistin meselesindeki tartismali noktalarin her biri kendi igerisinde ¢ok yonlii ve ¢ok
aktorlii ¢oziimlemeler gerektirmektedir. Ornegin bolgede hali hazirda var olan enerji
kaynaklarinin adil kullanimi problemi sadece Israil ve Filistin taraflarim1 degil biitiin bélge
devletlerini etkileyen ekonomik bir siirectir ayn1 sekilde Filistinli miilteciler problemi de yine
bu devletlere smir1 olan devletler basta olmak tiizere bolge ile bagi olan her devleti
etkilemektedir ve ozellikle Kudiis’lin statiisiiniin belirlenmesi sorunu kiiresel ol¢ekte ele
alinmasi gereken bir konudur?®. Israil’in bir parcasi oldugu bu problemleri ¢ézmek icin hem
bolgesel hem kiiresel diplomatik siirecler ve bu siireglerde aktif rol alacak diplomasi kurumlari

gerekmektedir.

Devletlesmenin ardindan cesitli yasal diizenlemeler yapilirken Israil dis politikasinin
en 6nemli amact kamuoyu olusturmak ve topluluk liderlerini etkileyerek diplomasi alanindaki
giiclinli artirmak olmustur. Diger yandan ekonomik kazanimlarini gelistirmeye dikkat eden
Israil bu kazanimlar yurt icindeki ve yurt disindaki Yahudi toplumunun karsilastig1 zorluklarla
miicadele etmek icin kullanmistir. Israil agisindan 6zellikle topluluk liderlerini etkilemek ¢ok
onemlidir ¢iinkii topluluklar liderlerinin goriis ve kararlari ile yonlendirilir ve liderlerin Israil’e

destegi yabanci toplumlarin da daha rahat ikna olmasimi saglar?®’.

Filistin topraklarina yerlesen Yahudiler olusturduklar1 yerlesim alanlarini yayilmaci bir
tutum ile miimkiin olan en hizli sekilde genisletmeye calismis ve isgal ettikleri veya satin
aldiklar1 bu arazilere sadece yasamlarini siirdiirecek binalar degil toplu yasam alanlarindan
kamu kurumlarina kadar pek cok yerlesim alami yapmistir?®®. Filistin halkinin yayilmaci
harekete kars1 gosterdigi direnis Israil devleti tarafindan giic kullanilarak ortadan kaldirilmak
istenmis, giin gegtikgce bu durumun uluslararasi camiada daha fazla yer almasi ve ortaya ¢ikan
goriintiilerin yarattif1 psikolojik tahribat Yahudi devlet yoneticilerini gli¢ kullanimini
kisitlamaya ve olumlu algi yaratmak icin ¢abalar aramaya itmistir. Israil yerlesim alanlarmi

genislettikce Filistinlilerin direnisi ile karsilasmis, bu direnisi kirmak i¢in sert gii¢ kullanimina

205 Berna Siier ve Ayse Omiir Atmaca, age, s. 51

206 Yunus Sénmez ve Omer. Faruk Kalayci, age, 5.49

207 World Union of Jewish Students (2002). The Principles of Israel Advocacy. World Union of Jewish
Students, s. 3-5

28 B. Yiicel (2012). Siyasi Cografya Agisindan Fiistin Sorunu. (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, s. 127
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yani askeri miidahalelere bagvurmaktan da ¢gekinmemistir. Ancak uluslararasi toplumdan aldig:
destegi siirdiirebilmek adina yarattig1 suni olumlu algiyr devam ettirmek zorunda olan Israil
giin gectikce askeri gli¢ kullanimini azaltarak yumusak gii¢c kullanimina ve kamu diplomasisi

faaliyetlerine verdigi 6nemi arttirmistir®®,

Her ne kadar kamu diplomasisi ortaya ¢ikis yeri agisindan batili bir kavram olsa da artik
bat1 toplumlarinin smnirlarini asmis diinyanin geneline yayilmustir. Israil devleti batidan uzakta
Ortadogu’da olugu halde kamu diplomasisi kullanimina gosterdigi 6nem sayesinde devletlerin
yumusak gii¢ kullanimlarina verdigi ehemmiyet noktasinda 06zel bir yerdedir. Kamu
diplomasisinin temelinde yatan ulusal ve uluslararas1 kitleleri etkileme giicii Israil tarafindan
bir devlet stratejisi olarak hayata gecirilmis ve bu manipiilasyon resmi kanallarla da

desteklenmistir®.

Israil’in kuruldugu yillarda blgenin Arap devletleriyle diplomatik iliskiler kurabilmesi
zaten miimkiin olmamus, 1948 savasi, 1956 Siiveys kanali krizi, 1967 Alt1 Giin Savaslari, 1973
Yom Kippur Savast ve 1978 — 2000 ve sonraki Intifada hareketleri basta olmak iizere bolgede

211" Ozellikle Ben-Gurion déneminde Israil basta Hamas gibi

catisma durumu devam etmistir
orgiitlere kars1 sert giic kullanimi iizerine bir politika yliriitmiis ve kendisine kars1 yapilan
saldirilara orantisiz karsiliklar vererek Israil’in caydirici giiciinii tiim diinyaya gostermek
istemistir?!?, Ancak terdrle miicadele baslig1 altinda Filistin halkina kars1 uygulanan orantisiz
gii¢ tiim diinyanin dikkatini ¢ekmis, Israil tepkileri azaltmak adina planli bir kamu diplomasisi
yiiriiterek kendisini hakli gdstermenin yollarini aramustir. Israil Arap devletleri ile girdigi
savaglarda basarili olsa da diinya kamuoyunun biiyiik kisma Israil’i hakli gérmemis, baris
operasyonu olarak tanimlanan askeri miidahaleler diinya kamuoyuna isgal olarak

ya1n51m1§tlr213 .

Ister klasik diplomatik toplantilarda ister yumusak gii¢ unsurunun én plana ¢iktig1 kamu
diplomasisi faaliyetlerinde olsun Israil’in en énemli diplomatik giicii Israil topraklari disinda
yasayan Yahudilerin lobicilik faaliyetleri olmus ve basta ABD olmak iizere cesitli iilkelerde
faaliyet gosteren bu lobiler neredeyse bir ulus devletin ulasamayacagi oranda diplomatik

yetkinligi ulasmistir. Diinyadaki Yahudi niifusun pek cogu Israil disinda gesitli iilkelerde

209 M, Miiller (2017). The World According to Israeli Newspapers: Representations of International
Involvement in the Israeli-Palestinian Conflict. Frank and Timme Publishing, s. 79-80.

210 M. Aouragh (2016). Hasbara 2.0: Israel’s Public Diplomacy in the Digital Age. Middle East Critique, 1(2),
274.

211 BBC, age.

22 william L. Cleveland, age, s. 392

213 E, Gilboa (2006). Public Diplomacy: The Missing Component in Israel's Foreign Policy. Israel Affairs, s.722
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yasamaktadir bu durumda olanlara ‘‘diaspora Yahudileri’ denilmektedir ve bu vatandaslar
bulunduklar iilkenin siyasal hayatina aktif lobicilik faaliyetleri ile katilmaktadir. Yahudi

lobiciliginin zirve noktasi tartismasiz ABD kongresidir.

Israil, devletin resmi kamu diplomasisi kurumlarimin yam sira yurt disindaki diaspora
Yahudilerinin de destegiyle kendisini diinyaya anlatma cabalarina hiz vermis, bu siiregte en
onemli katkiy1 kitle iletisim araglart araciligi ile yiiriittiigii kamu diplomasisi ve yumusak giic
faaliyetlerinden almistir. Kamu diplomasisi uygulamalarinin genis halk kitlelerine yayilmasi
icin kullanilan araglar icerisinde konvansiyonel medya ve sosyal medya araglar1 siiphesiz en
giicliileri olmus, medya devlet politikasinin ve propaganda mesajlarinin iletilmesinde aktif bir
sekilde kullanilmistir. Israil’in medya ve kitle iletisim araglarimi kullanmadaki basarisinin
arkasinda ABD’deki Yahudi medya patronlarindan aldig gii¢ yer almis ve lobilerin etkileme

giicii medya sirketleri aragligiyla daha da etkili hale gelmistir?4.

Israil’in askeri giic kullanimim sinirlayarak kamu diplomasisi faaliyetlerini 6n plana
cikarmaya baslamasi Filistinlilerin hakli direnislerine kars1 gdsterdikleri acimasiz tutumun
ardindan diinyadan gelen tepkiler ile hizlanmistir. Ornegin 2014 yilinda Israil askerleri
tarafindan Filistinlilere kars1 Gazze Seridinde 49 giinliik bir operasyon diizenlenmis, yaklasik
2000 sivil Filistinlinin 6lmesi ile sonuglanan olaylar ardindan neredeyse 500.000 kisi ise
yerlerinden edilmistir. Olen, yaralanan ve yerlerinden edilen insanlarn i¢inde kadin ve
cocuklarinda oldugu diisiiniildiigiinde sonu¢ vahimdir. Israil’in bu harekatinin ac1 sonuglari
neredeyse tiim diinyada konvansiyonel medya (radyo, televizyon, gazete) ve giderek gelisen
Internet araglar1 (Twitter, Facebook, Youtube vb.) ile yayilmis ve bilyiik tepki ile

karsilanmugtir?t®.

Israil iceride ve disarida milli bir biling olusturmak igin uyguladigi kamu diplomasisi
faaliyetleri sirasinda miizik, spor, egitim alanlarim1 da aktif olarak kullanmis bu alanlarda
faaliyet gosteren Israil senfoni orkestrasi, basketbol takimi ve Kudiis Ibrani Universitesi
“Israilli>> kimligini diinyaya aktarmada kullanilan 6nemli araclar arasinda gosterilmistir?®,
Egitim 6zelinde ise durum biraz farklidir Yahudi 6grenciler ¢ocukluktan itibaren diinyanin

neresinde olursa olsun Israil devlet politikalarini savunucusu olarak yetistirilmistir?'’. Basta

ABD olmak iizere pek ok iilkede Israil’in resmi egitim kurumlari bulunur bu okullarda egitim

2147, J. Mearsheimer ve S. M. Walt, age, s.206
215 Miriyam Aouragh, agm, s.2

216 william L. Cleveland, age, s.388-389

217 World Union of Jewish Students, age, s.3

58



goren gencglere Suriye, Kudilis, Gazze gibi uluslararasi kamuoyunca tartismali yerler

gezdirilerek buralardaki Israil hakimiyetini vurgu yapilir.

Bahse konu egitim kuramlar1 insani yardim kuruluslarindan mahkemelere kadar pek
cok alanda agikga propaganda amach geziler diizenlemektedir, egitim kurumlariin
faaliyetlerine katilan ¢ok sayida iist diizey askeri yetkili ve biirokrat hatta akademisyenler
tarafindan 6grencilere Israil karsit1 goriislere nasil cevap vermeleri gerektigi ve diger dgrenci
hareketlilikleri ile iletisime gecerek onlara Israil’i nasil tanitmalar1 gerektigi hakkinda egitimler
verilmektedir?'®. Boylece genclerin gelecekte yiiriitillecek kamu diplomasisi faaliyetlerini

simdiden benimsemesi ve olusturulan olumlu alginin siirekliligi hedeflenmektedir.

Bu noktada belirtmek gerekir ki, bugiin Israil’in kamu diplomasisi araglarina daha ¢ok
onem vermesi klasik diplomasi araclarindan vazgectigi anlamina gelmemelidir hatta kamu
diplomasisi uygulamalarim1 bolge iilkeleri ile yiiriittiigii klasik diplomatik iliskilerle de
desteklemektedir. Israil kamu diplomasisinde oldugu kadar klasik diplomasi masasinda da hala
cok giiclii bir devlettir. Ancak aradan gecen savas, ¢atisma ve anlagmazlik dolu siire¢ icerisinde
Arap-Israil sorunu sadece iki cephe arasinda ve bir masada ¢oziilebilecek bir mesele olmaktan
cok uzaklagmis, taraflarin uzlagsmadan uzak tutumlar1 hem bdlge hem de diinya barigini tehdit

edecek seviyelere gelmistir.

218 Hasbara Fellowships (2020). About The Israel Training Program [ Erisim: 01.06.2022,
http://hasbarafellowships.org/israelprogram ]
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4. ISRAIL’DE KAMU DiPLOMASISININ DiJITAL DIPLOMASIYE
DONUSUMU

4.1. israil’de Kamu Diplomasisi ve Hasbara Kurumu

Israil kurulusundan itibaren Disisleri Bakanhig onciiliigiinde diplomasi faaliyetlerine
baslamis ayn1 zamanda da uluslararasi kamuoyu olusturma c¢alismalarina hiz vermistir.
Disisleri Bakanlig1 gibi diger resmi kurumlarin1 da hizla isler hale getiren Israil uluslararasi
sisteme miimkiin oldugu kadar erken dahil olmaya ¢alismis ve kurulusundan iki, meclisinin
acilisindan bir y1l sonra diinyadaki biitiin Yahudilerin Israil’e donmesinin oniinii a¢an bir
“Doniis Yasast’ ¢ikarmistir. 1952 yilinda meclis tarafindan biitiin Yahudi gogmenlere ve
belirli bir siiredir Israil’de yerlesik olan Araplara Israil vatandaslig1 hakki tanimus, ancak Israil
vatandas1t olan Araplar seyahat ve yerlesim izni almak gibi belirli kisitlamalara tabi

tutulmustur?®

. Artik tiim kurumlar ile bagimsiz bir devlet olarak tarih sahnesinde yerini alan
Israil Devlet’inin uluslararasi arenada yiiriittiigii kamu diplomasisi faaliyetleri doniis yasasini

uluslararasi camiaya anlatmakla baslamis ve giderek hizlanmistir.

Onceki boliimlerde incelenen, Israil’in hem ana dznesi hem de en énemli parcas1 oldugu
ve artik kiiresel Olgekli sonucglari olan problemlerin ¢oziime kavusturulabilmesi i¢in hem
bolgesel hem kiiresel diplomatik siirecler ve bu siireclerde aktif rol alacak kamu diplomasisi
kurumlart gerekmektedir. Kamu diplomasi kurumlari ayni zamanda devletlerin uluslararasi
iliskilerin aktorleri ile etkilesimlerini diizenleyen kurumlar olduguna gore bir devletin Disisleri
Bakanligi bu kurumlarin basinda gelmektedir. Israil devletinin bagimsizligin1 ilan etmesinin
ardindan 14 Mayis 1948 giinii Israil Disisleri Bakanligi (IMFA) resmi olarak faaliyetlerine
baslamistir. Agildiginda diplomasi faaliyetlerini yiiriitecek memuru dahi bulunmayan Israil
Disisleri Bakanligi konsolosluklara ve elgiliklere atama yapacak personel bulmakta giicliik
cekmis ancak zamanla yurt icinde ve oOzellikle yurt disinda kadrolasarak etki alanim

genisletmistir??°.

Cesitli amaglarla Filistin topraklarina yerleserek kendilerine bir bagimsiz devlet kuran
Israillilerin bolgede var olma miicadelesi ilk giinden beri kanli olmus bugiin de devam eden
catisma ortami icerisinde Israil kendisini diinyaya anlatmanin yollarini kamu diplomasi
araglarim1 kullanarak aramistir. Israilliler basta olmak iizere diinyadaki Yahudi toplumu

ozellikle 2. Diinya Savasi’nda ugradiklar1 soykirim sonrasi toplu olarak bir devlet ¢atis1 altinda

219 william L. Cleveland, age, s. 387-388
220 M. Yegar (2010). the Origins of Israel’s Diplomacy [Erisim: 05.01.2023: https://www.sharett.org.il/cgi-
webaxy/sal/sal.pl?lang=en&ID=880900_sharett new&act=show&dbid=articles_eng&dataid=1 ]
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yasamalar1 gerektigini diinyaya anlatmis ‘dislanmis, soykirima ugramis ve yurtsuz’’ imajini
yaymak i¢in propaganda faaliyetlerine baslamis ve bu faaliyetler i¢in ‘‘Hasbara’’ kavramini
kullanmistir. Hasbara politikalari ile Israil, girdigi savaslar1 kazansa bile intifada hareketleri ile
ciddi zararlar goren uluslararasi imajin1 diizeltmeyi ve askeri egemenliginin yaninda
kamuoyunun bakis agisin1 da istedigi gibi yonlendirmeyi hedeflemistir??*. Zira bir kisim Israil
vatandasina gore Israil devletine o6zellikle Miisliiman halklar tarafindan antipati ile
yaklasilmasinin nedeni sahada gergeklestirilen uygulamalarin yanlighigi degil bu uygulamalarin
uluslararas1 kamuoyuna anlatilmasinda yaganan aksakliktir. Bu nedenle 6zellikle son donemde

Israil en az sahada oldugu kadar masada da giiclii olmaya dzen gdstermektedir.

Hemen her devlet ulusal ve uluslararasi ¢ikarlarin1 korumak adina gesitli faaliyetlerde
bulunur ve dogrudan veya dolayli yollarla desteklenen kuruluslarla da bu faaliyetlerin hayata
gecirilmesi igin ¢aba sarf eder. Israil’de bu politika destekleyici kuruluslarin tamamina
‘‘Hasbara’’ denmis, Hasbara uygulamalar diizenli bir sekilde basta devlet kurumlar1 olmak
tizere sivil toplum kuruluslar1 ve diaspora Yahudileri tarafindan desteklenerek °‘Ulusal

22 Boylece Israil diinya iizerinde kamu diplomasisi

Hasbara Forumu” olusturulmustur?
faaliyetlerini yiiriitmesi ve denetlemesi adina resmi kurumlar1 bulunan birkag¢ devletten birisi
haline gelmistir. Israil Disisleri Bakanligi Hasbara politikalarinin en iistiine uluslararasi
kamuoyunda istedikleri gibi bir Israil algis1 olusturmayr hedefleyen ‘‘Israil markas1’
yaratmak ve gecmisten gelen antisemitizm faaliyetlerinin artik Israil devleti iizerinden

yiiriitiildiigii algisin1 yaymak olmustur??,

Ibranicede aydimlatma kelimesinin karsilig1 olarak kullanilmaya baslanan Hasbara’nin
aynt zamanda dini karsiliginin olmasi bu kavramin secilmesinin tesadiif olmadigini
gostermektedir. Israil devleti kurulduktan sonra yiiriittiigii tiim diplomasi faaliyetleri Hashara
kurumlart altinda toplanmig, zamanla Hasbara, kamu diplomasisi faaliyetlerinin tamamini
ifade etmeye baglamistir. Hasbara baslig1 altinda olmasa da giliniimiizde de varligin siirdiiren

bu kurumlarim islevleri artik *“Kamu diplomasisi kurumlar1>® olarak tanimlanmistir®?*. israil’in

221 ], Dart (2016). Brand Israel: hashara and Israeli sport. Sport in Society. 5.

22Y. E. Yilmaz (2017). Kamu Diplomasisi ve Hasbara. [Erisim: 10.10.2021, http://ankaenstitusu.com/kamu-
diplomasisi-ve-hasbara/ ]

223 ], Dart age s.6

24 A, G. Ates ve M. Eksi (2020). Hasbara Anlayis1 Cergevesinden Israil’in Kamu Diplomasisi Faaliyetleri.
Tiirkiye Siyaset Bilimi Dergisi, 3(2), 73-74.
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dis politikasini ve savundugu tezleri agiklamak i¢in kullanilan bir ¢at1 kavram olan Hasbara bir

siire sonra islerligini yitirmis Kamu diplomasisi Israil Devleti’nin her kurumuna yayilmistir??®,

4.2. Hasbara Kurumu’nda Doniisiim

Hasbara resmi bir kurum olarak uzun yillar Kamu Diplomasisi ve Diaspora Bakanligi
altinda Faaliyet gdstermistir. Bilim, teknoloji ve Ar-ge alanlarma yatirimlar yapan Israil
Hasbara catisi altinda yiiriitiilen faaliyetleri devletin her kurumuna ve dijital alanlar basta
olmak iizere sosyal hayatin her alanma yayilmis ve Israil imajmin korunmasi bir devlet
politikas1 haline gelmistir. Kamu diplomasisinin devletin ve sivil toplumun tiimiine
yayllmasinin ardindan biitiin kamu diplomasisi faaliyetlerinin tek ¢ati altindan yiirtitiilmesi
gittikge zor hale gelmis ve resmi Hasbara kurumu kaldirilmistir. Eytan Gilboa tek bir kuruma
bagh sekilde yonetilen bir Hasbara kurumunun islerligini yitirmesinin {i¢ nedeni oldugunu
vurgulamistir. Bunlar; Israil’deki hiikiimetin Hasbarayr dis politikanin temel tasi olarak
gormemesi, Hasbara kurumunun siirdiiriilebilirligi i¢in yeterli maddi kaynak ve biit¢cenin
saglanamamasi ve Arap cografyasi tarafindan gelen kars1 diplomasi faaliyetlerinde Hasbara

kurumunun yeteri kadar desteklenmemesidir??®.

Israil Hasbara kurumunun kaldirilmasinin ardindan farkli kurumlarla diplomatik
faaliyetlerini ilerletirken bazi kurumlar yumusak giic ve kamu diplomasisi faaliyetlerine 6zel
onem atfetmistir. Calismanin ana drneklemi olan Israil Disisleri Bakanligy, iilkesini disarida
temsil etme gorevini yerine getirirken kamu diplomasisinin her aracini bilylik bir dikkatle
kullanmis ve dzellikle de dijital diplomasinin diinyadaki en iyi érneklerini sergilemistir. Israil
Disisleri Bakanligmin dijital diplomasi faaliyetleri asagidaki boliimlerde incelenmistir.
Israil’de kamu diplomasisi ve dijital diplomasinin kullanilmas1 noktasinda énde gelen diger
kurumlar Bagbakanlik ofisi, Israil Savunma Bakanlig1, Turizm ve Kiiltiir Bakanligi ve Yahudi

227

Ajansidir=“’. Yahudi lobisinin en gii¢lii oldugu iilkelerin basinda gelen ABD’de ise Amerikan

Israil Kamu Isleri Komitesi (AIPAC) pek ¢ok politika ile birlikte yiiriittiigii Iran karsit1 kamu

diplomasi faaliyetleri ile etkili olmaktadir??®,

Israil kamu diplomasisi, dijital diplomasiye evrildik¢e sosyal medya araglarina gittikce

daha fazla 6nem verilmeye baslanmustir. Yeni Israil kamu diplomasisinin yani Israil dijital

25 K. Sagdig (2017). Kamu Diplomasisi ve Hasbara [Erisim: 15.03.2023, http://ankaenstitusu.com/kamu-
diplomasisi-ve-hasbara/]

226 ], Dart Age, s.6

227 Age, s.6

228 M. Ozgiir (2016). AIPAC’in Amerikan Dis Politikasimi ve Tran Niikleer Miizakerelerini Etkileme Siyaseti.
Istanbul Medeniyet Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi. S.127 16(2)
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diplomasisinin énde gelen kurumlarindan biri (IDF) Israil Savunma Kuvvetleri’dir. IDF dijital
diplomasi konusunda c¢agin gerekliliklerine oldukg¢a basarili sekilde ayak uydurmaktadir.
Disisleri Bakanlig1 kadar aktif olmasa da dijital diplomasi yontemlerini aktif olarak kullanan
IDF iilkesini kara, hava veya denizden gelebilecek her tiirlii tahdit karsisinda korurken ayni
zamanda da dijital ortamda kamu diplomasisi faaliyetlerine olumlu katkida bulunmay1
hedeflemektedir. Israil Savunma Kuvvetlerinin resmi Twitter hesabi @IDF 3 Ocak 2009°da
acilmistir. 7 dilde faaliyet gosteren ve farkli lilkelerden 1.5 milyondan fazla takipgisi bulunan

229 (Ozel giinlerde ve durumlarda ise IDF’in Twitter

IDF giinde ortalama 2 tweet atmaktadir
diplomasisi ¢ok daha aktif hale gelmektedir. Ornegin Gazze’de karsilikli ateskesin ilan
edilmesinin ardindan Gazze tarafindan gelen roketlerle ateskes bozulunca ayni hesaptan 14
Kasim 2019 giinii bir giinde 32 tweet atilmistir®®. Israil Savunma Bakanlig1 resmi Twitter
hesabi araciligiyla yiiriittiigi dijital diplomasisinin yaninda ayni platformu giincel operasyon

bilgilerini paylagsmak i¢in de kullanmaktadir.

3 i . israel Defense Forces 49

@IDF

Israel’'s major cities are under attack.

What would you do if this was your home?

RIGHT NOW IT’S

TEL AVIV

Sekil 4. 1. Israil Savunma Kuvvetleri Twitter Diplomasisi Ornegi

Kaynak: (Israil Savunma Kuvvetleri, Twitter, 2019)

229 Israel Defense Forces (2022). [Erisim: 21.10.2022, https://twitter.com/IDF/status/1392652241509789697]
230 Twitonomy (2023). Israil Savunma Giigleri Tweet analizi, [Erisim: 08.01.2023,
https://www.twitonomy.com/profile.php?sn=IDF ]
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1 . Israel Defense Forces € @IDF - Apr7
)_iy The IDF struck targets including terrorist infrastructures belonging to
Hamas in southern Lebanon.

The IDF will not allow the Hamas terrorist organization to operate from
within Lebanon & hold the state of Lebanon responsible for every
directed fire emanating from its territory.

OPERATIONAL

Sekil 4. 2. Israil Savunma Kuvvetlerinin Operasyon Bilgisi Paylagimi
Kaynak: (Israil Savunma Bakanlig1, Twitter, 2023)

Israil Savunma Kuvvetleri 21. Yiizyilin en énemli dijital araglarindan olan ve dijital
diplomasi yontemleri ile kamu diplomasisi faaliyetlerinin desteklenmesinde Oncii
uygulamalardan olan Youtube’u etkin sekilde kullanmaktadir. 29 Aralik 2008 resmi Youtube
kanalin kuran IDF kanalin kiinyesine ‘‘Israil Devletini, bagimsizhigini, askerlerini ve
vatandaslarini korumak amaciyla hayatlar1 pahasina savasir ve her tiirlii miicadeleyi gosterir’’
yazarak amaglarim1 bu platformdan da ilan etmektedir. Toplam 80 milyondan fazla

goriintiilenmeye sahip kanal Israil dijital diplomasisinin en 6nemli araglar1 arasindadir®!.

Sik sik tatbikatlarin ve gercek operasyon goriintiilerinin paylasildigi kanalda Hamas,
Islami Cihad ve benzeri orgiitlere karsi alman onlemler, iilke icerisinde ve disarida
gerceklestirilen 6zel operasyonlardan 6zel goriintiiler, sivil korumaya yonelik egitim videolar,
Israil Savunma Kuvvetlerinin yeni hedefleri, farkli iilkelerden Israil’e gelen Devlet
Baskanlarinin ve Bakanlarin karsilanma goriintiileri ve benzeri goriintiiler paylagsmaktadir. Bu
paylasimlarda asil amag Israil’in uluslararas: haberlerde goriindiigiiniin aksine giivenli bir yer

oldugu imajin1 yansitmaktir.

231 Israel Defense Forces (2023). [Erisim: 10.04.2023, https://www.youtube.com/@IsraelDefenseForces/about]
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- Israel Defense Forces
@IsraelDefenseForces 225 B abone 1,3 B video
=, The Israel Defense Forces is the military of the State of Israel. The purpose >

VIDEOLAR SHORTS CANLI OYNATMA LISTELERI TOPLULUK KANALLAR HAKKINDA >
Aciklama Istatistikler
The Israel Defense Forces is the military of the State of Israel. The purpose of the IDF is to preserve the 29 Ara 2008 tarihinde katld:
State of Israel, to protect its independence, and to foil attempts by its enemies to disrupt the normal life
within it. The soldiers of the IDF are obligated to fight and devote every effort, even at the risk of their 80.456.271 goruntaleme

own lives, to protect the State of Israel, its citizens and residents.

Sekil 4 3. Israil Savunma Kuvvetleri resmi Youtube kanali
Kaynak: (Israil Savunma Kuvvetleri resmi Youtube kanali, 2023)

Israil devletinin her kurumu Hamas, Hizbullah, islami Cihad ve diger orgiitlere karst
her alanda miicadele etmektedir. Savunma kuvvetleri tarafindan 31 Ekim 2022 tarihinde
yapilan bir sosyal medya paylasimi ile bir kostiim etiketi paylasarak, Hamas Orgiit tiyesini
tasvir ederken *‘Israil’den nefret eden, antisemitist fikirlere sahip, insan haklarmni hige sayan,
silahi, kar maskesi ve kursungegirmez yelegi olan bir terdrist’” ifadelerinin yer aldig: bir gorsel

kullanmustir.

‘| Includes:
3 ‘5 - AK-A47
= | Bulletproofivest
! Hatred forn Isnael

Disregarndifor
hurman life
Hamas flag
SkilfMask
Antisemetic
mentality,

ADULT

Size Costume

QNE SIZE EITS MOST
e s L

Sekil 4 4. Israil Savunma Kuvvetlerinin Hamas Paylasimi

Kaynak: (israil Savunma Kuvvetleri, 2022)
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Israil Savunma Kuvvetleri, 2022’nin son giinii ¢ok etkili bir Twitter paylasim1 yaparak
silahl1 gruplar tarafindan Gazze ve cevresinden 2022 yili boyunca diizenlenen saldirilari
Ozetlemis ve hazirlanan gorselde 1162’den fazla roket atildigini ve bu roketlerin % 97’sinin
demir kubbe hava savunma sistemi sayesinde etkisiz hale getirilmesinin yani sira yapilan
saldirilara dair pek ¢ok bilgiyi agiklamistir. Burada sosyal medyanin hem kamu diplomasisi

hem de toplumu bilgilendirme islevleri ayn1 anda kullanilmistir.

1
FIRED FROM
APPROKIMATELY

IN REVIEW 91%

ROCKETS FIRED AT ISRAEL
" OFTHEROCKETS WERE
1162+ CNTERCEPTEDBYTHE

FIRED FROM IRON DOME

IDF
ACTIVITY

SYRIA + JUDEA & SAMARIA
LEBANON

10

bags of drugs caught incidents of rocks Molotov
thrown (ocktai attacks o
atlsraelis Hurlings aelis operational attack
helicopter
-M ' 0060000000 flights

‘ '.mm;xsl weapon 3700k

Sekil 4. 5. 2022 Yilinda Israil’e Atilan Roketler

Kaynak: (Israil Savunma Giigleri, 2022)
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4. 3. Israil Disisleri Bakanligi’min Dijital Diplomasi Faaliyetleri

Yahudi yerlesimciler, hak sahibi olduklarina inandiklar1 topraklara donmeye
baslamalarindan devlet kurduklar tarihe kadar Kudiis ve ¢evresinin yasayan Arap toplumu
tarafindan istenmemis ve ¢atisma kaginilmaz olmustur. Bu yerlesimlerin mesrulugu tartismali
da olsa Israil devletinin kurulmasmn ardindan durum daha da kétiiye gitmis ve bdlge yillar
igerisinde ¢ok defa savaslara sahne olmustur. Din ve uluslararas1 hukuk temelli ¢atismalarin
disinda israil bu bolgede ekonomik gelismisligi, caydirict askeri giicii ve teknolojik
ilerlemeleriyle dikkat ¢ekmekte ve kamu diplomasisi ile uluslararasi kamuoyunu arkasina
alarak varligimi siirdiirmeyi hedeflemektedir. Ancak son donemde kiiresel 6lgekte kamu
diplomasisindeki doniisiim ve dijitallesme Israil kamu diplomasisini de etkilemis tipki klasik
diplomasiden kamu diplomasisine gegiste oldugu gibi kamu diplomasisinin dijitallesmesinde

ya da baska bir ifade ile dijital diplomaside de Israil Disisleri Bakanlig1 oncii olmustur.

Israil’in kurulusunun ardindan basta Israil Disisleri Bakanligi olmak iizere pek cok
resmi kurum Israil Devletinin ve halkinin haklarin1 her sahada ve masada korumak iizere
faaliyete ge¢mis, teknolojinin etki seviyesinin artmasiyla da bu kurumlar dijital ortamda da
ayn1 amaclar dogrultusunda faaliyetler gostermislerdir. 21. Yiizyilda bilgiye ulasma hizi,
etkilesim ve iletisimin kolaylig1, teknolojinin kolaylig1 ve siyasal konularin ¢ekiciligi birlikte
distintildiiglinde artik giinliik hayatin ¢evrimi¢i alanin disinda yasanabilmesi pek miimkiin
goziikmemektedir. Bu sebeple tlim diinyada disisleri bakanliklar1 basta olmak {izere devlet
kurumlart yerel ve global etki alanlarini genisletmek i¢in dijital alana daha fazla 6nem vermeye
ve sosyal medya platformlarinda resmi hesaplar olusturmaya baslamistir. Devlet kurumlarinin
yani sira 6zel kuruluslarda devletin belirledigi dis politikalara destek olarak kamu diplomasisi
faaliyetlerine katilinca dijital diplomasi gelismis, dijital platformlar yatirim araglarindan BM
toplantilarina kadar ¢ok genis bir alam etkiler olmustur. Israil’de bu kurumlarim basinda

Disisleri Bakanlig1 ve ona bagli kurumlar, Mossad ve Israil Savunma Kuvvetleri gelmektedir.

Israil askeri operasyonlarinin nedenini bolgedeki silahli &rgiitler ve bunlarin
antisemitist hareketlerine bir karsilik olarak aciklamaktadir ancak Israil operasyonlarinin
siddeti farkl1 aciklamalara da ihtiya¢c duymaktadir. Ornegin 2006 yaz yagmuru operasyonunu
Hamas ¢esitli medya organlarina yansitarak diinya kamuoyunun dikkatini ¢ekmis uluslararasi
kamuoyunda kendisine yoneltilen elestirilerin arttigin1 goren Israil bu tarihten operasyon
donemlerinde gazetecilerin Gazze ve gevresine girmesini yasaklamig ve medya organlarina
sadece kendi personelleri tarafindan cekilen gorselleri servis etmistir. Ancak her ne kadar Israil

operasyonlarin bariscil amaglarla ve sadece terérist gruplara karsi yapildigini savunsa da 6zenle
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secilmis gorsellerle yarattign manipiilatif algi cok gegmeden BM Insan Haklar1 Konseyinin

raporlart ile ¢iiriitiilmiistiir?®?,

Israil’de Disisleri Bakanlig1 basta olmak iizere neredeyse her resmi kurumun Twitter,
Instagram, Facebook, Youtube hesaplar1 bulunmakta ve bu hesaplar profesyonel sekilde dijital
kamu diplomasisi arac1 olarak kullanilmaktadir. israil Disisleri Bakanligi da 2009 yilindan bu
yana sosyal medya platformlarinin tamaminda ¢ok sayida resmi hesap olusturarak ve her dilde
yayin yaparak ii¢ ana hedef lizerine yogunlasmaktadir. Bunlardan ilki hem bolgede hem de
diinyada Israil devletinin dis politikalariin kamuoyu algisini sekillendirmek, ikinci hedef hem
normal zamanlarda hem de kriz dénemlerde Israil’in imajim ydnetmek ve iigiinciisii ise daha
spesifik bir hedef olan sosyal medyadaki antisemitizm dalgasini durdurmaktir?®. Israil
Disisleri Bakanlig: dijital kamu diplomasisi faaliyetlerini yiiriitmesi i¢in disisleri bakanligina

bagl bir Dijital Diplomasi Biirosu olusturmustur.

Her devlet uluslararasi iliskilerini diplomasi yontemleri ile yiiriitiir ancak Israil i¢in bu
durum biraz daha farklidir. Israil, varligimi mesru bir zemine oturtmak ve diinyaya bunu kabul
ettirmek durumundadir. Bu nedenle klasik diplomasi yontemleri bir noktada tikanmakta
diinyanin algisin1 tamamen degistirmek gerekmektedir. Ayrica halk tarafindan baglatilan
intifada hareketlerine kars1 Israil polisinin kullandi81 orantisiz giic Israil devletine bakis acisin1
kiiresel dlgekte olumsuz etkilemistir. Bu gerekliligin farkinda olan Israil kurumlar1 kamuoyu
olusturma ve algilar1 olumluya ¢evirmek i¢in sert giic uygulamalarini azaltarak yumusak gii¢
faaliyetlerine, yumusak giiclin bir araci olan ve 1965’de Edmund Gullion tarafindan kamu
diplomasisi olarak tanimlanan imaj yaratma faaliyetlerine gereken 6nemi vermis ve bu alanda

23 Oyle ki kamu diplomasisi igin 6nce resmi kurumlar kurmus ve bu

kendisini gelistirmistir
kurumlart ‘‘Hasbara’’ baslig1 altinda toplamis, ardindan bu kurumlar1 bir bakanlik altinda

birlestirmistir.

Bir siire sonra Hasbara kurumu tamamen kaldirilarak Israil kamu diplomasisi devletin
ilgili kurumlarina yayilmis ve ¢cok daha etkili kullanilmaya baglanmigtir. Her kurumun kamu
diplomasisi yiiriitecek kadrolar1 olusmus, bu kadrolar Israil’in hem iilke i¢inde hem uluslararasi
kamuoyu nezdinde olumlu algi olusturmak amaciyla topluluk liderlerinden dis politika

belirleyicilere kadar herkesi etkilemeye calismistir. Smirl niifusa sahip olan Israil genglerini

2322 p_ (. Cankara ve Y. Cankara (2021). Dijital Teknoloji Caginda Israil Savunma Giiglerinin Kamu Diplomasisi
Faaliyetleri: Twitter Paylasimlar1 Ornegi. insan ve Toplum Dergisi, s.146

233 The Jerusalem Post (2022). Digital diplomacy: managing Israel's image on social media. [Erisim:
08.01.2023, https://www.jpost.com/diaspora/antisemitism/article-691906 ]

23 p (. Cankara ve Y. Cankara, Age $.143.
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birer diplomat gibi yetistirmis kamu diplomasisini genglere yaymak icin ¢esitli kurumlar
kurulmustur. Kamu diplomasisine katki sunmak i¢in kurulan kurumlar sadece devlet kurumlari
degildir ¢ok sayida sivil toplum &rgiitii de Israil kamu diplomasisinin bir parcasi olarak bu tarz
faaliyetlerde bulunmaktadir. Ornegin: 2001 yilinda ‘‘adil, dengeli ve &zgiir’” sloganiyla
kurulan “‘Israel21c’’ platformu gen¢ dijital diplomatlar yetistirmeyi hedeflemis, g¢esitli
programlarla Israil kamu diplomasisine katk1 saglayacak gengleri bir araya getirmis ve onlar1

birer dijital diplomat olarak yetistirmistir?>°.

Israil’in kamu diplomasisine, dijital diplomasi araglarina ve sosyal medya kullanimina
verdigi 6nemi gdsteren en net drneklerden birisi de 2012 yilinda Haifa Universitesi tarafindan
acilan ve bugiine kadar geliserek devam eden ‘‘Ambassadors Online’” isimli yiiksek lisans
programimin kurulmasidir?®, Haife Universitesindeki bu master programi ile uzmanlasnis

dijital diplomatlarin yetistirilerek kamu diplomasisine katki sunmalar1 hedeflenmistir.

30-31 Mart 2016 tarihinde Israil Disisleri Bakanlhig: *‘Dijital Diplomasi Konferans1®’

237 israil Disisleri

diizenleyerek diplomasideki dijitallesmeyi bir adim Oteye tasimistir
Bakanligi ve Tel Aviv Universitesi is birligi ile diizenlenen ve ilk dijital diplomasi konferansi
olma ozelligine sahip etkinlige farkli iilkelerden yaklasik 50 diplomat katilmig, Tel Aviv
Universitesinden Dr. Ilan Manor tarafindan Israil devleti ve sivil toplum kuruluslar: tarafindan
dijital diplomasinin kullanimu ile ilgili konferansta {izerinde durulan konular asagidaki basliklar

altinda toplanmistir?38,

* Diasisleri Bakanligi ve vatandaslar arasindaki baglarin gliclendirilmesi.

» Diplomatlarin dijital yeterliliklerinin degerlendirilme ihtiyaci.

+ Bir konsolosluk krizi sirasinda dijital yerlilerin sahip olabilecekleri etki

* Diplomatlarin ihtiyag ve yeteneklerine uygun dijital egitim modelleri gelistirmek

» Bir kriz sirasinda dijital araclarin kullanimini en iyi sekilde koordine etmek i¢in

elgiliklerin dijital alandaki gii¢lii ve zayif yonlerini degerlendirme ihtiyaci

* Dusisleri Bakanliklarinin dijital uygulamalarini 6zel kurumlar tarafindan sunulanlara

uyarlama ihtiyact

235 fsrael21 (2021). About Israel21, [Erisim: 01.10. 2022: https://www.israel21c.org/about/ ]
23 Elif Giirdal, Age, s. 120

237 srail Devlet Disisleri Bakanligi (2016). Digital Diplomacy Conference. Israil Disisleri Bakanligi. s. 1
28 Age, s. 4
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* Vatandaglarin Disisleri Bakanliklarinin web sitelerinde ¢evrimici baglantilar takip

etmelerini saglama
* Bir Konsolosluk krizi sirasinda biiyiik verilerin kullanimi1

e Bir kriz aninda yardima muhtag vatandaslara ulasmak ic¢in sosyal medya

algoritmalarmin kullanimi

* Facebook emojisi ve Twitter anket sorulart gibi yeni geri bildirim

mekanizmalarindan yararlanma

» Sosyal medya araglariaraciligiyla dinleme ve etkilesim siirecini yeniden

kavramsallastirma

Dijital diplomasinin éneminin farkinda olan Israil, herkesten dnce hareket ederek bu
alandaki lider konumunu gii¢lendirmek istemis ve dijital diplomasi konferans1 diizenleyerek
devlet kurumlarinin internet sitelerinin yani sira sosyal medya uygulamalarinin da nasil etkili
kullanilacagmi cesitli 6rnekler {izerinden aktarmustir. Israil Devleti resmi ve 6zel medya
organlarinin yani sira devlet olarak neredeyse biitiin sosyal medya platformlarinda yerini
almistir. Dijital platformlar i¢inde kuskusuz en etkilisi ve dikkat ¢cekeni Twitter’dir. Twitter
Israil Devleti tarafindan da etkili bir yumusak giic ve kamu diplomasisi silah1 olarak
kullanilmaktadir. Israil Disisleri Bakanligia bagli resmi bir hesap olan @Israel 14 Mayis
2009’da kurulmustur?®®. Israil Disisleri Bakanliginin resmi Twitter hesabi ile etkin kamu
diplomasisi yiiriitiirken @israel ile hesabin kiinyesinde de belirtildigi gibi dijital diplomasi

yiiriiterek tamamen yeni ve bariscil bir Israil kimligi yaratmay1 hedeflemektedir?4,

239 Twitter (2009). Israel, [Erisim: 09.01.2023, https://twitter.com/israel ]
240 11an Manor, Age, s.74

70


https://twitter.com/israel

Israel =x"2 &

@lsrael

Shalom (yes, it's really us).

Welcome to the State of Israel's official Twitter account managed by the

@IsraelMFA's Digital Diplomacy team =@
© Jerusalem, Israel (2 mfa.gov.il © BornMay14 [) Joined July 2009

5137 Following  913.7K Followers

Sekil 4. 6. Israil Resmi Twitter Hesabi Profil Sayfasi
Kaynak: (Israil Devleti Resmi Twitter Hesab1, 2022)

Israil, kamu diplomasisinde ve dijital diplomaside yenilikgi ve teknolojik bir yaklagim
sergilemektedir. Disisleri Bakanlig1 biinyesindeki Dijital Diplomasi Biirosu ile Israil halkinin
yasam tarzindan kiiltiirel kodlarina kadar her alanda planli ve profesyonel dijital diplomasi
faaliyetleri yiiriitmektedir. Israil Dijital Diplomasi Biirosunun baginda eski Romanya

241 Onceki gorevi sirasinda, 2009 senesinde, New

Biiyiikelcisi David Saranga bulunmaktadir
York’da Israil konsoloslugunun medya iliskileri sorumlusu olarak gorev yaptig1 dénemde
Saranga Twitter iizerinden basin toplantisi diizenleyerek bir ilke imza atmistir. Dijital
Diplomasisinin basi olarak Saranga gazetecileri gelecege yon vermek i¢in Facebook, TikTok,

Instagram ve LinkedIn'de aktif olmaya davet etmektedir?*2,

Biiro tarafindan yonetilen @Israel’de 2022 yilinin son giiniinde David Saranga’nin yer

aldig1 kisa bir video yayinlanarak Israil’in y1l icerisindeki dijital alandaki basarilarmdan sdz

241 Twitter (2022). David Saranga, [Erisim: 08.01.2023, https://twitter.com/DavidSaranga ]
242 Ruth Marks Eglash (2022). Meet Israel’s new digital diplomacy chief. [Erigim: 09.01.2023,
https://jewishinsider.com/2022/12/david-saranga-israel-digital-diplomacy-social-media-twitter/ ]
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edilmistir. Buna gore Israil resmi sosyal medya hesaplar1 2022 yil1 igerisinde 2 milyardan fazla
etkilesim almis, 2 milyon yeni kullanici kazanmis ve yeni agilan Fars¢a resmi hesaplari da dahil
olmak iizere 50’den fazla dilde yaymn yapmustir. Israil resmi hesaplar1 yeni bir Israil algist

yaratmak i¢in ugrasirken dikkat ¢cekmek i¢in ¢esitli yollar denemeyi de ihmal etmemiglerdir.

11 Israel Foreign Ministry Retweeted
y David Saranga @DavidSaranga - Apr 6
During the Jewish holiday of Passover, a barrage of rockets from Lebanon
was fired at Israel’s North =

Prime Minister Benjamin Netanyahu is convening Israel’s security cabinet.

%D Red Alert now
L8 Rockets Attack: Hanita
' Y A W EPR B} 74
A Red Alert now
L Rockets Attack: Avdon ;
F T : v 14

B Red Alert 1m ago
L8 Rockets Attack: Shiomi

W . . W
/% RedAlert 1m ago
M4 Rockets Attack: Metzuba

B
%\ Red Alert 2m ago

L d Rockets Attack: Betze
R U NN

Sekil 4. 7. Israil’e Yapilan Roket Saldirilart
Kaynak: (David Saranga, Twitter, 2023)

Israil resmi hesaplar1 Twitter {izerinde o kadar etkindir ki kendileri ile en ufak ilgisi
oldugunu diisiindiikleri hi¢bir konuyu atlamamakta spordan sanata kadar her alana hakim
goziikmektedir. Ornegin: Yillardir birbirlerine kars1 agtiklar1 davalarla giindeme gelen ve
toplamda 50 milyondan fazla takipgiye sahip olan diinyaca iinlii sanat¢ilar Kanye West ve
Taylor Swift’in Twitter iizerindeki atigmalarina dahil olarak West’in paylastigi ve Yahudi

toplumunda toplantilarda veya ayriliklarda kullanilan ayrica baris anlamina gelen ‘‘Shalom”’
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tweet’i resmi Israil hesab1 @Israel tarafindan alintilanarak ‘‘Bu anlatinin disinda tutulmayi ¢ok
isteriz’* ifadesi ile paylasilmistir®®. Belki de bir devletin resmi Twitter hesabindan
yapmayacagi kadar basit goziiken bu hareket diinyanin 6nde gelen teknoloji sirketlerinin ve
Twitter’in sahibi Elon Mask da dahil milyonlarca insanin dikkatini ¢ekmis hatta Mask
@]Israel’in bu mesajina cevap vererek ‘Tweetleriniz ¢ok iyi! Daha fazla iilke bunun gibi tweet
atmalr’” ifadelerini kullanmigtir. Saranga tarafindan ‘’boliimiimde c¢alisan insanlarin
yaraticiligr sayesinde Elon Musk'in dikkatini ¢eken dogru mesaji bulduk’’ ifadeleriyle dijital
diplomasi basaris1 olarak nitelendirilen bu olay kuskusuz Israil i¢in sosyal medya alaninda

yaratilmak istenen algrya olumlu katkilar sunmustur®**,

\ Israel DNt @& @lisrael - 190
\ﬁ We would very much like to be excluded
from this narrative.
-  Teweee
- ="

Shatom

v,
A
0
¢
x
R
]

= Elon Musk @&
@elonmusk

Replying to @lisrael and @taylor 13
Your tweets are good' More
countries should tweet like this.
No fun belng all stuffy

3:28 PM - 21 Nov 22 - Twitter iPhone
3,236 Retweets S36 Quote Tweets

O98.2K Likes

Sekil 4. 8. israil Resmi Twitter Hesabmin Aciklamasi ve Elon Musk’in Cevabi
Kaynak: Elon Musk, Twitter, 2022)

Diinyaca taninmais kisilerin dijital diplomasi araglarini kullanmasiyla ortaya ¢ikan {inlii
diplomasisine bir diger 6rnek Fox news’in Amerikali linlii haber spikeri Kassy Dillon’un
Grammy &diil trenine Israil bayraginin bulundugu bir ¢anta basta olmak iizere Israil’e agik

destegini gosteren simgelerle ¢ikmasidir.

243 stownscentral (2022). [Erisim: 08.01.2023, https://5townscentral.com/2022/11/22/elon-musk-enjoys-tweet-
from-israels-twitter-account/ ]

244 Ruth Marks Eglash (2022). Meet Israel’s new digital diplomacy chief. [Erisim: 09.01.2023,
https://jewishinsider.com/2022/12/david-saranga-israel-digital-diplomacy-social-media-twitter/ ]
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Sekil 4. 9. Kassy Dillon Grammy Toéreninde

Kaynak: (Kassy Dillon Instagram, 2023)

Israil Disisleri Bakanligi, Dijital Diplomasi Biirosu’nun kurucu ve eski direktorii
Yoram Morad dijital diplomasiyi tamamen yeni bir diplomasi olarak degil fakat benzersiz
ozellikleri ve avantajlari olan bir arag olarak tanimlamistir. Morad Israil’in diinyaya verdigi
mesajin  degismedigini ancak mesaji ilettikleri araclarm degistigini vurgulamistir?®,
Diplomasinin sonuglarmi ve etkisini dogru sekilde 6l¢gmenin ¢ok zor oldugu ancak dijital

diplomasinin sonuglarinin hemen ve sayisal verilerle elde edilebildigi agiktir.

4.3.1. Israil Disisleri Bakanhigi Resmi Youtube Kanalinin icerik Analizi

(Youtube Diplomasisi)

Israil kitlelere ulasabilecegi her araci kullandig1 gibi Youtube’un da sosyal medya
mecralar1 arasindaki dnemini gorerek zamanin sartlarina ayak uydurmus ve 31 Aralik 2008
tarihinde resmi Youtube kanalina ilk videosunu yiiklemistir. Her gecen giin toplum tizerindeki

etkisini artiran YouTube Israil dijital diplomasinin en net &rneklerinin sergilendigi

245 Digdipblog (2014). Exclusive interview with the director of Israel’s Digital Diplomacy Unit. [Erisim:
08.01.2023, https://digdipblog.com/2014/03/30/exclusive-interview-with-the-director-of-israels-digital -

diplomacy-unit/ ]
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246 Calismanin

alanlardandir ve bu kanal bugiin yaklasik 60 milyon toplam izlenmeye sahiptir
bu boliimiinde her gegen giin izlenme sayilarini artiran ve bazi videolart milyonlarca izlenen
Israil Disisleri Bakanligmin resmi Youtube kanalinin (youtube.com/@IsraelMFA) etkisi
incelenmis ve paylastigi videolar analiz edilmistir. Iran rejimine kars1 yiiriittiigi kamu
diplomasisini siirdiiren Israil Devleti 11 Nisan 2019 tarihinde paylastig1 bir videoda iran Islam
Devrimi Muhafizlar1 Ordusu’nun (IRGC) el-kaide, Isid, Hizbullah, Hamas, Islami Cihat gibi
orgiitleri destekleyerek diinyanin her yerinde silah, egitim ve teknolojiyi kullanarak terdr
organizasyonlarina destekledigini ve terdrii finanse ettigini iddia eden bir video paylagmis
videonun sonuna da Iran’da (terdrii finanse eden) gruplarla ticaret yaparsaniz terdre destek

vermis olursunuz notunu diismiistiir®*’.

Islamic Revolutionary Guard Corps - Iran's Rogue Gang of Criminals

Sekil 4. 10. [ran Devrim Muhafizlarini terdrist gruplarla iliskilendirmesi

Kaynak: ( Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2019)

246 srail Disisleri Bakanligi (2023). [Erisim: 25.02.2023, https://www.youtube.com/@IsraelMFA/about ]
247 Israil Disisleri Bakanhigi (2023). [Erisim: 25.02.2023,
https://www.youtube.com/watch?v=al A7a5p0O12k&ab_channel=Israel%27sForeignAffairsMin ]

75


https://www.youtube.com/@IsraelMFA/about
https://www.youtube.com/watch?v=aLA7a5pO12k&ab_channel=Israel%27sForeignAffairsMin

Islamic Revolutionary Guard Corps - Iran's Rogue Gang of Criminals

IF YOU
ARE DOING BUSINESS WITH THEM,

YOU ARE BANKROLLING TERRORISM.

Sekil 4. 11. Israil Disisleri Bakanligindan Uyari
Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2019)

Israil Digisleri Bakanligi 2018 ve 2019 yillarinda gerceklesen antisemitik olaylar:
derledigi bir video paylasarak son bir yilda diinyadaki Yahudilere karsi siddetin ti¢ kat arttigini
belirterek basladigi videoda 1 kisinin 6lip 3 kisinin yaralandigi Kaliforniya Sinagogu
saldirisini, soykirimda hayatta kalan Mireille Knoll’un 6ldiiriiliisiinii ve 11 kisinin dlmesine ve
6 kisinin yaralanmasina neden olan Pittsburgh Sinagogu saldirisini paylasarak diinyaya

antisemitist eylemlerin devam ettigini gostermistir®#,

Antisemitic Incidents in 2019

Violence against Jews
around the world

HAS TRIPLED

In the last year

Sekil 4.12. Tiim diinyadan Yahudilere kars1 siddet son bir yilda {i¢ kat artt1
Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2019)

5 Mayis 2019 tarihinde paylasilan bir videoda Hamas ve Islami Cihat tarafindan

gerceklestirilen roket saldirilarini paylasan Israil Disisleri Bakanlig1 ¢‘Hamas ve Islami Cihat

248 Jsrail Disisleri Bakanligi (2023). [Erisim: 25.02.2023
https://www.youtube.com/watch?v=VKDKsI|_k9gl&ab_channel=Israel%27sForeignAffairsMin ]

76


https://www.youtube.com/watch?v=VKDKsI_k9gI&ab_channel=Israel%27sForeignAffairsMin

roketleri kadin, erkek ve cocuklart hedef aliyor’” baglikli bir video paylasmis, ‘Bugiin
Gazze’den 200 roket firlatildi”” notunun yer aldigi videoda roketlerin diistiigii yerlerin
goriintiilerine de yer verilmistir. Videonun sonunda yine mesaj veren lsrail ‘‘Israil Devleri

sivilleri korumak icin hazir’* ifadesine yer verilmistir®*°,

Gaza terrorists targeting Israeli children, women and men

(C.‘
P

At A

HAMAS AND ISLAMIC JIHAD ROGKETS

ARE TARGETING [SRAELI CHILDREN,

\WOMEN AND MEN

Sekil 4. 13. Hamas ve Islami Cihat’1n roket saldirilari.
Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2019)

Hamas ve Islami Cihad basta olmak iizere Filistin tarafindan Israil’e yapilan saldirilar:
“Filistinli terdristler’” seklinde niteleyerek saldirt goriintiilerini paylastigi ¢cok sayida video
yayinlanugtir. Israil tiim bu silahli guruplarin finans ve silah kaynagi olarak tamamen Iran’1
suglamaktadir. Disisleri Bakanlig1 biitiin dijital mecralarinda Iran tarafinin Hamas ve Islami
Cihad gibi orgiitlere verdigi destekler 1srarla gosterilmistir. Disisleri Bakanliginin Youtube
kanalinda ise Iran devlet baskaninin goriintiilerinden iran’in kitalara aras1 roketlerine ve terdrist
gruplarin attig1 roketlerin Israil ve ¢evresine diistiigii goriintiilere kadar pek ¢ok gorsel

kullanarak kisa videolar paylasilmaktadir.

249 Israil Disisleri Bakanhigi (2023). [Erisim: 25.02.2023
https://www.youtube.com/watch?v=rMEIJ886vGA&ab_channel=Israel%27sForeignAffairsMin ]
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Protecting our citizens from Palestinian terrorists' war crimes

HAMAS & PALESTINIAN ISLAMIC JIHAD

WAR CRIMES

IN THE PAST 24 HOURS

Sekil 4.14. Son 24 saat iginde Hamas ve Islami Cihad tarafindan gergeklestirilen savas suglar:

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)

Hamas calls for the mass-murder of Jews worldwide

s

Fathi Hamad @e_/
One of the senior figures‘in the Hamas leadership

To sla@ighter and killshem,
with the help of Allah.

Sekil 4.15. Hamas Liderinin Israil Karsiti Konusmasi

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)
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Hamas will never have its way

Sekil 4.16. Hamas, Nazi Simgesi ve Filistin Bayragi

Kaynak: israil Disisleri Bakanlig1 Resmi Youtube Kanali, 2020)

360

ROCKETS WERE FIRED
‘ON ISRAELI CIVILIANS

Sekil 4.17. Hizbullah ve Diger Gruplarin Roket Saldirilari

Kaynak: israil Disisleri Bakanlig1 Resmi Youtube Kanali, 2020)
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Germany Designates Hezbollah as a Terrorist Organization

Hezbollah

Sekil 4.18. Hizbullahi Terdrist Olarak Taniyan Avrupa Ulkeleri

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2021)

Stop Incendiary Terrorism from Gaza

MUST BE STOPPED

Sekil 4.19. Gazze Tarafindan Israil’e Génderilen Ates Balonlar1

Kaynak: (israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2021)
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Europe Must Outlaw Hezbollah

If you think this movie is

bad, help us avoid the
sequel.

Sekil 4.20. Avrupa’ya Hizbullah1 Diglama Mesaj1

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2021)

Hamas violence in Israel, Gaza & Jerusalem

over the past days, it has
also
against Israeli

communities in Southern
Israel.

Sekil 4.21. Hamasin Saldirilari

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2022)
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Hamas fires over 200 rockets from Gaza at Israeli civilians in 15 hours

The Hamas terror group
fired over 200 rockets
at Israeli communities
in the past 24 'hours

Sekil 4.22. 24 Saatte 200 Roket

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2022)

The lslamic Nat‘ion_all Bank in Gaza - A terrorist vault

Sekil 4.23. Ter6riin Finansal Kaynagi

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2022)
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Hold Iran Accountable- Reimpose Sanctions

Sekil 4.24. Iran’in Roket gosterisi ve Israil Disisleri Bakanliginin tepkisi

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)

Stop the Iranian regime's deadly exports

IRANIAN
OlL =—

TERROR

ISSE

Sekil 4.25. Iran petrollerinin terdrii finanse ettigini anlatan bir video

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)
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Iran's illegal missile tests endanger the region and beyond
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Sekil 4.26. iran’1n illegal Fiize Denemeleri

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)

Stop Iranian terror

Iranian terror has already hit four continents

Stop Iran before it hits again

Sekil 4.27. Iran’mn Durdurulmas igin Batiya Mesaj

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)
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The Big Ban- Iran
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Sekil 4.28. iran Hiikiimetini Insan Haklarm Ihlal Ediyor

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)

European leaders welcome FM of Iran - world's largest terror exporter

KILLEDANDI JUﬁED' -

\NTIANTERRGR

Sekil 4.29. Iran’1 Diinyanmn En Biiyiik Terér Ihracatgis1 Olarak Ilan Etmek

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)
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Sekil 4.30. iran Hizbullah’in Finans Kaynag

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)

Remembering the Victims of Iranian Aggression

> ...I"Jf\i

'\\'ﬁ—-—z -

ows NNO borders

Sekil 4.31. Iran Saldirganlig Smir Tanimryor

Kaynak: (israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2021)
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Iran is Behind Hamas' Terrorist Capabilities

"

Who is behind Hamas

terrorist capabilities?

Sekil 4.32. iran’in Hamas’a Destegi

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2022)

_The Iranian Regime Must Be

NEWS CAMPAIGNS EDUCATION RESEARCH IMPACT
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Sekil 4.33. fran Sorumlu Tutulmali
Kaynak: (israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2022)

Israil Disisleri Bakanligi Hizbullah, Hamas, Islami Cihad gibi terér drgiitlerine ve basta

Iran olmak iizere Israil’e karsi politika gelistirdigini diisiindiigii iilkelere kars1 dijital kamu

is birligi ve barig temal1 dijital diplomasiyi slirdiirmektedir.
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Highlights in Israel's relations with the Arab world in 2019

Highlights in Israel's
relations with the

Arab world

Sekil 4.34. Israil’in Arap Diinyasi ile lyi Iliskileri

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)

Israel’s partlcu:;at;on in
the EXPO 2020 in Dubai.
was officially announced.

Sekil 4.35. EXPO 2020 Dubai’de Israil

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)
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Sekil 4.36. Pandemi Déneminde Israil Cin’in Yaninda

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)
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Sekil 4.37. Pandemi Déneminde Cin’e Destek

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)
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This agreement is another
important achievement as Israel and
Thailand celebrate 66 years of
diplomatic relations.

Sekil 4.38. Israil’in Tayland ile lyi Iliskileri
Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2021)

A Historic Peace Treaty with the United Arab Emirates

e

Doy ‘Dw-‘mm]

Sekil 4.39. Israil’in Birlesik Arap Emirlikleri ile Iyi Iliskileri

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)
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Israel & Morocco

A rare combination'of pelitical

and economic/relations, and
deep cultlkal ties:

Sekil 4.40. Israil’in Fas ile Iyi iliskileri

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2020)

Israel sends medical equipment to India to help fight COVID-19

~ generators, respirators,
and medical aid:to India

Sekil 4.41. Israil’den Hindistan’a Covid 19 Yardimi
Kaynak: (israil Disisleri Bakanligi Resmi Youtube Kanali, 2021)

4.3.2. Israil Disisleri Bakanhg Resmi Twitter Hesabinin Icerik Analizi (Twitter
Diplomasisi)
Disisleri bakanliklar1 her devlet i¢in diplomasinin dogal ve ilk uygulayicisidir. Kamu

diplomasisinin en az klasik diplomasi siirecleri kadar etkili olmaya basladig1 bu donemde kamu
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diplomasisi kurumlariin ve bir kamu diplomasisi araci olarak dijital diplomasinin basindaki
kurumlar disisleri bakanliklarinin koordinesi ile c¢alismaktadir. Son doénemlerde iletisim
bakanliklari/bagkanliklar1 ya da dijital kamu diplomasisi uygulayict spesifik kurumlar
olusturulmus olsa da basta elgilikler ve konsolosluklar gibi misyonlar olmak &zere
diplomasinin basaris1 disisleri bakanliklarinin uygulama kapasitesine baglidir. Bir iilkenin
disisleri bakanligini1 diger bakanliklardan ayiran en temel 6zellik iletisim halinde olduklar
bireylerin veya kurumlarin ¢ogu zaman kendi vatandaslarindan olugsmamasidir. Fakat disisleri
bakanliklarinin yiriittiigii politikalar ve aldigi kararlar kendi vatandaslarinin tamamini
dogrudan etkilemektedir. Dijital diplomasideki gelismeler basta sosyal medya platformlari
olmak iizere dijital araglarin dis politikada miimkiin oldugu kadar aktif sekilde kullanilmasin
gerektirmektedir. Israil Disisleri Bakanligi’nin uluslararas1 kamuoyu ve olumlu alg1 olusturma

girisimlerinde Youtube gibi aktif sekilde kullandig1 bir diger platform Twitter’dur.

Israil Disisleri Bakanlig1 resmi Twitter hesab1 28 Ekim 2009 yilinda kurulmustur. 334
binden fazla takipciye sahip bakanlik giinde ortalama 6 tweet atmaktadir. Israil Disisleri
Bakanliginin Twitter hesab1 6zellikle 6nemli giin ve olayli donemlerde ¢ok daha aktif olarak
kullanilmaktadir. Ornegin her yil 27 Ocak Uluslararast Holokost'u Anma Giinii’diir ve 2022
yilinda 27 Ocak tarihinde Israil Disisleri Bakanligimin Twitter hesabindan 34 tweet atilmustir.
Bu ayn1 zamanda bakanligin 2022 yilinda en ¢ok tweet attig1 giin olmustur®®®. Bakanlik
Holokost’'u Anma Giinilinde #InternationalHolocaustRemembranceDay, #NeverAgain ve

#WeRemember hastaglarini olusturmus bu hastaglar kullanilarak binlerce tweet atilmigtir®?,

20 Twitonomy (2023). Israil Disisleri Bakanlig1 Tweet analizi [Erisim:08.01.2023,
https://www.twitonomy.com/profile.php?sn=IsraelMFA ]

251 Twitter (2022). Israil Disisleri Bakanlig1 [Erisim: 08.01.2023,
https://twitter.com/IsraelMFA/status/1486697023982157824 ]
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Israel Foreign Ministry @ @lsraelMFA - 26 Oca 2022
™™ Israe’ government organization
To mark #InternationalHolocaustRememoranceDay, the @IsraelMFA
headquarters in Jerusalem and Israeli missicns around th2 world are joining
the @WorldJewishCong memorial campagn illuminating our building with
the hashtag #WeRemember

il R lnl\
A N\ T -

Sekil 4.42. Israil Savunma Bakanligi Holokost’u Anma Giinii Mesajt
Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Twitter, 2022)

Israil Digisleri Bakanlign Twitter diplomasisi yoluyla da her firsatta [ran’in Israil kargiti
silahli gruplara verdigi destegi uluslararasi kamuoyuna gostermektedir. Bunun en giincel
orneklerinden birinde Disisleri Bakanligindan yapilan paylasimla Israil’e Gazze, Suriye ve
Liibnan topraklarinda yapilan roket saldirilarinin ardindan 9 Nisan 2023 tarihinde paylastigi
bir Twitter paylasimmna Hizbullah lideri Nasrallah ve Hamas lideri Haniyeh’in Iranl
yetkililerle gortistiigii fotografi eklemistir 475 bin etkilesim alan bu paylasima ‘‘Hizbullah ve
[ran, Hamas ve Iran, Islami Cihad ve Iran, Terdrist gruplarm saldirilari farkli isimler altinda

olabilir ama ortak bir noktalar1 var fran’’ notu diisiilmiistiir®®.

Israil Disisleri Bakanligi dis politikada belirledigi cizgileri dijital ortamda da korumaya
ozen gostermektedir. Tipki Youtube’da oldugu Twitter’da da Hamas, Hizbullah ve Islami
Cihad gibi silahl1 6rgiitlerin Israil’e olan diismanlhigina ve iran’n bu gruplara destegine vurgu
yaparken dost ve miittefik iilkelerle de yiiriittiigli bariscil politikalara dikkat cekerek

olusturdugu magdur ve baris¢il ayn1 zamanda mesru bir devlet algisini siirdiirmek istemektedir.

252 {srail Digisleri Bakanligi (2023). [Erisim: 12.02.2023, https:/twitter.com/IsraelMFA ]
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Israel Foreign Ministry 2 @IsraelMFA - Apr 9
Hezbollah and Iran

Hamas and Iran

Palestinian Islamic Jihad and Iran

The terror groups attacking Israel may have different names but they have
one thing in common.

Iran.

Sekil 4.43. Hizbullah, Hamas ve iran’l1 yetkililer

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Twitter, 2023)

Israel Foreign Ministry € @IsraelMFA - Apr 20
Wishing all of our Muslim friends in Israel and around the world a very
Happy #EidAlFitr!

Q 40 1 36 O 106 il 8108 2

Sekil 4.44. Israil Disisleri Bakanliginin 2023 Ramazan Bayrami Mesaji

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi, Twitter, 2023)
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Following

israil Tiirkiye'de

@IsraelinTurkey

israil Buyukelciligi'nin resmi hesabidir. Turkiye ve israil arasinda diplomasi, dostluk
ve ekonomi iligkilerini gelistirmek ve bilgi paylasimi icin acilmistir.

Translate bio

®© Ankara (2 ankara.mfa.govil © Born May 14, 1948 Joined March 2010

1,195 Following 56.2K Followers

Sekil 4.45. israil Disisleri Bakanliginin Resmi Tiirkiye Hesabi

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanlig1, Twitter, 2023)

YEARS TOGETHER

IRAHL AZERBAINAN

%
v
g

soe Follow

“Gpsgpue

Israel in Azerbaijan
@IsraelinAZ

An official Twitter feed of the Embassy dedicated to promoting diplomatic
relations, economic growth and friendship between the State of Israel and
Azerbaijan.

® Baku 2 embassies.gov.il/baku Joined October 2010

198 Following 8,689 Followers

Sekil: 4.46. Israil Disisleri Bakanliginin Resmi Azerbaycan Hesabi

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi, Twitter, 2023)
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’Yt israil Tirkiye'de @IsraelinTurkey - Apr 17

£ Bu aksam Israil'in Holokost Anma Guni Yom Hashoah basliyor.
Onumizdeki 24 saat boyunca #Holokost nedeniyle hayatini kaybeden
6.000.000 Yahudiyi anacagiz, anilanni yasatacagiz.

Bugln ve her gin #AslaUnutuma #NeverfForget

Bugun ve her gun

ASLA UNUTMA

8

Yom HaShoah 2023
Holokost Anma Gunu

ISEAEL S

O 32 3 44 O 322 i 247K =

Sekil 4.47. Israil Disisleri Bakanliginin Resmi Hesabinin Soykirimi Anma Giinii Mesaji

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanligi Resmi Tiirkiye Hesabi, Twitter, 2023)

u,‘ israil Turkiye'de @IsraelinTurkey - 34m
- Deprem sonrasi Turkiye'de gorevli Israilli arama kurtarma ekibi lideri Albay
Golan Vach ve Buyukelciligimiz Misyon Sefi Yrd. adav_markman bugin
@tcbes e'de dizenlenen Tevcih Téreni'ne katllon
Cumhurbasxam Erdogan'in takdim ettigi Ustlin Fedakarlik Madalyasi ve
Nisanini ald.

Sekil 4.48. Cumhurbaskani Erdogan’dan Israil Ekibine Fedakarlik Madalyas:

Kaynak: (Israil Disisleri Bakanlig1 Resmi Tiirkiye Hesabi, Twitter, 2023)
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Israil Disisleri Bakanlig1 belirli konularda hastaglar acarak toplumun dikkatini bu
konulara ¢ekmek istemektedir. Israil Disisleri Bakanlig1 tarafindan Agustos 2021°den Ocak
2023’e kadar en ¢ok kullanilan hastaglar su sekildedir:

Tablo 4.1. Israil Disisleri Bakanlig1 Tarafindan Agilan Hastaglar ve Atilan Tweet Sayisi

Acilan Hastag Atilan Tweet sayisi
#israel 45
#israeliaccessibility 11
#hezbollah 8
#eu 7
#operationbreakingdawn 6
#antisemitism 13
#potusisrael2022 9
#unga 7
#pwd 7
#negev_summit 6

Kaynak: (Twitonomy, 2023)
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5. SONUC

21. Yiizyilm ilk ¢eyregi tamamlanirken artik bilgiye ulasmanin kolayligi ve ulasilan
bilginin kiiresel dlgekte yayilma hizi ulagilabilecek en iist seviyededir. Iletisim kanallari
vasitasiyla gerceklesen bu siirecte dolasima giren bilgilerin dogrulugu tartismali olsa da
yayilma hizi gelisen teknolojilerle beraber her gegen giin artmaktadir. Bu donemde devletlerin
klasik diplomasi yontemlerini kullanarak basarili bir uluslararasi temsil ve dis politika
yiirlitmeleri miimkiin ama ¢agin ger¢eklerinden de uzak goziikkmektedir. Bu nedenle politika
iireticiler ve devlet politikalarinin destekgisi sivil toplum kuruluslar kars1 tarafa kabul ettirmek
istedikleri politikalarin alt yapisini uzun siiren kamu diplomasisi faaliyetleri ile desteklemeleri

gerekmektedir.

Diplomasinin temeli olan iletisim, taraflar arasinda ikili veya ¢ok tarafli goriismeleri
ifade eden anlamiyla diisiiniildiiglinde devletlesme siirecinden ¢cok daha once iletisime gegen
ilk insanlarla ortaya ¢ikmistir. Bireylerin ve toplumlarin ¢ikarlarini korumak maksadiyla
iletisim kanallarina basvurmasinin ardindan siyasal iletisim ortaya ¢ikmistir. Diplomasi ise
siyasal iletisimin her tirlii araci kullanilarak yiiriitilen ve devletler basta olmak {izere
uluslararas iliskilerin tiim aktorlerinin dahil oldugu bir temsil etme siirecidir. Klasik diplomasi
tarihi 1648 Vestfalya’ya, Roma sehir devletlerine hatta 1280 Kades Antlasmasina kadar
gotiiriilebilir. Ancak bugiinkii anlamiyla klasik diplomasinin kullanilmasi1 Vesfalya’nin

ardindan olusan ulus devletlere ve 1815 Viyana sozlesmeleriyle baslar.

Klasik diplomasi uluslararasi iliskilerin doniisiimiine uygun olarak siire¢ icerisinde
gelisip ¢esitlenirken tiim bu siireglerde kullanilan araglarda g¢esitlenmis ve gegici diplomasi,
ikili diplomasi, zirve diplomasisi veya kamu diplomasisi gibi yeni diplomasi tiirleri ortaya
cikmistir. Bugiin klasik diplomasi de dahil tiim diplomasi c¢esitleri mekanin ve zamanin
getirdigi 0zel sartlar da goz ontlinde bulundurularak kullanilmaktadir. Ancak kamu diplomasisi
tiim bu tiirlerden farkl bir 6zellige sahiptir kamu diplomasisi klasik yontemlere gére daha fazla

stirece ihtiya¢ duymaktadir.

Devletler uluslararasi iliskilerin aktorlerine kendi fikirlerini kabul ettirmek i¢in uzun
stireler lizerinde diisiiniilmiis stratejilere ihtiya¢c duymaktadir. Bu stratejilerini uygularken gii¢
kullanmak zorunda olan devletler uyguladiklar1 giiciin mesru ve kabul edilebilir oldugunu
uluslararast kamuoyuna anlatmak durumundadirlar. Devletlerin kapasitelere 6lgeginde

kullandiklar1 gii¢ iki sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Zorlama ve siddet temelli bir yaklasima sahip
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olan sert gii¢ kullanim1 uygulanisindaki giicliikler ve sonuglarin maliyetleri diisiintildiiglinde

yerini yumusak gii¢ faaliyetlerine birakmaya baglamistir.

Sert ve yumusak gilic ayrimini en net tamimlamalarla ortaya koyan ve kamu
diplomasisinin de gelisiminde 6nemli katkis1 olan Joseph S. Nye yumusak giicii tehdit veya
ekonomik ambargo gibi yontemler kullanmadan karsi tarafin bizim istediklerimizi kendi
rizasiyla yapmak istemesini saglamak seklinde tanimlamigtir. Bunula birlikte sert giic ve
yumusak gii¢ zaman zaman birlikte kullamilabilir. Calismanin 6rneklemi Israil bu birlikte
kullanim1 en basarili yiiriiten devletler arasindadir, Israil bolgedeki giiciinii ve niifuzunu
artirabilmek i¢in askeri operasyonlara devam ederken bir yandan da yumusak gili¢ ve kamu

diplomasisi faaliyetleri ile uluslararasi kamuoyunun destegini almaya ¢alismaktadir.

Kamu diplomasisi ise bir uluslararasi politika araci olarak yumusak gii¢ kullaniminin
bir yansimasidir. Ilk olarak 1965 yilinda Edmund Gullion tarafindan literatiire kazandirilan
kamu diplomasisi kavramiyla anlatilmak istenen devletlerin uluslararas: kamuoyunu etkileme
glictinlin artirilmasidir. Ana hedef farkli cografyalarda ve farkli toplumlardaki insanlara benzer
fikirlerin benimsetilmesidir. Bagka bir ifadeyle kamu diplomasisi bir uluslararas1 imaj yaratma
miicadelesi ve siirecidir. Artik bir devlet sahada ne kadar giiclii olursa olsun masada da bu
giiciinii kullanma ve istedigi imaj1 hedefe benimsetebilme becerisi kadar basarili bir dis

politikaya sahiptir.

Devlet kurumlar1 6zellikle de disisleri bakanliklar1 kamu diplomasisi uygulayicilarin
basinda gelmekle birlikte zaman zaman uluslararas1 kuruluslar, sivil toplum kuruluslar1 ve
bireyler de etkili kamu diplomasisi uygulayicilar1 arasinda olabilmekte ayrica kamu
diplomasinin gelisimi klasik diplomasiye oranla oldukg¢a hizli olmaktadir. israil Devleti’nin
kamu diplomasisi uygulamalarinda da ana tasiyici Israil Disisleri Bakanlig1 olmakla birlikte
devletin ilk kuruldugu donemlerde faaliyetlerine baslayan ve sonra devletin her kademesine
yayilan Hasbara kurumu ve sivil toplum kuruluglar1 da bagarilt kamu diplomasisi
faaliyetleri yiirlitmektedirler. Kamu diplomasisi de kendi icerisinde gesitli tiirlere ayrilmaktadir
bunlarm en dnde gelenleri Kiiltiir diplomasisi, Spor diplomasisi, Unlii diplomasisi, Egitim
diplomasisi ve Dijital diplomasidir. Dijital diplomasi tek basina bir kamu diplomasisi tiirii

olmasinin yani sira her kamu diplomasisi tiiriiniin de icerisinde yer almaktadir.

Daha ¢ok batil1 bir kavram olarak kullanilan dijital diplomasi Israil Devleti tarafindan
oldukga etkili sekilde kullanilmaktadir. Calismanin ¢ikis noktas1 ve ana hipotezi olan Israil’in

kamu diplomasisi zorunlulugu kurulusundan bu yana yiiriitiilen uluslararasi kamuoyu
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olusturma faaliyetleri incelenerek dogrulanmistir. Yine bu ¢alisma ile dogrulanan bir diger
hipotez Israil kamu diplomasisinin dijital diplomasiye déniistiigii ve bu alanda da ¢ok basarili

oldugudur.

Disisleri Bakanligi ise Israil dijital diplomasisinin bayrak tasiyicisidir. Disisleri
bakanlig1 resmi sosyal medya platformlariyla israil’e kars: yiiriitiilen olumsuz propaganda ile
miicadele ederken Hamas, Hizbullah ve Islami Cihad gibi silahli 6rgiitlerin saldirilarini, fran’in
bu &rgiitler basta olmak iizere Israil karsit1 her gruba ve her politikaya verdigi destegi dzenle
hazirlanmis gorsellerle paylasarak uluslararast kamuoyunu etkilemeye calismaktadir. Basta
miittefikleri ve dost iilkeler olmak tizere ¢esitli iilkelerle yiiriittiigli olumlu siirecleri de 6zenle
bu platformlardan servis eden Israil ¢agm gergeklerine uygun sekilde dijital diplomasi her

gecgen gilin daha fazla 6nem vermektedir.

Basta Youtube ve Twitter olmak lizere biitiin sosyal medya platformlarinda resmi
hesaplar agarak milyarlarca insana ayni1 anda ulasma kapasitesine sahip Israil, milyonlarca
uluslararasi kullanici ile etkilesime girdigi resmi hesaplarla oldukga etkili bir dijital diplomasi
yiiriitmektedir. Israil Devleti resmi Twitter hesabu, Israil Disisleri Bakanlig1 ve ona bagl kamu
diplomasisi ofisi basta olmak iizere Israil Savunma Kuvvetleri, Bagbakanlik Ofisi, Turizm ve
Kiiltiir Bakanlig, Yahudi Ajansi, Israil Kamu Isleri Komitesi ve benzeri kurumlar Twitter ve
Youtube basta olmak iizere her platformda dijital diplomasi faaliyetlerine aktif sekilde
katilmaktadir. Sonug olarak bu ¢alismada yer alan 6rneklerle baslangigta ortaya atilan biitiin

hipotezlerin dogrulugu ispatlanmaktadir.
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