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OZET

Gergek veya tiizel kisiler yatirim kararlari, miisteri analizleri, bor¢ alacak iliskisinin tesisi,
takip-izleme faaliyetleri, kaynak kullanimi ve benzeri nedenlerle karsi taraf risklerini minimize
edebilmek amaciyla mali analiz ve istihbarat teknik ve islemlerine basvurmaktadir. Mali analiz
ve istihbarat ile iliski kurulacak taraf detayli incelenerek taninmakta, finansal verileri analize
uygun hale getirilerek ¢esitli tekniklerle incelemeler yapilmakta, sermaye ve likidite yapilar
irdelenmekte, hiiviyet ve moralite, yetenek ve iste basari, krediyi engelleyen veya kisitlayan
hallerin olup olmamasi1 tespit edilmekte ve gerektiginde puanlama ve derecelendirme
yapilabilmektedir. Mali sistemin igerisinde dnemli bir yere sahip olan Bankacilik sisteminde
kredilendirme siirecinde mali analiz ve istihbarat faaliyetlerine bagvurulmaktadir. Yeni miisteri
edinimi ve/veya mevcut miisterilerin periyodik olarak izlenmesi agamalarinda bu ¢alismalara
yer verilmektedir. Bankacilik sistemindeki gelismeler dogrultusunda mali analiz ve istihbarat
siireclerinde de oOnemli gelismeler yasanmaktadir. Mali analiz ve istihbarat birbirini
tamamlayict nitelikte siireglerdir. Mali analiz tarafinin ana hatlarin1 olusturan mali tablo
kaynakl1 veriler yasal mevzuat geregi yillik veya ceyreklik periyotlarla hazirlanmakta bu durum
da analiz siirecinde gorece ge¢mise dayal1 bir bilgi sunmaktadir. Istihbarat tarafinda ise ¢ok
daha giincel ve davranis nitelikli bilgilere ulasabilmek miimkiindiir. Mali veriler yasal mevzuat
kapsaminda hazirlandigindan diinden bugiine igeriginde onemli degisikler yasanmamuistir.
Ancak gerek finansal enstriimanlardaki artis gerekse davranmis anlaminda birakilan izler
istihbarat kaynaklarinin g¢esitlenmesine ve erisebilirlik dl¢iisline etki etmektedir. Bu noktada
teknoloji ile gelen anlik bilgi akislarinin etkisi hissedilmektedir. Gegmis donemlerde yiiz ylize
veya ¢ok kisitl kamu kaynaklar ile elde edilen istihbar bilgiler giiniimiizde sadece bu amaca
hizmet eden sirketlere doniismiistiir. Bilgiler anlik hale gelmis ve tamami konsolide halde
incelemeye tabi tutulmaktadir. Internet kullanimindaki artisla birlikte giiniimiizde habere ve
bilgiye yogunlukla sosyal medya araclar1 lizerinden ulasilmaktadir. Bu dogrultuda, yeni ve
farkli temalara sahip platformlarin sayis1 da hizla artmaktadir. Habere ve bilgiye ulagmak i¢in
yogun olarak sosyal medya araclar1 kullanildig1 gibi, mali tahlil ve istihbarat siire¢lerinde bir
unsur olarak da sosyal medyadan yararlanmak s6z konusu olabilir. Teknolojinin getirdigi yeni
enstriimanlarin zaman igerisinde 6zellikle istihbarat tarafiyla birlikte mali analiz ve istihbarat
siireclerine dahil edildigi goriiliirken, son donemde popiilaritesi artan sosyal medya bilgi ve
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haberlerinin de siirece entegre edilmesinin siirece katki saglayabilecegi goriisiiyle calisma
hazirlanmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Analiz ve Istihbarat, Teknoloji.

THE RELATIONSHIP OF FINANCIAL ANALYSIS TECHNIQUES AND
TECHNOLOGY USED IN THE EVALUATION OF LOAN REQUESTS

ABSTRACT

Real or legal persons resort to financial analysis and intelligence techniques and transactions
in order to minimize counterparty risks due to investment decisions, customer analysis,
establishment of debt-credit relationship, follow-up-monitoring activities, resource utilization
and similar reasons. With financial analysis and intelligence, the counterparty to be established
a relationship with is examined and recognized in detail, its financial data are made suitable
for analysis and examined with various techniques, its capital and liquidity structures are
examined, its identity and morality, ability and success in business, whether there are any
conditions that prevent or restrict credit are determined and scoring and rating can be made
when necessary. In the banking system, which has an important place in the financial system,
financial analysis and intelligence activities are used in the lending process. These activities
are included in the acquisition of new customers and/or periodic monitoring of existing
customers. In line with the developments in the banking system, there have been significant
developments in financial analysis and intelligence processes. Financial analysis and
intelligence are complementary processes. Financial statement-based data, which constitute
the main lines of the financial analysis side, are prepared in annual or quarterly periods in
accordance with legal regulations, and this situation provides relatively historical information
in the analysis process. On the intelligence side, it is possible to access much more up-to-date
and behavioral information. Since financial data are prepared within the scope of legal
regulations, there have been no significant changes in their content from past to present.
However, both the increase in financial instruments and the traces left behind in terms of
behavior affect the diversification and accessibility of intelligence sources. At this point, the
impact of instant information flows brought by technology is felt. In the past, intelligence
information was obtained face-to-face or with very limited public resources, but today it has
been transformed into companies that serve only for this purpose. Information has become
instantaneous and all of it is subject to consolidated scrutiny. With the increase in the use of
the internet, news and information are now mostly accessed through social media tools.
Accordingly, the number of platforms with new and different themes is rapidly increasing.
While social media tools are used intensively to access news and information, social media
can also be utilized as an element in financial analysis and intelligence processes. While it is
seen that new instruments brought by technology have been included in financial analysis and
intelligence processes over time, especially with the intelligence side, this study has been
prepared with the view that integrating social media information and news, which has recently
increased in popularity, into the process can contribute to the process.
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1. GIRIS

Bankalar genel anlamda fon fazlasi olanlardan mevduat ve benzerlerinin toplanmasi ve fon
ihtiyac1 olanlara kredi kullandirilmasi faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bankalar bu faaliyetleri
kapsaminda, sermayenin yetersiz kaldigi durumlarda devreye girmek suretiyle iilke
ekonomisine katki saglamaktadir. Bankalarin kit kaynaklarmi giiven igerisinde ve verim
saglayacak bicimde ekonomik siireglere aktarilmasi ilk olarak dogru secimler yapilmasiyla
alakalidir. Se¢imlerin saglikli olabilmesi ve olas1 risk unsurlarin azaltilmasi i¢in kiiresel, iilkesel
ve sektorel gelismeler izlenmeli ve yararlanici iyi bir sekilde taninmalidir. Miisterilerin
moralite, bor¢ 6deme giicii ve 6zvarlik bakimindan ¢ok iyi taninmasi, isletme ici ve isletme dis1
faktorlerin iyi degerlendirilmesi, yeni risk yonetimi anlayigini yansitan uluslararasi kredi-risk
normlarina uygun hareket edilmesi, genel ekonomi ve sektdrel kosullarin degerlendirilmesi
gerekir.

Tanima ve izleme asamasinda giivenilebilir bilgiler ve belgeler 6nem arz etmektedir. Amag
dogrultusunda  bilgiler toplanmakta, arastirilmakta, incelenmekte, analiz edilerek
raporlanmakta ve kurum iginde gerekli birimlerce kullanilmaktadir. Yapilan bu c¢aligmalar
genel itibartyla mali tahlil ve istihbarat faaliyetleri olarak nitelendirilebilir. Saglikli se¢cimler
yapabilmek ve olasi risk unsurlarin1 azaltmak ancak dogru ve objektif olarak gerceklestirilen
mali tahlil ve istihbarat faaliyetleriyle miimkiin olabilmektedir. Bankalar, istihbarat ve mali
tahlil ¢calismalar ile kredilendirme faaliyetlerini verimli ve dl¢iilebilir riskleri en aza indirecek
sekilde yiiriitebilirler. Bankalarin faaliyet alanlari, miisteri segmentleri, nitelikleri ve kredi
iligkilerine gore inceleme ve degerlendirmeler yapilmaktadir. Yapilan mali tahlil ve istihbarat
calismalar1 da Ozl itibariyla benzerlik arz etse de finans kurumlarinin bakis agilarina gore
farklilik da gosterebilmektedir.

Mali tahlil ve istihbarat faaliyetlerinde amac kredi isteklisinin krediyi geri 6deme kapasitesine
ve arzusuna sahip olup olmadigin1 saptayarak kredi riskini azaltmak, firmanin finansman
thtiyacinin dogru tespit edilerek ihtiyacina uygun nitelik, tutar ve vadede kredilendirilmesini
saglamaktir. Kredili miisterilerin ise belirli periyotlarda takibini yaparak izlemek ve
kredibilitelerindeki degisimi ve gelismeleri vurgulamaktir. Mali tahlil ve istihbarat
caligmalarinda gizlilik esastir. Bu faaliyetlerde gorevli kisinin tarafsiz olmasi, her tiirlii 6n
yargilardan uzak olmasi ve olaylar1 objektif olarak degerlendirmesi gerekmektedir. Toplanan
bilgilerin ¢esitli kaynaklardan dogrulanmasi, dogrulanmayan bilgilere deger verilmemesi 6nem
tasimaktadir. Bankacilik Kanunu ve BDDK tarafindan yayimlanan “Bankalarin Kredi
Islemlerine iliskin Y&netmelik” kapsaminda hesap durumu belgesi alinmas1 zorunlu islemlerde
kredinin kullanildig: stirece her yi1l hesap donemini izleyen alt1 ay i¢inde hesap durumu belgesi
almmasi kosulu bulunmaktadir (Bankalarin Kredi Islemlerine iliskin Yonetmelik, Tarih:
01.11.2006, Say1: 26333, Madde: 8).

Mali tahlil ve Istihbarat faaliyetlerinin mali tahlil tarafi mali mevzuata uygun hazirlanan bilango
gelir tablosu, ekleri yaninda firma detay mizani {izerinden genellikle son ii¢ yillik verilerin ve
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hesaplatilan rasyolarin analizine dayali bir sistemdir. Ara donem verileri alinabildigi 6l¢iide
rasyo hesaplamasi yaptirilarak donemsel mukayeselerde kullanilabilmektedir. Son ii¢ yillik
faaliyet ge¢misi olmayan firmalar mevcut verilere gore analiz edilebilmektedir. Bu ¢alismada
firmanm mali verilerinin biiyiiklikleri yaninda gelisim trendi ve sektore gore mukayesesi
yapilarak yorumlanmasi saglanmaktadir (Cabuk, ve digerleri, 2019). Mali tahlil ¢aligmalar1
oldukca zaman alan mesakkatli bir is oldugundan ciddi anlamda yetismis personel kaynagina
ihtiya¢c duyulmaktadir. Personel kaynaginin yani sira zamanin da kisitli olmasi nedeniyle
istisnalar disinda mevcut mali veriler iizerinden yapilan detay calismanin yilda bir kez
yapilmasi esastir. Y1l i¢inde yapilacak miikerrer incelemelerde ayni ¢galismanin tekrarlanmasina
gerek duyulmamakta, firmalarin cari donem verilerinin yorumlamaya dahil edilerek daha 6zet
raporlamasi yapilmaktadir.

Istihbarat calismalar1 ise mali tahlil calismalarindan son derece farkl1 bir durum arz etmektedir.
Zaman mefhumu olmadan gerektiginde her zaman yapilabilecek caligmalardir. Istihbarat
calismalarinda mali verilerden daha 6te giincel gelismeler ¢ercevesinde bilgi toplanarak heniiz
mali verilere yansimadig1 halde gelecekte bilango iizerinde muhtemel etkileri olabilecek sicak
gelismeleri takip edilmektedir. Ayni zamanda istihbarat ¢aligmalart ilgili firmanin diger
kurumlarla iliskilerini ve seyrini ortaya koymasi agisindan da anlamlidir. Istihbaratin kaynaklar
son derece farklilik arz etmektedir. Alinan bilgilerin farkli kaynaklardan teyidi yapilma imkani
olmakla birlikte bu bilgilerin bir kism1 sifai niteliktedir. Bu nedenle hangi bilgilere itibar
edilerek aksiyon alinacagi son derece dnemlidir.

Gerek uzman personel yetistirme siiresi ve maliyeti, gerekse hazirlanacak raporlardaki bekleme
stirelerinden kaynakli kayiplar1 6nlemek adina mali tahlil ve istihbarat faaliyetleri sistematik
hale getirilmeye baslanmistir. Olusturulan algoritmik altyapilar sayesinde firmalarin daha kisa
stirelerde daha az insan kaynagi ile derecelendirilmesini saglamak amaciyla skor/rating
hesaplamalar1 yapilmaktadir. Bu uygulamada firma hakkinda temin edilen bilgi ve belgeler
gerekli formlar aracilig ile sistemlestirilmekte ve daha dnce firma hakkinda olusan tiim sistem
datalar ile birlikte belirlenen prensipler ¢ergevesinde analiz edilerek sonuglar tiiretilmektedir.
Sistem uzman goriisiinden ¢ok sistemsel veriler izerinden sonug tiiretmektedir. Sistemin kendi
dinamik yapis1 sayesinde siirekli gelistirilebilmesi miimkiin olabilmektedir. Bu sistemsel,
sektor ve ciro siniflandirilmasina gore alt modeller gelistirilerek sonug iiretebilmektedir. Pratik
bir ¢calisma oldugundan gerektiginde hizlica sonuglandirilabilmektedir.

2. MALI TAHLIL VE iSTIHBARAT

Bor¢lunun bor¢ d6deme yiikiimliiliigiinii zamaninda ve tamamen yerine getirmeme olasilig1
sonucunda finans kurumunun tasidig1 zarar kredi riski olarak tanimlanmaktadir. igsel ve digsal
faktorler olarak ayrilabilecek olan kredi riskinde igsel faktorler arasinda miisteriye ve finans
kurumuna yonelik faktorler yer alirken, finans kurumu faktorleri arasinda mali tahlil ve
istihbarat yapisini dahil etmek miimkiindiir (Sonbul iskender, 2014).

Mali Tahlil ve Istihbarat calismalarinda, mali tahlil daha statik bir calisma ve gerceklesmeler

izerinden yapilmakla birlikte istihbarat son derece dinamik bir bilgi paylasim ¢alismasidir. Her
ikisinin de birbirini tamamlayan ozellikleri oldugundan bu calismalar genellikle birlikte
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kullanilarak raporlanmaktadir. Mali tahlil raporlarinin bilango ger¢eklesmesi akabinde yillik
istihbarat ¢caligmalari ile birlikte yapilmasi yeterli olmakla birlikte, istihbarat ¢alismalar ihtiyag
duyuldugunda ayrica yapilabilmektedir.

2.1. Mali Tahlil

BDDK tarafindan yayinlanan “Bankalarin Kredi Islemlerine Iliskin Yonetmelik” kapsaminda
hesap durum belgesi olarak kabul edilecek belgeler, hesap durum belgesi aliminin zorunlu
oldugu islemler ve hesap durum belgelerinin denetlenmesine iliskin hususlar belirtilmistir
(Bankalarm Kredi Islemlerine iliskin Yénetmelik, Tarih: 01.11.2006, Say1: 26333, Madde: 9)
Ilgili diizenleme kapsamindaki belgeler temel mali veri kaynagi olarak dikkate almabilir.
Kesinlegmis mali tablolar {izerinden ¢alisma yapilabilecegi gibi heniiz kesinlesmemis yilsonu
mali tablolar1 ve ara donem mizan verileri dikkate alinarak ¢aligsma yapilabilecektir. Degisiklik
olmasi halinde ilgili mevzuatta yapilan diizenlemeler esas alinacaktir.

Mali tahlil s6z konusu belgelerde yer alan veriler ve veriler {izerinden hesaplanan rasyolarin
analizine dayanmaktadir. Mali tablolardan yararlanarak gerc¢eklestirilen mali analiz yontemleri
trend/egilim ylizdeleri analizi, oran/rasyo analizi, yatay/karsilagtirmali tablolar analizi ve
dikey/yiizde metodu ile analiz olarak dort gruba ayirmak miimkiindiir (Oney, 1978).

Yatay/Karsilastirmali Tablolar Analizinde birden fazla doneme ait bilgilerin karsilastiriimasi
ve degerlemesi Ongoriildiigiinden dinamik bir yapiya sahiptir. Karsilastirmali finansal tablolar
analizinde isletmenin birkag doneme ait finansal tablolarin1 yan yana konmak suretiyle
incelenerek, isletmenin iktisadi ve finansal yapisi ile karliligindaki gelismeler konusunda
onemli bilgiler elde edebilir (Bektore, 1975). Bu teknikle isletmenin ge¢misteki durumu ile
bugiinkii durumu karsilastirilmak suretiyle elde edilecek bilgiler isletmenin gelecegiyle ilgili
kararlara 151k tutar.

Dikey/Yiizde Metodu Analiziyle her bir bilanco kaleminin toplam igerisindeki goéreli 6nemi
tespit edilir, sirketin varliklarinin nerelerde yogunlastigini ve kaynaklarinin daha ¢ok nereden
sagladigr hakkinda bilgi sahibi olunabilir ve ayni endiistri kolundaki benzer sirketlerle
karsilastirilarak yorum yapilabilir (Gonenli, 1972).

Trend/Egilim Yiizdeleri Analizi yonteminde, bir doneme ait veriler 100 olarak kabul edilmekte
ve izleyen donemlere ait ayni verilerin ilk doéneme gore yilizdelik degisimleri hesaplanarak
uygulanmaktadir. Bir istatistik yontemi olarak gelistirilen yontem degisim yiizdeleri veya trend
yiizleri olarak da anilmaktadir (Giivemli, 1981).

Herhangi bir sirketin muhasebesinde yer alan muhtelif hesap elemanlar1 arasinda ¢esitli oranlar
halinde ve bu oranlara bakarak o sirketin 6zvarliklari, faaliyet halinde arz ettigi durumu ve bir
faaliyet devresi sonunda saglayabildigi rant ile iktisadi verimliligi hakkinda belirli hiikiimlere
varilmasi rasyo olarak tanimlanmaktadir (Oney, 1978). Oran analizi yéntemi de sirketlerin mali
verilerinde yer alan veriler arasinda matematiksel baglar kururak sirketlerin cesitli
perspektiflerden incelenmesidir. Mali tablolarin igerisinde yer alan hesap kalemlerinde bir ¢ok
oran hesaplamak miimkiindiir. Bu oranlar bir ¢ok farkli kritere gore siniflandirilabilirken, en
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yaygin siniflandirma faaliyetlerin degerlendirilmesine yonelik olandir. Buna goére oranlari

likidite, mali yapi, faaliyet ve karlilik oranlari olarak siniflandirmak miimkiindiir (Cabuk, ve
digerleri, 2019).

Mali analiz asamasinda, mali tablolarin dogrulugu ve giivenligi, bilgi paylasiimama
aliskanliklari, firma dis1 kullanicilarin mali analize 6nem vermemesi, muhasebe sisteminin
eksikligi, bilgi ve ilgi yetersizligi gibi sorunlarla karsilasilabilmektedir. Mali analiz siirecinde,
miisterilerin biiylime, likidite, bor¢lanma, faaliyet dongiisii, kar ve karlilik oranlari, net isletme
sermayesi, nakit akisi gibi hususlar incelenmektedir (Cabuk, ve digerleri, 2019).

5411 sayili Bankacilik Kanunun 52. Maddesinde; "Bankalar, kredileri nedeniyle maruz
kalinacak riskleri 6lgmek, karsi tarafin mali giliciinii diizenli olarak analiz etmek ve izlemek,
gerekli bilgi ve belgeleri temin etmek ve bunlara iligkin esaslar1 belirlemek zorundadir. Kredi
miisterileri bu ¢ercevede konsolide ve konsolide olmayan bazda istenilen bilgi ve belgeleri
bankalara vermekle yiikiimliidiir. * ifadesi bulunmaktadir.

Kredi miisterileri tarafindan beyan edilen mali raporlar, bilingli ya da bilingsizce saglikli olarak
diizenlenmeyebilecegi gibi, genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine uygun sekilde
hazirlanmamis da olabilmektedir. Bu baglamda, saglikli bir analiz yapabilmek i¢in hatalarin
tespiti onem tasimaktadir. Analiz slirecinden Once veya sirasinda mali tablolar dikkatlice
incelenmekte, degerlendirilmekte ve gerekli diizeltmeler yapilmaktadir. Hatta zaman zaman
ozellikle ara donem mali veriler dikkate alinarak bilanco ve gelir tablolar
diizenlenebilmektedir.

2.2. istihbarat

Tirk Dil Kurumu istihbarat kelimesini yeni 6grenilen bilgiler, haberler veya bilgi toplama,
haber alma, duyum seklinde tanimlamaktadir (Tiirkge Sozliik, 2005). Firmalarin kimlik,
calisma alani, 15 kabiliyet ve gayreti, menkul ve gayrimenkul varliklarini belirlemek {izere
yapilan sorusturma ve arastirmalara istihbarat denilmektedir (Oney, 1978).

Finans kurumlar1 miisterilerini hem nitelik hem nicelik yonden incelemeye tabi tutmaktadir.
Onceki béliimde detaylandirilan mali tablolarin yani sira faaliyet ve ydnetim raporlari finansal
ve sektorel tablolar veya veriler niceliksel incelemeye Ornek olusturmaktadir. Niteliksel
inceleme de ise miisteri hakkinda bilgi toplanmakta, kredi kullanim amac1 belirlenmekte, borg
O0deme kapasitesi Ol¢iilmekte, diger finans kurumu iliskileri irdelenmekte, miisteri ve/veya ortak
ve yoneticiler ile bilgiler tespit edilerek ayrintili bir calisma yiiriitiilmektedir (Sakar, 2011).

Banka islemlerine iligkin faaliyetlere yonelik olarak bankalar miisterilerileriyle iligski kurduktan
sonra miisterilerle iligki veriler miisteri sirr1 olarak kabul edilmektedir. Banka ve finans
kuruluglarinin kendi arasinda veya Risk Merkezi veya aralarinda kuracaklari sirketler
araciligiyla bilgi ve belge aligverisinde bulunmasi ise sir saklama yiikiimliiliiglinden istisna
tutulmustur (Sir Niteligindeki Bilgilerin Paylasilmasi Hakkinda Yonetmelik, Tarih:
04.06.2021, Say1: 31501, Madde: 4 ve 5).
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Miisteri taleplerinin dl¢iilmesinde son derece dnem tasiyan firma ve ortaklarinin bor¢ 6deme
giicleri, mali durumlari, karakterleri gibi konularla ilgili ¢esitli kaynaklar bulunmaktadir. Finans
kurumlarinin istihbarat faaliyetleri kapsaminda siklikla kullandig1 temel kaynaklari miisteri ile
goriisme, miisteri ziyareti, sicil kayitlari, tapu verileri, vergi borglari, sosyal giivenlik kurumu
kayitlari, oda kayitlari, senet, ¢ek, icra, iflas kayitlari, miisteri ve tedarik¢ilerden alinan istihbari
bilgiler, mevcut finans kurumu nezdindeki ge¢mis donem verileri, kredi kayit biirosu, risk
merkezi kayitlar1 ve internet sitelerinden yapilan sorgulamalar seklinde siralamak miimkiindiir
(Tugcu, ve digerleri, 2013).

Ulkemizde vergiden kaginma ve ticari faaliyetlerin tam anlamiyla mali sisteme entegre
edilememesi gibi nedenler dolayisiyla kayitdisi ekonomi kayda deger boyuttadir. Kayit disiligin
yiiksek olmasi istihbarat faaliyetlerine olan ihtiyacit dogurmaktadir. Ayrica, gercek veya tiizel
kisilerin kendileri hakkinda sahip olduklari bilgiler ile finans kurumlarinin sahip oldugu bilgiler
farkli oldugundan asimetrik enformasyan sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, eksik,
yaniltici, sahte ve spekiilasyon ihtimali igeren bilgilerin sunulma ihtimali de istihbarat ihtiyacini
arttirmaktadir (Geger, Turgay, 2014).

3. TEKNOLOJIK GELISMELER

Tiirkiye’de mali analize yonelik ¢aligmalarin II. Diinya Savasindan 6ncesine dayandigi, Yiiksek
Denetleme Kurulunca Devlet Tesekkiillerinin denetimi  kapsaminda Isvigre’den gelen
danigsmanlarca hazirlanan raporla basladigi diisiiniilmektedir. 1960 yilinda ise kurulca
yaynlanan iktisadi Murakabe Rehberi de ilk yayinlar arasinda yer almaktadir (Destereci, 2009).
Tiirkiye Bankalar Birligi 1963 yilinda Bankalarin istihbarat yonetmeliklerindeki asgari esaslari
iceren dokiimam yaymmlanmustir (Bankalarin Istihbarat Yonetmeliklerinin Ihtiva Edecegi
Asgari Esaslar , 1963). Yine Birlik tarafindan ayni yil yayimlanan kredi iliskilerinde hesap
vaziyeti dokiimaniyla mali analiz ve istihbarat siireclerinde ilk adimlar atilmistir (Bankalarin
Acacaklar Krediler I¢in Talep Sahiplerinden Alacaklar1 Hesap Vaziyeti ve Tahlil Esaslari
Semineri , 1963).

Yayimlanan esaslarla birlikte kredi iliskilerinde belirli bir diizene ve bilgilere sahip tablolar
olusturulmustur. Bu dénemde Mali Tahliller ve Gelir Durumunu inceleme Tablosu &rnek
olarak paylasilmis ve analizler yapilmaya baslanmistir. Tablo igerisinde temel bilanco ve gelir
tablosu kalemleri, likidite, kar ve faaliyet rasyolar1 yer almaktadir. Bu tablolarin kredi basvuru
stirecinde yetkili personellerce miisterilerden temin edilen bilgiler dogrultusunda hazirlandig:
ve manuel hesaplamalarla dokiimante edilerek arsivlendigi diisiiniilmektedir. Gliniimiizde mali
analiz ¢alismalarinda firmalarin 6zet goriinlimiine bakildiginda biiyiik l¢lide benzer kalemler
ve rasyolar kullanilmaktadir. Zaman igerisinde yazi ve manuel yapilan hesaplar ve analizlerin
yerini hesap makineleri, daktilo, bilgisayar ve internet gibi araglar almistir. Basit hesaplama ve
yonetici 0zeti seklindeki goriinlimler saniyeler igerisinde veri tabanlarindan karsilastirilmali
olarak donemsel bazda cekilebilmektedir. Ornegin, firmalarin Kamuoyu Aydinlatma
Platformunda verilerin yayimlanmasinin akabinde bir¢ok yatirim kurulusu, finansal teknoloji
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sirketleri, hatta bireysel yatirimci ve uzmanlar dahi 6zet goriintimleri internet iizerinden ¢ok

hizl bir sekilde yaymlamaktadir.

Mali analiz ve istihbarat siireci ve ¢alismalart 6zii itibariyla belirli bir temele otururken,
kaynaklara ¢cok daha hizli bir sekilde erisebilme ihtiyaci hasil olabilmektedir. Mali analiz
tarafinda kullanilan mali tablolar yasal mevzuat ¢ercevesinde giliniin sartlarina uygun sekilde
giincellenirken, temel muhasebe prensipleri dahilinde benzer 6zelliklerini siirdiirmektedir.
Buna karsin ihtiya¢ bulunan donemsel veriler, veri tabanlarindan hizlica temin edilerek
incelenebilmektedir. Yine bu veriler bulundugu sektor veya Ornek firma verileri ile de
karsilastirilabilmektedir. Bu karsilastirma, takip ve izleme islemleri dokiiman {izerinden de tabi
ki gerceklestirilebilir, fakat kagit, arsiv, karsilastirma, manuel gézlem ve benzeri siire¢ ve
operasyonel maliyet gerektirebilmektedir. Yine istihbarat tarafinda kullanilan bir¢ok veri
miisterilerin kisisel 6zellikleri ile ticari ge¢mislerini ve finansal kurumlara erigim kabiliyetlerini
icermektedir. Geg¢mis donemlerde de o giinlin finansal diinyas1 dahilindeki olanaklar
cergevesinde benzer birtakim verilerle incelemeler yapilmaktaydi. Ornegin basit bir bilgiye
ulagsmak icin mektup veya yiiz yiize iletisim gerekirken, bu durumu zamanla telefon, internet
almistir. Istihbarat kaynagi olarak nitelendirilebilecek unsurlar belirli noktalarda
toparlanmakta, izlemek ve takip i¢in arsivlenmektedir. Gegmis donemlerde yazi veya daktilo
ile kayit altina alinan bilgiler, kitaplagtirilan dokiimanlar {izerinden incelemeler yapilirken,
zaman icerisinde dijital ortamda takip edilmeye baslanmistir. Ozellikle bilgisayar
teknolojisindeki gelismeler akabinde veri giinden giine 6nemini arttirirken, veri tabanlari
tizerinden de bilgiye ulagsmak oldukg¢a kolaylagmistir. Bu noktada istihbarat kaynagi olarak
nitelendirilen baz1 verilerin dijitallesme siireclerine yonelik 6zet bilgilere asagida yer
verilmistir.

2004 yilinda Vergi Usul Kaninda yapilan degisiklikle birlikte vergi beyannameleri ve
bildirimleri internet de dahil olmak iizere elektronik bilgi iletisim ara¢ ve ortamlarinda
verilmeye baslanmistir (Resmi Gazete, Tarih: 31.07.2004, Say1: 25539). S6z konusu degisiklik
ile birlikte miikelleflerin kagit kullanimi1 azaltilmis ve beyannamelerini elektronik yontemlerle
kamu idaresine gonderilmesi uygulamasina baglanmistir. Bu c¢ercevede mali analiz siirecinin
temel yap1 tasi olan mali verilerin belirlenen format iizerinden internet ortamu ile kolay ve hizl
sekilde erisilebilir olmasi1 saglanmistir. Kamu otoritesi ilgili belge ve bilgileri ticari sir
niteliginde olmasi nedeniyle dogrudan paylasmasa bile miikellefler idareye gonderdikleri
sekliyle finans kurumlari ile de paylagmaya baslamistir. Finans kurumlari ise temin ettikleri bu
belgelerdeki sekil sartlarini kontrol ederek kendi sistemlerine aktarmaktadir. Zaman igerisinde
beyannamelerin OCR (Optical Character Recognition- Optik Karakter Tanima: taranmis
evraklar, PDF dosyalar veya dijital kamerayla cekilen resimler gibi belgelerin diizenlenebilir
ve aranabilir verilere doniistiiriilmesini saglayan teknoloji (Seyir Defteri, 2022) ile sisteme
aktarma veya PDF iizerinden sistemsel okuma ile yiliklenmesi saglanabilmektedir. Bu sekilde
finans kurumu agisindan operasyonel yiik olusturan bilango ve gelir tablosu olusturma islemleri
saniyeler igerisinde kurumlarin sistemlerine aktarilabilmektedir. Hizli aktarim mali analiz
stirecinin kisalmasina katki saglamaktadir.
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Firma 6zelinde yapilan analizlerin yani sira mali analiz ve istihbarat siireclerinde sektorel
degerlendirmeler de bir hayli 6nem tagimaktadir. Merkez Bankas1 tarafindan 1990 yilindan bu
yana lilke ekonomisine yon veren reel sektdr oyuncularma yonelik gelismelerin takibi ve
yararlanicilara dogru ve detayli veriler saglamak amaciyla sektor bilangolar1 yayinlamaktadir
(TCMB Sektor Bilangolari, 2022). Analizi yapilan firmalar ile ayni sektorde faaliyet gosteren
firmalarin konsolide bilangolar1 ve istatistiki verilere hizli bir sekilde ulasim saglanmakta ve
karsilastirma yapabilmek adina 6nemli bir kazang saglanmaktadir.

KKB-Kredi Kayit Biirosu, 11.04.1995 tarihinde dokuz banka ortakliginda kurulmustur (Kredi
Kayit Biirosu). TBB nezdinde, kredi ve finansal kurulus miisterilerinin risk bilgilerinin
toparlanarak, toplanan bilgileri s6z konusu kuruluslarla birlikte ger¢ek ve tiizel kisilerin
kendileri ve onaylanmasi halinde 6zel hukuka tabi tiizel ve diger gercek kisiler ile
paylasilabilmesini temin etmek iizere Risk Merkezi kurulmus ve 2013 yilinda faaliyete
geemistir (Resmi Gazete, Tarih: 25.02.2011, Say1: 27857). KKB, TBB Risk Merkezi’ne vekalet
ederek kurumun operasyon ve teknik siireglerini yiiriitmekte ve risk merkezi iiyelerine veri
toplama ve paylagsma hizmet de vermektedir. Reel sektore ve bireylere, bankalar ve finans
kurumlarma yonelik faaliyet gosteren kurum Kredilere, Ceklere ve Senetlere iliskin ¢ok sayida
rapor hizmeti vermektedir. Uye kuruluslara internet sitesi {izerinden sorgulama ve web servis
aracilifiyla veri paylasimi yapmaktadir (Kredi Kayit Biirosu). KKB 2021 Faaliyet Raporuna
gore 2017°de 30 milyon adet olan kurumsal biiro sorgulamasi adeti yillar itibariyla sirasiyla 40
milyon TL, 54 milyon adet, 73 milyon adet ve nihayetinde 2021°de 89 milyon adete
yiikselmistir. Sorgulama adetlerinde yasanan artig egilimi hizmetin verimli oldugunu, stirekli
gelisim kaydederek giiniin ihtiyaglarina cevap verebildigini ve sorgulama ihtiyacinin arttigini
gostermektedir.

Finansal kurumlarda mevcut kredilerin 6deme aligkanliklarinin tespiti i¢in hazirlanan risk
raporunun o6zet goriinlimii Findeks Kredi Notu olarak verilmektedir. Cok sayida bilgi igeren
verilerden sorguya konu miisterinin 6deme aligkanliklar1 izlenmekte, 6deme taahhiitlerini
yerine getirip getirmedigine iliskin bilgiler vermektedir. Finans kurumlarina 6zgii skorlardan
ziyade iilkede mevcut kredi kullanimina iliskin genel goriintii vermektedir (Ciiciik, 2019).
Findeks Kredi Notunun hesaplanmasinda kredili irlin 6deme aligkanliklar1 %45, mevcut hesap
ve bor¢ durumu %32, kredi kullanim yogunlugu %18 ve yeni kredili iiriin agilis1 %5 oraninda
paya sahiptir. S6z konusu not ile gercek veya tiizel kisinin kredi istahi, 6deme aligkanliklar
gibi davranigsal verileri 6zet olarak hizlica temin edilebilmektedir. (Findeks Kredi Notu, 2022).

Tiirk Ticaret Kanunu’nda Ticaret Sicilinin ilaninin Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesinde yapilacagi
hiikme baglanmistir (6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu, Madde 35) Ticaret sicil gazetesinde
firmalarin ticari faaliyetlerine iliskin kurulus, sermaye degisikligi, nev’i, faaliyet alani, adres ve
subeleri gibi birgok bilgi yer almakta olup firma incelemesi agisindan 6nemli bir kaynak
niteligindedir. Gazete Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan ¢ikarilmakta olup ilk
niishas1 1957°de yayinlanmistir. Firmalarin yani sira ticaret hayatinin gelisimini ihtiva eden bir
arsiv olarak nitelendirilebilecek olan TTSG’nin tiim niishalar1 dijital ortama aktarilmistir
(Tiirkiye Ticaret Sicil Miidiirliigii). Kurum web sitesi tizerinden tliyelik esasi ile sicil kayitlarinin
sorgulanmasina izin verirken, ayni zamanda web servis ile de hizmet vermektedir.
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Ulkemizde e-doniisiim siireclerinde kamu tarafinda elektronik hizmetler icin MERNIS-Merkezi
Niifus Idaresi Sistemi, UAVT-Ulusal Adres Veri Tabani, TAKBIS-Tapu ve Kadastro Bilgi
Sistemi ve MERSIS-Merkezi Sicil Kayit Sistemi olusturulmustur. MERSIS tiizel kisilerin
kayit, degisiklik ve terk islemlerinin elektronik ortamda ytiriitiilmesi ve iceriklerin depolanmak
suretiyle servis edilmesi ile bilgilerin tekil bir numara ile toplanmasi ve tek noktadan bilgilere
erisim saglanmasidir (Mersis). Bu veri tabani ile incelemeye konu firmalarin merkezi
kayitlardaki durumu ve toplanan bilgileri teyit edilebilmektedir. TAKBIS ile iilke genelindeki
miilkiyet verileri elektronik ortamda izlenebilmektedir (TAKBIS). Kisisel verileri icermesi
nedeniyle miisterilerden alinan muvafakatname ile yapilan sorgulamalarla miilkiyet durumlari,
varsa miilkiyet iizerindeki ipotek ve sinirlamalar gézlemlenmektedir.

Dijitallesme ile birlikte gelismis teknolojiler kullanilarak meydana getirilen finansal tabanli
tiriin veya hizmetler ile birlikte bu hususlar1 saglamakta olan sirketler ve sirketlerden meydana
gelen global sektor FinTek olarak tanimlanmaktadir. Fintek 21.yy’da finansal kurumlarin i¢
sistemlerinin gelistirilmesi ve dijitallesmesi ile ortaya ¢ikmistir. Alt kategorileri oldukga genis
olan FinTek kavrami igerisinde dijital bankacilik da 6n planda yer almaktadir. Veri odakli
olarak yapay zeka ve makine 6grenmesi ile finansal siire¢lerdeki kararlar otomatik davranig
bicimleri haline getirilmektedir (T.C. Cumhurbaskanlig1 Finans Ofisi).

Nitelik itibartyla mali analiz ve istihbarat siiregleri 6ziinli korumaya devam ederken, kaynak
anlaminda dijitallesme yolunda hizla ilerlemektedir. Firma goriisme ve ziyaretleri ile inceleme
ve arastirma gibi asamalardan olusan ve alaninda uzman kisilerce siirdiiriilen mali analiz ve
istihbarat siirecleri gegmis donemlerde oldukca uzun giinler ve haftalar alabilmekteydi. Stire¢
uzun olsa da temelinde incelenen verilerin mali tablolar, diger kurumlarla iliskiler, piyasalara
erisim kabiliyeti oldugu bilinirken, giiniimiizde benzer verilere daha hizli sekilde erisim
saglanmasinin sonucu olarak mali analiz ve istihbarat siire¢lerinin ¢ok daha hizli sonuglandigi
ve istenildigi anda sonug¢ verebilecek sekilde otomotize edildigi goriilmektedir. Hiz
noktasindaki bu kolaylikta yukarida detaytlar1 verilen dijitallesme unsurlarinin etkili oldugunu
s0ylemek miimkiindjir.

4. GENEL DEGERLENDIRME VE SONUCLAR

Mali analiz ve istihbarat incelemeye konu sirketin finansal acgidan durumunu, mevcut
faaliyetleri ve bu faaliyetlerinin sonuglarini ve gelisimini tespit etme ve dngoriiler yapmak i¢in
gerceklestirilmektedir. Incelemeye konu déneme iliskin veriler ile daha dnceki dénemlere
iliskin veriler dogrultusunda gelecege ydnelik tahminler yapilmaktadir. Onceki, mevcut ve
gelecekteki durumun incelenebilmesi icin bu donemlere iliskin veriler arasindaki iliskiler
incelenmeli ve periyodik egilimler izlenmektedir. Genel anlamda kredi talebinde bulunan
gercek veya tiizel kisinin bor¢ 6deme istek veya kapasitesinin belirlenmesi amaglanmaktadir.

Mali analiz ve istihbarat ¢alismalarinin mali analiz tarafinda finansal faaliyetlerin 6zeti olarak
nitelendirilebilecek mali tablo ve veriler kullanilmaktadir. Muhasebe sistemleri dogrultusunda
kayit ve siniflandirma islemleri ile belirli periyotlarla raporlanan bu veriler genel kabul gérmiis
teknikler ile analiz edilmektedir. Analiz teknikleri farkli amaclara yonelik yapilsa da birlikte
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kullanilmast anlamli sonuglara ulagabilmeyi saglayacaktir. Ayrica s6z konusu verilerin benzer
faaliyet gosteren sirketlerle karsilagtirilmasi da analizi zenginlestirecektir.

Istihbarat tarafi ise mali tablolar1 dogrultusunda incelemesi yapilan kredi taleplisi sirketin kredi
acisindan degerliligi tespit edilmekte ve risklerin azaltilmasi i¢in ahlak ve mali yapilarin tespit
edilebilmesine yonelik c¢esitli kaynaklardan bilgi toplanmasi ve degerlendirilmesi
faaliyetleridir. Kredilerin ilkelerine uygun bir sekilde kullandirilabilmesi i¢in talep eden
isletmenin taninmasi ve bir nevi giiven saglanmasi ve riskin azaltilmasi1 amaglanmaktadir. Kredi
ihtiyaci olan sirketlerin finans kurumlarina sunduklar1 bilgi ve belgelerin her zaman gergek ve
objektif olmayabilecegi diisiincesi dogrultusunda, siipheli durumlarin bertaraf edilebilmesi,
verilen bilgilere giivenilip giivenilmeyeceginin tespiti ancak farkli kaynaklardan elde edilen
bilgilerle miimkiindiir. Bu dogrultuda, istihbarat ¢alismalar1 olabildigince farkli ve giivenilir
kaynakla zenginlestirilmektedir.

Ulkemizde 1960’11 yillarda resmiyet almaya baslayan mali analiz ve istihbarat faaliyetlerinde
baslangigtan bu yana esas alinan temel unsurlar da Onemli bir defisme yasanmadigi
goriilmektedir. Benzer sekilde mali tablolar ve tablolar lizerinden hesaplanan rasyolara iligkin
mali tahlil calismalar ile sirketlerin hiiviyet, davranis ve piyasa itibar1 gibi unsurlari igeren
istihbarat ¢alismalar1 yapilmaktadir. Glinlimiize gelen siiregte esas alinan ¢aligmalarin benzer
oldugu ancak dijital unsurlarla desteklenerek hizli, operasyonel yiikii azaltan, anlik bilgi
saglayan sekle geldigi goriilmektedir.

Yukarida {iriin ve hizmet bazli detaylandirilan hususlar finansal teknoloji penceresinde izlemek
miimkiindiir. Mevcutta var olan bu {irlin ve hizmetler dijitallesme siirecleriyle birlikte daha
etkin ve hizli kullanilmaya, daha islevsel hale gelmeye baglamistir. Kamu otoritesince
belirlenen sekilde matbu formlarda yayinlanan mali veriler finans kurumlarinin veri tabanlaria
aktarilmakta ve c¢ok sayida aciklayict rasyo ve analiz saniyeler igerisinde
gerceklestirilebilmektedir. Mali tablo tarafinda kamu otoritesince belirlenen donemler
dahilinde verilerin agiklanmasi gérece giincel goriintiiyii yansitamayabilmektedir. Bu acidan
daha giincel veriyi icermesi nedeniyle istihbarat faaliyetleri izleme ve takip faaliyetlerinde
Oonemi arttirmaktadir. Yapilan gelistirmelerle birlikte sirketlerin bir glin dncesine ait davranis
verilerinin gozlemlenebilmesi de teknolojinin geldigi noktay1 géstermektedir.
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