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OZET

IYi KURUMSAL YONETIMIN BASARILMASINDA MUHASEBE BILGI
SISTEMi KAPSAMINDA ENTEGRE RAPORLAMANIN ROLU

Isletmelerin paydaslarm bilgilendirme sorumlulugunun standart hale geldigi
glinlimiizde kurumsal raporlama kiiresel 6l¢cekte dnemli kavramlardan biri haline gelmistir.
Gecmis donemlerde ve gilinlimiizde isletmeler c¢esitli bagliklar altinda farkli raporlar
yaymlamaktadirlar. Son donemlerde kurumsal raporlamada yeni ve genis kapsamli tlimlesik
raporlama yontemi olarak entegre raporlama diinya genelinde yayginlasmaya baglamistir.
Entegre raporlama, finansal, siirdiiriilebilirlik ve kurumsal yonetim raporlarinin tek bir rapor
halinde sunulmasina imkan taniyan, isletmelerin finansal ve stirdiiriilebilirlik performansini
entegre olarak biitiinciil bigcimde ortaya koyan bir raporlama sistemidir. Isletmelerin finansal
olan ve olmayan bilgilerinin entegre diisliince yapisiyla entegre edilip isletmenin ilgili
donemde nasil deger yarattigini, gelecekte isletmeyi bekleyen risk ve firsatlari belirtmektedir.
Entegre raporlama paydaslarin ihtiya¢ duydugu bilgileri saglama hususunda bilhassa gelecege
dair karar verme siirecinde 6z ve deger yaratmaya yonelik bilgi akisini saglama noktasinda
oldukca Onemlidir. Boylelikle yatirimcilar isletmenin stratejisi ve yaratmis oldugu katma
degeri géz Oniinde bulundurup, isletmelerin gelecekte nasil bir yol izleyecegine dair bilgi
sahibi olacaklardir. Iyi bir kurumsal y&netime sahip olan isletmelerin tiim pay sahiplerine
yarattig1 deger ile entegre raporlama ve bilgi kullanicilarina aktarmasi daha olasidir. Etkili
kurumsal yonetime sahip olan isletmeler yeniliklerin benimsenmesinde ¢ok daha basaril
olabilmektedir. Entegre raporlamanin iyi kurumsal yonetimin basarilmasina ve igletmelere

bircok agidan olumlu etki edecegi diisiiniilmektedir.

Bu caligmanin amaci; kurumsal yonetim kavraminin Oneminin artmasi ve etkili
yonetim i¢in raporlamanin isletmeler igin biiyiik 6neme sahip olmasi, iyi kurumsal yonetimin
basarilmasinda muhasebe bilgi sisteminin yeri ve 6nemine deginilerek entegre raporlamanin
gelecege dair menfaat sahiplerine bilgiler sunmasi ag¢isindan yayginlagsmasi nedeniyle
isletmelerin basarili bir yonetim sergilemesinde bu alanlarin 6nemine deginme amaciyla

aragtirma yapilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Entegre Raporlama, Kurumsal Yo6netim, Muhasebe Bilgi Sistemi



ABSTRACT

THE ROLE OF INTEGRATED REPORTING WITHIN THE SCOPE OF THE
ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM IN ACHIEVING GOOD CORPORATE
GOVERNANCE

Corporate reporting has become one of the important concepts on a global scale today,
when the responsibility of businesses to inform their stakeholders has become standard. In the
past and today, businesses publish different reports under various titles. Recently, integrated
reporting as a new and comprehensive integrated reporting method in corporate reporting has
become widespread throughout the world. Integrated reporting is a reporting system that
allows financial, sustainability and corporate governance reports to be presented in a single
report, and so it can present the financial and sustainability performance of businesses in an
integrated manner. It indicates how the business creates the value in the relevant period by
integrating the financial and non-financial information of the businesses with the integrated
thinking structure, and the risks and opportunities that await the business in the future.
Integrated reporting is very important in terms of providing the information needed by the
stakeholders, especially in terms of ensuring the flow of information aimed at creating
essence and value in the future decision-making process. In this way, investors will have
information on how businesses will follow in the future, taking into account the strategy of
the business and the added value it creates. Businesses with good corporate governance are
more likely to transfer the value they create to all shareholders with integrated reporting and
information users. Businesses with effective corporate management can be much more
successful in adopting innovations. It is thought that integrated reporting will have a positive

impact on the achievement of good corporate governance and businesses in many aspects.

The purpose of this study is to analyse the importance of the concept of corporate
governance and the importance of reporting for effective management, to emphasize the role
and importance of the accounting information system in achieving good corporate
governance, and the spread of integrated reporting in terms of providing information to

stakeholders about the future.

Keywords: Integrated Reporting, Corporate Management, Accounting Information

System
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1. GIRIiS

Sanayi devrimi ile birlikte isletmeler artan talepleri karsilayabilmek i¢in ortaya ¢ikan
sermaye ihtiyaclarin1 karsilayabilmek adina dis kaynaklara yogunlasmaya baslamistir.
Sermaye yapisinda meydana gelen gesitlilikten otilirti isletme yonetiminde de degisiklikler
gerceklesmis olup, bu gergevede profesyonel yoneticiler isletme ydnetiminde yer almaya
baslamistir. Bu gelismeyle birlikte yoneticilerle sermaye sahipleri arasinda vekalet sorunu
ortaya ¢ikmistir. Diinya genelinde yasanan ekonomik krizler, artan 6zellestirmeler, emeklilik
fonundaki reformlar, isletmeleri ele gegirme sayisinda yasanan artig, sermaye piyasalarinda
meydana gelen devaliiasyon, gelismis iilkelerde yasanan isletme skandallari, piyasalara olan
giivensizlik ve sirket yonetiminde yasanan basarisizlik suiistimalleri gibi sorunlar iyi

kurumsal yonetimin 6nemini ortaya koymaktadir.

Kiiresellesen diinya ile birlikte rol ve sorumluluklarin yeniden sekillenmesine neden
olan hizli ekonomik biiyiime, sosyal degisim ve teknoloji alanindaki gelismeler toplum, ¢evre
ve isletmeler {izerinde ciddi etkilere neden olmustur. Isletmelerde yasanan dis kaynak ihtiyaci,
yatirimcilarin artan talepleri, isletmelerde yasanan yolsuzluklar, ekonomik krizler ve bunun
sonucunda yatirnm sahiplerinin giivenlerinin sarsilmasi, artan rekabet ve i3 yapma
sekillerindeki degisim paydaslarin beklentilerini artirmak suretiyle isletmeleri kalici deger
yaratmaya itmistir. Bu durum iyi kurumsal yonetimin basarilmasinda pek ¢ok sorunu ve
¢Oziim Onerisini de beraberinde getirmistir. Kurumsal yonetim isletmelerde esitlik, hesap
verebilirlik ve gilivenilirligi kapsamaktadir. Muhasebe bilgi sistemi, isletmelerin veri ve
raporlama depose konumunda oldugu i¢in kurumsal yonetimin 6nemli 6gelerinden biridir. Bu
depo etik ilkeler ile dogru, eksiksiz, giivenli ve tutarl bir 6zellige sahiptir (Kaya ve Yilmaz,

2014: 19).

Sirketlerin pazarlarda yolsuzlukla kars1 karsiya kaldigi giiniimiizde, muhasebe bilgi
sistemi isletmeler ve kurumsal yonetim icin biliylik oneme sahiptir. Diinyada teknolojinin
gelisimi, sirketlerin biliylimesi, sosyal ve c¢evresel faktorler pay sahiplerinin beklentilerinin
degismesi, finansal ve finansal olmayan bilgilere olan ihtiyaci dogurmustur. Bilgi
kullanicilarina tiim bu bilgileri bir arada sunma konusunda ise iyi kurumsal yonetimin
basarilmasinda muhasebe bilgi sistemi kapsaminda entegre raporlamanin rolii oldugu

diistiniilmektedir.

Endiistri devriminden sonra finansal tablolar uzun yillar boyunca isletme

performanslarint degerlendirmede tek kaynak olarak kullanilmakta iken, sonrasinda meydana

1



gelen ekonomik ve siyasi krizler, ¢evresel sorunlar ve isletme skandallar1 gibi bir¢ok etken
finansal tablolarin isletme performansin1 ortaya koymada yetersiz kalmistir. Finansal
tablolarda yer alan mevcut bilgilerin yetersiz olmasi, 6zellikle 1950’11 yillarin ardindan yeni
raporlama tiirlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. 2000°’li yillardan sonra ise, uluslararasi
isletmelerin hazirladig1 finansal tablolarda muhasebe hilelerinin ortaya ¢ikmasiyla meydana
gelen isletme skandallari, gelismis iilkeler basta olmak iizere birgok iilkede finansal krizin
belirleyici nedeni olmustur. Meydana gelen skandallar ardindan isletmelerin ekonomik
durumunu gosteren finansal raporlarin tartisilmasina neden olarak, ¢ikar gruplar tarafindan
klasik finansal tablolarin sorgulanmasi artmistir. Yatirim sahipleri, finansal raporlar
araciligiyla isletmelerin tam olarak finansal performanst ve ayni sekilde deger yaratma
yetenegini degerlendirmede zorluk yasamistir. Onceki dénemlerde yayimlanan finansal
olmayan raporlar, isletmelerin finansal olmayan performansina yonelik bilgiler sunmus olsa
da bu raporlarin denetim ve giivence seviyesinin istenilen seviyede olmamasi ya da belirli
standartlarin olmamasi gibi pek ¢ok neden yeni raporlama sunumuna ihtiya¢ oldugunu ortaya

koymustur.

Giliniimiizde isletmelerin performansi yalnizca finansal bilgilerin yer aldigi mali
tablolarla degil yaratmis olduklar1 deger, diger bir ifadeyle kurumsal yapilari, ¢cevreye karsi

duyarliliklar1 ve biitiin paydaslarina yonelik tutumlar1 dikkate alinarak degerlendirilmektedir.

Yatirimcilarin  karar siireclerinde finansal bilgilerin yani1 sira finansal olmayan
bilgilerin de kullanilmasi sartiyla isletmelerin karsi karsiya kaldiklar1 sosyal, c¢evresel ve
yonetimsel riskleri degerlendirir. Finansal ve finansal olmayan bilgileri yaratma siirecinin
entegre olarak yonetilmesi sonucunda entegre raporlama sistemi ortaya c¢ikmistir. Bu
raporlama yontemi igletmelerin kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma becerisini, yonetim
stratejisini, yaklasimini ve performansini gosterir. Gilinlimiiz diinyasinda isletmeler
yatirimciya ulagsma noktasinda raporlama yontemleri kullanmakta olup, bunlardan finansal
raporlama ge¢mis bilgilerden olusur, isletmeler tarafindan kullanilan diger bir raporlama
yontemi de siirdiiriilebilirlik raporlamasidir. Bu raporlama isletmenin finansal verilerinden
bagimsiz bir sekilde isletmenin dis cevresiyle iliskisini irdeler. Finansal raporlar, faaliyet
raporlar1 ve stirdiiriilebilirlik raporlartyla isletmeler faaliyetleriyle ilgili baz1 veri ve bilgileri
paydaslarina aktarmakta iken entegre raporlama ise tiim bu veri ve bilgilerin biitiinciil olarak
tek bir raporda sunulmasini saglamaktadir. Bu da iyi kurumsal yonetimin basarilmasinda

entegre raporlamanin fayda saglayacagini diistindiirmektedir.



Yasanan ekonomik krizler ve isletme skandallar1 nedeniyle kurumsal yonetim
kavraminin 6nemini her gegen giin artmaktadir. Etkili yonetim i¢in raporlamanin igletmeler
icin biiylik 6neme sahip olmasi, iyi kurumsal yonetimin basarilmasinda muhasebe bilgi
sisteminin 6nemi yadsinamaz. Isletmelerin ihtiya¢ duydugu raporlama konusunda yeni bir
bakis ag¢is1 sunan entegre raporlamanin gelecege dair yatirimla ilgili paydaslara bilgiler
sunmast a¢isindan yayginlagsmasi igletmeleri daha basarili bir yonetim sergilemeye itmistir.
Bu ¢alismada tiim bu konular kavramsal ve elestirisel bir bakis agisiyla ele alinarak iyi bir

yonetim sergilemede entegre raporlamanin 6nemi ortaya konulmaya ¢alisiimistir.

Bu calisma giris ve sonu¢ haricinde 3 boélimden olugmaktadir. Birinci boliimde;
kurumsal yonetim kavrami, kurumsal yonetim ilkeleri, kurumsal yonetimin gelisimi ve
sistemleri ele alinmistir. Kurumsal yonetimin basarilmasini etkileyen unsurlar ve iyi kurumsal
yonetim uygulamasinda basarisiz sirketler ve nedenleri agiklanmistir. Son olarak ise iyi
kurumsal yonetimin basarilmasinda muhasebe bilgi sisteminin rolii ve kurumsal yonetim ile

muhasebe bilgi sistemi iligkisine deginilmistir.

Ikinci béliimde; muhasebe bilgi sistemi kavrami, 6nemi, muhasebe bilgi sistemi
unsurlari, sistemin gelistirilmesi ve isletmeye katkilar1 ele alinmigtir. Geleneksel muhasebe ve
bulut muhasebesi karsilastirilarak, entegre raporlamanin iyi kurumsal yOnetimin

basarilmasindaki rolii ele alinmustir.

Ugiincii béliimde ise; entegre raporlamanin tanimu, tarihgesi, Diinya ve Tiirkiye’de
entegre raporlamanin gelisimi ve Tirkiye’de entegre raporlama ile ilgili kuruluslara
deginilmistir. Tiirkiye’de sektorel acindan ilk entegre rapor yayimlayan kurumlar belirtilerek,
Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1 (ERTA)’dan bahsedilmistir. Entegre raporlama finansal ve
stirdiiriilebilirlik raporlamasiyla karsilastirilmistir. Daha sonra iyi kurumsal yonetim
uygulamasina entegre raporun katkilar1 belirtilmistir. Entegre raporlamanin baska
raporlamalarla ve kurumsal yonetimle iliskisi ele alinmis olup, Tiirkiye’de yayinlanan entegre

raporlar ve 1yi kurumsal yonetim agisindan incelenmistir.

Sonug boliimiinde; literatiirden kanitlar sunularak degerlendirmede bulunulmustur.



2. iYi KURUMSAL YONETIM
2.1. Kurumsal Yonetim Kavrami

Kurumsal yonetim kavramu, Ingilizce ’deki “Corporate Governance” kelimesinin
Tiirk¢e karsiligidir. Bazi kaynaklarda “kurumsal yonetisim” olarak da ge¢mektedir. En basit
sekilde “isletmelerin yonlendirilmesi ve kontrol edilmesi amaciyla kullanilan yap1 ve

islemler” olarak tanimlanmaktadir (International Finance Corporation, 2004: 4).

Genel manada kurumsal yonetim; insanlarin ¢cagdas yasamda bir amaca ulasabilmek
admna olusturduklar1 herhangi bir kurulusun yonetim mekanizmasinin diizenlenmesi seklinde
tanimlanabilir. Dar manada ise bir kurum ya da isletmenin beseri ve mahalli sermayeyi
cekmesine, verimli ¢alismasina ve bu sekilde toplum degerleri gozetilerek, ortaklarina uzun
vadede ekonomik deger yaratilmasi adina faaliyet gosteren tiim kanunlar, yonetmelikler, kod

ve uygulamalardir (TUSIAD, 2002: 9).

Kurumsal yonetim kavrami, isletmelerin faaliyetlerini yliriitme, kontrol ve yonetme
siireclerine yon veren genis capli gelenekleri, politikalar1 ve yasalar1 tanimlamaktadir (Khan,

2011: 1).

Isletme veya kuruluslarin yonetim ve kontrol edilme sistemi olan kurumsal yonetim,
genel olarak finansal bakimdan isletmenin kurumsal yonetim ve finans politikalarinin hangi
kurullar araciligryla tespit edilip denetlenmesi ve bu ¢alisma sonuglarinin hisse sahipleri adina

gozlemlenip raporlanmasini ifade eder (Cadbury, 1992: 15).

Kurumsal yo6netim kavrami daha c¢ok “pay sahiplerinin refahlarini artirmak icin
yonetimleri tesvik eden veya zorlayan uygulamalar” olarak genisletilmistir. Hissedar odakli
goriiniimiin aksine s6z konusu paydas goriisii, gliniimiiziin modern sdyleminde artik bir

standart olarak kabul edilmektedir (Aoki et ak., 2007: 257).

Iyi yonetim uygulamalarinin temelinde tiim pay sahiplerinin karar siireglerine
katilmalar1 &nem arz etmektedir. Iyi yonetim politik, sosyal, ekonomik onceliklerin
toplumdaki genis alana dayanarak, toplumsal siireglerdeki kaynaklarin tahsisinde tiim pay

sahiplerinin fikirlerinin alinmasi temeline dayanmaktadir (Weiss and Steiner, 2006: 154).

fletisim ve bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler sonucunda giiniimiizde sermaye
hareketleri baglaminda iilkeler arasindaki fiziksel sinirlarin bir 6nemi kalmamistir. Devlet ve

isletmeleri giinlimiizde su an finansman imkanlar1 hususunda kendi i¢ pazarlariyla yetinmeyip



uluslararas1 arenada diinya sermaye hareketlerinden pay kazanma miicadelesi her gecen giin
artmakta, fonlar ve yatirimlar da uluslararasi bir boyut kazanmakta, yatirim segenekleri de
giderek biiytimektedir. Boyle bir ortamda hizli ve istikrarli biiylimenin saglanabilmesi icin
isletmeler ve iilkeler biitlin alanlarda yeni uluslararasi yapilanmalar yapmakta, trilyon
dolarlar1 asan uluslararas1 sermayeden pay alabilmek adina zorlu bir rekabet ortamina
girmektedirler. Finans piyasalarinda, kiiresellesen sermaye piyasalarinin entegre olmasi, yerli
ve yabanci yatirim sahiplerinin piyasalara karsi giivenlerinin tesis edilmesi ve uluslararasi
gelismelerin takip edilmesi sonucu bunlara adapte olunmasi son derece énemli hususlardan
biri haline gelmistir. Bilhassa son donemlerde gelismis iilkelerde bas gosteren isletme
skandallarinin da etkisi sonucunda kurumsal yonetim hayati énem arz eden konulardan biri

haline gelmistir (Ozsoy, 2011: 47-48).

Daha o6nce de ifade edildigi gibi genis manada kurumsal yonetim isletmelerin
yonlendirilip kontrol edildigi bir sistem olup, isletmelerin yonetim sistemi; hissedarlar,
yonetim kurulu ve diger c¢ikar gruplarinin tamami arasindaki iligkileri kapsamaktadir.
Yonetim kurulu hisse sahipleri tarafindan isletme faaliyetlerini yiiriitmek iizere secilmektedir.
fcra kurulu baskani yetki olarak ydnetim kurulu yetkilerini devralir. Icra kurul baskan,
yonetim kuruluna, kigisel ve toplu hisse sahiplerine karst sorumludur. Bu sekilde belirtilen
yetki devir sistemine “kurumsal yonetim” denilmektedir (Colley, 2004: 54). Kurumsal
yonetim, makroekonomik politikalardan iiriin ve faktor piyasalarindaki rekabet diizeylerine
degin isletmelerin faaliyetlerine yon veren bir dizi unsurlardan meydana gelen olduk¢a genis

ekonomik bir gercevenin igerisinde yer alir (OECD, 2004: 216).

Kurumsal yonetimin bir diger tanimin1 Diinya Bankasi; “bir kurumun mali ve beseri
sermayeyi ¢ekerek verimli ¢alismasina ve bulundugu toplumun degerlerine saygi gosterirken
uzun donemde de ortaklarina deger yaratmasina olanak saglayan her tiirlii yonetmelik, kanun,

kod ve uygulamalar” seklinde tanimlamaktadir (World Bank, 1999: 47).

Kurumsal yénetim ile ilgili iilkemizde ilk ¢alismay1 Tiik Sanayici ve Is Adamlar
Dernegi (TUSIAD) gergeklestirmistir. TUSIAD’a gére kurumsal yonetim; “etik kurallar,
kanunlara riayet ve ¢evrenin korunmasi gibi pek ¢ok alan ile drtiisen genel bir yaklagim’ dir.
Ulkemizde kurumsal yonetim alaninda ¢alismalar gergeklestiren Tiirkiye Kurumsal Ydnetim
Dernegi (TKYD) ise kurumsal yonetimi; “isletmenin pay sahipleri, yoneticileri, yonetim
kurulu iiyeleri ve calisanlariyla iliskisi olan diger kisi ve kuruluslar arasindaki iliskilerin

belirli kurul ve ilkelere baglanmasi” seklinde tanimlamistir (TKYD, 2005: 16).



Yukarida da belirtildigi gibi kurumsal yonetimle ilgili ¢ok sayida tanim bulunmakta bu
tanimlarda genel olarak, kurum icerisinde bilgilerin seffaf ve hesap verilebilir olmasina vurgu

yapilmaktadir;
> Isletme igerisindeki kontrol sistemlerine,

> Isletmenin hisse sahipleri, menfaat sahipleri, yoneticileri ve ydnetim kurullar

arasindaki iliskilere,
> Isletmenin hisse sahipleri ile menfaat sahiplerinin ¢ikarlarina gore yonetilmesine,
» Kurum igerisindeki bilgilerin seffaf ve hesap verilebilir olmasina,
2.2. Kurumsal Yénetimin Artan Onemi

Kurumsal yonetim kavraminin 6neminin artmasi, yatirimci giliveni ve iktisadi
biiylimeyi diizenlemesi agisindan temel unsurdur. Muhasebe bilgi yonetimi iiretim agamasi ve
sunma asamasindaki muhasebeyi yiirlitmek, yeterli olmayan kurumsal yonetim
uygulamalarinin kriz ve verim oraninda meydana getirdigi azalma, kiiresellesen diinyada
iilkelerin karsilikli iktisadi baglilikta artis olmasi ve kiiresel rekabet kosullarinin zorlu olusu
kurumsal yonetimin ne kadar 6nemli oldugunu ifade eder. Kurumsal yonetim, isletmenin
deger yiiksekligi ve daha iyi verim giicii saglamaktadir. Isletme varliklarinda artis gdstermesi
paydaslarin haklarm1 korumasi gibi pek c¢ok neden, kurumsal yonetimin Onemini

aciklamaktadir (Abdioglu 2007: 16).

Girigimci liretimin biitiin agamalarinda teorik olarak sermaye ve emek kullanmaktadir.
Boylelikle sermaye gerekli Olgiide saglanir ve sermaye yatiranlar da ranti kisa bir zaman
dilimi igerisinde almak ister. Halbuki gercek yasamda siire¢ bu sekilde islemez. Uretim
maliyetleri genellikle batik olup girisimcilere sermaye sahipleri sermaye temin ettikten sonra
s0z konusu parayr geri alma imkanlar1 kalmamaktadir (Shleifer ve Vishny, 1994: 55-54).

Uretim asamasinda kullamlmakta olan kaynaklara sahip olanlar biitiin kontrolii
girisimciye biraktiktan sonra ydnetim icin yararsiz duruma gelirler ve yoneticiler adina
gelecekteki nakit akiglarin1 kaynak sahiplerine ulastirma noktasinda herhangi bir zorunluluk
kalmaz. Yoneticiler isletme varliklar iizerinde kontrol yetkisine sahip olduklarindan biitiin
nakit akimlarina el koyabilirler ya da maas haricinde ytiksek gelir elde etmek suretiyle kontrol
yetkilerinin faydalarindan yararlanabilirler. Bir¢ok arastirmaci tarafindan bu durum temsil

edilme sorunu olarak adlandirilmaktadir (La Porta vd., 1999: 471).



Yatirnm sahipleri i¢in eger isletme korunmuyor ve kontrol edilmiyorsa yatirim
yapmamalidir. S6z konusu durum isletmelere disaridan finansmani cazip hale getirebilir.
Fakat genellikle hisseleri halka acik olan anonim ortaklarinin egemen oldugu gelismis
tilkelerde ve kimi geri kalmis iilkelerde bile boylesi bir durum ¢ogunlukla goriilmez. Boyle bir
sorunun ¢6ziimiine dair “yasal korumas1”, “yatirimcilarin itibar1 diirtiisii” ve “yatirimci agiri
iyimserligi” acgiklamalar gelistirilmistir. Yatirimer asir1 iyimserligi ve itibar korkusu énemli
olmasina kargin La Porta ve arkadaslar tarafindan iddia edildigi gibi dis yatirnmcilarin yasal
korunmalar1 ve bazi yatirim sahiplerinin para ddemeden ddeyen yatirimcilarin bilgilerinden
faydalanmasi sorunlart itibar kayiplar1 ve yatirimer asir1 iyimserligine gore daha gecerli bir
sorun teskil eder. La Porta ve arkadaslar1 (1999) yatirime1 haklarmi korumanin ingiltere ve
ABD’de yaygin oldugunu, bu iilkelerdeki mahkemelerin kurumsal yonetimle ilgili davalari

diger tiilkelere kiyasla daha istekli bir sekilde arastirdiklarini, bu nedenle de kurumsal

yonetimin Ingiltere ve ABD’de daha gelismis oldugunu bildirmislerdir (Licht vd. 2001: 2).

Yoneticilere ragmen yatirim sahiplerinin koymus oldugu sermayeyi geri alma olanagi
ancak yatirimci giicliyle saglanabilmektedir. Yonetim kurulu {yelerinin degistirilmesi,
yonetimin temettli 6deme konusunda zorlanmasi, i¢ yatirimcilara oranla dis yatirimcilarin
aleyhine c¢alisan proje ya da yatirnmin durdurulmasi, yonetim kurulu iiyelerine dava agilip
tazminat alimmasi ya da isletmeyi tasfiye edip gilic kullanarak gelir elde edilmesi

olabilmektedir (Giirbiiz ve Ergincan, 2004: 6-7).

Isletme iist yonetiminde yer alan kisilerin yaptigi muhasebe hilelerinden kaynakli
oldugu iddia edilen Enron, Worldcom ve Adelphia gibi isletme skandallarinin, isletmelerin
hissedar ve ¢ikar gruplarinin ¢ikarlarinin iyi bir sekilde yonetilip yonetilemedigi sorularini
giindeme getirmistir. Isletme hissedarlarinin ayn1 zamanda hisselerinin goreli kiigiik olan
isletmelerde {iist yoneticilerin isletme igerisinde gereginde fazla giiclii olduklar1 goérev ve
sorumluluklarin1 yerine getirip getirmediklerinin denetiminin yetersiz oldugu goriisii sik¢a
ifade edilmektedir. Bu tarz isletme skandallar1 eski olmakla beraber ¢ikar sahiplerinin refahi
tizerinde etkili olacak duyarli isletme sorunlarina karsi yonetimsel sagduyuyu ciddi manada
azaltan konular tekrar ilgi c¢ekmektedir. Kurumsal yoOnetimin Onem kazanmasinda,
isletmelerin yonetiminde goriilen yiiksek diizeyde basarisizlik suiistimallerdir. Kurumsal
yonetimin 6neminin artmasinda 6nemli olan bir baska neden de gelismekte olan ekonomiler

ve gelisen piyasalarda ortaya ¢ikan finansal krizlerdir (Shelton, 1998: 2).



Giliniimiiz is diinyasinda isletmelerin yonetilmesi iilkelerin yonetilmesi kadar 6nem arz
etmektedir. James Wolfenson’a gore kurumsal yonetimin giin gectikce ¢ok fazla 6neminin
artmasiin ve bu alanda yapilan calismalarin hizlanmasinin pek ¢ok sebebi bulunmaktadir.
Kurumsal yonetim uygulamalarii sekillendiren baslica etmenler iilkelerin igerisinde yer

aldig1 kosullardir (TKYD, 2015: 13).

Kurumsal yonetim, makroekonomik politikalardan, iiriin ve faktdér piyasalarindaki
rekabet diizeyine kadar isletme faaliyetlerine yon veren bir dizi faktérden meydana gelen
oldukca biiyiik bir ekonomik ¢ergeve icerisinde yer alir. Kurumsal yonetimin kapsami ayrica

yasal bir¢ok diizenleyici ve kurumsal faktorlere de dayanmaktadir (TKYD, 2005: 14).
2.2.1. Ozellestirmeler

Kurumsal yonetimin deger kazanmasinda rol alan en Onemli faktorler arasinda

ozellestirmeler yer almaktadir (Darman, 2008: 34).

Kamu isletmelerinin kiiresel rekabette basarili olamamalari, devlet merkezli sistemde
etkin bir yonetimin tesis edilememesi gibi hususlar 6zellestirmelerin hiz kazanmasinda etkili
olmustur. Ozellestirme yoluyla dzel miilkiyete aktarilan isletmelerin kaynak bulma hedefi ile
piyasalara agilmalari, isletme birlesmeleri, Ozellestirilen isletmelerde kurumsal yonetimin

egemen olmasinda rol alan faktorlerdir (Kavdir, 2015: 4).
2.2.2. Emeklilik Fonlar1 ve Kurumsal Yatirnmlarin Artmasi

Yatirim sahipleri gelismis piyasalarin yapitaglar1 arasinda yer almakta olup, gelismis
piyasalara kars1 giivenin saglanmasina bagli olarak bireysel ve kurumsal yatirimeilar birikim
yapmaya baglamistir. Kurumsal yatirimcilarin finans piyasalarina yapmis olduklari katkilara

bagl olarak {ilke ekonomilerinin gelisimi de olumlu yonde etkilenmistir (www.kgk.gov.tr).

Sosyal giivenlik sistemlerinin tamamlayicit ve ayrica uzun donemde yatirim aract olma
ozelligiyle emeklilik fonlar1 da Onemli yer tutmaktadir. Kurumsal yatirim isletmeleri
aracilifiyla yonlendirilmekte olan bireysel yatirim, yatirim fonu ve emeklilik fonu altinda
toplanmas1 suretiyle gelismis iilkelerde finans piyasalarinin etkili finansal giiclinden biri
haline gelmistir. Bireysel emeklilik sistemi yatirimlarin uzun vadeli kurumsal yatirimlara
doniismesini saglamak suretiyle sermaye piyasalarina kaynak teskil etmesi nedeniyle ¢ogu

tilke tarafindan desteklenen bir sistem haline gelmistir (Kavdir, 2015: 4).



Bu dogrultuda isletmelerin kurumsal yonetim ilkeleri kapsaminda adil, giivenilir,
seffaf ve sorumluluk bilincinde olmalar1 da zorunlu kilinmistir. Isletmelere sermaye veya
kredi seklinde yapilan yatirimlarda kurumsal yatirimcilarin etkinliginin artmasiyla bilhassa
ABD’de kurumsal yatirim sahipleri isletme yonetimlerini siki bir sekilde takip etmeye ve
gerekli oldugu takdirde yonetimi agik bir sekilde elestirmeye ve genel kurullarda isletme

yonetiminin olusturulmasinda etkin olmuglardir (Catikkas, 2013: 4).

ABD’de ortalama 50 y1l 6ncesi halka acik isletmelerin hisse senetlerinin sadece %10’u
kurumsal yatirrmeilarin elinde iken giiniimiizde ise bu say1 %50’yi ge¢mis durumdadir. Ote
yandan 2002’de Tiirkiye “Hazine Miistesarlig1” ve “Sermaye Piyasasi Kurulu’nun ortak
projesi olan “Bireysel Emeklilik Sistemi” ve “Bireysel Emeklilik Fonlar1” ile tanismistir. Her
ne kadar yeni bir sistem olsa da katilimci sayisi ile portfoy degeri gbz Oniinde

bulunduruldugunda en ¢ok dikkat ¢ekici gelisme bu sektérde yaganmistir (SPK, 2021).

Tiirkiye’de sermaye piyasalarina kars1 giiveninin yeteri diizeyde tesis edilememesi ve
piyasalardaki ani degisimler nedeniyle yatirimcilar birikimlerini daha ¢ok kendileri yonetmeyi
istemektedir. Bireysel emeklilik fonlari g¢alisanlar1 calisma hayati boyunca kazandiklari
gelirden tasarruf ederek emeklilik donemi boyunca siirdiiriilebilir bir yagam seviyesi elde
etmelerini amaclayan, emeklilik plan1 kapsaminda isverenler veya calisanlardan toplanarak
elde edilen varliklarin profesyonel yonetim ilkeleri dogrultusundan yatirimlara yonlendirildigi

kurumsal yap1 seklinde agiklanmaktadir (Sener, 2010: 293-294).
2.2.3. Sermaye Piyasalarinin Biitiinlesmesi

Diinyada bircok iilke, uluslararasi sermayeden kazanmak istedikleri pay1 yiikseltmek
amaciyla uygulamaya koyduklar1 ekonomi politikalarinda diizenlemeye gitmekte,
diizenlemeleri uluslararasi hedeflere gore sekillendirmektedirler. Kurumsal yonetim 6zellikle
diinyada yatirimcilarin aradigi giiven ve seffaflik ortaminin olusmasinda ihtiya¢ duyulan
temel ilkeleri olusturmustur. Ulkelerin giiniimiiz ekonomilerinin siki sikiya bagl oldugu bir
hayatta kurumsal yonetim ilkesi, iilke ve ortakliklarin gereksinimlerinin uluslararasi
sermayeye ulasmasini ve diinya genelinde kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasini

saglamaktadir (Sehirli, 2004: 16).

Entegre olmus sermaye piyasalart ile git gide birbiriyle bagimli hale gelen diinya

ekonomilerinde, herhangi bir iilkede meydana gelecek ekonomik krizin diinyanin tamamini



etkilemesinden kaynakli kurumsal yonetim yerel bir sorundan ziyade uluslararasi kuruluslarin

da yer aldig1 uluslararasi bir sorun olmustur (Kiyilar ve Belen, 2005: 3).
2.2.4. Isletme Skandallarinin Kurumsal Yénetime Dikkat Cekmesi

Kurumsal yonetim ile ilgili ¢aligmalar WorlCom, Tyco ve Enron gibi isletme
skandallar1 ardindan hizlanmistir. Kurumsal yonetimin 6nemli temel unsurlarindan biri olan
seffaflik, Enron skandalindan sonra 6nemli hale gelmistir. Enron sirketi iflas etmeden once
diinyanin en biiyiik 10 sirketi arasinda yer aliyordu. Enron 2000 yilinda ABD’nin en biiyiik
500 isletme siralamasinda 7. Sirada yer almistir. 65 milyar dolar piyasa degerine sahip iken,
hisse senetlerinin degeri 2001 yil1 baslarinda 80 Dolar diizeylerinde yer alirken, iflasinin
aciklandigr 21 Aralik 2001 tarihinden iki ay sonra da hisse senetlerinin fiyat1 0,20 cent
seviyesine inmistir (Ekodiyalog, 2021).

Yatirimcilar yatirnmlarinin ¢ogunu kaybederken, Enron vakasindan sonra ¢alisanlar da
igsiz kalmislardir. Piyasalara giiven azalmis, isletmelerin agikladiklar1 finansal tablolarin
dogrulugu, isletmelerin seffaflign tartisilmaya baslanmustir. Isletmelerin  iflas  etmesi
sonucunda hiikiimetler de birgok sorunla karsilasmislardir. Hiikiimetler, ¢6ziim arayislarina
baslayarak bir¢ok yeni yasal diizenleme baslatmislardir. ABD’de Enron iflasi ve seffaflikla
iligkili diger skandallar ardindan epeydir ihtiya¢ duyulan birden fazla reform yiiriirliige
girmistir. Beklenmeyen sonug¢ ve hatalarin 6nlenmesi i¢in Sarbanes-Oxley Yasasi isletme

yonetimlerinde seffafligin artirilmasi i¢in 6nemli unsurdur (Bernis vd., 2010: 18-20).
2.2.5. Yatirimci Talepleri

Ulkelerde meydana gelen skandallarin ardindan yatirimeilarin piyasalara olan giiveni
blyiikk ol¢clide azalmistir. Yatirimcilar agisindan isletmelerin mali tablolar1 yaninda iyi
yonetilmeleri ve seffaflik unsurunun 6nemi artmistir. Borsalarda meydana gelen diizenlemeler
sonrasinda kurumsal yonetimin hizi artmistir. Halka acik isletmelerde meydana gelen
skandallar ardindan, borsalar da isletmelere kurumsal yonetime iligskin baz1 faktorleri zorunlu
kilmistir. Ornegin; NewYork ve Nasdaq borsalara kote olabilecek isletmelerden, kurumsal
yonetim ilkeleri c¢ergevesinde asagida belirtilen bilgilerin borsaya arz edilmesini

istemektedirler (Darman, 2008: 37).
» Bagimsiz yonetim kurulu tiyeligi sartlari,

> Yoénetim Kurulu Uye sorumluluklars,
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Yonetim kurulu iiye ve isletme tepe yonetimi iliskileri,
Yonetim kurulu iiyeleri hak ve menfaatlerinin tespit edilmesi,
Y o6netim kurulu iiyelerinin egitim ve oryantasyonu,

Yeni yoneticilerin atanma islemleri,

YV V VvV V V

Yonetim kurulu iiye performanslarinda diisiis olmast durumunda bu bilginin
borsaya bildirilmesi istenmektedir. Kiiresellesme sonucunda bazi gelismeler

kurumsal yonetim sistemlerini birbirlerine yakinlastirmistir.
Bu gelismeler;
» Kurumsal yatirimei rollerinin artmast,
» Finansal piyasalarda biitiinlesme,
» Hissedarlarin bilinglenmesi,
» Son zamanlara artan 6zellestirme dalgasi,

S6z konusu gelismeler sonrasinda yerel piyasalar ve uluslararasi is birligine agilan
sermaye piyasalari deger kazanmistir. Kurumsal yonetimin biiyiik 6l¢iide éneminin arttig
ABD Sermaye Piyasast Komisyonu eski Bagkani Arthur Lewitt’ in agiklamalarindan da
anlagilmaktadir. Yatirimcilarin ¢ikarlart ve yatirim yapilan isletmelerin ¢ikarlar1 arasinda
denge kuracagi i¢in isletmenin giivenilir, adil ve dogru uygulamalar i¢inde olmasindan emin
olmak ister. Kurumsal yonetim bu giivenin saglanmasinda 6nem arz etmektedir. Kurumsal
yonetim uygulama ve stratejileri iilkeler arasinda farklilik gostermektedir. Ayni zamanda
yatirimcilarin kanun 6nlinde korunmasi da {ilkeler arasinda farklilik gosterir. Yatirimeilar,
sitketin yasalara uygun hareket etmesini isterler bu sekilde kendilerini giivende

hissetmektedirler (Savkin, 2016: 23).
2.3. Kurumsal Yonetimin Amaci

Kurumsal yonetimde amag¢ insanlar1 belirli ortak amac¢ ve hedeflere yonlendirip
aralarinda is birligi ve koordinasyon saglama c¢abalarinin tiimii veya belli amaclara ulagmak
adina bagkalar vasitasiyla is gormektir. Giinlimiiz modern yonetim anlayisini temsil etmekte
olan kurumsal yonetim, gerek siire¢ odakli olmasina gerek beseri unsurlari temel almasina
karsin asil misyonu ise kaliteye ulagmaktir. Kurumsal yonetim kaliteyi tam manastyla arama

ve saglamada kurumda goérev yapan herkesi alakadar eden bir felsefedir. Hizmet arz eden bu
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felsefe miisterilere kadar ulasmaktadir. Miisteri kurumsal yonetimin temel noktasi olup bu
baglamda da miisteri tatmini itici gilictiir. Kurumsal yonetim, miisterilerin taleplerini
karsilamaya ve anlamaya egilimli olup, miisteri tarafindan tanimlanan kaliteyi, biitiin
islemlerin gergeklestirilmesi sirasinda {iriin ve hizmet bilinyesinde birlestiren bir yonetim
seklidir. Bu belirtilen amaglar ile giiniimiizde zorlu yaris ortaminda varliklarmi devam
ettirmenin ve gelisebilmenin temel unsuru olan kurumsal yonetim giiniimiizde etkinligini

artirmistir (Ersen, 2014: 17-18).

Kurumsal ydnetimin amaci, sirketlerin siirdiiriilebilirligini saglayabilme konusunda iyi
yonetim ilkelerinden 6diin vermemektedir. Ozellikle 2000°1i yillardan sonra pek ¢ok iilkede
kasith olarak batirilan sirketler, sirket iflaslar1 ve bankacilik krizleri yasanmasi, iyi yonetim
disinda kotii yonetim olarak da ifade edilebilecek yonetim siireglerinin varligini giindeme
getirmistir. Art niyetli olan veya art niyet amact gozetilmeden denet¢i hatalari, denetgi
sahtekarliklari, yolsuzluk ve muhasebe hileleri gibi sorunlarla karsilagan sirketlerde 6nemli
mali sikintilar1 meydana getirmesi, kotii yoOnetim silireglerinin nasil Oniine gecilecegi
konusunda tartigsmalar1 giindeme getirmis, ardindan iyi ydnetim siireglerini gelistirmeye
yonelik c¢aligmalar baglatmistir. Bu dogrultuda Diinya Bankasi kurumlarda iyi yonetim
uygulamalarindan bahsedebilmek i¢in asagida belirtilen ilkelerin varliginin olmasi gerektigini

belirtmistir (Weiss ve Steiner, 2006: 1548).
> Sivil ozgiirliikler ve politik istikrar1 igeren hesap verebilir uygulamalar,

» Kamu hizmeti sunma ve politika olusturmada onem teskil eden hiikiimet

uygulamalarindaki etkinlik diizeyleri,
Yasal diizenlemeler,

Hukukun iistiinliigiiniin kabul edilmesi,

vV V V¥V

Yarginin bagimsizligi,
» Yolsuzlugun kontrolii,
2.4. Kurumsal Yonetimin Yararlarn
Kurumsal yonetim, isletmelerin devamliliginin saglanmasi i¢in olusturulacak olan risk

komitesiyle gelecekte karsilasilabilecek risklerin ongoriilmesini ve bunlara yonelik gerekli

tedbirlerin alinmasin1 hedeflemektedir. Bu baglamda kurumsal ydnetim isletmelerin
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varliklarin1 devam ettirmelerinin yan1 sira olas1 krizleri bertaraf etmek adina uygulanan risk

yonetimi seklinde belirmektedir (Alacaklioglu, 2009: 26-27).

Arastirmalar sonucunda, kurumsal yonetim uygulamalarmin isletme degeri ve kar

oranlar1 arasinda pozitif yonli iligki igerisinde oldugu goriilmektedir (Ararat vd., 2017:129).

Basarili ve giivenilir iy1 kurumsal yonetim isletmeler acisindan analiz edildiginde,
cesitli finansman kaynaklarini artirma, sermaye maliyetinde diislis, mali krizlere kars1 ¢ok
daha seffaf bir zemin olusturmasi, satin alma kabiliyetini diislirmesi, girisimci talebi
olusturmasi gibi avantajlar elde ettigi goriilmektedir. Kurumsal yonetim kavrami isletme ve

kuruluglara asagida belirtilen faydalari sunmaktadir (Serinkaya, 2008: 19).
Kurumsal yonetimin baslica yararlar1 asagida belirtilmistir (TKYD, 2010: 24-25);

Diisiik maliyet ile finansal kaynaklara erisilebilme olanagi saglar,
Rekabet giiciinii artirir,

Satin alma ve birlesmede 6nemli rol oynar,

Isletme prestijinin artmasinda etkin rol oynar,

Yerli yabanc1 ortakliklarin kurulmasina zemin olusturur,

Isletme degerinin artmasina katki saglar,

YV V. V V V V V

Siirdiiriilebilirligi saglar.

Kurumsal yonetim, isletme igerisinde kurmus oldugu sistemler sayesinde
kurumsallagsmay1 zirveye ulastirir. Kurumsal yonetim uygulamalarinin meydana gelmesi ve
ayrica hiz kazanmasinda etkili olan nedenler incelendiginde diinya genelinde yasanan
krizlerden sonra yatirimer giiveninin kaybedilmesi neticesinde finans piyasalarina giiveninin
saglanmasi1 en onemli nedenler arasinda yer almaktadir. Kurumsal yonetimin bir tek borsaya
kote edilen isletmelerin disinda finansal sistem igindeki biitlin alanlara hakim olmas1 gerekir.
Kiiresel sermaye piyasalarinin tiim olanaklarini kullanarak faydalanan uzun vadede istikrarl
sermayeyi ¢ekmek isteyen devletler kurumsal yonetime dair diizenlemelere seffaf, giivenilir
ve uluslararas1 kabul gormiis ilkelere bagl olmak zorundadir. Isletmelerin temelde yabanci
sermaye kaynaklarima dayanmasa bile iyi kurumsal yonetim uygulamalarina baghilik
gostermesi yerli yatirimeilar da giiveni artirarak, sermaye maliyetinde diisiis saglayarak, mali
piyasalarin giizel islemesine katkida bulunarak ayrica istikrarli finansman kaynaklarin1 da

harekete gecirecektir (TKYD, 2005: 15).

13



Gelisen piyasalarda 6nem arz eden birtakim kurumsal yonetim sorunlar1 asagidaki gibi

siralanabilir (Darman, 2008: 31);
» Zayif kalan yasal ve diizenleyici sistemler,
Uluslararas1 muhasebe standartlarinin olmamasi ve denetimdeki basarisizliklar,
Koti bankacilik uygulamalari,
Az gelismis ve diizensiz sermaye piyasalari,

Yonetim kurullarinin denetim eksiklikleri,

vV V VYV V V

Azinlik hissedarlarin haklarinin korunamamasi.

Kurumsal yonetimin deginilen faydalari goz oOniinde bulunduruldugunda, dolayl
olarak tlkelere de fayda sagladig1 goriilmektedir. Kurumsal yonetimin sermaye piyasalarinin
gelisimi, iilke imajinin ve lilkenin sermaye piyasalarina karsi giliveninin artmasina katki
saglayacaktir. Tiim hususlara bagliligi dogrultusunda yerli sermayenin {ilke disina ¢ikist
engellenecek, yabanci sermayenin ise yurt i¢ine girmesi saglanacak, bu da iilke ekonomisine

olumlu yansiyacaktir (Alacaklioglu, 2009: 26-27).

Isletmeler tarafindan géniillii denetleme komitesinin yapildig: yerlerde azinlikta olan
hisse sahipleri ve dis yatirim sahiplerinin artan faaliyetleri isletme karlilig1 iizerinde pozitif

etki gosterdigi ifade edilmektedir (Yenice ve Dolen, 2013: 205).

Isletmeler siirdiiriilebilirlik saglamak igin, gii¢lii bir mali yapiya sahip olmak, daha ¢ok
yatirim yapmak suretiyle biiyiiytip lilke ekonomisine katki saglamak i¢in yerli ve yabanci borg
kaynaklarmin destegine gereksinim duymaktadirlar. Bu gereksinim sermaye piyasalarindaki
kredi kuruluslarindan karsilanabildigi gibi yeni ortaklar bulmak suretiyle de karsilanabilir.
Kaynak sahipleri yatirnm yapmay1 diisiindiiklerinde arz edecekleri fonun miktar ve degerini
tespit ederken isletmelerin mali tablolar1 ile goriiniimlerinin yani sira yonetim kalitesi,
hissedarlarin hak ve ¢ikarlarina, yonetimin seffafligina ve yonetimin hesap verebilirliklerine
de azami sekilde 6nem verirler. Kurumsal yonetim ilkeleri ¢ergevesinde yonetilen ve bu
ilkeler dogrultusunda bir yonetim yapis1 olusturan isletmeler sermaye piyasalarindan daha ¢ok
yararlanabilir, ayn1 zamanda daha diisiik maliyetli kredi saglayabilirler. Bu hususta isletmeler
tilke ekonomileri agisindan degerlendirildiginde saglanan fonlarin siirekli, uzun vadeli ve
kalicilik saglamasi isletmelerin kurumsal yonetim ilkelerini benimsemeleri ile dogrudan

iliskili oldugu goriilmektedir. Kurumsal yonetim ilkelerini benimseyen isletmeler ve bu
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Ozellikteki isletmelerin oldugu ekonomiler uluslararasi sermaye acgisindan cekicidirler. Bu
piyasalardan planlandigi sekilde kolayca sermaye temin edebilirler. Kurumsal yonetim ilkeleri
isletmelerin diizenli olarak sermaye piyasalar1 araciligiyla finanse edilmelerini saglamaktadir.
Kurumsal yonetim ilkeleri nitelikleri agisindan yatirim siirecinin her bir asamasinda (Aydin,

2010: 26);
» Biiyiik ¢apta sermayelerin harekete gegirilmesinde,
» Sermayenin alternatif tasarruflar arasinda dogru bir sekilde dagiliminda,

> Isletmelerin harcanan kredilerinin kullanilma takibinde hayati fonksiyon

gorevindedir.

Kurumsal yonetim, iilkelerin finansal ve kalkinma diizeylerinde etkin rol almaktadir.
Rekabetci piyasa yapilar1 ve ekonomik gelismelere odaklanan kurumsal yonetim, kabul
gormiis uluslararast kurumsal yonetim uygulamalarinin benimsenmesi ve isletmelerin

faydalanmasini saglamaktadir (Connelly vd., 2017: 121).
2.5. Geleneksel Yonetim ve Kurumsal Yonetim Arasindaki Farkhihiklar

Geleneksel yonetime bakildiginda isletme faaliyetlerinin kontrol ve denetimini, sirket
sahipleri ve yonetim kurulu tarafindan atanan isletme i¢i denetim kurullar1 yerine
getirmektedir. Kurumsal yonetimde ise pay sahiplerinin igletmeyi yonetenleri denetleme
yetkisi bulunmaktadir. Geleneksel yonetim anlayisinin amaci liretimin gergeklestirilmesi ve
biitiin islemlerin denetim altina alinmasi iken kurumsal yonetimde ise kurumlarin siirekli
gelisimi ve siireclerin siirekli iyilestirilmesi amaglanir. Bu agidan degerlendirildiginde
kurumsal yonetim ile geleneksel yonetim arasinda zit bir diisiince s6z konusudur (Aktan,

2006: 8)

Kurumsal yonetimin geleneksel yonetimden ayrilan yami ise kurumsal yonetimde
isletme sahipleri ve vekiller acisindan hesap verme sorumlulugu ya da hesap verme
yikiimliiligli hisse sahipleri ve pay sahipleri agsindan hesap sorma hakki bulunmaktadir

(Aktan, 2006: 159).

Tablo 2.1°de geleneksel yonetim ile kurumsal yonetimin karsilastirilmasi verilmistir.
Tabloda geleneksel yonetim ve kurumsal yonetim gili¢ ve otorite, kural ve kararlar,
sorumluluk, hesap verme, hesap sorma, seffaflik, yonetim kurulu se¢imi ve bagimsizlik

acisindan karsilastirmalar1 yapilmastir.
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Tablo 2.1. Geleneksel Yonetim ve Kurumsal Yonetim Karsilagtirmasi

Geleneksel Yonetim

Insider Sistemi: YoOnetici ve isletme
sahibi ayni kisiden olusur. Kuvvetler

birligi hakimdir.

Yonetici ve isletme sahipleri igletmeyi
kendi koyduklart kural ve kararlar ile

yOnetirler.

Yonetici  ve  igletme  sahipleri

sorumluluklarmin  hukuki ¢ergevesi

kapsamli degildir.

Isletme pay sahiplerinin hesap verme
sorumlulugu yoktur. Yalnizca vekil

kisiler pay sahiplerine hesap verirler.

Isletme sahipleri kendileri disinda

kimseye hesap vermezler.

Isletme yonetiminde pay sahipleri

hesap vermezler.

Isletme sahibi diledigi kisiyi yonetim

kurulu iiyesi olarak atayabilmektedir.

Isletme yoénetimi ve denetiminde iiye
kisiler tarafsiz ve bagimsiz sekilde
Ciinki

gorevlerini icra edemezler.

isletme sahibi tarafindan atanirlar.

Karsilastirma

Giig ve Otorite

Kural ve Kararlar

Sorumluluk

Hesap Verme

Hesap Sorma

Seffaflik

Yonetim Kurulu Se¢imi

Bagimsizlik

Kurumsal Yonetim

Outsider Sistemi: Isletme yonetimi ve
denetleme tamamen ayridir. Kuvvetler

ayrilig1 ilkesi hakimdir.

Isletme yonetiminde kurallar gegerlidir.

Yonetici ve isletme sahipleri pay

sahiplerine karis direk sorumludur.

Hem yoneticiler hem de isletme
sahipleri pay sahiplerine hesap vermek

zorundadirlar.

Pay sahipleri isletme yonetimine hesap

sorabilmektedirler.

Isletme sahipleri ve yonetim, seffaflik

gergevesinde faaliyetleri yiiriitiirler.

Belirli sartlar1 tasiyan kisiler yonetim
kurulu iyesi olarak secilebilmektedir.
Liyakat, bilgi ve erdemi bir araya
getirecek kural ve ilkeler 6z

konusudur.

Isletmenin  tim  departmanlarinda
bagimsiz denetim ve yonetim ilkeleri
s6z konusudur. Ciinkii tiyelerin bazilar

tamamen ¢ikari olmayan kisilerdir.

Kaynak: (Kesken ve Nazli, 2011: 11)
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2.6. Kurumsal Yonetimin Temel ilkeleri

Kurumsal yonetim ilkeleri isletmelerin faaliyet gosterdikleri {ilkelerin yasal
dayanaklarindan ve isletmelerin 6z dayanaklarindan dolay1 farklilik arz etse de biitiin
kurumsal yonetim modellerinde dikkate alinmasi gereken bazi temel ilkeler s6z konusudur.
Bu ilkeler; adil davranma, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk seklinde siralanabilir

(Dogan, 2008: 50).

Iyi Kurumsal yénetim ilkelerinin uygulanmasiyla y&netimler faaliyetlerini
gerceklestirirken agik, seffaf, adil, sorumluluk ve hesap verebilirlik anlayisiyla yliriitmesi
gerekeceginden dogacak sorunlar hakkinda 6ngdrii ve Onlem olmasindan otiirii hatalar,

yanlisliklar ve hilelerin 6niine gegilebilir (Tiiredi, 2013: 42).

Kurumsal yonetim ilkeleri, hem ulusal ve hem de uluslararasi diizeydeki sirket
hedeflerini  gerceklestirebilmek amaciyla oOngorillen ve sirketlerin istedigi basariya

ulagsabilmelerinde etkili olan 6nemli unsurlardan biridir (Al-Ramani et al., 2014: 108).

Birlesmis Milletler Asya ve Pasifik Ekonomik ve Sosyal Komisyonu’nun (ESCAP)
yapmis oldugu kurumsal ydnetim tanimimnin, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat:’nin
(OECD) yaptig1 tanimdan farkli oldugu dikkat ¢ekmektedir. S6z konusu tanima gore, iyi
yonetimin temeli, toplumun simdiki ve gelecekteki ihtiyaclara cevap verebilmesi oldugu
belirtilmistir. Siirdiiriilebilir insani Gelisme Y®6netimi, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
(UNDP) iyi yonetimi; diger unsurlarin disinda katilimei, seffaf, hesap verebilir, ayn1 zamanda

etkili, adil ve hukukun iistiinliiglinti tesvik eden uygulamalar olarak tanimlamaktadir (Weiss

ve Steiner, 2006: 1549).

Kurumsal yonetim ilkelerine uyulmasiyla saglanan fayda oncelikle ulusal piyasalarda
giiven ve cekiciligi 6n plana ¢ikarmaktadir. Buna gore sermaye piyasalarinin etkinligi ve bu
piyasalarin reel sektorlere fon temin etmesinde etkili kullanimi artiracagy, is gelisimi ve lilke
ekonomilerine yatirimlar bakimindan olumlu katki saglamaktadir (Hasanefendioglu, 2004:

275).

Diinya’da kurumsal yonetim alaninda bir¢ok calisma yapilmis olup, halen bu yonde
calismalar devam etmektedir. Bu ¢alismalar her iilke i¢in gecerli olacak bir kurumsal yonetim
modelinin miimkiin olmayacagini belirtmektedir. S6z konusu model iilkeye 6zgii kosullar1 da
dikkate almalidir. Bunun yani sira tiim uluslararast kurumsal yonetim yaklasimlarinda

asagidaki sekilde belirtilen ilkeler gegerlidir (Topag, 2004: 12).
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KURUMSAL YONETIM iLKELERi

| l

Hesap Verebilirlik Sorumluluk
Seffaflik Esitlik/Adil Davranma

Sekil 2.1. Kurumsal Yénetim [lkeleri
Kaynak: (Aktan, 2006: 13) caligmasindan derlenmistir.

2.6.1. Adil Davranma

Bu ilke tiim c¢ikar sahipleri arasinda olusabilecek dislama durumlarina karsi kisiler
arasinda bir denge olusturulmasini ifade eder. Isletme ydnetiminin alinacak olan kararlardan
etkilenip tiim kisilere esit mesafede durulmasini ve yalnizca belli bir grubun degil isletmenin
stirekliligini devam ettirmesi i¢in gerekli biitiin taraflarin menfaatlerinin goézetilmesi anlamina
gelmektedir. Adil davranma ilkesi SPK araciligi ile hazirlanmis olan kurumsal yonetim
diizenlemelerinde “Esitlik Ilkesi” olarak yer almaktadir. OECD’nin hazirladign kurumsal
yonetim ilkelerinde isletmenin pay sahiplerine esit davranilmasi gerektigi ifade edilmekte
iken SPK tarafindan diizenlenen ilkelerde ise esitlik kavrami igletme ydnetiminin tiim
islemlerinde cikar sahiplerine ayni diizeyde davranma ve dogabilecek cikar catigsmalarinin

onlenmesi seklinde ifade edilmistir (SPK, 2005: 3).

Adil davranma, kurumsal yonetim uygulamalar1 kapsaminda yonetim kurulunun
azinlik ve yabanci hisse sahipleri ile birlikte tiim hisse sahiplerinin ¢ikarlarini esit bir sekilde
korumalarim1 agiklamaktadir. Adil davranma ilkesi, hissedarlara esit davranilmasi gerektigini
ongormekte olup, her tiirlii hissedarin ayni oy hakkina sahip olmalar1 gerekmekte, buna ek
olarak yatirnmcilar hisseleri satin almadan dnce her tiirden hissenin oy hakki hakkina sahip
olmalidirlar. Sermaye hareketlerinin artmasina bagl olarak yabanci yatirimcilarin ortaklik

kurdugu isletme sayisinda da her gegen giin artis gerceklesmektedir. Yerli ve yabanci
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sermayedarlara esit davranilmasi ve menfaatlerinin korunmasi yabanci yatirimlari ¢ekmede

son derece onemlidir (Mentes, 2009: 52).
2.6.2. Seffaflik

Bilisim teknolojilerinde yasanan gelismelere paralel olan kiiresel ve finansal sistemde
de devamli gelisim yasanmaktadir. Isletmelerin yerli ve yabanci piyasalardaki rekabet
ortaminda faaliyetlerine devam edebilmeleri i¢in yeni finansal kaynaklara ihtiyaclar1 vardir.
Seffaflik ilkesi bu yeni kaynaklarin isletmeye ¢ekilmesinde oldukca dnemlidir. Seffaflik ilkesi
isletmelerin finansal ve finansal olmayan tiim islemleri hakkinda bilgilerin dogru, anlasilir,
eksiksiz, yorumlanabilir, az maliyetle, kolay ve zamaninda ulagilabilir sekilde duyurulmasini
ifade eder. Her ne kadar seffafligin onemi herkesce kabul edilse de piyasalarin ihtiyag
duydugu bilgilerin paylasilmasi ve aciklanmasi hususunda ¢ok istekli olunmadig: da ifade

edilmekte olup bunun nedenleri asagidaki gibi siralanabilir (Darman, 2011: 11):

» Agiklanacak olan bilgilerin toplanip smiflandirilmasi, raporlanmasi, bu bilgilere
ihtiya¢c duyanlara ulastirilmasi ile ilgili maliyetlerin bilgileri sunacak olanlarca

karsilanmasi,

» Kamuya agiklanmayan ya da dagitilmayan bilgilerden kar elde etme olasiliginin
bulunmasi ya da agiklanacak olan bilgilerin igletmenin rekabet giiciinii

azaltabilecek nitelikte olmasi,

» Aymi sektorde faaliyette bulunan isletmelerden bir taraftan ulasilan sonuglarin

kamuya duyurulmas1 halinde rakip kisiler tarafindan da kullanilabilir olmasi.

Ekonomi alaninda yasanan gelismeler, muhasebe islemlerinin karmasik ve yogun
olmasi ve bunun kiiresel bir sorun olmasi isletmelerin finansal tablolarin1 olusturma siireci ve
olusan bilgilerin giiven konusunda sorgulanmasina neden olmustur. Isletme ortak ve
yoneticileri finansal tablo kullananlarin ¢ikarlarinin  ¢atistigt durumlarda muhasebe
politikalarindaki esneklikten yararlanarak ya da tamamen bunun disina c¢ikmak suretiyle
yanlis finansal tablo sunulmasi finansal tablolara olan giiveni zedelemistir (Daglar ve Pekin,

2011: 20).

Sirketlerde seffafligin artmasina paralel olarak, kurum i¢inde ve kurum disindaki pay
sahipleri arasinda kurum ic¢indeki ve kurum disindaki pay sahipleri arasinda bilgi

asimetrisinin azalacagi belirtilmektedir (Che Haat et. al., 2008: 8-9).
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Seffaflik ve hesap verebilirlik dogas1 geregi siki iligki icerisindedir. Seffaflikta kisi ve
kurumlarin yanhis uygulama ve politikalarinin ilgililer tarafindan tespit edilmesi sonucu
sorumlu tutulabilmelerinin saglanmasini amaglamakta olup, seffaflifin saglanmasi halinde

ise hesap verebilirlik kavrami anlamini1 6nemli oranda yitirmektedir (Dogan, 2008: 53).

Seffaflik oram diisiik olan sirketlerde, hisse sahipleri ve yoneticiler arasinda yasanacak
cikar catismalarini artirabilmektedir. Bu kapsamda hisse sahipleri yoneticilerin s6z konusu
davraniglarint izleyebilmek i¢in bazi denetim masraflarina katlanacaklar ve bu sekilde
seffaflik diizeyi diisiik diisiik olan oOrgiitlerde Orglitsel maliyetlerin artmasin1 beraberinde

getirebilecektir (Armstrong et al., 2016: 113).
2.6.3. Hesap Verebilirlik

Kurumsal yonetimin temelini olusturan ilkelerden biri de hesap verebilirliktir.
Yonetimde karar yetkisine sahip kisilerin kararlar1 alirken ve uygulamaya koyarken hesap
verebilirlik ilkesi dogrultusunda alinan karar ve faaliyetlerin sonuglarindan sorumlu
olmaktadirlar. Hesap verebilirlik ilkesi isletmelerde yetki ve otorite sahibi kisilerin yetkiyi
nasil kullandiklarinin a¢iklanmasi i¢in klasik yontemlerin yetersiz kaldigi durumlarda gerekli

goriilmiistiir (Mentes, 2009: 49).

Hesap verebilirlik ilkesi, kamuyu aydinlatma, sorumluluk ve seffaflik ilkeleri ile
baglantilidir. Hesap verebilirlik ilkesinin uygulanmadigi firmalarda yonetim ve ¢ikar
sahiplerinin menfaatlerini goz ardi edemeyeceklerdir. Ayrica finansal tablo ve faaliyet
raporlarinin da dogruyu gostermesi beklenmemektedir. Hesap verilebilirlik, modern
yonetimin teori ve uygulamasinda kilit kavramdir. Hesap verebilirlik ilkesi yoneticilere birgok
gorev ve sorumluluklarini yerine getirmeleri ve sorumluluklariyla ilgili kural ve standartlara
uymalari konusunda birtakim gorevler yiiklemek anlamimna gelmektedir. Bdylelikle,
yoneticilerin ¢aligmalarina yonelik rapor ve hesap vermekle sorumlu kildig: kisi veya kurum
net bir sekilde tespit edilir ve yonetici iyi performans gosterdiginde ddiillendirilirken yetersiz
performans sonuglarina da katlanmak zorunda kalir. Birim yoneticisi roliinde gorev yapan
personellerin de yerine getirdikleri ¢alismalar i¢in hesap verme sorumluluklar1 bulunabilir

(Sigma, 2004: 1).

Standart hesap verebilirlik mekanizmalarinin piyasa kosullari, hissedar olaylari ile
medeni ve cezai sorumluluk ¢ercevesinde gerceklestigi goriilmektedir. Teorik siireclerde s6z

konusu mekanizmalar karar verme evresinde etkinligi saglamak ve i¢cinde bulundugu kosullar1
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kotiiye kullanmamak amaciyla beraber calismaktadirlar. Yonetim sistemlerinde meydana
gelen basarisizliklar yatirimet, ¢aligsan ve {ilke ekonomileri i¢in yikict sonuglara ulastigr dikkat
cekmektedir. Kiiresel finans sistemlerinin ¢okiisleri ve {ilkelerin kurumsal skandallarla
ozellikle 2000°1i yillardan sonra karsilagsmalari, etkili bir kurumsal yonetim siirecinin
siirdiirebilirliginde hesap verebilir uygulamalarin 6nemli oldugunu gostermektedir (Jones,

2010: 559).
2.6.4. Sorumluluk

Isletme yéneticileri isletmenin tiim faaliyetlerini gerceklestirirken islemlerin
mevzuata, isletme temel sozlesmesine ve igletmenin i¢ diizenlemelerine uygunlugunu ve

bunlarin denetlenmesini agiklar (SPK, 2005: 3).

Isletmenin calismalarindan, tercihlerinden ve alinan kararlardan y&netim kurulu birinci
dereceden sorumlu oldugundan gorev ve sorumluluklarinin dogru bir sekilde belirlenmesi

hayati 6nem arz eder (Aktan, 2006: 12).

Isletmenin varliginm siirdiiriilebilmesi i¢in yerine getirmeleri gereken faaliyetleri
gerceklestirirken yasal sorumluluk s6z konusudur. Bununla beraber menfaat sahiplerine karsi
etik kurallara uyarak faaliyetlerini gerceklestirirken toplum ve cevreye karsi saygi gostermek,
toplumun kiiltiir, egitim ve sanat diizeyinin artirilmasina yonelik girisimleri desteklemek gibi

sorumluluklar1 da bulunmaktadir (Karpuzoglu, 2010: 56-57).

Sorumluluk ilkesi, isletme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi sirasinda, toplumsal etik

degerlere ve mevzuata uygun davranilmasidir (Demirbag ve Uyar, 2006: 24).

Kurumsal yonetimin etkin uygulamalari, yoneticilerin ve iist diizey yoneticiler de dahil
olmak iizere kendi sorumluluklarina odaklanmasi ve kurumun hisse sahipleriyle beraber uzun
vadeli deger yaratma ortak hedefine odaklanmalarin1 gerektirmektedir ( Business Roundtable,

2016: 6).

Tablo 2.2.de mesruluk-yasallik, seffaflik, sorumluluk, kapsam, adalet, baglayicilik ve
esneklik yonetim ilkelerinin her birinin isletmelerdeki performans sonuglar1 maddeler halinde

gosterilmektedir.
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Yonetim Ilkeleri

Mesruluk-Yasallik

Seffafik

Sorumluluk

Kapsam

Adalet

Baglayicihk

Esneklik

Tablo 2.2. Yonetim Ilkeleri ve Performans Sonuglari

YV V V V YV V V V

A\

A\

vV V V V VY

YV VvV

Performans Sonuglari

Yasal otorite yonetim kurulu ile muhataptir.
Yonetim kurulu yetkilerini hisse sahipleri kabul ederler.
Yasalar gergevesinde yonetim kurulu faaliyet gosterir.

Dogruluk ilkesi dogrultusunda yonetim kurulu galigir

Yonetim hissedarlar tarafindan yiiritiiliir.
Tutarli kararlar alinir.
Basari-basarisizlik agiktir.

Pay sahiplerine uygun bilgi sunulur.

Y onetici, yonetim kurulu ve caliganlarin gérev ve sorumluluklar agik bir
sekilde belirtilmistir.

Miisteri taleplerini yonetim kurulu karsilar.

Yonetim kurulunun zamanla sorumluluklar artabilir.

Yonetim kurulu uygulamalarina tiim hisse sahipleri uygun imkanlara
sahiptir.

Tiim hisse sahiplerini yonetime adil sekilde katilmaya yonetim kurulu
tesvik eder.

Hisse sahipleri ve personel saygi gergevesinde hareket eder.

Tiim kademeler arasinda karsilikli saygi s6z konusudur.

Dengeli ve 6nyargisiz kararlar alinir.

Oz degerlere sayg1 duyar.

Uygulama ve kararlar fayda maliyet analizi ile hesaplanir.

Yonetim kurulu, yonetimin tiim faaliyetlerinde aktif rol alir.

Yonetim kurulu, benzer kademedeki yonetim uygulamalarina aktif olarak
baglidir.

Yonetimdeki tiim talimat ve uygulamalar tepe otoritelerin uygulamalari
ile dengede olur.

Yonetim kurulu, siirekli yeni bilgi edinme egiliminde olup, 6grenmeye
meyillidir.

Y 6netim kurulu, yonetim siirecinde ve planlarda faydalidirlar.

Yonetim kurulu, degerleme, risk yonetme, agiklama yapmak igin
yontemler kullanir.

Kaynak: (Nelson, 2005: 197)
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2.7. Diinya’da Kurumsal Yonetimin Gelisimi ve Uygulamalari

ABD’de ele alinmaya baslanan kurumsal ydnetim kavrami, ardindan Ingiltere, Asya

ve tiim Diinyada 1990’11 yillarda tartisma konusu haline gelmistir (Bockli, 1996: 150).

Arthur Anderson, Worldcom, BBCI, Maxwell, Enron ve Adelphia Communications
gibi diinyaca iinlii sirketlerde yasanan yolsuzluk, hileli bilangolar ve iflaslar ticari ve

toplumsal hayat1 sarsarak meydana gelmis 6nemli sirket skandallaridir (Windolf, 2004: 159).

1990 yilinda kurumsal yonetimin ortaya cikist meydana gelen isletme skandallari,
globallesme, mali krizler, diinya capinda sermaye hareketlerinin hiz kazanmasi ve
ozellestirmelerdir. Iktisadi biiyiimeyi ve yatirnmci giivenini saglamada kurumsal yonetim

bliyiik rol oynar (Abdioglu, 2007: 16).

Diinya’nin ilk yedi sirketi arasinda yer alan Enron’un 2001 yilinda iflas etmesinin arka
plandaki nedenleri incelendiginde finansal denetim eksiklikleri, yonetim bigimindeki zayiflik
on plana ¢ikmaktadir. Sirkette uygulanan yasa dis1 muhasebe kayitlari, risk ve zararlarin
baska sirketlere aktarilmasi ve bilangoya yansitilmamasi ile sirketin durumu gizlenmistir. Bu
sekilde hisse senetleri degerleri yiikselmistir. 2001 yilinda bu durumun agiga ¢ikmasi sonucu

sirket iflas1 yasanmistir (Babuscu, 2005: 35-36).

Diinya’da sirket skandallar1 ve banka krizleri ardindan 2000°’li yillardan sonra yogun
bir sekilde kurumsal yonetime iliskin uygulamalar gelistirilmeye baglanmistir. Kurumsal

yonetime dair ilk diizenlemeler asagida belirtilmistir. Bunlar (Erden Ayhiin, 2018: 22):
» Cadbury Raporu
» Greenbury Komitesi Raporu
» Hampel Raporu
> OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri
» Sarbanes Oxley Yasasi
2.7.1. Diinya’da Kurumsal Yonetim Diizenlemeleri

Diinya’da kurumsal yonetim siireclerine dair uygulamalar ilk olarak Ingiltere’de
Cadbury raporu (1992) ile basladigi belirtilmektedir. Buna ek olarak Cadbury raporunun
ardindan Grenbury komitesi raporu ve Hampel raporunun kurumsal yonetim uygulamalarina

iliskin daha farkli boyutta katkilar sagladig1 goriilmektedir. OECD tarafindan uygulanan 1999
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ve 2004 yillarinda gelistirilmis olan kurumsal yonetim ilkeleri kapsaminda halka agik anonim
sirketlerin uymakla sorumlu oldugu kurallar belirlenmistir. Ayrica 2002 yilinda c¢ikarilan
Sarbanes Oxley Yasasi, kurumsal yonetim siireglerinde uygulanacak yaptirimlara iliskin agir
cezalar getirmis, girisimcilerin karsilasabilecekleri vekalet problemlerinin 6nlenmesini

amaclamaktadir (Erden Ayhiin, 2018: 22-23).
2.7.1.1. Cadbury Raporu

Cadbury raporunda yonetim kurullarinin hisse sahiplerine ve topluma karsi olan hesap
verebilir uygulamalar1 sorgulanmistir. S6z konusu rapor dogrultusunda gelistirilen “en 1iyi
uygulamalar kodu” c¢ergevesinde finansal raporlama, hesap verebilirlik ve yonetim

kurullarinin denetim uygulamalarina iliskin 6nerilerde bulunulmustur (Mintz, 2006: 24).

1992 tarihli Cadbury raporunda seffaflik, diiriistlik ve sorumluluk kavramlarinin
beraber ele alinip degerlendirildigi goriilmektedir. Halka agik anonim sirketlerde s6z konusu
hususlara 6nem verilmesi piyasa ekonomisinin etkin bir sekilde faaliyetlerine devam etmesini
saglayacak ve sirketlere yatirnm yapan pay sahiplerinin sirketleri incelemesine imkan
vermektedir. S6z konusu raporda hesap verebilirlik ekseninde yonetim kurullarimin hisse
sahiplerine karsi sorumlu davranmalari 6ngoriilmiis ve sirketin mali durumunun finansal
gostergelerle aciklanmasi ifade edilmistir. Cadbury raporu; yonetim kurullarinin pay
sahiplerine dogru bilgiler sunmalar1 ve faaliyetleri hakkinda acgiklayici bilgiler vermeleri
sonucunda gergeklestirmeyi diisiindiikleri is stratejilerinde basarili olacaklarini éngdrmiistiir.
Bu durum ayni zamanda yonetim kurullari, denetgiler ve finansal raporlama faaliyetleriyle
isletmelere duyulan giliven diizeyinin de artmasini saglayacak ve sermaye piyasalarinin da

etkinliginin artmasini beraberinde getirecektir (Cadbury et. al., 1992: 14-15).
2.7.1.2. Greenbury Komitesi Raporu

Ingiltere’de 17 Temmuz 1995 yilinda Greenbury raporu komitesi, Sir Richard
Greenbury baskanliginda toplanmis ve yoneticilerin iicretlendirilmesi hakkinda hisse sahipleri
ve kamuya dair agiklamalarda bulunmustur. Greenbury raporunun temel temasi hesap
verebilirlik, sorumluluk, yonetici ve hisse sahiplerinin ¢ikarlarinin uyumlagtirilmasi, en iyi
uygulama kodlarimi belirleyebilmek i¢in radikal Onerilerin gelistirilmesi konular1
olusturulmustur. Greenbury komitesi raporu yoneticilere verilen iicretlerin gelistirilmesi
gerekliligini ileri slirmiis sirketlerin, yoneticilerin ve hiikiimetin s6z konusu Onerileri

uygulamalari diisiincesini belirtmistir (Greenbury, 1995: 7).
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Greenbury komitesi raporunda, sirket performansi ve yoneticilere 6denen ticretler
arasinda pozitif yonlil iliskilerin olacag: aciklanmaktadir. Bu nedenle yoneticilere yapilacak
O0demeler ile sektorde en basarili yoneticilerin istihdam edilebilecegi ancak ticretlerin makul
diizey iizerinde olmamasi belirtilmistir. Greenbury komitesi raporunda ydneticilere 6denecek
ticretlere yonelik kararlar verilmistir bu kararlar asagida belirtilmistir (Dogan, 2007: 61;

Greenbury, 1995: 11):

» Sektorde faaliyette bulunan diger sirketlerin yoneticilere ddedikleri iicretler goz

Oniinde bulundurulmalidir.

» Yoneticilerin beceri, bilgi, kabiliyet, davranig ve niteliklerinin {icretlendirilme

yapilirken g6z 6niinde bulundurulmalidir.

» Yoneticilere yapilacak iicret Odemelerinde yoneticilerin sirketle olan
iliskilerinin, sirketi biiyiiterek gelistirilmelerinin ve performanslarinin goz

oniinde bulundurulmasi onerilir.
2.7.1.3. Hampel Raporu

Kasim 1995°te Ingiltere’de Hampel raporu cercevesinde, Finansal Raporlama Konseyi
Bagkan1 Sir Sydncy Lipworth’un teklif etmesiyle ilk olarak kurumsal yonetim komitesinin
kurulmasina karar verilmistir. Hampel raporu, Cadbury ve Greenbury komitesi raporunun
gozden gecirilerek yeniden yapilandirilmasi gerektigini savunmustur (Hampel Committee,

1998: 5).

Hampel raporu, yonetim kurullarinin sirket yonetiminde ve kontroliinde etkili olmasi
gerektigini belirtmektedir. Halka agik anonim sirketlerde yonetim kurulu baskani ve genel
miidiirin sirketin faaliyetlerinin ytriitiilmesi konusunda sorumluluklari bulunmaktadir. Her
iki tarafin Orgiitsel faaliyetlere dair kararlar1 ortak bir paydada birlestirilmeli ve kamuya
sunulmalidir. Hampel raporu yonetim kurullarinda denge mekanizmasini savundugu
goriilmektedir. Yonetim kurulu icra, yoneticiler ile icract olmayan yoneticiler arasinda denge
kurmakla yiikiimliidiir. Hampel raporunda, yonetim kurullarinin gorevlerini yerine
getirebilmeleri i¢in gereksinim duyduklar1 bilgi ve zamaninda ulasmalar1 gerekliligi one
striilmiistiir. Raporda yoOnetim kurulu {liyelerinin en az {i¢ yilda bir yapacaklar1 se¢im
sonuclarina gore gorevlerine devam edip etmeyecekleri kararlarinin verilmesi kosulu
Ongoriilmistiir. Hampel raporunun ifade ettigi diger goriisler asagida belirtilmistir (Hampel

Committee, 1998: 16-18-66).
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» Hampel raporunun uygulanma siireglerini gézden gegirerek, degisiklikler

sunmak,

» Faaliyetlerinde icraci veya icraci olmayan yonetim kurulu iyelerinin

rollerini ve yasal sorumluluklarini belirtmek,
» Pay sahiplerinin kurumsal yonetim konularindaki rollerini agiklamak,
» Denetcilerin kurumsal yonetim konularindaki rollerini agiklamak,

» Komite, yatirimcilarin korunmasini amaglamis, sirketler iizerinde yasal

yiikiimliiliiklerin sinirlandirilmast gerekliligini ifade etmistir.
2.7.1.4. OECD Kurumsal Yénetim ilkeleri

OECD Bankalar Kurulu tarafindan 1999 yilinda OECD Kurumsal Yénetim ilkeleri’ni
onaylanarak, bu tarih itibariyle diinya ¢apindaki alicilar, sirketler, yatirimci ve pay sahipleri
acisindan uluslararasi bir referans kaynagi haline gelmis bulunmaktadir. Onaylanmasindan bu
giine kadar s6z konusu ilkeler kurumsal yonetimi giindemde tutmus, OECD f{iye {ilkelerinde
ve OECD iiyesi olmayan iilkelerdeki yasama ve diizenleme inisiyatifleri agisindan yol
gdsteren bir kilavuz niteligine doniismiistiir. Mali Istikrar Forumu, séz konusu ilkeleri saglikli
mali sistemlere yonelik 12 6nemli standarttan biri olarak kabul etmislerdir. Bu ilkeler aym
zamanda OECD iiyesi olmayan iilkeler arasindaki kapsamli igbirligi programi i¢in temel teskil
ederek, Diinya Bankasi- IMF Standart ve Kurallar1 Kargilama Raporlarinin (ROSC) kurumsal
yonetim kavramini gii¢lendirmektedir (OECD, 2005: 4).

Diinyada kurumsal yonetim uygulamalari, Temmuz 1997 yilinda Asya ekonomik
krizinin ardindan giindeme gelmis olup, s6z konusu donem ardindan is diinyasinda siklikla

tartisilan konulardan biri haline gelmistir (Mohamad, 2004: 1).

Dogu Asya’dan baslayarak hizla Rusya, Brezilya ve Diinyanin gelismekte olan
bolgelerine yayilan mali kriz nedenlerinin, yatirimcilart koruma diizeylerinin az olmasi ve
zay1f sermaye piyasalar1 diizenlemeleri oldugu belirtilmektedir. S6z konusu sistemde, finansal
bilgi ve sermaye piyasalar1 diizenlemelerinde, azinlik hisse sahiplerinin korunmasinda,
yonetim kurulu basarisizliklar1 ve hisse sahiplerine hesap verme uygulamalarini kontrol altina
almasinda, risk ve ddiillendirme sistemlerinin dikkatli analizden ziyade iligkilere dayali kredi

ve yatirim islemlerinin desteklendigi dikkat ¢cekmektedir (Gregory ve Simms, 1999: 1).
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OEDC ilkelerinin ilk olarak mali krizlerin ardindan 1999 yilinda gergeklestirilerek,
2004 yilinda giincellendigi bilinmektedir. S6z konusu ilkeler G20 iilkelerinin ve OECD {iyesi
iilkelerin katilimiyla OECD kurumsal yonetim komitesi biinyesinde gergeklestirilmistir

(OECD, 2015: 4).
2.7.1.5. Sabanes Oxley Yasasi

Amerika’da 2000’11 yillardan sonra meydana gelen sirket iflaslar1 ve skandallarinin
ardindan Amerika kongresi tarafindan federal giivenlik kanunlar1 diizenlenerek, halka agik
anonim sirketlerin muhasebe, dokiimantasyon, yonetim, denetim ve finansal tablolar1 basta
olmak {izere, tiim faaliyetlerine denetim getiren kanunlar biitlinii olan Sarbanes Oxley Yasasi,
2002 yilinda imzalanmistir. S6z konusu yasa ile sermaye piyasalarinin zarar gérmemesi
amactyla yatirimcilara hizmet veren kurum ile araci agmi yeniden tasarlayarak finansal
raporlamanin biitiinliigiinii korumak istemistir. Sarbanes Oxley Yasasi ile kurumsal yonetim
uygulamalarinin sirketler tarafindan uygulanmasinin gerceklestirilmesi ve sirket seffafliginin

artirilmasi temel amaglarindandir (Switzer, 2007: 651-625).

Sarbanes Oxley Yasasi, genis kapsamli yonetim ilkeleri yaparak, ABD Menkul
Kiymetler ve Borsalar Komisyonu’na (SEC) ¢esitli konularda prosediirler 6ne siirerek halka
acik anonim sirketler i¢in yeni yonetim kurallar1 acgiklanmigstir. Ayrica kurumsal yonetim
derecelendirme kuruluglarinin varlhigi giindeme gelerek, s6z konusu sirketlere kurumsal

yonetim uygulamalarina iliskin ayrintili kontrol etme yetkileri taninmistir (Clark, 2005: 3).

Sarbanes Oxley Yasasi, asagida belirtilen bagliklardan olugsmaktadir (Sarbanesoxley,

2021) :

» Halka Agik Sirketler Muhasebe Denetim ve Gozetleme Kurulu (PCAOB-
Public Company Accounting Oversight Board),

Bagimsiz denetgiler,

Kurumsal Sorumluluk,

Mali Bilgi A¢iklamalarinin Arttirilmast,
Analist ¢ikar catismalari,

Komisyon kaynaklar1 ve yetkileri,

YV VvV VYV VY V V

Caligsmalar ve raporlar,
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» Kurumsal ve sug olusturan hile sorumlulugu,
» Beyaz yakalilarin suglart ile ilgili cezalarin arttirilmast,
» Kurumsal vergi iadeleri,
» Kurumsal hile ve hesap verebilirlik,
2.8. Kurumsal Yonetim Sistemleri

Kurumsal yonetim, temel olarak Anglo-Sakson ve Kita Avrupasi olmak tizere bu iki
sistem kapsaminda ele almmaktadir. Bunlardan birincisi ingiltere ve ABD’de kabul edilmis
olan “Hissedar Yaklasimi (Anglo-Sakson Sistemi)”, digeri ise Japonya, Fransa, Almanya ve
Avrupa’nin genelinde kabul gormiis “Paydas Yaklasimi (Kita Avrupasi Sistemi)” sistemidir

(KGK, 2021).
2.8.1. Anglo — Sakson Sistemi (Hissedar Yaklasimi)

Konuyla ilgili baz1 ¢alismalarda hissedar yaklasimi olarak kullanilmakta olan bu
modeli uygulayan baslica iilkeler ABD, Ingiltere, Avustralya ve Kanada’dir. Anglo-Sakson
modelinde kurumsal yonetim ile hisse sahiplerinin ¢ikar ve menfaatlerinin korunmasi

amaglanir (Allen ve Galle,2002: 27).

Isletmelerin sermaye sahibi konumundaki hissedarlarm vaatleri yatirilan sermayeden
list diizey getirinin elde edilmesi ve isletme degerinin artmasidir. Yonetim kurulunun gorevi
de hissedarlarin bu beklentilerini karsilamasidir. Bu yonetim sistemi ¢ok sayida diisiik hisse
sahibinin oldugu yaygin hissedarlik seklini ortaya koyan bir yonetim sistemidir (Tuna, 2013:
12).

Anglo-Sakson sisteminde li¢ 6nemli temel bilesen s6z konusu olup, bu ii¢ bilesen ile
ilgili diizenlemeler kurumsal yonetim araciligi ile belirlenmektedir. Bu bilesenler; isletme
yonetim kurulu, isletme yoneticileri ve temsil sorunudur. Kurumsal yonetim 1992 yili
Cadbury Raporunda “igletmenin ne sekilde yonetilecegini ve denetlenecegini belirleyen

unsur” olarak tanimlanmistir (Cadbury, 1992: 15).

Anglo-Sakson devletlerinin ilk 6zelligi, ortak bir hukuk sisteminin (common law)
olmasidir. Ortak hukuk sisteminde esnek ve ilke esasli yasal diizenlemeler gecerlidir.
Isletmelerin temel ve ilk amaglari, isletmeye fon girisi saglayan hisse sahiplerinin refahlarmi
iist diizeye ¢ikarmaktir. Isletmelerin varlik hedefleri dogrultusunda ortak hukuk sisteminde,

klasik olarak isletmelerin st yonetici ve yoOnetim kurulu iiyeleri, hisse sahiplerinin
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cikarlarinin korunmasi gorevini iistlenmistir. Anglo-Sakson devletlerinin ikinci 6zelligi ise
isletmelerin dagilmis sahiplik yapisini benimsemeleridir. Anglo-Sakson devletlerinin baska
bir 6zelligi ise mevduat sahiplerinin vasiflaridir. Anglo-Sakson devletlerinin piyasalarina
hakim olan emeklilik igletmeleri ve yatirim fonlar1 gibi kurumsal yatirim sahipleri 6nemli bir
alan1 kaplamaktadirlar. Kurumsal yatirimcilar, is agisindan diisiik yatirim sahipleri ile
kiyaslandiginda isletmelerin hareketlerini izlemek ve denetlemek konusunda aktif rol almak
zorundadirlar. Kurumsal yatirimcilarin bir yandan yoneticiler {izerinde giiclii bir baski unsuru
yaratarak sistem zafiyetinin kaldirilmasina yardimci olurken, ote yandan da kurumsal
yonetimin nasil sekillenmesi gerektigine katki saglamaktadir. Dordiincii ve son bdliim olarak,
Anglo-Sakson sistemini kabullenmis devletlerde genellikle gelismis sermaye piyasalar1 yer
almaktadir. Klasik olarak ortak hukuk sisteminde, isletmelerin varlik, ama¢ ve hedeflerine
paralel sekilde, isletmelerin {ist yOnetici ve yonetim kurullar1 hissedarlarin ¢ikarlarini

korumakla gorevlidirler (Maher ve Anderson, 1999: 42).

Isletmelerin kimin yararma faaliyet gdsterdigi ve isletme amaglari, kurumsal yonetim
sistemleri acisindan farklilik goéstermektedir. Anglo-Sakson sistemindeki bireyci zihniyet
calisma diinyasina yansimaktadir. Anglo-Amerikan sisteminde ise isletmenin hedefi kar elde
ederek, hisse sahiplerinin refahlar1 artirilarak ve beklentilerinin karsilanmasi seklinde

siniflandirilmasinin nedeni ise hisse sahiplerine verilen biiylik degerdir (Dogan, 2008: 85).
2.8.2. Kita Avrupasi Sistemi (Paydas Yaklasimi)

Kita Avrupasi isletmeleri, Anglo-Sakson isletmelerine kiyasla halka agiklik orani ve
hissedar sayisi agisindan daha az sayiya sahiptir. Hissedarlar ile igletme yoneticileri arasindaki
dogrudan iliskilere daha sik rastlanmaktadir. Dolayisiyla hissedarlarin giicii daha fazladir.
Hisse senetlerinin yogunlugu fazla olup 6nemli bir boliimiinii sayica az kisiyi elinde

bulundurur (La Porta, vd. 1999: 501-502).

Kita Avrupa’st yonetim sistemi, isletmelerin var olus nedenlerinin temelde hisse
sahiplerinin beklentilerinin yerine getirilmesi diisiincesine dayanir. Klasik isletme yapilar
sahis isletmesi konumundaki isletmelerin ortaklik yapilarinda gerceklesen biiyiime,
isletmelerde hak sahipligi sorununa neden olmustur ki bu durumda isletmelerin hisse
sahiplerine olan gorev ve sorumluluklarini yerine getirme konusunda istekli olmalari
gerektigine inanirlar. Bu gorlisi kabul eden iilkelerin arasinda Fransa ve Almanya

bulunmaktadir (Tuna, 2013: 14).
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Tablo 2.3.’te Anglo-Sakson ve Kita Avrupasi Yonetim Sistemleri Ortaklik, Ortak
kimligi, Kontrol, Yonetim kurulu, Sermaye piyasalari, Kurumsal kontrol piyasasi, Karsilikli
hissedarlik, Kote edilmis isletme say1s1, Hissedar-Yonetici iliskisi, Yatirimen iliskisi, Isletme
sahipleri ile grup i¢i isletmelerin uzun siireli iliskisi, Yonetim faaliyet agiklanmasi, Hissedar

aktivizmi, En 1yi uygulama kodu uygulanmasi kriterleri ag¢isindan farklar1 belirtilmistir.

Tablo 2.3. Anglo-Sakson ve Kita Avrupasi Kurumsal Yonetim Sistemlerinin Karsilagtirilmasi

Kriter Anglo-Sakson Sistemi Kita Avrupasi Sistemi
(Piyasa Kontrolii) (Biiyiik Hissedar Kontrolii)
Ortakhk Daginik Yogunlagmis
Ortak kimligi Kurumsal yatinmcilar | Aileler, 6zel isletme ve finansal kurumlar
Kontrol Y 6netim kurulu Biiyiik hissedarlarda
Yonetim kurulu Das iiyeler etkin I¢ iiye ve dis iiyeler biiyiik ortaklarla
baglantilidirlar
Sermaye piyasalari Likit Likit degil (goreceli olarak)
Kurumsal kontrol piyasasi Gelismis Kisith
Karsilikh hissedarhk Kisith Yaygin
Kote edilmis isletme sayis1 Cok Az
Hissedar-Yonetici iliskisi Kisitl, kisisel degil Yogun
Yatirimer iliskisi Yogun Yaygin degil
Isletme sahipleri ile grup ici Yaygin degil Yaygin
isletmelerin uzun siireli iliskisi
Yonetim faaliyet aciklanmasi Yaygin Yaygin degil
Hissedar aktivizmi Yaygin Yaygin degil
En iyi uygulama kodu uygulanmasi Etkin Etkin degil

Kaynak: (Kula, 2006: 44)

Shleifer ve Vishny’e (1997) gore iyi kurumsal yoOnetim sistemleri yatirimcilarin
kanunen korunmasma dayali korumaci (Concentrated Ownership) bicimlerinin
kombinasyonundan ilerleyerek, bu kombinasyon vasitasiyla etkilenmektedir. Ingiliz ve
Amerikan sistemleri ¢ok gii¢lii yasal korumaya sahip iken Japon ve Alman sistemleri ise zay1f

yasal korumaya yogunlagsmistir (Kiyilar ve Belen, 2005: 5).

2.9. Tiirkiye’de Kurumsal Yonetim ve Uygulamalar:

Diinya genelinde meydana gelen yolsuzluklar ardindan skandallarla beraber
Tiirkiye’de ¢ikan ekonomik krizler finans sektorii basta olmak iizere isletmelerin belli ilkelere
gore yonetilmeleri gerektigini gozler Oniine sermistir. Bu ilkelerin gerekliligi sonucu
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kurumsal yonetim kavrami Tirkiye’de yeni bir yonetim modeli olarak yayginlagsmaya
baslamistir. Kurumsal yonetimin iilke genelinde uygulanmasinda rol alan baska bir etken ise
tilkelerin Avrupa Birligi uyum yasalar1 dogrultusunda kurumsal yonetim yasal diizenlemeleri

etkili olmustur (Hasit, 2009: 79).

Tirkiye’de kurumsal yoOnetimin 6n plana c¢ikmasinda, meydana gelen yapisal
degisiklikler, ekonomik krizler ve bunlarin sonucunda isletme ve ekonomi {iizerindeki
olumsuz etkiler rol oynamistir. Tiirkiye’de 1994 — 1998 yillar1 arasinda yasanan finansal
krizler diginda Tiirkiye’de 2001°de bankalardan kaynakli bir kriz daha yasanmistir. Devletin
kontrolii ve stirekli garanti temini ile faaliyetlerini gergeklestiren banka yonetiminde
yolsuzluk yasanmasi krizin ¢ok daha siddetli olmasina yol agmis ve Tiirkiye ekonomisine 40

milyar dolarlik bir zarar vermistir (TKYD, 2021).

Bir¢ok iilkede meydana gelen ekonomik skandallar, iflas ve ekonomik sorunlarin
Online gecilmesi, isletmelerin uzun Omiirlii ve giiglii olabilmeleri, menfaat sahipleri ve
yatirimcilara yonelik yasal mevzuatimizdaki eksiklikler, yerli ve yabanci kredi kaynaklarina
duyulan gereksinim gibi pek c¢ok neden Tirkiye’de kurumsal yonetim ilkelerinin
uygulanmasini ihtiya¢ haline getirmistir. Ulkelerin kurumsal ydnetime olan yaklagimu,
bulunduklart mevcut sartlar, isletme uygulamalari ve sermaye piyasalarindaki gelismislik
seviyesine baglidir. Ulkeye bagli unsurlar; temel ekonomik durum, rekabet yogunlugu,
finansal ortam, bankacilik sistemi, hukuki ¢er¢eve, miilkiyet haklarinin gelismislik diizeyi vb.
unsurlardan olusur. Sermaye piyasasiyla ilgili unsurlar ise piyasaya yonelik diizenlemeler,
piyasanin altyapisi, likidite orani, gelismis yatirimer kitlesi ve muhasebe standartlarinin yer
aldigi uluslararas1 standartlarin  uygulanma bigimi seklinde siralanabilir. Isletme

uygulamalarinda 6ne ¢ikan bir¢ok konu bulunmaktadir (SPK, 2005: 32).

Tablo 2.4.’te Diinya’da ve Tiirkiye’de kurumsal yonetimin yillara gelisim ve yasanan

gelismeler belirtilmistir.

Tablo 2.4. Diinya’da ve Tiirkiye’de Kurumsal Yonetimin Geligimi

YIL DUNYA’DA YASANAN GELiSMELER
1992 -Cadbury Raporu (Ingiltere)

1994 -King Raporu (Giiney Afrika)

1999 -OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri

2002 -Sarbanes Oxley Yasasi
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2004
YIL

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2011

2012

2013

-OECD Kurumsal Yénetim ilkelerinin Giincellenmesi

TURKIYE’DE YASANAN GELiSMELER

- TUSIAD tarafindan, OECD’nin yayinladig: kurumsal yonetim ilkeleri
dogrultusunda “Kurumsal yonetim: En Iyi Uygulama Kodu” adli rehberi sunuldu.

-SPK Kurumsal yonetim ilkelerini yayinladi.
-IMKB’de islem goren sirketlerin kurumsal y&netim uygulamalarina dair calisma verilerini
yayinladi.

-SPK, Sermaye Piyasasinda Derecelendirme Faaliyeti ve Derecelendirme Kuruluslarina iliskin
Esaslar Tebligini yayinladi.

-SPK, IMKB’de islem géren sirketlerin kurumsal uyum raporlarinin faaliyet raporlari arasinda
olmasini ayrica web sitelerinde uyum raporlarini analiz eden yatirimer iligkileri kisminin
kurulmasini zorunlu kildu.

-OECD kurumsal yonetim ilkelerinde meydana gelen degisiklikten sonra SPK, kurumsal
yonetim ilkelerini giincelleyerek yayimladi.

-Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) ve Boston Consulting Group (BCG) aragtirma
raporu seklinde olan “Tiirkiye Kurumsal Y6netim Haritasi”n1 yayimladi.

-BDDK kurumsal yonetim ilkelerini bulunduran Bankacilik Kanunu yayiladi.

-Yeni Tiirk Ticaret Kanunu Tasarist Meclis genel kuruluna sunuldu.

-Siirdiiriilebilir iyi kurumsal yonetim niteligi tasiyan “GOOD” projesi hayata gegirildi.

-OECD’nin Tirkiye i¢in gergeklestirdigi “Corporate Governance in Turkey: A Pilot Study”
calisma sonuglarini agikladi.

-BDDK ’nin hazirladigi “Bankalarin Kurumsal Yonetim {lkeleri Yonetmeligi” yayimland.

-SPK, “Sermaye Piyasasinda Derecelendirme Faaliyeti ve Derecelendirme Kuruluslarina iliskin
Esaslar Tebligi” gilincellendi.

-Borsa Istanbul BIST “Kurumsal Y6netim Endeksi” hesaplanmaya bagland.

-GFK Tiirkiye ve Tiirkiye Kurumsal Yénetim Dernegi Isbirliginde “Kurumsal Yénetim Algi
Arastirma Raporu” hazirlandi.

-SPK araciligiyla “Ozel Durumlarin Kamuya Agiklanmasina iligkin Esaslar Tebligi”
yayimlandu.
-BIST’te faaliyet gosteren sirket ve kuruluslarin bildirimlerini kamuya agiklayabilmesi igin

Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) web sitesi faaliyete bagladu.

-6102 sayili “Tiirk Ticaret Kanunu (TTK)” yiiriirliige girdi. TTK yonetim kurullarinin iglevi ve
yapisi, risk yonetimi, i¢ kontrol, finansal raporlama ve bagimsiz denetim alanlarinda
diizenlemeler yer alip, kurumsal yonetimi isletmelerin uygulamasi hakkinda baz1 diizenlemeler
yapmaktadir. TTK, kurumsal yonetim bakimindan yasa konumundadir.

-SPK, “Kurumsal Yoénetim ilkeleri” Eki yayimlandi.

-SPK, kurumsal yonetim ilkelerinin belirlenmesine dair seri: IV, NO: 60 tebligi yaymladi ve
BIST’te islem goren bankalar i¢in yil sonunda yiiriirlige girdi.

-SPK, kurumsal yonetim ilkelerinin belirlenmesine dair seri: IV, NO 63 tebligi yaymladi.
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2014 -SPK, kurumsal yonetim tebligi (II-17,1) hazirlayarak yayinladi.

Kaynak: (Diizer,2020: 2)

2.9.1. Tiirkiye’de Kurumsal Yonetim Alanindaki Gelismeler

Tiirkiye’de kurumsal yonetim ¢alismalari, 2001 de meydana gelen ekonomik kriz ve
sonrast bankalarda ortaya ¢ikan usulsiizliikler kurumsal yonetim c¢aligmalarini hizlandirmastir.
Gelismis ekonomilere gore Tiirkiye kurumsal yonetim ¢aligsmalarina ge¢ baglamasina ragmen
uygulama ve caligmalarla farki kapatma egilimindedir. Tiirkiye’de kurumsal yonetime yonelik

gelisme ve diizenlemelere asagida bagliklar altinda deginilmistir (Dogan, 2008: 91).
2.9.1.1. Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarinin Uyarlanmasi

Finansal raporlama standartlari, finansal raporlarin hazirlanmasma yonelik ilkelerin
uygulamaya gecirilmesine katki saglayan kural ve yontemlerden olusur. Standartlar
ekonomideki tiim sektorleri kapsayabilecegi gibi sadece bir sektorii de kapsayabilir. Finansal
piyasalarin kiiresellesmesi, uluslararasi sermaye hareketleri, uluslararasi yatirimlar ve sirket
birlesmeleri sonucunda, dogru, giivenilir, anlasilir, karsilastirilir, ihtiyaci karsilayan ve seffaf
finansal raporlamaya duyulan ihtiyag¢ muhasebe uygulamalarinin uluslararasi Olcekte
uyumlulastirilmasimi zorunlu kilmaktadir. Ulkelerin muhasebe standartlarindaki farkliliklar,
finansal bilgileri karsilastirmada zorluk yasatmakta, yatirim sahiplerinin dogru ve giivenilir

bilgiye dayali karar verme imkanlarini kisitlamaktadir (Celik, 2007: 95-96).
2.9.1.2. Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu (TMUDESK)

Tirkiye’de kurumsal yonetime yonelik ilk caligmalarin muhasebe standartlari
olusturulmas1 yoniinde oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de 1989 yilinda 3568 sayili yasa
dogrultusunda muhasebe mesleginin 6zel statiilii bir meslek oldugu belirtilmistir. Muhasebe
kurallarinin belirlenmesi amaciyla Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli
Mali Miisavirler Odalar1 Birligi (TURMOB), Maliye Bakanlig1 ile bir ¢alisma baslatarak 1994
yilinda TURMOB tarafindan Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu
(TMUDESK) kurulmustur. Kurul Tiirkiye’de faaliyette bulunan tiim isletmelerin mali
tablolarinin diizenlemesini ve muhasebe ilkelerinde tek diizen olmasini temel hedef
edinmistir. 1999 yilinda Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu (TMSK) faaliyete baglayarak
TMUDESK’in ¢aligmalar1 ile beraber soz konusu gorevleri iistlenmistir. Vergi Usul Kanunu

Diizenlemeleri, TMSK ile TMUDESK tarafindan yapilmis diizenlemeler, muhasebe
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standartlarim1 gelistirmeye yonelik caligmalar olarak 6n plana ¢ikmaktadir. 2000’11 yillarda
kurumsal yonetimin 6nem kazanmasi ve glindeme gelme sebeplerinden birinin muhasebe
hileleri kaynakli iflaslarin yasanmasi, Tiirkiye’de muhasebe standartlarini gelistirme

calismalarinin gegmise dayandigini belirtmektedir (Yilmaz, 2007: 142).
2.9.1.3. TUSIAD Kurumsal Yonetim Uygulama Sifresi

Tiirkiye’de ilk kurumsal kod raporu olmasi sebebiyle biiyiikk dneme sahiptir. Gelisen
diinya ile beraber gelismekte olan iilkeler ve Tiirkiye karsilastirildiginda kurumsal yonetim
alaninda yapilan faaliyetler isin basinda oldugunu géstermektedir. Tiirk Sanayicileri ve Is
Insanlar1 Dernegi (TUSIAD), kurumsal ydnetim ile ilgili ilk ¢alismay1 2002 yili Aralik ayinda
Kurumsal Yonetim Optimum Uygulama Sifresi: yonetim kurulu isleyisi ve yapisi olarak

gerceklesmistir (Kayacan, 2006: 89):
2.9.1.4. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)

Bankalar, temel finansal hizmetler, ticari isletmelerin finansmanm1 ve Odeme
sistemlerine erisim gibi imkanlar saglar. Ulusal ekonomiler i¢in bankalar biiyilk 6neme
sahiptir. Bununla beraber, bankalardan zor piyasa kosullarinda kredi saglamalari
beklenmektedir. Giiglii kurumsal yonetim, bankalar i¢in biiylik dneme sahiptir. Bankalarda
01.10.2002 tarihinden beri etkili denetim uygulanmakta, bankalar i¢in Muhasebe Uygulama
Yonetmeligi ardindan, 25930 sayili Resmi Gazete *de 08.09.2005 tarithinde BDDK tarafindan
“Yillik Faaliyet Raporlamaya Iliskin Teblig”, 6zel finans kurumlari ve bankalarin yillik
faaliyet raporlarinin hazirlanmasina dair usul ve esaslar1 diizenler. Kurumsal yonetim icin
diizenlemenin 6nemli olan yani, diizenleme konusu olan kurum ortakliklari, tasarruf sahipleri
ve ilgili diger kisi veya kuruluslarin bilgilendirilmeleri ve seffafliklarinin artirilmasini

saglamaktadir (Savkin, 2016: 48).

2.9.1.5. Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD)

2003 yilinda TUSIAD énciiliigiinde ulusal ve uluslararas: piyasalarda isletmelerin
giiclinlin artirilmasi, gilivenilir yonetim ilkeleri kapsaminda organizasyonlarin kurulmasi ve

yonetilmesi adina TKYD kurulmustur (Kaya, 2014: 54).

Kurumsal Yonetim Dernegi, Tiirkiye’de 2003 yilinda kurumsal ydnetimin tanitilip,
gelistirilmesine katki saglamak ve en iyi sekilde uygulamaya koymak amaciyla kurulmustur.
TKYD Misyon olarak “Tiirkiye’de kamu kurumlart ve o6zel sektoriin tiim alanlarinda

kurumsal yonetim ilkelerinin benimsenmesi ve dogru bir sekilde uygulanmasi icin yol
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gosterici rol listlenmektedir’. Tiirkiye’de kurumsal yonetimi daima glindemde tutarak, ana
sorunlarin temelinde gilincel ve ¢agdas uygulamalarin istisare edilmesi, kurumlarin yénetim ve

hak sahiplerine iletilmesi” benimsemistir (TKYD, 2021)

TKYD, kurumsal yonetime dair yaptigi faaliyetler yaninda 2011 Ocak ayindan
itibaren kurumsal yonetim ilke ve uygulamalarimi tesvik etme adina kurumsal yonetim
odiilleri vermeye baslamistir. Kurumsal yonetim ddiilleri asagida belirtilen kriterlere gore

verilmektedir. Bu kriterler (Karayel, 2011: 86-87):

> lIlk yila mahsus olmak iizere, Kurumsal Yonetim Derecelendirme Puani

alabilen ilk 5 firma
» Kurumsal yonetim derecelendirme puani alan ilk ti¢ firma
» Kurumsal yonetim derecelendirme puani en ¢ok artiran ilk ti¢ firma
» Kurumsal yonetim derecelendirme puani en fazla halka kapali firma
» Yonetim kurulu grubunda en fazla puan alabilen firma

Yukarida belirtilen kriterler baz alindiginda, Kurumsal Yo6netim Endeksinin
kurulumundan bu giline kadar en fazla derecelendirme puani yiikselten kuruluslar; Dentas
Ambalaj ve Kagit Sanayi A.S., Vestel Elektronik A.S., TOFAS Tiirk Otomobil Fabrikasi A.S.
odil almistir. Kurumsal Yonetim Derecelendirme notu en yiiksek olan kuruluglar; TAV
Havalimanlar1 A.S., Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 A.S. ve Dogan Yaym Holding A.S.
odil almistir (Karayel, 2011: 86-87).

2.9.1.6. Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK)

Sermaye Piyasas1 Kurulu halka agik isletmelerin faaliyetlerini diizenlemekle gorevli
olup, 2003 yilinda OECD’nin kurumsal yonetim ilkeleri ¢ercevesinde lilkemizdeki isletmeler
icin kurumsal yonetim ilkeleri yaymlamigtir. SPK, OECD’nin 2004’te ilkelerde yaptigi
degisiklikleri mevcut ilkelere dahil edip, 2005’te yeniden yaymlamistir. SPK bu degisiklikleri
kurumsal yonetim ilkelerine dahil edip 2005°te tekrar yaymlamistir. SPK bununla beraber
Kurumsal Yonetim Uyum Raporu’nu da zorunlu kilmistir. Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu’nda kurumsal yonetim ilkeleri ve prensiplerine isletmelerin uyup uymadigi tespit
edilerek, uymayanlar hakkinda uymama gerekgeleriyle birlikte ilkelere uymamaktan dolay1

ortaya ¢ikan ¢ikar ¢atigmalart ile ilgili bilgiler yer almaktadir (SPK, 2021).
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Kurumsal yonetimin iilke ekonomisi ve isletmeler icin dnemi sebebiyle Tiirkiye’de
cesitli calismalar baslamistir. Bu c¢ercevedeki calismalar igerisinde SPK’nin halka agik
isletmelere dair kurumsal yonetim ilkelerini belirleyip yayinlamasi en 6nemli c¢aligmadir.
SPK’nin kurumsal yonetim ilkeleri dort ana boliime ayrilmistir bunlar; “pay sahipleri,

kamuyu aydinlatma ve seffaflik, menfaat sahipleri ve yonetim kurulu” dur (SPK, 2005: 1-54).
2.9.1.6.1. Pay Sahipleri

SPK tarafindan yayinlanan kurumsal yonetim ilkelerinin ilk kisminda pay sahiplerine
ait hak ve esit islemeden sorumlu olmalar1 konusundaki ilkeler yer alir. Anonim sirketlerde
pay sahiplerinin yapist icerisinde 6zel bir yeri ve Oonemi vardir. Sermayedar olarak pay
sahipleri ekonomik acgidan igletme mal varliginin miilkiyetine sahiptirler. Bu nedenle de
varliklar tizerindeki haklarinin yani sira haklarimin kullaniminmi saglamak adina yonetimsel

haklar1 da s6z konusudur (Hasit, 2009: 91).
2.9.1.6.2. Kamuyu Aydinlatma ve Seffafhik

SPK tarafindan yayimlanan kurumsal yonetim ilkelerinin ikinci kisminda seffaflik ve
kamunun aydinlatilmasi ile ilgili ilkelere yer verilmistir. Seffaflik ve kamuyu aydinlatma
ilkeleri ¢ikar ve pay sahiplerinin isletmenin, isletme yarar1 gozetilecek sekilde bilgilerin dogru
sekilde, diisiik maliyetle ve kolay erigilebilir sekilde sunulmasi temel hedefleri arasinda yer

alir.

Isletme kamuyu aydinlatirken olabildigince basit ve anlagilir terimler kullanmal,
tereddiitte neden olabilecek belirsiz ifadeleri kullanmamaya ©zen gdstermelidir. Aym

zamanda bilgiler tarafsiz bir sekilde agiklanmalidir (Hasit, 2009: 94).
2.9.1.6.3. Menfaat Sahipleri

SPK tarafindan yayinlanan kurumsal yonetim ilkelerinin {giincii kisminda menfaat
sahipleri yer almaktadir. Hak sahipleri isletmenin hedeflerine ulagmasina ve faaliyetlerinde
hak ve yiikiimliiliigii olan kisi, kurum ve ¢ikar sahipleri olarak aciklanmaktadir. Tlgili kurum,
kisi ve cikar sahiplerinin isletmeyle s6zlesme baglantis1 olabilecegi gibi sozlesmesiz bagi1 da
bulunabilmektedir. Bu kisi ve kuruluslar; hak ve menfaat sahipleri, calisanlar, miisteriler,
alacaklilar, sivil toplum kuruluglari, tedarik¢i ve yatirim yapmay diisiinen tasarruf sahipleri

olabilmektedir (SPK, 2005: 32).
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2.9.1.6.4. Yonetim Kurulu

SPK’nm Kurumsal Y&netim Ilkeleri’nin dérdiincii kisminda ise ydnetim kuruluyla
ilgili ilkeler yer almaktadir. Yonetim kurulu hak sahiplerinin kendilerine verdikleri yetki ile
genel kurulda isletme politikalar1 ve isletme diizenlemeleri c¢ergevesinde yetki ve
sorumluluklarim1 kullanarak temsil hakki elde edilmektedir. Yonetim kurulu onemli karar
alma, temsil ve yliriitme organi olup, kararlarin alinmas1 ve uygulanmasinda isletmenin piyasa

degerinin iist diizeye ¢ikarilmasini hedefler (Deloitte ve TKYD, 2007: 3).
2.9.1.7. BIST ’te Kurumsal Yonetim

Diinyanin geligsmesi ve uluslararasi sermaye piyasalarinda degisim ve gelismeye ayak
uydurmasi agisindan kurumsal ydnetim olmazsa olmaz bir kavram olmustur. Borsa Istanbul
(BIST) ‘da kayith olup, kamuya agik olan bilinmeyen ortakliklarin kurumsal yonetim
ilkelerini benimsenmesini tegvik ederek destek olma amaciyla Kurumsal Yonetim Endeksinin

nasil hesaplanacag diizenlenmis ve BIST ilkeleri yaymlanmustir (Kaya, 2014: 53).
2.9.1.7.1. BIST Kurumsal Yoénetim Endeksi (XKURY)

BIST Kurumsal Yénetim Endeksi (XKURY), Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ni
uygulayan sirketlerin dahil edildigi endeks olup, kurumsal yonetim endeksi hesaplamasi
31/08/2007 tarihinde baslamistir. Endeksin ilk baslangic degeri 48.082,17°dir. Kurumsal
yonetim ilkeleri Yildiz Pazar, Ana Pazar ve Gelisen Isletmeler Pazari’nda islem gdrmekte
olan ve 10 {izerinden uyum notu en az 7, ana basliklar itibariyle de 10 iizerinden ez diisiik 6,5
olan sirketlerin fiyat ve getiri performanslarinin Ol¢lilmesi amaciyla olusturulmustur.
Kurumsal yonetim ilkeleri uyum notlari, SPK’nin belirledigi derecelendirme kuruluslar
listesinde yer alan derecelendirme kuruluslar aracilifiyla, sirketlerin kurumsal ydnetim
ilkelerine uyumuna yonelik yapilmakta olan degerlendirme sonucu verilmektedir

(Borsaistanbul, 2021).

Derecelendirme notunun derecelendirme yaptirmak isteyen sirketin talebi nedeniyle
verilmesi ve yillik olarak yenilenmesi sarttir. Asgari derecelendirme notu sartin1 saglayan
sirketlerin paylari, derecelendirme notunun KAP ’ta yayimlandig: giinii takip eden is giiniinde
endekse alinir. KAP ‘ta yarim gilinlerde saat 12:00, diger giinlerde saat 16:30’dan sonra
yayimlanan bildirimler bir sonraki is glinli yayimlanmig kabul edilir. BIST Kurumsal Y6netim
Endeksi, 31 Agustos 2007 tarihinde hesaplanmaya basladiginda igeriginde 5 sirket varken,
bugiin 52 sirket vardir (Sharating, 2021).
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2.9.1.7.2. Endekse Alinma ve Cikarilma

SPK tarafindan yetkilendirilen derecelendirme kuruluslar1 tarafindan kurumsal

yonetim ilkelerine uyum derecelendirilmesi yapilmaktadir. Bir biitiin olarak tiim ilkelere

uyum notu en az 6 olan ve pazarda (gozalti pazarlari hari¢) islem goren sirketlerin hisse

senetleri derecelendirme notunun BIST ’te bildirildigi giinii takip eden ilk is giiniinde

Kurumsal Yonetim Endeksi’ne alinir (Denetimnet, 2021);

Endeks kapsaminda bulunan ilgili hisse senetleri asagida belirtilen durumlarin

gerceklesmesi durumunda Endeks ten ¢ikartilirlar:

1.

2.

Hisse senetlerinin islem gordiigii pazardan Gozalt1 Pazarina alinmasi,

Hisse senetlerinin islem gordiigii pazardan siirekli ¢ikarilmasi,

. Hisse senetlerinin islem sirasinin kesintisiz 5 is giinlinden fazla siire ile kapali

kalmasi,

Yeni bildirilen kurumsal yonetim ilkelerine uyum derecelendirme notunun

6’dan diisiik olmasi,

. Derecelendirme notunun verildigi tarihten sonraki 1 yillik donem sonuna kadar

yenilenmemesi veya teyit edilmemesi,

Derecelendirme sozlesmesinin herhangi bir nedenle sona erdiginin Borsa’ya
bildirilmesi,
Derecelendirme kurulusunun Sermaye Piyasasi Kurulu’nun “Derecelendirme

Kuruluslar Listesi’nden ¢ikarildiginin Borsa’ya bildirilmesi,

Derecelendirme kurulusunun bagimsizliginin ortadan kalktiginin Borsa’ya

bildirilmesi,

Yukaridaki durumlardan en az birinin gergeklesmesi halinde, ilgili hisse senetleri 4.

ve 6.-8. maddelere gore Borsa’ya bildirimin yapildig giinii takip eden ilk is giinii, 5. maddeye

gore bir yillik siirenin tamamlanmasini takip eden ilk is giinii, 1. ve 2. maddelere gore Borsa

Yonetim Kurulu kararinin alindigi tarihi takip eden ilk is giinli, 3. maddeye gore islem

strasinin kapali kaldig1 6. is giinlii Endeks kapsamindan ¢ikarilir (Denetimnet, 2021).
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2.10. Iyi Kurumsal Yénetimin Basarilmasim Etkileyen Unsurlar

Iyi kurumsal yoénetimde temel amag, sirket calisanlari ve paydaslarin ¢ikarlari
dogrultusunda hareket etmelerini saglamak ve personelin s6z konusu davranislar disinda
davranmalarmi engellemektir. Iyi kurumsal yonetimin basarili olmasinda etkin rol alan
faktorler sirketin miilkiyet yapisi, yonetim tesvikleri ve yonetim kurulu gibi etkenlerdir. lyi

kurumsal yonetim uygulamalarini etkileyen baslica unsurlar; i¢ ¢cevre unsurlar1 ve dis ¢evre

unsurlaridir (Cao et. al., 2015: 321).
2.10.1. i¢ Cevre Unsurlan

Isletmelerde gorev alan tepe yoneticiler, yonetim kurulu ve bagimsiz iiyelerin
gorevlerini etkin bir sekilde yiiriitmeleri ayn1 zamanda sorumluluklarini yerine getirmeleri iyi
kurumsal yoOnetimin basarilmast siirecine katki saglamaktadir. Kurumsal yonetimin
basarilmasinda rol alan i¢ ¢evre unsurlari; yonetim kurulu, tepe yoneticiler, yonetici ve licret
tesvikleri, bagimsiz liyeler olup asagida bagliklar halinde ele alinmistir (Erden Ayhiin, 2018:
41-42).

2.10.1.1. Yonetim Kurulu

Yonetim kurulu tiyeleri sirketin kurumsal yonetim ile ilgili sorumluluklari; sirketin
stratejisini belirlemek, stratejiler hakkinda hakkinda genel miidiire danismanlik yapmak ve

stratejilerin etkinlik diizeylerini kontrol etmeleridir (Géziim, 2012: 11).

Yonetim kurulunun damigsmanlik, denetleme ve kaynak temin etme gorevleri

bulunmaktadir (Mentes, 2009: 92-93).

» Yonetim kurulu sirket is stratejisi belirlenirken tepe yoneticisine danismanlik

yapmaktadir.

» Yonetim kurulu ilk sirada tepe yoneticisi olmak iizere sirketin yonetimini

denetlemeden sorumludur.

» Yonetim kurulu sirketin rakip, miisteri, tedarik¢i ve hiikiimet goziinde

taninmasina olanak saglayarak kaynak saglama gorevini yiirttiir.
2.10.1.2. Yonetici ve Ucret Tesvikleri

Yoneticilerin {icret ve tesvikleri iyi kurumsal ydnetim bakimindan Onem arz
etmektedir. Vekalet teorisine gore, isletmelerin basarili ve istenilen hedeflerine ulagsmalarinda

iist diizey yoneticilerin odiillendirilmesi ve motive olmalar1 etkili olmaktadir. Bu sayede
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performansin artmasi saglanmakta, s6z konusu yoneticilere diisiik ilicret 6denmesi, vekalet
problemleri yaratarak yoneticilerin c¢ikarlar1 dogrultusunda davranmalarini meydana

getirecektir (Al Najjar, 2017: 9).
2.10.1.3. Tepe Yoneticiler

Orgiitsel performans seviyesi ve isletme stratejileri basarisindan sorumlu olan tepe
yoneticiler yonetim siirecinde O6nem arz etmektedirler. Sirketlerde yetki ve sorumluluk
dagilimi, karar siireclerinin etkin yonetimi ve ansizin ortaya ¢ikan sorunlarin {istesinden
gelmeyi amaglayan tepe yoOneticilerin basarisi igletmelerin basarisinda uzun vadede biiyiik

onem tasir (Fintelstein et al., 2009: 122).
2.10.1.4. Bagimsiz Uyeler

Bagimsiz iyeler, sirket calisani olmayan, sirkete dolayli veya dogrudan is iliskisi
bulunmayan alaninda uzman olan ve ydnetim kurulu toplantilarinda sirket faaliyetlerini
yonlendiren gorevli kisilerdir. Kurumsal yonetim faaliyetlerinde bagimsiz yonetim kurulu
iiyeleri bilyiik dnem tasir. Iyi kurumsal ydnetim uygulamalarinda basaril1 olabilmek igin hesap
verebilen, seffaf, azinlik haklarin1 koruyan, sorumluluk sahibi ve bagimsiz iiyelerin biiyiik
oranda oldugu yonetim kurullarinin olusturulmasi biiylik 6nem tasir (Arslantag ve Findikls,

2010: 262).
2.10.2. D1s Cevre Unsurlar

Iyi kurumsal ydnetimin basarilmasinda kurum i¢i uygulamalarinin yaninda dis cevre
unsurlar1 da isletmeyi etkileyen unsurlar olarak biiyiik 6nem arz eder. Isletmelerin icerisinde
faaliyet gosteren toplumdaki kiiltiir yapisi, iilkelerdeki yasalarin yaptirim giicli ve medyanin
isletmeler iizerinde etki yaratmasi, yonetim silirecinde basarili olunmasini saglamaktadir. D1g

cevre unsurlari; toplumsal kiiltiir, yasalarin yaptirim giicii ve medya olmak iizere asagida
deginilmistir (Erden Ayhiin, 2018: 52).

2.10.2.1. Toplumsal Kiiltiir

Toplumsal kiiltiir iyi kurumsal yoOnetimin basarilmasinda onemli bir faktordiir.
Kurumsal yonetim ilkelerinin farkli toplumsal kiiltiirlerde farkli anlam ve deger
yiiklenmektedir (Mentes, 2009: 103). Toplumun gelecegi ve sirketin geleceginin tahmin

edilmesindeki belirsizligi azaltmak icin norm ve biirokratik uygulamalara verilen nem

derecesi literatiirde belirsizlikten kaginma egilimi olarak ifade edilmektedir (House et al.,
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2001:495). Belirsizlikten kacinmanin yiiksek oldugu sirketlerde yazili kurallar ¢ogunlukta
olup, kesinlik ve bicimsel yapilar 6nem kazanarak yeniliklerin belirsizlige neden oldugu

distiniilmektedir (Hofstede, 2005: 189).

Toplumsal kiiltiir dinamikleri sirketlerin yonetim siireclerinde etkili olmaktadir.
Iskandinav iilkelerinde yapilmis arastirmada bu iilkelerde tarihsel veya politik sebeplerden
kaynakli kurumsal yonetim uygulamalarinin ¢ok daha giiclii oldugu belirtilmektedir (Dimick

ve Rao, 2016: 857).
2.10.2.2. Yasalarin Yaptirnm Giicii

Ulkelerde belirlenen yasal diizenlemeler kurumsal yonetimin basarilmas: siirecinde
onem arz eder. Bu kapsamda pay sahipleri ve paydas modellerini benimseyen Anglo-
Amerikan ve Kita Avrupast hukuk sistemlerinin kurumsal yonetime bakis acilar1 6nem teskil
eder. Anglo-Amerikan hukuk sistemi, hissedar onceligi ve piyasa kapitalizmi sistemi olarak
belirtilerek, ekonomik biiylime yaratma kapasitesine sahip model olarak ifade edilmistir.
Anglo-Amerikan sistemi 1990’1 yillarinda ABD ekonomisinde ornek olarak gosterilerek,
hissedar modelini benimsemesiyle sirketleri basariya ulagtirmasi ongoriilmiistiir (Blair, 2003:

39).

Kita Avrupast hukuk sistemi, sirketlerin karlarinin hissedarlara dagitilmasi ve diger
menfaat sahiplerinin haklarinin korunmasini da goézetir. Paydas ¢ikarlariin korunabilmesi,
yoneticilerin pay sahiplerine ek olarak paydaslara da kanun cergevesinde hesap verilmesini
ifade etmektedir. Hiikiimetlerin yasal diizenlemeleri kurum i¢i calisanlarin sozlesme,
emeklilik, giivenlik ve saglik haklarinin korunmasina 6nem gostermelidir. Ayrica miisteriler

de yasal diizenlemelerle korunmalidir (Hansmann ve Kraatman, 2006: 58).
2.10.2.3. Medya

Medya unsurunun ydéneticileri dogru davraniglara yonlendirdigi, hissedar varliklarinin
artmasina katkida bulundugu ve hisse senetleri fiyatlarini etkiledigi goriilmektedir (Borochin

ve Cu, 2018: 2).

Kurumsal yonetim siirecinin gelismesinde 6zellikle sosyal medyanin iletisim islevini

yerine getirmesinde kurumsal yonetim siirecine katki saglar (Eren ve Aydin, 2004: 202).
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Sosyal medya yonetim kurullar1 kararlarini sekillendirmede yardimci olmakta ve

paydaslarin sirketlerdeki niifuzlarinin artmasinda 6nemli gii¢ olacagi agiklanmaktadir (Chaher

ve Spellman, 2012: 9).
2.11. Iyi Kurumsal Yénetim Uygulamasinda Basarisiz Sirketler ve Nedenleri

Kurumsal yonetim uygulamalarinin etkili olmasi sirket iflaslarinin 6niine gegilmesinde
biiyiik rol oynar. Ulkelerde etkili kurumsal yonetim uygulamalarinin olmamasi, iilkelerin
ekonomik kriz siirecine girmesine sebep olabilmektedir. Sektdrde faaliyet gdsteren firmalar
kaldiragh hale geldiginde veya yiiksek diizeyde kisa vadeli borglara sahip oldugunda, zayif
kurumsal yonetim uygulamalar1 sonucu mali krizler meydana gelebilmektedir. 1997 yilindaki
Asya Mali Krizi ve 2007 yilindaki Kiiresel Mali Kriz, firmalarin finansman kaynaklarindan
kaynaklanabilecek mali krizin baslica 6rneklerini olugturmaktadir (Detthamrong et. Al., 2017:
689).

Diinya’da ve Tirkiye’de giindem olusturan sirket iflaslar1 ve finansal skandallar,
olaylar bilerek veya bilmeden yapilmis davraniglardan kaynaklandigi dikkat ¢cekmektedir.
Sistem yaklasimi ¢ercevesinde diisiiniildiiglinde, kurumsal yonetim uygulamalarinin basarisi
hem sirketin biliylime ve ilerlemesinde, hem de iilke ekonomisinin gelismesinde 6nem arz
eder. Ozellikle halka agik anonim sirketlerin basarisizlikla sonuglanan kurumsal ydnetim
uygulamalari, iilke ekonomilerinde 6nemli sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Iyi kurumsal
yonetim uygulamalarinda basarisiz olan sirketler olarak 06zellikle kurumsal yonetim
sorunlarinin dnemli derecede arttigi 2001-2008 yillar1 arasinda diinyada iflas eden bazi

sirketler ve nedenleri agsagida tabloda belirtilmistir (Erden Ayhiin, 2018: 92).

Tablo 2.5.°de iflas eden sirketlerin faaliyet alanlari ve kurumsal yoOnetim

uygulamalarinda basarisiz olma nedenleri belirtilmistir.

Tablo 2.5. Basarisiz Olan Sirketler ve Nedenleri

Sirket Faaliyet Alani Basarisiz Olma Nedeni

-Muhasebe ve finansal tablo hileleri
-Yonetim sorunlari
-Denetim sorunlari

Enron Enerji

-Rekabet sorunlari

-Hiikiimet kaynakli sorunlar
World Com fletigim -Muhasebe ve finansman hileleri

-Denetim sorunlar1
-Yonetici sorunlar:
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Parlamat

Pacific Gaz ve Elektrik Sirketi

Arthur Andersen

American Online (AOL)

Tyco

Adelphia Communications

Kmart

Global Crossing

NTL Incorporated

Ahold

Fannie Mae ve Freddie Mac

American International Group (AIG)

Bernard L. Madoff Investment Securities

Xerox

Gida

Enerji

Bagimsiz Denetim

Bilisim

Elektronik

Elektronik

Perakende

Tletisim

Tletisim

Perakende

Konut Finansmani
Sigorta

Menkul Kiymetler

Ofis Malzemeleri

-Muhasebe ve finansman hileleri
-Denetim sorunlari
-Y6netici sorunlari

-Y6netim sorunlari

-Y6netici sorunlari

-Finans piyasalar1 kaynakli sorunlar
-Rekabet sorunlari

-Etkilesim ig¢inde bulunulan sektorlerle
iliskiden kaynakl1 sorunlar

-Hiikiimet kaynakli sorunlar

-Muhasebe ve finansman hileleri
-Denetim sorunlari

-Y 6netici sorunlari

-Muhasebe ve finansman hileleri
-Denetim sorunlari

-Yo6netici sorunlari

-Finans piyasalarindan kaynakli sorunlar

-Muhasebe ve finansman hileleri
-Denetim sorunlari
-Yonetici sorunlari

-Muhasebe ve finansman hileleri
-Denetim sorunlari
-Yonetici sorunlart

-Y 6netim sorunlari
-Rekabet sorunlar1

-Muhasebe ve finansman hileleri
-Denetim sorunlari

-Y6netici sorunlari

-Finans piyasalarindan kaynakli sorunlar

-Yonetim sorunlari
-Rekabet sorunlari

-Muhasebe ve finansman sorunlari
-Denetim sorunlari
-Yonetici sorunlari

-Finans piyasalarindan kaynakli sorunlar

- Finans piyasalarindan kaynakli sorunlar

-Muhasebe ve finansman hileleri
-Denetim sorunlari
-Yonetici sorunlar:

-Muhasebe ve finansman hileleri

-Denetim sorunlari
-Y6netici sorunlari
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-Denetim sorunlari

-Yonetici sorunlari

-Finans piyasalarindan kaynakli sorunlar
-Etkilesim i¢inde bulunulan sektorlerle
iliskiden kaynakli sorunlar

Lehman Brothers Yatirim Bankasi

Kaynak: (Erden Ayhiin, 2018: 98-106)" den uyarlanmustir.

Tablo 2.5.’te basarisizlik nedenlerine bakildiginda muhasebe ve finansman hilelerinin
bir¢ok sirkette oldugu goriilmektedir bu da kurumsal yonetimin basarilmasinda muhasebe

bilgi sistemi ve entegre raporlamanin énemini 6n plana ¢ikarmaktadir.

2.12. Iyi Kurumsal Yonetimin Basarilmasinda Muhasebe Bilgi Sisteminin Rolii ve

Kurumsal Yénetim ile Muhasebe Bilgi Sistemi iliskisi

Diinya’da 20. Yiizyil sonlarinda meydana gelen finansal krizler sonucu sermaye
pazarlarina olan giiven sarsilmistir. S6z konusu finansal krizlerden kurtulmak, gilivenilir
isletme olmak ve yok olma tehlikesi yasayan pazarlara yeniden giivenebilmek adina kurumsal
yonetim ilkelerine yénelik tiim diinyada faaliyetler baslamustir. Isletmelerin karar alma
asamalarinda muhasebe bilgi sistemi kaynak olma disinda dogrudan etkin gorev aldigindan
isletmelerin en Onemli veri yoOntemlerinden biridir. Kurumsal yonetim ilkelerinin
uygulanmasi, gelistirilmesi, uluslararasi biitiinliikte ve tiim sonuclarin ilgililere dogru sekilde

ulastirilmasinda muhasebe bilgi sistemi biiyiik 6neme sahiptir (Abdioglu, 2009: 157).

Sermaye piyasalarinin temel prensibi konumunda olan giiven ortamini, uluslararasi
finansal krizler biiylik Ol¢iide etkilemistir. Kaybedilen giiven ortaminin yeniden tesis edilmesi
icin sermaye piyasasi aktorleri Onemli girisimlerde bulunmustur. Kurumsal yonetim
uygulamalari, isletme icin istikrarli ortamda faaliyet gostermeleri, cok daha fazla yatirimci
cekmeleri, finansal performansi yiikseltmeleri ve seffaf sekilde yonetilebilmeleri acisindan
gerekli arag olmustur. S6z konusu uygulamalar, isletme biinyesinde farkli bilgi sistemleri ile
iliski iginde yiiriitiilmektedir. Isletmelerin kontrol ve planlama faaliyetlerini gerceklestirirken,
basvurduklar1 en Onemli bilgiler muhasebe bilgi sistemi tarafindan saglanmaktadir.
Dolayisiyla, kurumsal yonetim uygulamalari muhasebe bilgi sistemi ile etkilesim halindedir

(Giiner ve Kurnaz, 2019: 297).

Isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligini, kurumsal ydnetim anlayisi belirler.
Baska bir ifadeyle isletmelerde kurumsal yonetim anlayisi, muhasebe bilgi sisteminin saglikl

veri ve bilgi tiretilmesinde temel rol alir (Xu, 2003: 41).
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Kurumsal yonetim anlayisi, isletme ve cakir sahipleri arasindaki iliskiyi diizenleme
konusunda etkili olup, muhasebe bilgi sistemine siire¢ olarak bagimlidir. Ciinkii kurumsal
yonetim anlayiginin isletmelerde hayata gecirilmesinde rol alan denetim komitesi ve yonetim
kurulu gibi kurumsal yoOnetim mekanizmalar1 muhasebe bilgi sisteminden destek alma
gereksinimi duyarlar. Isletmelerde siirekliligi saglayabilme, uzun vadede kar etme, biiyiimeyi
giiven cercevesinde saglikl bir sekilde kontrol altina almak, kurumsal yonetim mekanizmalari
tarafindan olusturulan kurumsal yonetim uygulamalarinin devamliliginin saglanmasi biiyiik
oranda, muhasebe bilgi sisteminden elde edilen bilgiler ile miimkiin olmaktadir (Ding¢ ve
Abdioglu, 2009: 87). Etkili ve diizenli bir muhasebe bilgi sistemi isletmelerde hata, hile ve
diizensizliklerin 6nlenmesini saglayabilmektedir (Bozkurt, 2000: 68).

Sekil 2.2.”de Kurumsal yonetim ve muhasebe bilgi sistemi arasindaki iliski, kamuoyu,

yonetici, yatirimet, yatirimlar, sézlesme, kontrol ve muhasebe standartlar1 arasindaki baglanti

17 ( e > I

Y Onetici ) 6 atirnmlar, sdozlesme e C Yatirimei )
——"C Kontrol, Muhasebe Standartlari ><———

Kamuoyu, Muhasebe Standartlari

verilmistir.

v
4

Sekil 2.2. Muhasebe Bilgi Sistemi ve Kurumsal Yonetim Arasindaki Iliski
Kaynak: (Carcello vd. 2011: 9)
Kurumsal yonetim anlayis1 ve muhasebe bilgi sistemi arasinda yer alan iligskinin temel
noktas1 isletme yoneticileri, yatirimer ve kamuoyu arasindaki iliskinin diizenlenmesidir.
Kurumsal yonetim anlayisi ile beraber yoneticiler, isletme faaliyetlerinde yalnizca kendi

faydalarini yiikseltme tedbirleri almayip, ayn1 zamanda kamuoyu kapsaminda yatirimcilarin
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isletmeden daha fazla faydalanmasi agisindan genis ve kapsamli tedbirler almaktadir (Sloan,

2001: 32).

Son yillarda meydana gelen kurumsal basarisizliklar ve verilerin gilivensizligi
sebebiyle, isletmelerde muhasebe, i¢ denetim ve kontrol yapilart hakkinda birgok tartisma
ortaya ¢ikarmistir. Kurumsal yonetim uygulamasi, isletmelerin verimli ve etkin i¢ denetim
yonteminin olmasina vurgu yaparak elverisli olarak yiiriitiilmesi i¢in idare tarafindan
Onlemlerin alinmasi istenir. Kaliteli i¢ denetim sistemi sadece muhasebe bilgi sisteminin,
idare ihtiyaclara uyumlu olacak sekilde yapilmastyla miimkiin olmaktadir. isletmelerde aktif
ve etkili bir muhasebe veri yontemi ile hata ve hilelerin ortadan kaldirilmasi miimkiin

olmaktadir (Tiiredi, 2007: 62).

Isletmelerin basar1 saglamalari, kurumsal olarak yonetilebilmeleri, gelismelere ayak
uydurmalar1 ve iist yoneticilerin dogru kararlar alabilmeleri ancak etkin bir muhasebe sistemi
varlig1 ve muhasebe bilgi sistemi tarafindan iiretilen bilgilerin dogru sekilde kullanilmasi ile

miimkiindiir (Saklak ve Buran, 2010: 109).

Kurumsal yonetimin isletmelerde giivenilir ve saglikli bir sekilde islemesi, dogru ve
etkin kararlar alinmas1 saglikli ancak dogru veri akisiyla gergeklesebilmektedir. S6z konusu
verilerin biiylik kismi mali verilerden olugsmaktadir. Kurumsal yonetimin saglam ve giivenilir
bir yapiya sahip olmasinda, saglam ¢alisan ve siirekli veri iiretmeye odakli muhasebe bilgi
sistemi biiylik 6neme sahiptir. Finansal rapor ve verilerin giivenilir, tam ve dogru sekilde
cikar sahiplerine ulastirilmasi isletmelerin siirekliligi bakimindan biiylik 6neme sahiptir. Etkili
ve kesintisiz bir bi¢imde bu siirecin siirdiiriilmesi i¢in muhasebe bilgi sisteminde veri
tiretilmesinde kabul gormiis ahlaki ilkelerle, isletme yonetiminin s6z konusu verileri
kullanirken uyguladigi kurumsal yonetim ilkelerinin esasen ayni oldugu belirtilmektedir.
Mubhasebe ahlaki ilkeleri ve kurumsal yonetim ilkelerinin ¢iftlesen, ayni uygulama alanina
sahip olan, aynt mantik cergevesinde ilerleyen, ayni politika ve ilkeler ilizerinden devam
ettirilip ayn1 zamanda esas amag olarak ayni ilkeleri benimseyen kural ve ilkelerin gdsterimi
asagida belirtildigi gibidir (Kaya, 2014: 101). Kurumsal yonetim, isletme faaliyetleri,
hedefleri, planlari, verimlilikleri ve performanslarini degerlendirerek kontrol eden yonetim
sistemidir. Muhasebe bilgi sistemi bilgiyi zamaninda ve gerekli yerlere ulastirirken, kurumsal
yonetim uygulamalarinin, isletme iginde gelisip ve yayginlasmasi bakimindan olduk¢a énemli
aractir. Bilgi liretmeden saglanan faydanin iist seviyelere ¢ikabilmesi i¢in, bilginin zamaninda

ve ihtiyaclara uygun sekilde tiretilmesiyle miimkiin olmaktadir. Muhasebe uygulamalarinin
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cagdas yonleri, bilgi ve raporlama sisteminde ortaya c¢ikmakta ve bu bilgilerin kolay,
anlasilabilir, glivenilir ve ulasilabilir olmas1 bakimindan 6nem tasimaktadir (Aysan, 2007: 17-

23).

Sekil 2.3.te muhasebe etik ilkelerinin kurumsal yonetim ilkeleriyle karsilagtirilmasi

belirtilmistir.
Kurumsal Yonetim ilkeleri Mubhasebe Etik ilkeleri
e A
[ Esitlik ] P | Giivenilir olma, Bagimsiz, TarafSiz,
L Yeterlilik, Sir tutma, Diriistliik )
( . g . ae .. \
[ Seffaflik ] < > Giivenilir olma, Diirtstliik, Tarafsizlik,
Basgimsizlik. Yeterlilik
\ J
N
[ Hesap Verebilirlik ] P = Diirtstlik,  Bagimsizlik,  Tarafsizlik,
Giivenirlilik, Yeterlilik
~
[ Sorumluluk 1 < > Dirtistlik,  Giivenirlilik, Sir  tutma,
Tarafsizlik, Yeterlilik )

Sekil 2.3. Kurumsal Yonetim Ilkeleri ve Muhasebe Etik Kurallarinin Karsilastirilmasi
Kaynak: (Kaya, 2014: 31)

Isletmelerde kurumsal yonetim uygulamalarmin sonuglarini  gdzlemleme ve
degerlendirmelerinin yapilmasi, muhasebe bilgi sisteminde fiiretilen ve finansal raporlar
araciligiyla sunulan bilgilere gereksinim duyulmaktadir. Kurumsal yonetim, isletmelerin
faaliyetleri, verimliligi, hedeflerini ve performansini kontrol eden ve degerlendiren bir
sistemdir. Kurumsal yonetim mekanizmalar1 olan yonetim kurulu ve denetim komitesi,
kurumsal  yonetim  anlayisinin  isletmelerde  uygulanmasina  olanak  kilmasi,
degerlendirmelerin  gerceklesmesi icin anlayisin  goézlemlenmesi ve eksik noktalarin
belirlenmesi agisindan muhasebe bilgi sistemi 6nemli kaynak gorevi gormektedir. Bunun
disinda da bilgiyi zamaninda ve gerekli yerlere ulastiran muhasebe bilgi sistemi, kurumsal
yonetim uygulamalarinin, isletme i¢inde gelisimi ve yayginlik kazanmasi bakimindan oldukga

onemli bir aragtir. Kurumsal yonetim kavrami ve muhasebe bilgi sistemi karsilikli olarak
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pozitif yonlii etkileyerek ikisinin birbirine katkis1 ve uygulamalardaki etkinligi, isletme kar1
ve verimliligini aym zamanda degerini olumlu yonde etkilemektedir (Ozdemirci ve Cengiz,

2007: 165).
3. MUHASEBE BiLGI SISTEMi

Genel muhasebe sistemi isletme verilerini kaydetme, siniflandirma, Ozetleme ve
raporlama islevinin yaninda bilisim teknolojisinin gelisimiyle beraber muhasebe bilgi
sisteminin gelismesine katkida bulunmustur. Isletmelerin varlik ve kaynaklari iizerinde
meydana gelen mali nitelikte degisimler sonrasinda verileri toplayarak ve isleyerek bunun
sonucunda elde edilen bilgileri raporlayan bilgi sistemine Muhasebe Bilgi Sistemi (MBS)

denir (Sevim, 2005: 45).

MBS, muhasebe verilerinin bilgiye doniistiiriilmesinde faydalanilan bilgisayar destekli
sistemlerdir. Isletmenin tiim verilerinin bilgi haline getirilmesi i¢in arag, gereg ve insan gibi
tiim kaynaklarin bir araya getirilmesine MBS denir (Bodnar vd., 2013: 1-4). MBS, y06netim
bilgi sisteminin alt sistemi olup bilgi kullanicilarinin ihtiyaci olan bilgileri iiretmek iizere

asagida belirtilen islemleri gerceklestirir (Stirmeli vd., 2005: 43).
» Mali islemlerle ilgili toplanmus verileri girdi olarak kaydetmek.
» Veri toplamak ve islemek.
» Toplanan bilgilerden rapor ve tablo hazirlayarak ilgili kisilere sunmak.
» Tim siireglerin kontroliinii yapmak.

Genel muhasebe, maliyet muhasebesi ve finansal muhasebeyi de kapsayan oldukca
genis bir kavram olan MBS, bilgi sistemleri arasinda eski ve en 6nemlisi olmas1 sebebiyle
isletmeler tarafindan gelistirilmistir. MBS ge¢misi, bugiinii ve gelecege ait tiim bilgilere sahip
olmasi bakimindan {i¢ boyutlu 6zellige sahiptir. Geleneksel muhasebe verilerinin yetersiz
kaldig1 gliniimiiz isletme yOnetimleri daha fazla bilgiye ihtiya¢ duymaktadir. Bu ihtiyaglarin
bliylik kismi MBS araciligiyla karsilanmaktadir (Siirmeli, 1996: 31). Yonetim bilgi
sisteminin alt sistemi olan MBS diger sistemlerle ve isletme fonksiyonlariyla baglantilidir.
Isletmenin devamliligini saglamak adina isletmenin tiim islemleri ile ilgili verilerin
kaydedilmesi, saklanmasi ve islenmesi MSB’nin temelini olusturur. MSB’nin temeli 6

bilesenden meydana gelmektedir (Romney ve Steinbart, 2015: 36). Bunlar:

> Insan (sistem kullanicilarr)
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Yontem ve talimatlar (verilerin toplanmasi, saklanmasi ve islenmesi)
Veriler (isletme faaliyetleri ile ilgili)
Bilgisayar yazilimi (veriyi islemek i¢in kullanilan)

Bilgi sistem altyapisi (bilgisayar, aygit ve ag iletisim cihazlari)

YV V VvV V V

I¢ kontrol ve tedbirler (depolanan verileri korumak i¢in)

MBS sistemini anlama ve kullanmanin yolu isletme siireglerini bilmekten gecer.

Isletme siiregleri, girdilerin {iriin ve hizmete doniistiiriildiigii deger yaratilan faaliyetlerdir.

Muhasebe bilgi sistemi kuruluslarm i¢indeki bilgi alt sistemidir. Isletmenin cesitli alt
sistemlerinden bilgi toplar ve kurulusun bilgi isleme alt sistemine iletir. Muhasebe bilgi
sistemi geleneksel olarak yatirimci, alacakli, bankaci ve vergi ajanslari gibi dis bilgi
kullanicilarina; yonetim ve mal sahibi gibi i¢ bilgi kullanicilarina finansal bilgi toplamaya,
islemeye, analiz etmeye ve iletmeye odaklanmigtir. Giiniimiizde muhasebe bilgi sisteminde
bulut bilisim sistemleri ve muhasebe yazilim programlarina bilgiler islenmektedir. Diger is
sistemleri arasinda baglantiya ve konsolidasyona ihtiya¢ vardir. Kurumsal kaynak planlamasi
olarak bilinen daha biiyiik ve daha merkezi sistemlerle birlestirilen muhasebe bilgi sistemleri
ihtiyacini artiracaktir (Romney ve Steinbart, 2015:36). Kiiciik isletmelerden biiyiik isletmelere
kadar tiim organizasyonlarin muhasebe ihtiyaci vardir. Muhasebe bilgi sistemi; iiretim,
personel kayitlarina yonelik veriler ve finansal verilerin birlesiminden meydana gelir

(Horngren vd., 2005: 282).

Muhasebe bilgi sistemi; miisteri, yatirimci, finans kuruluslar1 ve vergi kurumlar1 olan
dis bilgi kullanicilarina, ortaklar ve isletme yonetimi olan i¢ bilgi kullanicilarina finansal
bilgilerin toplanarak, islenmesi, analiz edilmesi ve iletilmesi gorevlerini listlenmektedir.
Muhasebe bilgi sistemi bugiin finansal bilgilerin yaninda finansal olmayan bilgileri de kapsar
(Patel, 2015: 73). Muhasebe bilgi sistemi, sosyal ve teknik alt sistemler olmak {izere iki
sisteme ayrilmaktadir. Teknik alt sistem, siire¢ ve teknolojiden meydana gelen bilgi
sisteminin insan unsurlarim1 igermeyen kismi ifade ederken, sosyal alt sistem ise bilgi

sisteminin insan unsuru olarak ifade edilmektedir (Francis ve Olayemi, 2016: 2).

Muhasebe bilgi sistemi, dig bilgileri edinme ihtiyact vardir. Bir¢ok sistem, ¢cok yogun
olacak sekilde faaliyet ve karar alma destegi dogru yonlendirilmistir. Isletmelerde kullanilan

dis raporlama ve yonetim karar1 vermesine yarayan faaliyet igeriginde yer alan bilgilerin
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kaynag1 aynidir. Diger yonden muhasebe politikalari, karmasik olan isletme faaliyetlerine dair
sonuclar1 gosteren finansal bilgileri kilit konumunda oldugu goriilmektedir. Muhasebenin yeni
fonksiyonu bilgi teknolojisi kapsaminda olduk¢a genis bir alani kaplamaktadir (Breton ve

Richard, 2001: 91).

Muhasebe bilgi sistemi, isletmenin muhasebe bilgilerine yonelik bir ¢esit dagitim

sistemidir. Sistemde yer alan unsurlar bunlardir (Gékdeniz, 2005: 86).

> Isletme organizasyonunda, yasal raporlama seklinde ihtiya¢ duyulan bilgileri

edinmek.
» Giivenilir muhasebe bilgilerini ihtiyag¢ sahiplerine temin etmek.

» Muhasebe bilgilerinin isletme iginde veya diginda kotiiye kullanmasi ve

isletmelerin meydana gelebilecek olasi risklere karsi korumaktir.
3.1. Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi ve isletmeler A¢isindan Onemi

Isletmenin finansal verilerine iliskin bilgi toplayan ve her kesime faydali olmasi
nedeniyle pragmatik bilim diye bilinen muhasebe bilgi sisteminin etkinligini, muhasebenin

tirettigi bilgiler belirlemektedir (Kisakiirek, 2005: 107).

Isletme bilgi sisteminin bir alt sistemi olan muhasebe bilgi sistemi, sistemler arasinda
iliskinin saglanabilme asamalarinda muhasebe bilgi sistemi diger bilgi sistemleri ile birlikte
her biri ile bir¢ok iliski icerisindedir. Isletmeler muhasebe bilgi sisteminin olusturulmasina
karar verdikten sonra, sisteme yonelik ayrintili tasarim ve uygulama yapmak durumundadirlar
(Siirmeli ve Digerleri, 2001: 32). Isletme yonteminin etkinlik diizeyini, muhasebe bilgi

sisteminin etkinligi belirlemektedir (Kisakiirek ve Pekcan, 2005: 113).

Isletmeler muhasebe bilgi sisteminin ortaya koydugu bilgilerden yararlanir. Muhasebe
bilgi sisteminin etkinligi, yonetimin etkinlik diizeyini belirler. Ayrica planlama, kontrol ve
koordinasyon islemlerinde muhasebe bilgi sistemi isletme ydnetiminin fonksiyonlarin

gergeklestirilmesinde biiyiik oneme sahiptir (Giingdr, Tang vd., 2004: 295-305).

Isletmelerde i¢ ve dis cevre ile olan etkilesimler, birgok cesit bilgi sistemiyle ydnetime
ulastiktan sonra ydnetim bu bilgiler sayesinde sistemi kontrol altina almaktadir. Isletme bilgi
sistemleri, girdileri, ¢evresi, siireci ve tiim ¢iktilartyla birlikte yonetim arasinda tiim iletisimi
saglamaktadir. Kaynaklarin isletmelerde etkin kullanilmasinda gereken temel unsur bilgidir.

Isletme bilgi sistemi, alt bilgi sistemleri arasinda bilgi dagilimma olanak saglayan ve
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sistemlerin entegre olmasini saglayan sistemler biitliniidiir (Mugan, Simga ve Akman, 2000:

89).

Isletmelerin departmanlar1 icinde kontrol ve denetim yapabilmesi muhasebe bilgi

sisteminin diger sistemlerden bilgi toplamasi sonucu gergeklesir. Muhasebe bilgi sistemi bes

alanda isletmelere veri olusturur (Glizel ve Mersin 2007: 172-177). Bunlar:

>

>
>
>
>

Uzun siireli plan olusturmak ve bunlarla alakali strateji gelistirmek.
Isletmenin kaynak dagilimina iliskin kararlar

Faaliyetlerin maliyet plan1 ve kontroli

Performansin 6l¢iilmesi ve kontrolii

Finansal bilgilerin olusturulmasi ve raporlanmasi

Muhasebe bilgi sistemi, isletmelerin hedeflerine diizenli ve belirli yollardan ulagmasini

kolaylagtirmaktadir. Bilgi isleme sistemleri kapsamli tasarim olusturma ve sistemi uygulama

gibi islemler ile muhasebe bilgi sistemlerinin temel yap1 taglarini olusturur. Muhasebe bilgi

sistemini kurmay1 planlayan isletmelerin Oncelikle sistem tasarimi ve uygulamasi iglemini

gerceklestirmelidirler. Muhasebe bilgi sistemi isletmede ¢esitli islevleri gerceklestirmektedir.

Muhasebe islev olarak en son finansal tablolari diizenler ve daha sonra bunlar1 isletme

yoneticileri, yatirimcilar ve kredi verenlere sunar. Muhasebenin fonksiyonlar1 asagida

belirtilmistir (Orten, 2002: 2; Sevilengiil, 2003: 11; Cemalcilar vd., 2009: 9):

>

Tespit Etme: Muhasebede ticari belgeler “fatura, bordro, dekont” ibraz sonucu

tespit edilerek islenecek dokiimanlar belirlenir.

Kaydetme: Isletmedeki finansal olaylar kurallar cercevesinde derlenerek muhasebe

defterlerine kaydedilir.
Siniflandirma: Isletmede cesitli mali olaylarin belirli siniflara ayirilmas islemidir.

Raporlama: Muhasebenin isletme yonetici ve karar verenlerin amacina uygun
sekilde finansal tablolar1 oOzetleyerek ilgililere raporlar seklinde sunulan

belgelerdir.

Yorumlama: Isletme yénetici ve karar verenlere sunulmak iizere raporlanan
finansal bilgiler analiz edilerek sonuglarin degerlendirilmesi sonucu ilgili kisilere

en iyi sekilde anlasilir olarak ifade edilmesidir.
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Muhasebenin isletme karar vericilerine sundugu bilgiler isletmenin gelecegi hakkinda
kararlar alinirken karar vericileri etkiledigi i¢in bliylikk 6nem tasimaktadir. Bu bilgiler ile
isletmenin gelecek ile ilgili hedefleri belirlenir. Isletmelerde muhasebenin ana gérevi ilgili
kisi ve kurumlara isletmelerin finansal durumlar ile ilgili bilgi vermektir. S6z konusu ilgili

kisi ve kurumlar (Erdogan vd., 2012: 5):
> Isletme ici (Yoneticiler, isletme sahipleri ve calisanlar)
> Isletme dis1 (Yatirimer ve kredi verenler)

Muhasebe bilgi sistemi isletmede kontrol ve koordinasyon islemlerinde meydana
gelebilecek sorunlarin ¢oziilmesi ve diger faaliyetlerde etkin sekilde yararlanilacak olan
bilgilerin temin edilmesi icin sistemin tasarlanmasi olarak anlasilmaktadir. Isletmenin kontrol
ve koordinasyon islemlerini yapabilmesi i¢in duydugu ihtiyaglar ise sunlardir (Nicolaou,

2000: 92):
> Isletmelerin kurumsallasma asamas,
> Isletme icinde fonksiyonlarn baglilig,

> Isletmelerin bilgi paylasimi i¢inde oldugu kuruluslarla bilgi aligverisi ve elektronik

veri degisimi nedeniyle karsilikli bagliliklaridir.

Muhasebe bilgi sisteminin entegrasyona bagli olarak isletmelerde etkin faaliyetlerde
bulunmas: gerekmektedir. Isletmelerin rgiitsel koordinasyon ve kontrol sistemlerinin ihtiyag
duydugu bilgileri sunmakta olan muhasebe bilgi sisteminin diizenli faaliyet gdstermesi sistem

entegrasyonu ve uyumu ile saglanmaktadir (Nicalaou, 2000: 95).

Globallesme 1ile beraber ulusal pazarlari asan isletme faaliyetleri, isletmelerin
biiylimesi ve rekabetin hiz kazanmasi sonucu kaynaklarin en iyi seklide kullanilmasi olarak
tanimlanan verimlilik kavraminin 6nemini ortaya koymaktadir. Etkin kaynak kullanimi ise
muhasebe bilgilerinin dnemini biiyilik 6l¢iide artirmistir. Uygun ve zamanh bilgilerin yonetim
kararlarinda ihtiyact karsilamasi etkin bir muhasebe sistemi ve i¢ kontrol ile
saglanabilmektedir. Ozetlenecek olursa muhasebe bilgi sistemi, i¢ kontrol ve verimlilik

arasinda etkilesim seklinde iliski s6z konusudur (Karacaer ve ibrahimoglu, 2003: 214).

Sekil 3.1.’de orgiitsel koordinasyon, kontrol gereksinimleri ve MBS tasarim

degiskeninin MBS etkinligi belirtilmistir.
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ORGUTSEL
KOORDINASYON VE
KONTROL
GEREKSINIMLERI

1. Orgiit I¢ Yapist
- Orgiitsel urumsallagma

MBS TASARIM MBS
NP DEGISKENI ndaggoy
2. Orgiit I¢i Durum > GIS —> ETKINLIGI
-Fonksiyonlar Arasi MBS Entegrasyonu
Bilgi Bagimhilig

3. Orgiitler Aras1 Durum

k@rgﬁtler Aras1 Bagimlilik /

Sekil 3.1. Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi
Kaynak: (Nicolaou, 2000: 93).

Bilgisayar tabanli sistem olan muhasebe bilgi sistemi elektronik veri degisim sistemini
kullanmaktadir. Isletmelerin bu asamada iliskili oldugu bilgisayar sistemleri baglantil1 olan
diger isletmelerin sistemleri ile veri takasi saglayan bilgisayarlara dayanan ag sistemlerine
elektronik veri degisim sistemi olarak tanimlanmaktadir. Bu sistemin isletmelere faydalari

asagidaki gibidir (Stirmeli ve digerleri, 1998: 181):
> Isletmelerde kagit israfinin azaltilmasi,

> Isletme maliyet ve is akis1 islemlerindeki aksakliklarin azaltilmasi,

> Isletme stoklarmin etkin bir sekilde kontrol edilerek bir¢ok islemin iyilestirilmesini

miimkiin kilar.
3.2. Muhasebe Bilgi Sistemi Islevi ve Unsurlan

Y onetim bilgi sisteminde olduk¢a 6nemli unsuru haline gelen MBS isletme yonetimini
bilgilendirme konusunda énemli bir rol almistir. MBS ’nin verimli islemesi i¢in bazi unsurlar
gerekmektedir, Bu unsurlar muhasebe bilgi sisteminin islerligini devam ettirmesine katki
saglamaktadir. MBS icin vazge¢ilmez olan bu unsurlar birbiri ile baglantili da
calismaktadirlar. Unsurlarin birinde meydana gelen aksaklik diger unsurlari da etkilemektedir.
MBS temel unsurlart Sekil 3.2°’de sunulmustur (Tiirel, 2018:7). Muhasebe bilgi sistemi
isletmelerde, {i¢ Onemli islevi yerine getirmektedir. Bunlar (Parlakkaya ve Tekin, 2002: 676):

> Isletme islemleri ve faaliyetleri ile ilgili verileri toplayarak kaydetmek,
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» Uygulama, planlama ve kontrol iglemleri i¢in karar almada kullanilmak tizere

verileri isleyerek bilgi haline doniistiirmek,

> Isletme varliklarim koruyarak, gerekli kontrollerin yapilmasini saglamaktir. Bu
kontroller, gerektigi zamanlarda giivenilir ve dogru verilere ulasilmasini

saglamaktadir.

Muhasebe bilgi sistemi, insan, siire¢ ve bilgi teknolojisinden meydana gelmektedir

(Romeny ve Steinsart, 2000: 2).

( N\
MUHASEBE VE «-— _ TEKNOLOJI
DENETIM ILKELERI L y
( N\
. VERI TABANI
—_—
[LETISIM | \ )
'd N\
SISTEM . MBS | ——» | RAPORLAMA
GELISTIRME J
= : [ KONTROL
YONETIM | E—
[ KARARLARI 1 <
: ISLETME
[ OLAY ISLEME ] — EE— FAALIYETLERI

Sekil 3.2. Bilgi Sisteminin Temel Unsurlari
Kaynak: (Gelinas vd., 2015:9) Calismasindan derlenmistir.

3.3. Muhasebe Bilgi Sisteminin Amaci ve Kapsami

Muhasebe bilgi sisteminin en 6nemli amaci isletmenin tiim bilgi kullanicilarina gerekli
bilgileri ortaya koymaktir (Yereli, 2007: 17). MBS, ilgilileri bilgilendirme konusunda yararlh
ve bagarili olma ydniinde faaliyet gosterir. Bu sebeple temel amaci, ilgililerin etkili kararlar
almasinda gerekli bilgilerin toplanmasi, islenmesi ve iletilmesidir (Demir, 2005: 147).
Maliyet ve yonetim muhasebesini de iceren muhasebe bilgi sistemi yonetim bilgi sistemleri
arasinda eskisi olup, isletmenin dili olarak ifade edilir. Isletmelerde etkin y&netim igin gerekli
bilgiler muhasebe bilgi sistemi kanaliyla saglanmaktadir (Kaya, 2000: 71). Bilgi
kullanicilarinin MSB’den elde edilen verilerden verim almak igin bilgilerin gercek,
kiyaslanabilir olmalar1 gerekmektedir (Celik, 2007: 52). Muhasebe bilgi sisteminin iyi
tasarlanmasi1 ve etkin kullanimi isletmelerde hem verimliligi artirmakta hem de iirlin ve
hizmetlerin maliyetini diigerek kaliteyi artirmaktadir (Ttrel, 2018: 9). MBS, kapsam olarak
genis bir icerige sahiptir. MBS klasik muhasebe yontemi olan defter tutmaktan ileriye gidip
raporlama, inceleme ve yorumlama islemlerini de i¢ine alarak ¢ok daha genis islemlere ve
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karar almaya yardim etmektedir. Bu sebeple yonetici ve bilgi kullanicilarinin vazgecilmezi
haline gelmistir (Demir, 2001: 14). Isletmelerin faaliyetlerinin gerceklestirilmesinde rol alan
MBS, isletme yoneticilerine birgok fayda saglamaktadir. MBS, isletmelerin ekonomik
durumu ve faaliyetleri ile ilgilenen kisi ve kuruluslara bilgi saglar (Ertag, 2016: 70).
Isletmelerde finansal raporlarin acik ve hesap verilebilir sekilde hazirlanmasi i¢cin muhasebe
bilgi sistemi énem arz etmektedir. Isletmelerin ileride performanslarmin diismemesi icin
saglikli kararlar alinmasinda bilgiyi kullanma ve rekabet edebilme konularinda muhasebe
bilgi sistemi bir¢ok gorev yiiklenir (Gliney, 2013: 278). Muhasebe bilgi sistemi, isletme
bilgilerini ilgili birim ve kisiler arasinda sistemli bir sekilde dagitan, bilgileri raporlayarak
bilgileri gilivenilir sekilde ilgililere iletme ve isletmenin meydana gelebilecek riskler
karsisinda koruma tedbirleri alma gibi 6nemli gorevleri icra etmektedir (Gokdeniz, 2005: 87).
Mubhasebe bilgi sistemi, igletme yoneticilerini isletme faaliyetleri ile ilgili kararlar alinirken
onemli Olciide etkileyen ve isletme yoneticilerini yonlendiren sistem olmasi sebebiyle

isletmeler i¢in biliyiik 6nem arz etmektedir (Civan ve Kara, 2003: 111).
3.4. Muhasebe Bilgi Sisteminin Yapisi

MSB’nin temel yapisi, bilgi islem faaliyetleri sonucunda verilerin bilgiye
dondstiiriilerek raporlar halinde ilgililere sunulmasidir. Daha genis bir tanimla, isletmelerin
sahip oldugu varlik ve kaynaklarda degisiklik olusturan mali islemlere ait bilgileri ilke ve
standartlar kapsaminda kaydetmek, siniflandirmak, 6zetlemek, analiz etmek ve yorumlamak
kosuluyla ilgili kisilere raporlar halinde sunmaktadir. Biitiin isletmeler i¢cin MBS gegerli
olmakla beraber igletmenin sartlarina baglh olarak bilgi islem unsurlarinin farkliliklarindan
kaynakl1 degisiklikler sergilemektedir. MBS donanimlariin degismesi bilgi islem araglarinin
degisimiyle paralellik gosterse de temelde sistemin yapist degismez. MBS yapisi igerisinde
verilerin siire¢ sonunda bilgiye doniistiirilerek raporlar halinde ilgililere ulastirmaktadir
(Stirmeli vd., 2005: 57). MBS yapisi1 geleneksel yontemlerin disinda modern yontemlerle
isletme verilerini bilgiye doniistiirme sathasinda ayrintilara inerek ¢ok daha fazla bilgiye
ulasip, daha fazla verim elde ederek faaliyet sonuclarinin daha basarili olmasina katki
saglamaktadir (Gokdeniz, 2005: 86). Muhasebe bilgi sistemi ¢ogu sistem gibi girdi-islem-¢ikti
stirecini izletmekte olup, buna uygun sekilde bilgileri isletme i¢inden veya disindan belgeler
araciligi ile sisteme eklemekte, bilgi islem faaliyetleri ile islenip raporlanmakta ve ¢iktiya
dontismektedir. Fakat bu bilgilerin dogru ve giivenilir bir sekilde iiretilebilmesi icin belirtilen

stireclerin tamaminin kontrol edilmesi gerekir. Muhasebe bilgi sistemi girdilerine 6n islem
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belgeleri ve muhasebe fisleri 6rnek olarak verilebilir. Muhasebe bilgi sistemi bilgi isleme
siirecinde once girdiler kullanilarak yevmiye defteri, defter-i kebir ve mizanlar olusturulur.
Son bolim olan ¢ikti boliimiinde ise mali tablolar ile diger tablolar iiretilip bilgi
kullanicilarina sunulur. Muhasebe bilgi sistemindeki faaliyetler sistem 6gelerince belli ilke ve
standartlar ¢ergevesinde gergeklestirilir. Sekil 3.3’te muhasebe bilgi sisteminin yapisi ve

ozellikleri goriilmektedir (Siirmeli, 1996: 31).

\

Isletme Dis1

Isletme Ici

; YONETIM Faalivetler
Faaliyetler
MBS
Yonergeler l Yonergeler
VERI
Sistem Elemanlari l Sistem Elemanlart
Kaydetme
. Smiflandirma s )
Mbs’nin Ilkeleri Hesaplama Mbs’nin Ilkeleri
Ozetleme
Raporlama
Standartlar \
Standartlar
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4 ) .
- Ugiincii Sahislar
Devlet I¢in T S Anmatelic e
VS5l Yonetim I¢in Bilgiler I¢in Bilgiler
- J

J |

[ Geri Bildirim Geri Bildirim ]

Sekil 3.3. MBS’nin Genel Yapist
Kaynak: (Stirmeli, 1996: 32)
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Muhasebe bilgi sisteminin genel yapisinda yer alan faaliyetler sistem elemanlari
aracilifiyla ilke ve standartlara uyularak yapilmaktadir. Sekilde goriildiigii gibi MSB’ye
isletme ici, igletme dis1 ve geri bildirim sonucu mali islem verileri ve bilgileri ¢iktilara

dondiistiirlip daha sonra raporlar halinde ilgililere iletir (Stirmeli, 1996: 32).
3.5. Muhasebe Bilgi Sistemi Veri ve Bilgi Akis1

MSB’nin verileri isletmedeki mali islemlere dayali muhasebe verilerinden
olugmaktadir. Bilgi kullanicilarina bilgiler, agik bir sistem oldugundan sunulmaktadir. Bilango
ve gelir tablolar igletme dis1 bilgi kullanicilarini bilgilendirmede kullanilsa bile isletme igi
bilgi kullanicilarina ise ek olarak 6zel raporlar talep etmektedirler (Karakaya, 1994: 38). MBS
sisteminden elde edilen bilgiler belirli zaman bilgileri, belirli amag bilgileri, belirli donem

bilgileri seklinde farkli basliklar altinda ele alinmaktadir (Sakrak, 1999: 52).

MSB’nin girdilerine 6rnek olarak muhasebe fisleri, kayit araclar1 ve 6n islem belgeleri
gosterilirken; ilk asamada veriler islenerek, yevmiye defteri, biiyliik defter ve mizanlar
hazirlanmaktadir. Son boliimde ise ¢ikt1 siireci tamamlanir daha sonra mali tablolar ve diger
raporlar hazirlanarak yonetime, devlete, bor¢ verenlere ve calisanlara sunulmaktadir Sekil

3.4.’de muhasebe bilgi akis1 detaylar1 gosterilmistir (Acar ve Omiirbek, 2003: 67).

™ GiRDI SURECLEME —>_ CIKkTI >
isletme L. R ..
Faaliyetleri Veri Isleme-Veri Yonetimi Bilgi
Kullanicilart
*flk Islem R
Belgeleri —> - -Yénetim
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Tablo -Borg Verenler
*Kayit Yevmiye Biiyiik Gecici -Calisanlar
Araglart Defteri Defter -Gecici
Mizan —
-Maddeler -Hesaplar - Kesin
Mizan
*Muhasebe
Fisleri
Dosyalar —»
—— p | Ver »| Diger
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Sekil 3.4. Muhasebe Bilgi Akist
Kaynak: (Stirmeli vd., 2007:59)
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Yabanci kullanicilar, muhasebe bilgisini, yasal ve hakli ihtiyaglarina yanit olmasi,
karsilikli is diyaloglarinda yer alan taraflar arasinda iletisim kurarak yonetimin karar alma
mekanizmalar1 i¢in temel teskil etmektedir. Temel ve yardimci tablolar; bilango, gelir tablosu,
nakit akim tablosu, fon akim tablosu, gibi tablolar kredi verenler, saticilar, miisteriler ve diger
yabanci ortaklar i¢in hazirlanmaktadir. Finansal tablolar, finansal analizciler ve broker

tarafindan diizenli sekilde okunup analiz edilmektedir (Heagy vd., 2013: 4).
3.6. Muhasebe Bilgi Sistemi Veri Kaynaklar

Mubhasebe bilgi sistemi, faaliyet asamalarinin ve etkinligin detayli sekilde izlenmesini
sunmalidir. Muhasebe bilgi sistemi, siirekli, dengeli, anlagilir bilgileri diizenleyerek,
siiflandirip yonetimde kontrol ve planlama gorevlerini yerine getirecek bilgiler sunmalidir.
Muhasebe bilgi sisteminin temel yapisinda finansal olaylarin kayit edilerek kontrol edilmesi

bulunmaktadir (Page ve Hooper, 1987: 311).

Isletme ici, isletme dis1 ve geri bildirim sonrasi edinilen veriler; kayit altina almarak,
siniflandirma, hesaplama, 6zetleme, saklama, ¢ogaltma ve iletme asamalar1 sonucunda bilgiler
islenmektedir. Tiim bu asamalar ilke ve standartlar cer¢evesinde meydana gelmektedir. MBS
temel yapist kapsaminda bilgi akisina dahil olan veri kaynaklari ii¢ grupta bir araya

getirilmistir. Bunlar (Sevgener, 1988: 6):

3.6.1. Isletme I¢i Faaliyetler

Isletmelerin mali nitelikteki tiim islemleridir. Isletmenin iiretim siirecinde hammadde
temin etmesi, ¢alisan giderleri, kullanilan techizat ve makineler, yar1 mamullerin transferi ve
mamullerin depolara kaydedilmesi gibi isletmenin tiim bu faaliyetleri isletme i¢i faaliyet

olarak nitelendirilir.
3.6.2. Isletme Dis1 Faaliyetler

Isletme disinda meydana gelen gevresel iliskiler olan; miisteri, satici, ortaklar, kredi
verenler ve devletle olan is iliskileridir. Satislardan kaynakli miisteriler, satin almadan
kaynakli saticilar, banka islemlerinden kaynakli kredi, devlete karsi vergi, resim, harg

islemlerinden olusan tiim faaliyetler isletme dis1 faaliyetlerdir.
3.6.3. Geri Bildirim

Isletme faaliyetleri sonucunda elde edilen ¢ikti ve raporlarin degerlendirilmesi

sonucunda alinan yeni karar ve yoOnlendirmeler dogrultusunda isletmenin séz konusu
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faaliyetleri yeniden ele almasi islemidir. Isletmenin alis- satis islemlerinde, {iretim
faaliyetlerinde meydana gelen yeni kisitlamalar; girdi ve ¢iktilarda meydana gelen hatalar ile
tiretilen trilinlerin hatali ¢ikmasi sonucu tekrar iiretilmesi, muhasebe hesaplarinin birbirini
tutmamasi ve bunlarin diizeltilmesi gibi bircok olay geri bildirime konu olabilmektedir.
MSB’ye alinan girdilerin veriye doniistiiriilmesinde, isletme dis1 ve isletme icindeki tiim
boliimlerin mali islemlerinin hareketlerinden meydana gelir. Tiim isletme tiirlerinin faaliyeti
ve biiyiikliigii fark etmeksizin hareketleri benzerdir. Isletmelerde dogru ve giivenilir bilgi elde
etmenin ilk sart1 bilgi isleme asamasinda verilerin dogru ve giivenilir olmasidir (Sevim, 2005:

47).
3.7. Muhasebe Bilgi Sistemi Ogeleri

MSB’nin etkin ve verimli ¢alismasi i¢in sistem 6geleri arasindaki etkilesim dnem arz
etmektedir. MBS ogeleri sistemi faal kilan birbirine bagli unsurlardan olusmaktadir. Bu
sebeple sistem Ogeleri sistemin islerlik kazanmasina katki saglamaktadir. Bagka bir deyisle
muhasebe bilgi sistemi 6geleri; haberlesme araclari, insan, donanim ve raporlardan meydana
gelir. Bilgi teknolojileri, yazilim ve donanim f{iriinleri, bilgi {iretim sistemleri ve bu sistemlerin
gelistirilmesi yonetim siireglerinin otomasyonu gibi terim ve faaliyetleri igerir. MBS 6geleri

sunlardir (Parlakkaya ve Tekin, 2002: 677).
3.7.1. Personel

Muhasebe bilgi sisteminden istenilen verimi almak i¢in sistemi kullanmayi1 bilen
personelin olmasi gerekmektedir. Bu sebeple muhasebe bilgi sisteminin en énemli 6gesi olan
personel, sistemin kurulumundan, igletilmesine ve gelistirmesine kadar tim igleri
gerceklestirmektedir. Giiniimiiz isletmelerinde teknoloji ne kadar gelisse de bu durum
personel ihtiyacini azaltmaz. Muhasebenin bilgisayar sistemli olmasinin yani sira personel
rolii 6nemli yere sahiptir. Sistemin etkin ¢alismasinda 6nemli yere sahip olan personel belirli
nitelik, yetenek ve becerilere sahip olmasi gerekmektedir. Muhasebe bilgi sisteminde gorev
alan personel egitimli ve yeterli deneyime sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu personel gerekli
egitim ve deneyimin yani sira siirekli gelisime acgik, arastirmaci ve siirekli iletisime agik
olmalar1 gerekmektedir. Bu nitelikteki personeller sistemin etkinligini artirmada 6nemli rol
almaktadirlar. Muhasebe servislerinin iyi Orgiitlenmesi muhasebe hizmetlerinden iyi verim
alinmasi ile baglantili olup; muhasebe personelinin gorev ve sorumluluklarinin net bir sekilde
belirlenmesi gerekmektedir. Muhasebe servislerinde gorev alan personel bilingli hatalar
yapmamas1 adina muhasebe meslegi personellerinin mesleki ahlak bakimindan giiven verecek
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kisiler arasindan sec¢ilmeleri Oonem arz etmektedir. Muhasebe bilgi sistemi de biitiin
sistemlerde oldugu gibi ilk ve en dnemli 6ge insandir. Sistemin kurulumu ve kullanimi insan
elindedir ve insan sistemden elde edilen raporlarin analizini yapmaktadir. Bu sebeplerden

otiirti sistemler insan katkisina bagimlidirlar (Canpolat, 2006: 56-57).
3.7.2. Haberlesme Araclar

Veri ve bilgilerin toplanmasi daha sonra bilgi islem siirecine gegilmesine olanak
saglayan belgeler olarak tanimlanmaktadir. Bu belgeler islemler arasindaki iletisimi saglayan,
kayit, siniflandirma, ¢ogaltma ve iletme iglemleri i¢in gerekli ortami olustururlar. Haberlesme
araglari iki kisma ayrilir bunlar; Ilk islem belgeleri ve kayit belgeleridir. Ilk islem belgeleri,
isletmenin finansal nitelikteki islemlerinin ilk defa kayit altina alindig, fatura, gider pusulasi,
cek, bono, sevk irsaliyesi, bordro gibi belgelerdir. Kayit belgeleri, isletmenin ilk islem
belgelerine dayali olarak olusturdugu belgelerdir. Bunlar, yevmiye defteri, defteri kebir ve

envanter 6rnek verilebilir (Stirmeli, 1996: 39-40).
3.7.3. Donanmim ve Yazihm

Muhasebe bilgi sisteminde dnemli bir yere sahip olan unsur bilgisayardir. Ge¢gmiste
muhasebe araclar1 daktilo, hesap makinas1 gibi araglar iken gliniimiizde bilgisayar ortaminda
neredeyse tiim iglemler yapilmaktadir. Glinlimiizde bilgi teknolojilerindeki gelisme muhasebe
bilgi sistemlerinin de degisim ve gelisimine katki saglamistir. Muhasebe bilgi sisteminde
verilerin ¢iktiya doniistiiriilmesinde bazi yontemler kullanilmaktadir. Bu yontemler mekanik
bilgi isleme, el ile bilgi isleme ve bilgisayarlarla bilgi islemesi yapilmaktadir. Ancak, dnceleri
muhasebe bilgi sistemlerinde manuel veya mekanik olarak iretilen muhasebe bilgi
teknolojilerinde meydana gelen gelismelerle beraber bilgisayarli ortamda iiretilmeye
baslanmiglardir. Is diinyasinda muhasebe fonksiyonu kapsaminda, bilgisayar muhasebe
sistemleri, is diinyasinda yer alan faaliyetlerin, giivenli, hizli ve diisiikk maliyetlerle yerine
getirilmesini saglamaktadir. Bilgi teknolojileri; yazilim-donanim {iriinlerini kapsayarak,
yazilim-donanim sistemlerinin gelistirilmesini, yonetim silireglerinin  otomasyonu gibi

terimleri ve bu konulara dair faaliyetleri kapsamaktadir (Canbolat, 2006: 27-28).
3.7.4. Raporlar

Raporlar, muhasebe bilgi sisteminden elde edilen verilerin bilgi kullanicilarina sunulan
ciktilaridir. Isletme icinde ve isletme disinda yer alan bilgi kullanicilarini1 kapsamaktadir. I¢

raporlar, kontrol amacl olan ve isletme yonetiminin tiim diizeylerine sunulan raporlardir. Bu
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raporlara ayrica kontrol raporlar1 da denilmektedir. I¢ raporlar faaliyetlerin akibeti ve faaliyet
sonuclarmni gostererek istenen hedefe ulasilip ulasilmadigi yoniinde bilgi verirler. isletme
yoneticilerinin tercihleri, isletmenini tiirii ve sartlarina gore i¢ raporlar farkli olabilmektedir.
I¢ raporlara 6rnek olarak; gelir tablosu, bilanco, biitce, maliyet raporlari, performans raporlari,

tiretim raporlar1 gosterilebilir (Sevim, 2005: 62).

Di1s raporlar, isletmelerin tiglincii kisilere sundugu raporlardir. Dis raporlar bir¢ok
alanla ilgili olabilmektedir. Dis raporlar sekil ve igerik olarak yasalarla konulan kurallar
dogrultusunda diizenlenir. Dig raporlara Ornek olarak; yillik faaliyet raporlari, kredi
kurumlarma verilen raporlar, gelir tablosu ve vergi iadelerine yonelik raporlar

gosterilmektedir (Stirmeli, 1996: 42).
3.8. Muhasebe Bilgi Sisteminin Gelistirilmesi

Muhasebe bilgi sisteminin gelistirilmesi iki sekilde miimkiindiir. Ik olarak isletmeler
ya yeni bir sistemi tasarlayip uygularlar ya da mevcut sistemlerinin eksik ydnlerini
tamamlayarak gelistirebilirler. Yeni bir sistemin tasarlanip uygulanmasi yeni kurulan
isletmeler i¢in s6z konusudur. Giiniimiizde ise en c¢ok karsilagilan ve uygulanan yontem
mevcut  sistemin  gelistirilmesidir. Bu  sebeple mevcut sistemin  gelistirilmesi

degerlendirilecektir (Sevim, 2005: 117).
3.8.1. Muhasebe Bilgi Sistemi Gelistirme Calismalari

Muhasebe bilgi sistemi gelistirme calismalari, sistemi kullanan isletmenin muhasebe
bilgi sistemini kurmak veya mevcut kullanilan sistemi gelistirmek ve tamamlamak {izere
sistemin tasarimindan, kontrollerinin yapilmasi ve aktif olarak kullanilmasina kadar tiim
islemleri ele alir. Muhasebe bilgi sistemini gelistirme ¢aligsmalar1 tiim sistemler i¢in gecerli
olmaktadir. Genel muhasebe, maliyet muhasebesi ve alt sistemleri olan satiglar, alacaklar,
ticret, iscilik ve nakit biitceleri alt sistemlerinde de ayni sekildedir. Bu sistemlerde yalnizca
islenen konular ve ulasilmak istenen amagclar farklilik gosterebilmektedir. Muhasebe bilgi
sisteminin kapsam olarak igletmelerin faaliyet yapilari, yonetim anlayislart ve isletme
kosullarma gore c¢esitli farkliliklar gosterebilmektedir. S6z konusu farhiliklarin sistem
gelistirme faaliyetlerini etkiler ancak bu durum aksine sistem faaliyetlerinin gerceklestirme
calismalar1 ve bu esnada uyulmasi gereken ilkeler ayni olmaktadir. Muhasebe bilgi sistemi
caligmalar1 sistem gelistirme ihtiyaci dogrultusunda ve proje kapsaminda baslar. Sistem

calismalar1 4 asamadan meydana gelir. Bunlar (Siirmeli, 1996: 55-56):
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> Plan ( On Arastirma)

> Sistem eksikliklerinin incelenmesi (On Tasarim)
» Genis Tasarim ¢aligmalari

» Caligmalarin son bulmasi ve uygulama agamasi

S6z konusu dort asamanin her birinin de ayri alt islemleri vardir. Bu islemler sistem
gelistirme ¢alismalarini, isletmenin gerekli gordiigli zamanda sebeplerin tespit edilmesiyle
baslamaktadir. Muhasebe bilgi sistemi gelistirme ¢aligmalar1 uzmanlik ve tecriibe gerektiren
islem oldugu icin isletmelerde uzman bir ekip c¢alismasiyla bagarilmaktadir. Sistemin
konusuna gore ekipler olusturulmaktadir. Bazi biiyiik 6l¢ekli isletmeler ekibi isletme i¢indeki
personelden olusturma imkanina sahiptir. Isletmelerin sistem gelistirme calismalarmin isletme
maliyetlerini etkileyen kismi ise uzman maaslaridir. Ulkemizde kii¢iik ve orta dlgekli
isletmelere serbest muhasebeci mali miisavir biirolar: tarafindan sistem gelistirme hizmeti
verilmektedir. Ancak biiyiik isletmeler kendi olusturduklari uzman ekip veya mali miisavirlik
firmalarindan yonetim danigsmanlig alarak yapmaktadirlar. Tiim hazirliklar1 6nceden bitirilen
sistem uygulamaya konulmaktadir. Uygulama asamalarinda ilk 6nce yapilmasi istenen is
sistemi kullanan personele yetistirilmektedir. Sonrasinda ise araglarin hazirlanmasi,
uygulanmasi, denenmesi ve geri bildirim sonuglart inceleyerek kontrol faaliyetlerini yerine

getirmektedir (Conbolat, 2006: 68).
» Muhasebeciler

Sistem Analistleri

Endiistri Miihendisleri

Isletme Yoneticileri

Vergi Uzmanlari

Bilgisayar Uzmanlar1

YV VYV VvV V VY VY

Ilgili diger uzmanlar
3.8.2. Muhasebe Bilgi Sistemi Gelistirme Ilkeleri

Sistem ogeleri, baglantili ve sistemi aktif kilan birtakim elemanlardan meydana
gelmektedir. MBS ’nin faaliyetlerini ger¢eklestirmesine yardimet olan 6geler bulunmaktadir.

Bunlar personel ve haberlesme araclaridir. Personel dgesi; bilgi islem faaliyetleri sonucunda

62



verileri isleme alan ve verilerden bilgi elde eden, muhasebe bilgi sisteminin islemlerini yapan,
konuya hakim ve sistemi kullanabilen kisilerden olusur. Haberlesme araglar1 ise; verilerin ve
bilgilerin elde edilmesinde bilgi islem faaliyetlerinde kullanilan belgelerdir. Yasalarin zorunlu
kildig1 sekilde haberlesme araglar1 diizenlenir ve defterler tutulur. Isletmelerin finansal
durumlar1 ve finansal raporlarimi bilgiye doniistiirerek ilgilere sunan MBS, zamaninda ve
dogru bilgilere ulasarak faaliyetlerini gerceklestirebilir. Bunun i¢in, genel kabul gormiis
muhasebe ilkelerini temel alir. Genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri, isletmelerin muhasebe
uygulamalar1 arasindaki ¢esitliligi gidererek, isletmelere karsilastirmaya elverigli finansal
tablolar ve raporlar hazirlama imkani saglar. Giiniimiizde bilgi ve raporlamanin giivenilir,
anlasilir ve kolay ulagsilabilir olmasi muhasebe uygulamalarinin énemli bir 6zelligi haline
gelmistir. Kiiresel alanda muhasebe sisteminin 6neminin artmasi bilgi kullanicilarina sunulan
bilgilerin diizenli ve zamaninda olmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Muhasebe bilgi
sisteminin kurulus asamasindan, basarili bir sekilde kullanilmasina kadar isletmelerin uymasi
gereken muhasebe gelistirme ilkeleri s6z konusudur. Bu ilkeler (Karacaer ve Ibrahimoglu,

2003: 217):

> Uygun Maliyet Ilkesi: Fayda- maliyet analizi gdz Oniinde bulundurularak

muhasebe bilgi sisteminin olusturulmasi ve isletilmesi gerektigini belirtir.

> Raporlama Ilkesi: Muhasebe bilgi sisteminin mali tablo ve raporlar1 sistemli ve

dogru sekilde hazirlamasi gerektigini vurgular.

> Insan Etkeni Ilkesi: Isletmelerin muhasebe bilgi sistemini kullanma bilgi ve

tecriibesine sahip personeller ¢alistirmasini ifade eder.

> Orgiit Yapis1 Ilkesi: Muhasebe bilgi sistemini kullanan personellerinin, isletme
yonetimi tarafindan gorev dagilimlarinin yapilmasi, denetlenmesi, gorev ve

sorumluluklarin1 belirlenmesi gerektigini belirtir.

> Acik, Anlasilir Olma Ilkesi: Muhasebe bilgi sisteminin agik, net bilgiler sunmasini
belirtir.

> Veri Biriktirme ve Isleme Ilkesi: Sisteme kaydedilen verilerinin islem sonrasi
bilgilere doniistiiriilmesini ve bu bilgilerden raporlar olusturularak kaydedilmesi

islemi olarak ifade edilir.
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3.9. Muhasebe Bilgi Sisteminin isletmeye Katkilari

Muhasebe bilgi sisteminin iirettigi bilgilerin kendine has 6zellikleri s6z konusudur.
Isletme yonetimi tarafindan belirlenen amag ve beklentiler, isletmenin igerisinde bulundugu
cevresel kosullar, rekabet yapist ve buna gore sekillenen yonetim anlayislar1 devamli olarak
degismektedir. Yasanan degisime muhasebenin de uyum saglamasi gerekir. Bunun i¢in de
muhasebe bilgi sistemini meydana getiren insan kaynagi, slire¢ ve donanim kaynaklari
devaml gelistirilmelidir. Muhasebe bilgi sisteminin isletme a¢isindan etkinligi (Romney ve

Steinbart, 2000: 17):

> Uriin ve hizmetlerde kalite artirilarak maliyetlerin diisiiriilmesi: Muhasebe bilgi
sistemi isletmede belirli kalitenin disina ¢ikildiginda ilgilileri uyarir. Uriin

kalitesini korumak ve atik malzemeler ile yeniden maliyetleri azaltabilir.

> Verimliligin artirilmasi: lyi dizayn edilmis muhasebe bilgi sistemi zamaninda bilgi

sunarak iglemlerin verimini artirmaktadir.

» Etkili karar almak: Muhasebe bilgi sistemi, bilgiyi dogru zamanda yoneticiye

ileterek yoneticilerin etkili karar vermelerine katkida bulunur.

> Bilgi paylagsmak: Isletmelerde iyi dizayn edilmis bir muhasebe bilgi sistemi

deneyim paylasmak, islemleri gerceklestirmek ve rekabet {istiinliigii kurar.

3.9.1 isletmelerde Bilgi Sistemi

Stire¢ olarak bilgi sisteminin bir alt pargasi olan yOnetim sisteminin isletme iginde
bilgilerin raporlanmasi soncu muhasebe siireci baglar. Sekil 3.5.’teki semaya dayanarak agikga
goriilmektedir. Muhasebe bilgi sistemi yonetim bilgi sisteminin veri talepleri sonucu yonetim
raporlama alt sisteminden muhasebe siireci ile veri elde etmesi saglanir. Boylece isletmenin
yoneticileri, sahipleri ve denetleyici kurumlar icin fonksiyonel alanlarda kesin bilgiler saglar.
Isletme bilgi sistemi, karar verme asamalarinda ihtiyag duyulan tiim bilgi sistemlerini
saglamalidir. Muhasebe bilgi sistemini 6zel bir disiplin seklinde biiyiik bir sistemin parcasi

olarak bakilabilmektedir (Knezevic vd., 2012: 63).
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[ Isletme Bilgi Sistemi ]

}/ N

[ Yonetim Bilgi Sistemi }

- Stratejik Bigi Bilgi Alt

Uretim Malzeme Alt Sistemi Sistemleri
Y 6netimi Temini J
4

[ Yo6netim Raporlama Alt Sistemi ]

Kontrol Muhasebe ~Kaliteli Veri
Siireci Siireci Isleme Saglama

T A A

[ Isletme Bilgi Sistemi

Sekil 3.5. isletme Bilgi Sistemi
Kaynak: (Pal:2006: 132) Esinlenerek diizenlenmistir.

Muhasebe tarafindan saglanan bilgiler isletme ici ve dis1 ile ilgili kararlarin
dayandirilmasinda 6nemli role sahiptir. Muhasebe bilgi sistemi yonetim bilgi departmani,
bilgi teknolojisi ekibi, muhasebe ve yonetim departmani ve i¢ kontrol ekibi ile baglantilidir.
Bilgilendirici veri tabanlar1 bilgi sistemine temel verileri saglayarak muhasebe merkezi
faaliyetlerinin verimli olmasini saglar. Bilgi sistemi isletme i¢inde birbiriyle yakindan iligkili
iki alt sistemle calisir bilgi saglayan veri isleme karar verme ve bilgi alt sistemidir. Veri
isleme sistemi faaliyet ve operasyon igin gerekli bilgileri almak, kodlamak, depolamak,
islemek ve iletmekle sorumlu olup, veri isleme sistemleri ve bilgi alt sistem belirleyici gorevi
dogrudan veya dolayli olarak yonetim siiregleri ve isleyisi ile bu bilgileri kullananlara
sunmaktir. Bununla birlikte alt sistem, uygulamada sadece belirleyici bir role sahiptir.
Muhasebe bilgi sisteminde bilgi alt sistemi 6zel bir rolii olabilir ¢iinkii isletme iginde islevsel
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bir alan olarak muhasebe belirleyici degildir. isletmenin faaliyet ve isleyisi ile ilgili ancak
hazirlik ve yonetim kararlarin1 desteklemektedir. Muhasebe bilgi sistemi iki ana faaliyet

icerir. Schehl’in kategorilerine gore bu faaliyetler (Schehl, 1994: 92):
> Bilgi Islemek
» Bilgi Saglamak

Yukaridaki kategorilere gore, muhasebe bilgi sistemi soyle tanimlanabilir; muhasebe
bir yandan kayit ve raporlama gorevlerini yerine getirirken diger yandan yoneticilerin karar
verme faaliyetleri i¢in miimkiin olan en yliksek seviyede bilgi saglar. Bu ikili fonksiyon alt
sistemin igerigini, gorevlerini ve baglantilar1 ile ilgilidir. Muhasebenin bilgi sistemi

karakteristik alt sistemleri uygulamada asagidaki gibidir:
» Defter ve cari hesap alt sistemi

Finansal alt sistem

Emek ve licret muhasebesi alt sistemi

Yatirim alt sistemi

Fatura ve satis alt sistemi

vV V Vv V V

Stoklama alt sistemi

Alt sistemleri organize etmek icin en onemli kriterler verilen sistemle ilgili olarak;
amaclar, baglantilar, siirecler, dikey ve yatay iliskiler, kisisel yonler, kodlar, temel veriler,
girdiler, doniisiimler ve ¢iktilar. Hesap bilgi sisteminin siiregleri {ic temel grupta toplanir.

Bunlar:
» Gelir dongiisii
» Harcama dongiisii
» Kaynak kullanimi

Gelir dongiisii satis ve gelirlerini elde etmek anlamina gelir, harcama dongiisii,
O0demenin yerine getirilmesi, kaynaklarin ele alinmasi i¢cin malzeme kaynaklar1 elde etmek,
depolamak, kullanmak ve optimize etmek anlamina gelir. Sekil 3.6’da Muhasebe bilgi

sisteminin bilesenleri goriilmektedir.
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Gelir Dongiisii

Mallarin

Tasinmasi 1 j

\4
)

Mal satis1 /[ Para ¢ekmek
MUHASEBE
i BILGI Kaynaklari elde
SISTEMI +— etme, yonetme,
> kullanma
Mal alim1

Para ¢ikarmak

5 [ Mallarin gelisi ‘1 /

Mallarin Gelisi Kaynak Yonetimi Dongiisii

Sekil 3.6. Muhasebe Bilgi Sisteminin Bilesenleri
Kaynak: (Chikan, 2001)

3.10. Muhasebe Bilgi Sisteminde Bulut Bilisim Sistemi

Ozel sektor yeni uygulamalar kullanarak ve hizmet satarak kamu kurumlarina da
onciiliik etmektedir. Microsoft, Google firmalari iletisim ve bilgi alaninda sunduklar1 yenilik
sayesinde kamu ve 0Ozel sektdr icin cazip uygulamalar1 hayata dahil etmektedirler. Bulut
bilisim, bu noktada ihtiyaclar dahilinde igletmelerin maliyetlerini diistirme etkisiyle kullanim

hizla artan yeni bir uygulama modeli olarak hayati kolaylastirmaktadir (Keloglu, 2012: 14).

Bulut muhasebesinde, muhasebe islemleri ve gergek zamanli muhasebe entegrasyonu

kolaylig1 saglanmas1 hedeflenmektedir (Buyruk Akbaba, 2019:22).
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Giinlimiizde bir¢ok alanda kullanilmaya baslanan bulut bilisim muhasebe alaninda da
kullanimi artmaktadir. Isletmelerin faaliyetlerinden meydana gelen finansal bilgilerin
olusturulmasi ve saklanma islevini muhasebe bilgi sistemi gerceklestirmektedir. Bu sebeple
devamli olarak yonetici ve galisanlar etkin bir sekilde kullanmaktadirlar. Isletmeler cihaz ve
sinir  kisitlamasi olmaksizin bulut bilisim ile birlikte muhasebe bilgi sistemine erigim

saglayabileceklerdir (Oz, 2016: 73).

Gilinlimiiz ticari hayatta dogru kararlar alinabilmesi ic¢in gecerli ve dogru zamanl
bilgilerin varlig1 hayati éneme sahiptir. Isletmelerin gelisen teknolojilere uyum gdstermesi,
gelisme yetenegine yonelik biiylime gostermesi veya ticari hayattan men edilmesi ile
sonuglanmaktadir. Bulut teknolojisi tiim isletmelerin biiylik oranda giderleri ve zaman alan
faaliyetlerden kagma firsati vermektedir. Bunun sayesinde isletmeler gelisime ve yenilige

odaklanmaktadir (Dimitriu ve Matei, 2015: 667).

Geleneksel raporlamadan gercek zamanli raporlamaya muhasebe bilgi sisteminin
gecisinde bu doniisiime yanit verebilecek yeni tekniklerin kullanilmasi gerekmektedir. Sozii
edilen yeni isletme modelinden yenilenmis bir muhasebe modeline ihtiya¢ vardir. Yenilenmis
muhasebe adi ise “ger¢ek zamanli muhasebe” dir. Yetkilendirilmis muhasebeciler kurumun
(ACCA) yaymladigi rapor ile profesyonel yatirimcilar “gercek zamanl raporlamaya” duyulan
gereksinimi belirtilmistir. Ger¢ek zamanli raporlamanin sirket performansini kendilerine i1yi
ifade edildigini ve sonrasinda meydana gelen durum ve olaylar karisisinda hizli cevap verme
kabiliyetini gelistirdigini ifade etmislerdir. Isletmeler arasinda gercek zamanli raporlama
yapabilenler rakiplerine kiyasla daha fazla yatirim ¢ekildigini belirtmistir. S6zii edilen gercek
zamanl raporlamanin yapilmasi teknoloji ile baglantilidir. Ger¢ek zamanli raporlama asagida

belirtilen teknik araglar ile yapilmaktadir (Trigo, Belfo ve Estébanez, 2014: 119-121).
> s Siireci Yonetimi

Mobil Cihazlar

Bulut Bilisim

Ticari Istihbarat

vV V VYV V¥V

Isletme Uygulamalari ve Altyapisi Entegrasyonu
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Muhasebe sistemlerinin temel amaci, degerlendirme, isleme ve yonetim yapabilmek
amaciyla bilgi ve verilerin i¢ ve dis kullanicilarin toparlanmasi ve bu bilgilerin organizasyon

tizerinde ekonomik etkisini 6l¢mektedir (Christauskas ve Miseviciene, 2012: 14).

Muhasebe sistemi karar alma evresinde ihtiya¢ duyulan finansal bilgileri veren 6nemli

bir role sahiptir (Butkevicius, 2009: 144).

1990-2000 / [ Mubhasebeci }4_; [ FTP/E-Posta }4—»[ Miisteri }

Bulut Bilisim

-Siirekli Veri Erigimi |
-Guivenlik /

-Sunucu Yazilimi |

N\ -Yedekleme ve Kurtarma

2000-2010 Muhasebeci fletisim Miisteri

Sekil 3.7. Miisteri ile muhasebe sirketi iletisim modelleri

Kaynak: (Philips, 2012: 5-6) calismasindan derlenmistir.

3.10.1. Bulut Bilisim Sisteminin Muhasebe Bilgi Sistemine EtKisi

Isletmelerin giiniimiizde biiyiik organizasyonlar haline gelmesiyle, uluslararasi alanda
faaliyet gerceklestiren orgiit yapilari olmuslardir. Bunun sonucunda bilgiye her an ulagabilme
gerekliligi ortaya ¢ikmis ve isletme verilerinin dijital ortamlara aktarilmasini saglamstir.

Isletmelerin hazir halde bulunan verilere hizli ulasmasmm dijital ortam saglamaktadir. Son
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donemlerde bilginin kullanilma siiresinin azalmasi ve bilginin eskime yasamasi nedeniyle
isletme birimleri arasinda anlik bilgi ve dis kullanicilar arasinda kisa zamanda 6nemli hale
gelmistir. Siirli kaynaklart olan igletmeler, her ortamda anlik veri iletilmesinin her ortamda
yasanacagii ve bilgilerin kolay aktariminin yapabilecegi bir sistemin yatirimlarina kaynak
bulmak icin zorluk yasamakta ve yeni arayislara girismektedirler. Bulut bilisim, bu soruna
¢cOziim getirerek, internet tabanli ¢alisma ve isletmelere veri aktarimi saglama servisi sunan
hizmettir. Is diinyas: bilgi cagini yakindan takip etmekte ve bilgi kullanicilarnin biiyiik
kismin1 olugturmaktadir. Sinirli kaynaklar1 olan isletmeler, rekabet edebilmeleri igin
isletmelerini, verimli, hizli, esnek ve diisiik maliyetli yapilar temelinde kurmak
durumundadirlar. Teknolojik gelismelerin son dénemlerde artmasiyla isletme faaliyet
sonuclarindan elde edilen verileri kisa zamanda bilgi kullanicilarina iletmek durumundadirlar.
Diinyanin her yerinde bulunan bilgi kullanicilarina bilginin ulastirilmas: oldukca zordur.
Bunun saglanmasi i¢in internet tabanli bilgi teknolojileri kullanilarak, bilisim sektorii bulut
bilisim hizmetini kullanicilara sunmaktadir. Bulut bilisim sistemleri ile beraber muhasebe
bilgi sistemine veriler otomatik islenerek es zamanda isletme ici ve isletme dis1 kullanicilarina
aktarilmaktadir. Bu sebeple bilginin kullanim siiresinin kisaldigr bu dénemde hizli bilgiye
miisteriler uygun sekilde ulasmaktadirlar. Bulut bilisim sistemleri, muhasebe bilgi sisteminin
isletme i¢inde kurulmasi konusunda gerekli olan finansmani saglamayan isletmelere biiyiik
maliyet avantaji saglamakta ve sunuculara gonderilen verilerin devamli olarak isletme igin

Oonemli arsivi ¢caligmalar1 yapmaktadir (Rasgen, 2017: 238-243).
3.10.2. Bulut Bilisim Tanim ve Kapsam

Bulut, o6lceklenen altyapilar1 ve s6z konusu yapilar iizerinde faaliyet gosteren
servislerin tamamini ifade etmektedir. Bulut, dinamik sekilde sanallastirilan bilgisayarlar,
karsilikli iliski icinde olan esnek servis ve kaynaklardan meydana gelmektedir. Bulut
kavramint 6n plana ¢ikaran ozellikler bulunmaktadir. Bunlar (Hofer ve Karagiannis, 2011:

85):
Sanal altyap: lizerinde ¢aligmaktadir.

Esnek ve olceklenebilir 6zelliktedir.

>
>
> lstege gore ve kullanim sekline gore hizmet vermektedir.
» Kalite glivencesi saglamaktadir.

>

Paylasilabilir ve yonetilebilmektedir.
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Sekil 3.8. Bulut Bilisim Calisma Semasi
Kaynak: (Cetin vd., 2013: 2) calismasindan derlenmistir.

Tiirkge “bulut teknolojisi veya bulut bilisim” diye adlandirilan “cloud computing”
terimi, ilk baslarda bilisim ve iletisim sistemlerindeki aglar1 belirtmek adina kullanilmigtir.
Bulut semboliiyse 1994 yilina kadar interneti ifade etmek tlizere kullanilmistir (Goyal ve

Jatav, 2012: 10).

Bulut, tek bir entegre bilgisayar kaynagi olarak calisan birbirine bagli bagimsiz
bilgisayarlardan meydana gelen paralel bir tiir ve dagilmis sistem olarak tanimlanmaktadir

(Buyya, 2009: 601).
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3.10.3.Bulut Bilisim Ozellikleri

Bulut bilisimin genel 6zellikleri asagida belirtilmistir (Yiiksel, 2012: 5 ve Turan,
2014: 305):

» Tarayici ile her sey saglanmaktadir. Masaiistii uygulamasi veya bagka tarayici

eklentilerine ihtiya¢ bulunmamaktadir.

» Veri merkezleri iizerinde kaynaklarin 6l¢eklenebilirligi ve istenildigi zamanda

istenilen kadar elde edilmektedir.

> Internet hizmetleri ve web hizmetleri gibi iyi kurulmus olan ve ara yiizlerine
erisim ve yerden bagimsiz (igletim sistemi, programlama dili, fiziksel mekan,

platform vs.) olabilmesi bakimindan kullanici odakli ara yiize sahiptir.

» Bulut bilisim, bant genisligi. Performans, donanim ve hafiza kapasitesi ile ilgili

hizmet kalitesine yonelik giiven verir.

» Kullanicilar i¢in bulut bilisim seffaf olarak miistakil olup, bulut kullanicilarinin
talepleri dogrultusunda buluttaki veri ve yazilim otomatik sekilde basit bir

ortamda yeniden yapilandirilarak birlestirilebilmektedir.

» Bulut bilisim, yatirnm fazlasi ve sermaye harcamasi olmasini istemedigi gibi
kullanicilarin, kapasite i¢in ihtiyag duyulan ve sunulan hizmet kadar

O0deyebilmesi imkanlar1 bulunmaktadir.

3.10.4. Bulut Bilisim Faydalar

Bulut bilisimin isletmelere sagladig teknik faydalar bulunmaktadir. Isletmelerin bulut
bilisimden sagladig1 bu teknik faydalar asagida belirtilmistir (Henkoglu ve Kiilcii, 2013: 66-
67; Kelly vd., 2016: 294; Aytekin vd., 2016: 56-57).

» Yazilim ve donanim maliyetini azaltmaktadir.
» Uzaktan erisebilme kolaylig1 saglamaktadir.
» Depolamada kapasite sinirin1 ortadan kaldirmaktadir.

» Bulut muhasebe, bulut teknoloji i¢in gerekli olan yazilimlarin diizenli bir

sekilde giincellenmesini saglamaktadir.
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» Adaptasyon-Bulut bilisim teknolojisi kullanilarak hazirlanan bir yazilimin

kurulumu geleneksel yazilim kurulumundan ¢ok daha kolaydir.

» Uyum-Bulut araciligiyla muhasebe programlarimi ¢alistirmak muhasebe ve ig

kontrol standartlar1 da dahil olmak {izere farkli donanimlarla da doludur.

» Erisim kolayligi-tedarik¢i, personel ve miisteriler ofislerine gitmeden, istenilen

yerden bilgilerine eriserek giincelleme yapabilmektedirler.

» Deneme siiresi bulunmaktadir. Bulut iginde mevcut bir¢ok uygulama ve hizmet

araciligiyla muhasebe yazilimlari i¢in deneme firsati sunar.

» Kisilestirme-Bulut iizerinde faaliyette bulunan islemler, sistemi temelden beri
yeniden tasarlama ihtiyaci duymadan, degisebilen, yapilanma sayesinde, kisi

veya sirketlerin ihtiyaglarina uygun hale getirebilmektedirler.

> Paylasim ve Isbirligi- Bulut bilisim, kullanicilarin isbirligini artirarak, bilgi

paylasimi saglamasi yoniinde servis ve yazilim gelisimine imkan saglar.

> Olgeklenebilir ve Ayarlanabilir Kapasite- Bulut, kullanic1 tiiketimleri kendi
ihtiyaglar1 dogrultusunda sekillendirmelerine olanak taniyan, devaml aktif bir

hesaplama ve depolama kaynagidir.

» Esneklik ve Verimlilik- talep oraninda kapasitenin artmasi ve azaltilmasi hizl

bir sekilde yapilabilmektedir.

» Sabit yatirrm maliyetinin olmamasi-kullanildig1 kadar 6denmesinin ve ne

Odenecegi belirlenmistir.

» Cevre dostu-yerel sunucu kullanimi ile %30 dan az enerji kullanilmasi ve

karbon salinimina imkan saglar. %30 orani kiigiik isletmelerde daha da ¢oktur.
3.10.5. Bulut Muhasebesi

Isletme ve bilisim teknolojileri uyumlastirilarak hem isletme hem de yéneticilerin en
onemli calisma alanlarindan biri bilisim teknolojileridir. Isletmelerin basariy1 saglayabilmeleri

baska faktorlerin disinda isletme ve teknolojinin uyumlastirilmasi ile iliskilidir. Bilgi
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teknolojisi ve 6zelde muhasebe bilgi sistemine verilen destegi isletmelerin performansi ve
verimliligi iizerinde katki saglanmistir. Muhasebe ve finansman alaninda yapilacak isler ve
isler i¢in kullanilacak bilisim teknolojileri asagidaki tablo da belirtilmistir (Fernando ve
Trigo, 2013: 539).

Tablo 3.1. Is ve kullanilan bilisim Teknolojileri

Is/Gorev Bilisim Teknolojisi

D1s ve uygunluk denetimi Web hizmetler

Stratejik analiz Mobil cihazlar

Kiyaslama (benchmarking) Bulut bilisim

Tahmin Cevresel tarama

I¢ denetim, i¢c kontrol, risk yonetimi Ticari istihbarat

Gerg¢ek zamanh raporlama Kurumsal bilisim mimarisi ve kurumsal

uygulama entegrasyonu

Daha c¢ok olmayan finansal olmayan Is siirece yonetimi

performans verisi
Tarihi ve cari maliyet bilgisinin birlestirilmesi = Bilgisayar destekli denetim ara¢ ve teknikleri
Ihtiyaca 6zgii ve interaktif raporlama Big data (kullanilabilir hale gelmemis veri y1gin1)

Kaynak: (Fernando ve Trigo, 2013: 539)

3.10.6. Geleneksel Muhasebe ve Bulut Muhasebesi Karsilastirilmasi

Ekonomik eylemleri dogru ve etkin bir sekilde rakamlara doniistiirmek gereksinimi
muhasebenin devamli olarak gelismesini saglamaktadir. Gilinimiizde bilgi teknolojisinde
yasanan genisleme ve internet kullaniminin yaygin hale gelmesi de kayit tutma sanati diye

bilinen muhasebenin sekillendirilmesinde 6nemli rol almistir (Dimitriu ve Matei, 2015: 665).

Tablo 3.2.’de isletmelerde kullanilan klasik muhasebe programlarinin 6zellikleri ve

bulut muhasebe programlari 6zelliklerinin karsilastirilmasi yapilmastir.
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Tablo 3.2. Bulut muhasebe ve klasik muhasebe karsilastirilmasi

Klasik Muhasebe Programlar:

Veriler elle girilir.

Sisteme uzaktan erisim bulunmamaktadir.

Elle kurulum ve giincelleme yapilmaktadir.

Is yeri disinda bagimsiz calisma durumu sdz
konusu degildir.

Yerel terminalde yedekleme yapilmaktadir.
Bireysel olarak mevzuat degisikleri takip edilir.
Beyannameler elle doldurularak gonderilir.
Islemlerde zaman kayiplar1 yasanmaktadir.

Fatura ve resmi
gonderilmektedir.

belgeler elle doldurularak
Isletme yoneticileri finansal verilere istedikleri
anda uzaktan erisemezler.

Mali misavir ve miisteri isletme arasinda
devaml iletisim bulunmamaktadir.

Bulut Bilisim Tabanh Muhasebe Programlar:
Veriler otomatik girilir.
Sisteme uzaktan erisim bulunmaktadir.

Uzaktan erisim ile kurulum ve giincelleme
yapilmaktadir.
Is yeri disinda imkani
bulunmaktadir.

bagimsiz  calisma

Yedekleme yerel terminal ve bulut bilisim
sisteminde yapilmaktadir.

Bulut bilisim sistemiyle mevzuat degisikleri takip
edilir.
Beyannameler otomatik
gonderilir.

olarak  doldurulup

Islemlerde zaman kayiplar1 yasanmamaktadir.

Fatura ve resmi belgeler web tabanli doldurularak
gonderilmektedir.

Isletme yoneticileri finansal verilere her an
uzaktan erisim ile erisebilmektedirler.

Mali miisavir ve miisteri isletme arasinda
devamli web tabanli iletigim bulunmaktadir.

Kaynak: (Dimitriu ve Matei, 2015: 665)

Bulut muhasebesi ve geleneksel muhasebe yazilimlar1 kiyaslandiginda birtakim

farkliliklar bulunmaktadir. Geleneksel yazilimda isletmeler lisans sahibi olma hakkina sahip

iken, bulut muhasebe yazilimlarinda ise kiralama hakkina sahiptirler. Windows &SQL Server,

bakim maliyetleri ve donanim geleneksel yazilimda sirket tarafindan karsilanmakta iken,

bulut muhasebesinde ise kendi biinyesinde yer almaktadir. Geleneksel yazilimda kullanic

sayisi lisansla siirlandirilmig iken, bulut yazilimda ise sinir bulunmamaktadir (Aytekin vd.,

2016: 55).
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3.11. Iyi Kurumsal Yonetimin Basarilmasinda MSB’yi Isletmeler Nasil

Kullanmah

Isletmeler muhasebe bilgi sisteminden elde edilen bilgileri dogru ve etkin sekilde karar
alma siirecinde degerlendirmelidir. Isletme yonetiminin basaris1 s6z konusu bilgilerin yerinde,
gecerli ve giincel olma durumuna baghdir. Isletme ydnetimi, zamaninda dogru kararlar alarak

en 0onemli fonksiyonlarini yerine getirmis bulunacaklardir (Kaynar, 2010: 25).

Isletmenin aldig1 kararlarda muhasebe bilgi sisteminden elde edilen bilgilerin
kullanilmast isletmelerin devamliligi ve basarist icin Onem arz etmektedir. Bu sebeple
isletmenin muhasebe bilgi sisteminden elde edilen c¢iktilar1 dogru sekilde kararlarinda
kullanmalar1 gerekmektedir. Isletmelerde iyi kurumsal ydénetimin basarilmasinda rol alan
yoneticilerin muhasebe bilgi sistemi ¢iktilarini kullanarak birtakim kararlar almaktadirlar

alinmas1 gereken bu kararlar (Mizrahi, 2011: 311-312):
» Satisa sunulacak mal miktarlar1 ve zamanlamanin belirlenmesi,
» Mal satis fiyatlarinin belirlenmesi,
» Mamul iiretim zamanlar1 ve miktarlarinin belirlenmesi,

» Uretim igin ihtiyac duyulan hammadde ve biitiin girdilerin miktar ve

niteliklerinin belirlenmesi,
> Uretim i¢gin gerekli olan makine kapasitesinin belirlenmesi,
> Uretimde ihtiya¢ duyulan isgiiciiniin belirlenmesi,
» Satin alma i¢in gerekli uygun 6deme planlarinin yapilmasi,
> lIsletmenin yatirim yapacagi yeni alanlarin belirlenmesi,
» Yatirimlarin finansmanlart ile ilgili karar almak,
» Optimal sermaye yapisi belirlemeye yonelik kararlar,
» Stok, duran varlik ve alacak yonetim politikalarinin belirlenmesi,

» Kar planlamasinin yapilmasi,
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Yonetim silirecinde yonetimin karar almada muhasebe bilgi sistemi, sorun ¢ézmeye
yardimci olacak bilgiyi tespit etme ve bilgiyi ilgili kisilere sunmaya yoneliktir. Periyodik
rapor veya Ozel analizlerde yer alan muhasebe bilgisi genel olarak, iiretim kapasitesi, fiyat,
tiretim programi, dis kaynak kullanilmasi, stok planlamasi, ig¢i, miisteri hizmeti, sermaye
yatirimlarini kapsayan kararlarin alinmasinda kaynak gorevi iistlenmektedir. Muhasebe bilgi
sistemi yoOnetici bilgilerini artirmakta ve isletme karar mekanizmalarinin gelismesine katki

saglamaktadir (Kalmis ve Dalgin, 2010: 114).

Isletmeler muhasebe bilgi sisteminden elde ettigi bilgileri ekonomik degere sahip olan
bir¢ok amag i¢in kullanabilmektedirler. Muhasebe bilgi sisteminden elde edilen bilgi isletme
icin hayati 6nem tasimaktadir. S6z konusu bilgi ile isletme ydnetimi, isletmenin gelecegine
yonelik kararlar almaktadirlar. Bu kararlar isletmenin gelecek ve siirekliligini etkilemektedir.
Bagarili bir yonetim i¢in siireklilik temel esastir. Bu sebeple yonetil muhasebe bilgi
sisteminden elde edilen bilgileri siirekliligin yakalanmasi i¢in kullanarak isletmenin ekonomik
karliligina da katki saglayacaktir. Ayrica muhasebe bilgi sisteminden elde edilen bilgilere

ekonomik bilgi olarak bakilmas1 miimkiindiir (Varici, 2007: 55).

Isletme yonetimi karar éncesi muhasebe bilgi sistemi verilerini islemeye baslayarak,
yoneticilerin ileri tespit siireci baglamaktadir. Bilisim ve bilgi teknolojisinde meydana gelen
gelismeler de muhasebe bilgi sisteminin i siirecine Onemli derecede etki ettigi
gbzlemlenmektedir. Yonetim i¢in gerekli olan muhasebe bilgi sistemi verileri bilisim ve bilgi

teknolojilerine uyum saglandig siirece isletmeye katkilart artacaktir (Toth, 2012: 91).
3.12. Entegre Raporlamanin Muhasebe Bilgi Sisteminde Yeri ve Onemi

Giliniimiizde isletmeler tarafindan yayinlanan raporlarda finansal ve finansal olmayan
veriler sunulmaktadir. Isletmelerin performanslarinin degeri icin finansal raporlara ek olarak

finansal olmayan raporlar da gerekmektedir (Yanik ve Tiirker 2012: 42).

Geleneksel muhasebe yapisinin bilgi saglama konusunda son yillarda yetersiz kalmast
sosyal ve cevresel faktorleri 6nemseyen yeni muhasebe yaklagiminin ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. Bu sebeple ¢evreye duyarli bir¢ok isletme sosyal bakimdan sorumlulugun
bilincinde oldugundan siirdiiriilebilirlik raporlamasi, ¢evre bilgi sistemleri ve entegre

raporlamaya yonelmislerdir (Ttim, 2014: 66).
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Entegre raporlama, tiim finansal bilgileri ve finansal olmayan bilgileri bir araya
getirerek dahili ve harici raporlamalar birlestirerek isletme hedeflerine saglam bakis agisi
arayan yatirnm sahiplerinin git gide seffaflik ve tutarli taleplere yanit olarak meydana
gelmistir. Kapsamli entegre raporlarinin gelisimi, finansal raporlama asamasinda deger
yaratmanin ve ne sekilde degerin siirdiiriilecegi yeni bir zihniyetle miimkiin olmaktadir. Bu
nedenle gelecek yillarda raporlama sisteminde Snemli bir roliin muhasebe uzmanlar1 ve
denetcilere verilmesini One siiren Cozmaighian (2015), entegre raporlamanin git gide
gelismesini  ve uluslararas1 alanda yaymlanan raporlarin kabul gérmesini muhasebe
miifredatinda degisiklige gidilmesinde yol agacagini 6ne siirmiis ve bu sebeple muhasebe
mesleginin bu tarzinin gerekli asamalari asmasi gerektigini vurgulamistir (Cozmaighian,

2015: 132).

Geleneksel olarak nicel ve diger mali bilgilerin gdzlemcisi olarak goriilen finans ve
muhasebe alanlar1 dinamik meslek ve lider odakl role doniisiim yasanmaktadir. Muhasebeye
dair diger arastirma egilimi hem operasyonel karar hem de stratejik planlamanin tarihsel rolii
olan geleneksel finansal raporlamadan stratejik bir role gegmektedir (Ratnatunga ve Alam,

2011: 366).

Entegre raporlama cergevesinin yiikselmeye geg¢mesi ile bu evrim birlesince,
Olctilebilir gergek zamanl bilgi isteyen is ortami dogal olarak karsimiza gelmektedir (Roth,

2014: 66).

Giliniimiizde is alaninda meydana gelen degisim ve doniisiim sonucu, pay sahipleri ve
pay sahiplerinin beklentileri de degisime ugramis olup, kurumsal raporlama, bu degisime
cevap verebilme yoniinde degisim, gelisim ve doniisiimiinii saglamistir. Finansal
raporlamadan giiniimiiz entegre raporlamaya kadar uzanan bu zamanda isletmeler yalnizca
raporlama sekillerini degil bununla beraber rol ve sorumluluklarini ve is yapabilme sekillerini
bastan tanimlamiglardir. 2000’li senelerde isletmelerin siirdiiriilebilir basar1 elde etmenin yolu
faaliyetleri sonrasinda meydana getirdikleri degerin kisiler tarafindan onaylanmasina bagh
bulunmaktadir. Isletmelerin sadece finansal performansi degil tiim pay sahipleri, cevre ve
kisiler i¢in yarattig1 degeri detayli agiklamasi beklenmektedir. Yaratilan degerin kisa, 6z ve
anlagilir olarak pay sahiplerine ulagtirabilme konusunda 6nemli bir ara¢ olarak ortaya ¢ikan
entegre raporlama, Kuzey Amerika, Cin, Afrika, Dogu Asya ve Latin Amerika’da bulunan

bir¢ok sirket tarafindan kullanilan bir raporlama yontemi olmustur. Avrupa Birligi iilkelerinin
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disinda Hindistan, Cin, Brezilya, Amerika Birlesik Devletleri ve Giiney Afrika
stirdiiriilebilirlik raporlamaya yonelik politikalar {ireten {ilkelerin basinda gelmektedirler.
Entegre raporlamaya yonelik bir ¢ok iilkede tesvik adimlar1 atilmis ve yakin gelecekte entegre
raporlama, goniilliilik esasli sekilde yayginlasmasi beklenmektedir. Bu tahminin yaninda,
entegre raporlama kavrami eski raporlamalara kiyasla dayatmaci yontemden ziyade
isletmelerin uygulama sonucu fayda gorecekleri ve kalict olarak benimseyecekleri
ongoriilmektedir. Entegre raporlama kavramina verilen degerde zaman gectikge meydana
gelen artis ve yaygin hale gelen entegre raporlama i¢in muhasebe yeni firsat sunma
caligsmalari sergilemektedir. Siirdiiriilebilirlige dair kavramlarin muhasebelestirilmesine imkan
veren siirdiirilebilirlik muhasebesi, entegre raporlama i¢in ihtiya¢ duyulan gerekli bilgi akisi
icin katkida bulunarak muhasebe bilgi sistemine farkli bakis acilar1 sunarak cagdas bir

yaklagim olma niteligi tasimaktadir (Tarakcioglu Altinay, 2016: 62).

Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi 'ne gore entegre raporlama dis cevre,
kurumsal genel goriiniim, is modeli, kurumsal yonetim, risk ve firsatlar, kaynak aktarimi ve
strateji, performans ve genel goriiniime dair bilgileri bulundurmalidir. Entegre raporlama icin
kurumsal genel goriiniim, dis ¢cevre, i$ modeli, strateji ve kaynak tahsisi alanlarinda muhasebe
bilgi sistemi bilgiyi isleme ve tanimlamada temel rol alabilmektedir (Gibassier vd., 2015: 22).

Entegre raporlama temel alinarak isletme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi ve deger
yaratilmasi i¢in isletmelerin etkin bir i¢ kontrol sistemini kurmalar1 gerekmektedir. Muhasebe
bilgi sisteminde bilgilerin dogru ve eksiksiz saglanmasinda bilgi sistemleri ve i¢ kontrol

mekanizmasinin olusturulmasinda temel rol almaktadir (Baghuis, 2016: 21).

FEE (2015), karar alma siirecinde sosyal, ¢evresel yonetim ve finansal aktorler
arasinda yer alan baglantilar1 yansitma, siirdiiriilebilir ve ekonomik deger arasinda yer alan
baglantiy1 aciga kavusturma ve cevresel faktorleri hesaba katmak i¢in gerekli olan ¢er¢evenin

saglanmasinin 6nemini ortaya koymaktadir (FEE, 2015:22).

Maddi olmayan duran varliklarin organizasyonu ile isletme deg§erinin 6nemli bir
kismini olusturdugu ve finansal tablolara yansimadig gittikce kabul gormektedir (Graham,

Harvey, ve Rajgopal, 2005: 59).
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3.13. MBS Kapsaminda Entegre Raporlamanin Iyi Kurumsal Yénetimin

Basarilmasindaki Rolii

Isletmelerin giiniimiizde siirekli biiyiimeyi saglayabilmeleri icin yalnizca karlilik
hedeflerini gergeklestirmeleri yeterli olmamakta, biitliin menfaat sahiplerini c¢ikarlariin
gozetilerek hareket edilmesi gerekmektedir. Isletmelerin sosyal performanslara onem
vermesiyle birlikte, yatirim sahipleri isletmenin sosyal performanslarinin firmanin gelecegi
icin 6nemli etkiye sahip oldugunu fark etmis ve isletme finansal performanslar ile birlikte
sosyal performanslarin agiklandig1 raporlari talep etmeye baslamiglardir. S6z konusu talepler
karsisinda isletmeler, kullanilan dogal kaynaklarin ¢evreye etkilerinden, kurumsal yonetime
ve calisan haklarina kadar ¢ok fazla konuyu ele alan stirdiiriilebilirlik raporlar1 veya kurumsal
sosyal sorumluluk raporlar1 yayimlamaya baslamislardir. Diinya genelinde sosyal raporlama
yayginlagirken, diger yandan finansal raporlardan bagimsiz olarak yayimlanmasi sebebiyle,
kurulusun amaglart deger yaratma siireci ve stratejisinin kurulmamasi nedeniyle
elestirilmiglerdir. Elestirilerin kaldirilmasi i¢in igletmelerin deger yaratma siirecini tek gati
altinda gostermek amaciyla entegre raporlama kavrami ortaya ¢ikmistir (Kiigiikgergerli, 2016:

208).

Entegre diistince IR ile ice ice gecmek zorundadir. Entegre diisiinme yolunda olan
kurumlar entegre i¢ ve dis raporlama sistemini destekleyecek sekilde organize etmektedirler.
Bu sebeple entegre diisiinme, kurum faaliyetlerine katilimi ne kadar fazlaysa, yonetim
biriminin bilgi akis1 raporlamasi kolaylasmakta olmaktadir. Kurulusun karar verme ve analiz

stirecinde igletmelerin hizli ve dogru karar alinmasina yardim etmektedir (IRCSA, 2018:3).

Kurumsal raporlama, kurumsal yoOnetim strateji, faaliyet, finansal ve finansal
olamayan performans arasinda yer alan iligkiyi yansitmakta iken entegre raporlama, finansal
ve finansal olmayan performans verilerini strateji, kurumsal yonetim ve igletme faaliyetleri ile

birlikte bir arada sunmaktadir (IIRC, 2011).

Entegre raporlama nicel bilgileri ile isletmenin ileriye yonelik odaklanmalarini

gerektirmektedir (Stacchezzini vd., 2016: 103).

Entegre diisiinme, silo diisiinme diye bilinenin disinda isletmenin zamanla deger
yaratma yetenegi etkileyen faktorler ve bu faktorler arasindaki bagimliligi hesaplamaktadir.

Bu baglantilar (Druckman, 2014: 9):
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» Kilit konumda olan pay sahiplerinin istek ve ihtiyaglara yanit bulma kapasitesi,

> Isletmenin dis cevre ile kars1 karsiya kaldig: risk ve firsatlara cevap vermek

icin kendi is modeli ve stratejisine nasil sekil verecegi,

» Giinimiiz, gegmis ve gelecekte sermaye faaliyetleri, finansal performans ve

diger tiim sonuclar1 agiklamak,

Stirdiiriilebilirlik raporlamasi, meydana gelen risk ve firsatlar konusunda seffafligi
artirmak amactyla olusturulurken, entegre raporlama pay sahiplerinin isletme stratejisi,
yonetim, performans ve beklenti agiklamalari ile iyi iletisim saglamasi amaciyla tasarlanmigtir

(Stefanescu vd., 2016: 543).

Entegre raporlama orta ve uzun vadede performansla ilgilenirken, mevcut finansal
muhasebe ise net gelir, finansal durum ve nakit akislar ile biitiin kisa donem performanslarin

Olctimii ile ilgili tarihi bilgiler odak noktasi olmaktadir (Fried, Holtzman, ve Mest, 2014: 26).

IFAC (2017), raporunda entegre rapor, isletme degeri olusturan ve olusan degeri
koruma konusunda doniistimii seklinde degisikliklere yol a¢ildigin1 ve bunun entegre rapora
dayandig1 savunulmaktadir. Buna gore entegre rapor, deger olusturma kavraminin genis ve
uzun zamanda katkilarin1 artirmay1 gerektiren degisimi ifade etmektedir. Bu degisim, finansal
piyasada meydana gelebilecek risk ve risklere ¢oziim arayin entegre raporun hizli ve saglikli

karar alinmasini kolaylastirmaktadir (IFAC, 2017: 6).

Entegre diistinme raporlama ile kisith olmamakla birlikte deger olusturmayi daha
seffaflagtirma gibi entegre raporlama ¢ergevesini ve 6zelliklerini goz oniine aldiginda, sirketin
genel yonetiminde gli¢lii etki olusturacagi agik sekilde goriilmektedir (Wulf, Niemdller, ve

Rentzsch, 2014: 155), (Beattie ve Smith, 2013: 248).

Entegre diisiince lizerine kurulan entegre raporlama, karar almaya goétiiren raporlama
sekli giiniimiizde olan halini almistir. isletme yoneticilerine uzun vadede bilginin dl¢iilmesi ve

yonetilmesi konusunda yeni imkanlar sunmaktadir (Druckman, 2014: 6).
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4. iYi KURUMSAL YONETIM KAPSAMINDA ENTEGRE RAPORLAMA

4.1. Entegre Raporlamanin Tanim

Entegre rapor, igletmelerin finansal ve finansal olmayan performanslar1 arasinda yer
alan iligkinin ortaya konulmasinda ve bu iliskinin tiim boyutlarin1 pay sahipleri ve diger
paydaslar i¢in deger yaratma yeteneklerini ortaya koymaya c¢alismaktadir (Buitendag vd.,
2017: 2).

Eccles ve Krzus’a (2010) gore entegre rapor tanimlamasi su sekildedir: Paydaslarla
iletisim kurabilmenin yolu finansal ve finansal olmayan bilgilerin iliskilendirilmesi sonucu
sunulan rapordur. Entegre rapor, organizasyonlarin strateji, yonetim, performans ve
beklentilerinin dis ¢evre ile kisa, orta ve uzun vadede deger yaratilmasina olanak sunan kisa

iletisim araci1 seklinde tanimlanmaktadir (Stefanescua et.all, 2016: 548).

Bernardi ve Starka’a (2016) gore, entegre raporlama, isletme performansinin finansal
ve finansal olmayan itici giicleri arasinda yer alan iliskinin yakalanmasi, ¢evresel ve
stirdiiriilebilirlik raporlamanin gelismesine olanak saglamasi seklinde tanimlanmaktadir

(Calik ve Demir, 2019: 350).

Yatirimcilar ve diger paydaslarla daha fazla iligki kurar, calisanlarin mevcut ve
gelecekteki ilerlemelerini igerir, bu da becerilerini gelistirmelerine yardimer olabilir (Simnett

ve ark, 2009: 937).

Entegre rapor, Uluslararast Finansal Raporlama Standartlar1 (IFRS) icinde yer alan
geleneksel finansal raporlama oOlgiitlerini kullanarak, kurumsal tedarik zincirleri iizerinde
iklim degisimine etkileri seklinde finansal olmayan risk faktorlerinin baglanmalarina dil

yaratmak amaci olan yenilik giiden ¢abadir (Drager, 2014: 43).

Entegre raporlama, isletmelerin siirdiiriilebilir kiiresel ekonomileri igin sirketin
karsilastig1 risk ve firsatlarin kapsam olarak resminin olusturuldugu, etkililik ve performans

ile ilgili verilerin bir araya getirildigi rapordur (Ayoola vd., 2013: 32).

Buitendag ve ark. (2017), Entegre Raporlamayi; “finansal, sosyal ve c¢evresel
performans arasindaki baglantiy1 agiklama ve bu baglanti boyutlarini1 hissedarlar ve diger

paydaslar i¢in deger yaratmaya yaptig1 katki1” olarak tanimlamaktadir.
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Deloitte (2012), ise entegre raporlamayi; isletmenin kisa donem performansi
gereginden uzun siirede siirdiiriilebilirligi biiyiitmeye ve muhafaza etmeye imkan sunan bir

stire¢ olarak belirtmistir.

Baska bir tanimlamada da entegre raporlama; finansal, ekonomik, sosyal, ¢evresel ve
idari yonden performansinmi paydaslar ve pay sahiplerine raporlayan bir siire¢ olarak ifade

edilmistir (Dahms, 2012: 15).

Entegre raporlama bir kurulusun stratejisini, kurumsal yonetim anlayisini ve finansal
sonuclarini, ekonomik, sosyal ve ¢evresel yonden baglamak ve bunlarin gelecekte deger
yaratma konusundaki etkilerini kisa ve anlasilabilir bir bigimde ifade edebilmek anlamina

gelmektedir (Yilmaz, 2017: 97).

Entegre raporlama, veri saglayicilar1 i¢in var olan dogru finansal bilgiler ve olmayan
bilgilerin yaratilmasi disinda, pay sahiplerine fazlasiyla giiven verir, firsatlarin iyi sekilde
tanimlanmasini ve maliyetlerin azaltilmasi da dahil oldugu, kaynak tahsisi kararlarinin en iyi

sekilde alinmasini saglar (Dixon vd.., 2004: 119).

Entegre rapor; finansal ve siirdiirebilirlik raporlar1 bir araya getirerek sonuclarini
tiimlesik halde sunan bir raporlama bi¢imidir. Entegre rapor kurulusun stratejik amaglari,
ekonomik performansi ve kurumsal yonetimle ile ilgili ger¢ek bilgiyi saglayan bir rapordur

(Topgu ve Korkmaz, 2015: 17).

Entegre raporlama isletme ile ilgili finansal ve finansal olmayan bilgileri bir araya
getirerek, entegre diisiinceyi gelistirmek i¢in aralarindaki iligkinin altinda yatan nedenleri
ortaya koymaya, bilgi kalitesini arttirmaya ve isletmeyi etkileyen konular1 agiklamaya calisir.
Bu durumda sermaye 6gelerinin daha iyi kullanilmasi miimkiin olabilecektir. Tiim bu konular
entegre diisincede karar almaya ve isletmenin kisa, orta ve uzun zamanda deger yaratamaya

yonelik faaliyetleri desteklemektedir (Hurghis, 2017: 84).

Entegre rapor finansal ve siirdiiriilebilirlik raporu arasinda baglanti kurar, kurulusun
ele aldig strateji ile baglant1 kurar ve sermaye 6gelerini kullanarak, kurulusun gelecekte nasil
deger yaratacagina iliskin bilgi verir. Ayrica entegre rapor, tiimlesik bir rapor olarak
kullandig1 kaynak raporlarin ( Finansal ve siirdiiriilebilirlik raporu) tiim igerigini kapsamak
zorunda degildir. Entegre raporda kisa ve 6z bir sekilde kurulusun kisa, orta ve uzun zamanda
deger yaratmasinda etkili olan faktorler ele alinmaktadir. Entegre raporlama, gelecege

odaklanan bir rapordur. Yillik faaliyet raporlari ve finansal raporlar isletmenin ge¢mis
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donemiyle ilgili bilgi sunarken Entegre Raporlama bu raporlar1 kaynak olarak kullanip,
kurulusun gelecekte deger yaratmada nasil katki saglayacagini ortaya koyar. Boylece entegre
raporun diger raporlardan farkli olan bakis acist ortaya cikar. Aslinda entegre diisiince;
kurulusun sermaye 6geleri (finansal, imal edilen, dogal, entelektiiel, insan, sosyal, paydaslarla
iliskiler)’ni kullanarak ve bunlar1 birbiriyle iliskilendirerek, kisa, orta ve uzun vadede nasil
deger yaratacagi ile ilgili bir anlayistir. Bu amaca yonelik olarak isletmenin biitlin
operasyonel ve fonksiyonel birimleri ile kullandig1 sermaye Ogelerini dikkate almasi
gerekmektedir ve bu sekilde entegre rapor deger yaratma siirecinin yansimasi haline

gelmektedir (Aras ve Sarioglu, 2015: 51).
4.2. Entegre Raporlamanin Amaci ve Kapsam

IIRC (2013)’ye gore Entegre rapor, entegre diisiince lizerine insa edilen ve bir
isletmenin zaman iginde yaratacagi deger ile deger yaratma siireci unsurlar1 hakkinda bilgi
sunan ve yayimlayan bir siirectir. Bu siirecte entegre raporlamanin hedefi, isletmenin sermaye
Ogelerini kullanarak, faaliyetlerinin sonucunda kisa, orta ve uzun zamanda nasil deger
yaratacag ile ilgili bilgi sunmaktir. Entegre raporlama bir isletmenin zamanla nasil deger
yarattigint ve bu degerin siirdiiriilebilirligini tiimlesik ve 06zlii bir sekilde anlatmay1
amaglamaktadir. Entegre Raporlama, isletmenin performansini, sermaye Ogeleri (finansal,
sosyal ve iliskisel, entelektiiel, iiretilmis insan ve dogal sermaye)’ne gore rapor etmek
istemektedir ve bu sermaye 6gelerinin isletmenin deger yaratma stratejisinde nasil bilestigini

aciklamaktadir (IIRC, 2013: 18).

Entegre raporlama, bir isletmenin stratejisi, performansi, kurumsal yonetimi ve
gelecekteki beklentileri hakkinda gosterdigi faaliyetin sosyal, c¢evresel ve ekonomik
iligkilerini birlesik bir sekilde yansitarak, baska raporlama tiirlerinin bas etmekte zorlandigi

sorunlarin iistesinden gelmeyi amaglamaktadir (Frias-Aceituno vd., 2012: 224).

Entegre raporlama, isletmenin yayimladig1 cesitli raporlarin igerdigi 6nemli bilgileri
bir araya getirerek ve bu bilgiler arasinda baglant1 kurarak, isletmenin kisa, orta ve uzun
vadede nasil deger yaratacagina ait bilgi vermektedir. Entegre Raporlama bir isletmenin
sadece gecmis doneme iliskin performansini degil, ayn1 zamanda isletmenin operasyonlarinin,
ekonomik, sosyal ve ¢evresel etkileri arasinda baglant1 kurarak, uzun vadeli bir bakis agis1
sunmaktadir. Ayrica Entegre Raporlama, isletmenin tedarik zinciri boyunca, finansal ve
finansal olmayan risklerini, firsatlarin1 ve performansini analiz etmekte ve isletmenin ele
aldig1 strateji ve is modeline gore karsilasacagi risklerin nasil ele alinacagi ile ilgili bilgi
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sunmaktadir. Bu sekilde isletmeler, pay sahipleri ve diger paydaslar ile daha iyi iletigim
kurabilmekte ve siirdiiriilebilirlige basarili bir sekilde ulagsma imkani elde etmis olmaktadir

(Aras ve Sarioglu, 2015: 58).

Entegre raporlama, igletmenin yaratacagi degerin dogru ve giivenilebilir bir sekilde
sunulmasini ve siirdiiriilebilirligin muhasebelestirilmesini amaglamaktadir, ayrica finansal ve
stirdiiriilebilir raporlama arasinda olusan bir hibrid uygulamadir (Van Bommel, 2014: 1158).

Entegre raporlamanin temel hedefi finansal ve finansal olmayan varliklarin idare ve
sorumlulugunu, genis bir tabana yayarak, bu varliklar1 arttirmak ve aralarindaki iligkilerin
acik bir sekilde anlagilmasini saglamaktir (Busco ve ark., 2014: 108). Sekil 4.1. de entegre

raporlamanin amaglar1 verilmistir.

Finansal rapor kullanicilarina

sunulan bilginin kalitesini
/ artirmak \

Kurumsal raporlamaya Sermayenin genis bir tabam
daha biitiinciil ve verimli i¢in hesap verebilirlik ve
bir yaklagim getirmek yonete bilirlik 6gelerini
giiclendirmek

\ Kisa, orta ve uzun vadede deger /

yaratilmasina olanak sunmak

Sekil 4.1. Entegre Raporlama Amaci
Kaynak: (Glingor, 2017: 22)

Finansal sermaye saglayanlar, genel olarak isletmenin kisa donemli finansal
performanslarina odaklanmakta olup, entegre raporlama ile bu bakis acisinin isletmeyi daha

iyl tanitmasina olanak saglanmasini amaglamaktadir (Cheng vd., 2014: 101).

Entegre raporlamanin bir diger amaci, igletme stratejilerinin en iyi sekilde anlagilacagi
ve raporlama cercevesi olusturup performans yonetimine katki sunmayi ve yatirimlar igin
gerekli olan sermayenin temin edilmesinde kolaylik saglama hedefi 6n plandadir (Druckman,

2014: 7).
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Topgu ve Korkmaz’a gore Uluslararast Entegre Raporlama Cercevesi’nde entegre

raporu hazirlamanin amaglar1 agagidaki gibidir (IIRC, 2013; Topgu ve Korkmaz, 2015: 21):
» Hesap verebilirlik ve seffaflik anlayigin1 yayginlastirmak.

> Isletme faaliyetinde kullanilan sermayenin daha verimli ve etkili bir sekilde

dagilmas1 ve sermaye saglayan taraflara daha kaliteli bilgilerin sunulmasi.

» Daha ¢ok tiimlesik kapsamli ve anlasilabilir bir raporlama anlayisin

yayginlastirmak.

> Isletmelerin deger yaratma yetenegini etkileyen faktorleri daha birlesik ve iliskili

bir sekilde etkili yaklasimla sunmak.

» Sermaye 6geleri igin hesap verebilirlik ve yonete bilirlik 6gelerini giiglendirmek ve

baglantilarin1 agiklamak.

» Entegre diisiince bi¢imi lizerinde kisa, orta ve uzun zamanda deger yaratma, karar
alma ve harekete gegme unsurlarini desteklemek ve tiim paydaglarla entegre

iletisim kurmasini saglamaya ¢aligsmak.

Entegre raporlamanin amaci; bir isletmenin stratejisi, performansi, kurumsal yonetimi,
is modeli ve sermaye Ogelerini bir araya getirerek, yarattigi degeri pay sahiplerine ve

paydaslara iletmektir (Tianyuan vd., 2017: 340).

Entegre Raporlama paydaslara 6nemli bilgileri sunarak isletmenin stratejisi, stiregleri
ve uzun vadede risk ve firsatlari ile ilgili anlasilabilir bir goériis sunmay1 hedeflemektedir

(Fasan vd., 2016: 6).

Entegre raporlamanin amaci, finansal sermaye sunan ilgililere isletmenin nasil deger

yaratacagini agiklamaktir (Gengoglu ve Aytag, 2016: 55; Kaya vd., 2016: 88).

Mitchell (2016)’e gore; Entegre Raporlama mevcut olan finansal raporlama {izerine,
isletme stratejisini, kurumsal yonetim ve performansina iliskin bilgileri ilave ederek,
isletmenin tiimlesik bir fotografin1 yansitmayir amacglamaktadir ve yaratilan degerin nasil

stirdiiriilebilir kilinacagina dair bilgi vermektedir.

Entegre raporlamanin temel amaci, isletmenin finansal ve finansal olmayan
varliklariin yonetimini genis bir kitleye yayarak ve bu varliklar1 artirarak varliklar arasinda

arasindaki iliskiyi ifade etmesidir (Saban, 2017: 918).
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Entegre Raporlamanin kapsamini belirlemek igin isletmenin O6nemlilik ve ilgililik
kavramina dikkat etmek gerekir. Entegre raporda, isletmenin deger yaratma kabiliyetini
onemli 6lciide etkileyen konular dikkate alinir. Onemli konular tercih edilen ve edilmeyen
performans veya beklentiler, riskler ve firsatlar, hem olumlu hem de olumsuz finansal olan ve
olmayan konular1 igermektedir. Ilgili konular, isletmenin deger yaratma kabiliyetini etkileyen
veya etkileme ihtimali beklenen konulardir. Isletmenin performansi, stratejisi ve

beklentilerine etkileri diistiniilerek belirlenmektedir (IIRC, 2013).

Entegre Raporlama, paydaslarina isletmenin sermaye 6gelerini kullanarak, kisa, orta
ve uzun vadede nasil deger yaratacag: ile ilgili bilgi vermektedir. Bu yaklagimla entegre
raporun kapsami, baska raporlamalardan farkli oldugunu belirler. Bu durum diger kurumsal
raporlamalarin kurumlarin geg¢mis faaliyetlerine dair bilgi sunarken, entegre rapor ise
kurumlarin gelecekte ne sekilde deger yaratacagi hakkinda bilgi sunmasindan kaynaklidir.
2013 yilinda Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi(IIRC) tarafindan yayimlanan Entegre
Raporlama Cercevesinde Entegre Raporun igerik 6geler ile kilavuz ilkelerden olustugunu ve
bilesenlere dayandigin1 agiklamistir. Entegre raporun hazirlanmasinda temel olarak kilavuz
ilkeler kullanilmaktadir. Kilavuz ilkeler, entegre raporun igerigi hakkinda bilgi verir ve
raporda bilgilerin ne sekilde sunuldugunu gosterir. Kilavuz ilkeler asagidaki gibidir (IIRC,
2013):

Gelecege yonelim ve stratejik odak
Bilgiler aras1 baglanti

Paydaslarla iligkiler

>

>

>

> Onemlilik
» Kisa ve 6z olma

» Givenilirlik ve eksiksizlik

» Tutarlilik ve karsilastirabilirlik

Bir entegre raporda birbirine bagli olan ve birbirlerini karsilikli olarak diglamayan

sekiz igerik 6gesi bulunmaktadir bunlar tablo 4.1°de belirtilmistir (IIRC, 2013):
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Tablo 4.1. Entegre Raporlama Cercevesi Icerik Ogeleri

ENTEGRE RAPORLAMA CERCEVESI iCERIK OGELERIi
Kurumsal Genel Goriiniim ve Dis Cevre
Isletmenin ne is yaptig1, hangi kosullarda faaliyet gdsterdigi sorusuna cevap arar.
Kurumsal Yonetim

Isletmenin kisa, orta ve uzun vadede kurumsal ydnetimin yapisinin nasil deger yarattigina ve
nasil destekledigi sorusuna cevap aramaktadir.

Is Modeli
Isletmenin is modelinin ne oldugu sorusuna cevap aramaktadir.
Riskler ve Firsatlar

Isletmenin deger yaratma yetenegini kisa, orta ve uzun vadede etkileyen risk ve firsatlarin ne
oldugu ve isletmenin bunlar1 nasil degerlendirdigi sorusuna cevap aramaktadir.

Strateji ve Kaynak Aktarim
Isletmenin hedefi ne ve bu hedefe nasil ulasilacag1 sorusuna cevap aramaktadir.
Performans

Isletmenin donem iginde belirledigi stratejik hedeflerine nasil ulastigi ve ulastig1 sonuglarin
sermaye 0gelerini nasil etkiledigi sorusuna cevap aramaktadir.

Genel Goriiniis

Isletmenin stratejisi uygulanirken karsilasmas1 muhtemel zorluklarin ve belirsizliklerin is
modeli ile gelecekte performansin potansiyeli nasil etkileyecegi sorusuna cevap aramaktadir.

Hazirhik ve Sunum Temeli

Isletme entegre rapora dahil edecegi konular1 ne sekilde belirlemektedir ve bu konularin ne
sekilde incelenip degerlendirildigi sorusuna cevap vermektedir.

Kaynak: (IIRC, 2013)

PWC 2015, “Integrated Reporting in Malaysia an Analysis of Reporting By Borsa
Malaysia’s Top 50 Companies” ¢alismasinda, Malezya Borsasi’nda islem goren ilk siradaki
50 sirketin raporu incelenerek, raporlarin ¢ogunda Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi
icerik 6gelerinin bulundugunu agiklamistir (PWC, 2015).

Entegre rapor asagidaki ii¢ bilesene dayanmaktadir (IIRC, 2013):

88



1. Sermaye Ogeleri: Bir kurumun faaliyetlerini yiiriitebilmek i¢in kullandig1 tiim
kaynaklar1 kapsamaktadir ve sermaye 6geleri; finansal sermaye, iiretilmis sermaye,
fikri sermaye, insan sermayesi, sosyal ve iligskisel sermaye ile dogal sermaye
olmak iizere 6 sermaye c¢esidine ayrilmaktadir (EY, 2013: 2). Sermaye Ogeleri
kurum faaliyetleri sonuglarinin azalmasi, artmasi veya doniistiiriilen bir deger
stoku diye tanimlamak miimkiindiir. Sermaye Ogerleri artar veya azalirken, kendi
aralarinda da siirekli bir degisme ve doniisme sz konusu olabilir. Ornegin; bir
kurum eger ¢aliganlarina yatirim yaparak, onlara egitim verirse insan sermayesinin
kalitesi artar ama egitim maliyetleri yiikselir. Bu durumda finansal ve mali

sermaye, insan sermayesine doniigsmiis olur (IIRC, 2013).

2. Deger Yaratma: Deger yaratma, entegre raporlamanin temelini olusturmaktadir.
Bir kurum tarafindan zaman icinde yaratilan deger, kurumun faaliyetleri ve
ciktilart sonucunda kullanilan sermaye 6gelerinin, ortaya ¢ikan artis ve azalmalarla
belirlenmektedir. S6z konusu deger, sadece kurum tarafindan ve kurum
bilinyesinde yaratilmaz belki dis ¢evreden ve cesitli kaynaklardan da etkilenir.
Boylece kurumlarin yarattigi degeri iki baslikta toplamak miimkiindiir. Birincisi
kurumlarin kendisi i¢in yarattig1 deger (hissedarlar1), ikincisi ise diger paydaslar ya
da toplum icin yarattig1 deger olarak ifade edilebilir (IIRC, 2013). Bir kurumun
faaliyetleri, baglantilari, etkilesimleri, kullandig1 veya etkiledigi sermaye
Ogelerinin artis veya azaliglari, kurumun deger yaratma kapasitesini ve boylece

stirdiiriilebilirligini etkileyebilir (Dada, 2015: 23).

3. Deger Yaratma Siireci: Bir kurumun sermaye 6gelerinin is modeli sayesinde
deger yarattigini gosteren bir siire¢ olarak ifade edilebilir. Deger yaratma siirecinin
temelinde, degisik sermaye Ogeleri ve girdileri kullanilarak, kurum faaliyetleri
sonucunda, bunlar1 ¢iktilara doniistiiren bir i modeli yatmaktadir (Dada, 2015:
24). Is modeli; sermaye dgeleri (girdiler), is faaliyetleri, ¢iktilar (sonuglar) olarak 3

temel 6geden olusmaktadir (IIRC, 2013).

Ayrica Entegre Raporlama, kurumun kiiresel ekonomi, pay sahipleri, paydaslar ve
topluma karsi sorumluluklarinin yerine getirilmesi i¢in bir yaklasim olarak bilinmektedir
(IRSCA, 2011). Bu bakis agisiyla raporlamanin kapsami degismistir ve oncelikle Muhasebe
Raporlamasi, Finansal Raporlama ve zamanla paydas ve c¢evre konusu dikkate alinarak,

Entegre Raporlamaya dontlismiistiir (Yanik ve Tiirker, 2012: 295).
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Entegre raporlama, finansal raporlamada yer almayan kurumsal yonetim, dogal,
entelektiiel ve sosyal sermayeyi de ortak bir noktada toplamaktadir. Kurum performansinin
cesitli boyutlarini, i¢ ve dig baglantilarin1 da dikkate alarak, kurum deger catisi altinda bir
araya getirmektedir. Dis ¢evre ve paydaslar kurumu farkli boyutlarda etkileseler de kurum
icin ayni oneme sahiptirler. Entegre rapor bir kurumun vizyonuna ulasmak icin finansal ve
finansal olmayan performans ve boyutlar1 birbirine baglayan 6zelligi tasimaktadir. Bu bakisla
entegre raporlama bir kurumun finansal sermayesini kullanarak, kurumsal amaglarina ulasan

bir taslak gorevi tagimaktadir (Abeysekera, 2013: 228).
4.3. Entegre Raporlamanin Ortaya Cikis1 ve Sebepleri

Meydana gelen finansal krizler sonucunda finansal raporlamanin yalniz basina isletme
performansin1 gostermedigi, yatirime1 ve pay sahiplerinin ihtiyaglarini karsilamada yetersiz
kaldigin1 gostermistir. Bununla beraber, diinyada yasanan kiiresellesme, ekonomilerdeki
karsilikli bagimlilik, teknolojik gelismeler, hizli niifus artisi ve kiiresel tiikketimde artis
yasanmasi sonucu isletme, yatirim sahipleri ve devlet kisa, orta ve uzun vadede isletmenin
kurumsal yonetimi ve performansini degerlendirme c¢abalar1 gostermislerdir. Bunun
sonucunda finansal raporlamalarin yaninda kurumsal raporlarin da sunulmasi ortaya ¢ikmustir.
Fakat kurumsal raporlamada finansal ve finansal olmayan bilgilerin tam anlamiyla beraber
aciklanmast miimkiin olmamistir. Entegre raporlama bu noktada kurumsal raporlama

sorununa ¢oziim getirmistir (Bobitan ve Stefea, 2015: 448-449).

Tablo 4.2.°de 19.YY — 20. YY Ortalar1 ve 20.YY Ortalar1 -21.YY da raporlamaya

duyulan ihtiyag sebepleri ve bunlarin sonuglar1 belirtilmistir.

Tablo 4.2. Entegre Raporlamaya Duyulan Ihtiyag ve Ortaya Cikarma Egilimler

19.YY - 20. YY Ortalan 20.YY Ortalan-21. YY Sonug¢
Maddi duran varliklar Maddi olmayan duran varliklar jrlrrll:;sal raporlamanin yetersiz
-Ol¢me, derecelendirme ve
degerlendirme kavramlarinin
degisime ugramast
. -Iklim degisimi
Smirl Asir liretim

-Kaynaklarm azligi

Bilgi  teknolojilerinin  diisiik = Bilgi teknolojileri kullanimi yogun -Bilgi iiretme agiklamasi ve
kullamimi  diistik iiretim, bilgi ve her alanda kullanilmaktadir. paylamist yiiksek
islem, pazarlama ve raporlamada
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kullaniliyor.
Cephe savaslar1 Savasg ve terdrizm -Diizensiz go¢
-Risk yonetimi
-Finansal bilgiler diginda kalan tiim

boyutlar

Gelir-Sermaye iligkisinin kisithi = Gelir-Sermaye iligkisi gelismis ve -Raporlamalar kiiresel ¢apta

ve ulusal diizeyde olmasi kiiresel ¢aptadir.
-Kamu sektoriiniin gelisen
Kamu harcamalar1 kisith ve Kamu harcamalart ve borglanmasi .
iiksek muhasebesi
diisiik bor¢lanma y -Entegre raporlama 6nem kazandi.
-Denetim ve raporlama degisti
. - . -Yerel diizenlemeler uluslararasi ve
Ek k ent diisiik 5 .
onomik entegrasyon diisii Ekonomik entegrasyon yogun et el
Mali suglar sinirh ve yerel Mali suglar yogun ve yerel -Bagimsiz denetim Gnemi artt

-Bilgi teknolojisinin kullanimi artt1
Kaynak: (Yilmaz, 2016: 10)

Finansal nitelikteki verileri, sirket faaliyetlerinin muhasebeye yansiyan kismi
olusturmakta, sirketin ge¢cmis islemlerine yoOnelik bilgiler ise finansal tablolarda yer
almaktadir. Yatirim sahiplerinin erisim sagladig: bilgilerin ¢ogunlugunun ge¢mise yonelik
olmasi, gelecege yonelik yol olmadigi yalnizca gegmisi gosteren ayna ile gelecegi

planlamalari istenmektedir (Drager, 2014: 43).

Isletme pay sahipleri ve yatirrmeilarin dogru kararlar almasi igin isletmenin yalnizca
geemis faaliyetler ile degil, gelecekte sahip olacag: firsatlar ve imkanlariyla degerlendirmeleri
gerekmektedir. Bu durumda da finansal ve finansal olmayan bilgilere ulagarak, bunlar
arasinda pozitif yonlii iliski kurulmas1 miimkiin olmaktadir. Entegre raporlamanin ortaya
cikmasinin temelde yatan nedeni budur. Entegre raporlamanin temel noktasinda, yonetim
tarafindan finansal ve finansal olmayan bilgiler arasindaki iligkilerin tutarli bir sekilde

aciklayabilme kabiliyeti bulunmaktadir (Krzus, 2011: 274).

Eccles ve Saltzman’a gore isletmelerin entegre raporu cazip bulmalarin iki sebebi
bulunmaktadir. Birinci sebep, isletmeler acgisindan entegre raporun risk ve firsatlara yanit
verebilir sekilde siirdiiriilebilir bir strateji ve siirdiiriilebilir toplum olusturmanin temel unsur
olmasidir. ikinci sebep de tiim pay sahiplerinin tek rapordan mesaj almasina olanak saglayip,
kamuoyunu aydinlatma ve seffafligi artirmanin temel bir unsuru olmasidir. Entegre
raporlamanin ortaya ¢ikma sebepleri asagida belirtildigi sekilde ifade edilmektedir (Kaya,
2015: 116):
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Isletmenin degerlendirilmesinde bilgi kullanicilarmin yalnizca finansal ve

sosyal sorumluluklarina yonelik tek 6l¢iit ile degerlendirilme yapilmasi,

Sunulan mevcut raporlarin boliimleri arasinda tutarsizlik olmasi, raporlarin
gereginden fazla uzun olmasma karsilik eksik bilgi sunmasi sebebiyle

anlasilirlig1 zorlagtirdig,

Isletmelerde finansal performanslarin gecmis dénemlere dair bilgiler

sunmast ve bu bilgilerin gelecege yonelik tahmin sunmasi,

Siirdiiriilebilirlik raporlarinin gelecege yoOnelik olmasi ve ihtiya¢ duyulan

finansal bilgiler sunmasi,

Isletme ile ilgili bilgi ihtiyac1 olan kisilerin finansal ve finansal olmayan

bilgileri tek raporda bulmak istemeleri,

Isletme hedefleri ve siirdiiriilebilirligin finansal verilerle desteklenmesi ve

birlikte sunulmasinin anlasilir ve giivenilirligi artirma beklentisinin olmasi,

2010 yilindan itibaren Giiney Afrika’da hizla gelisen entegre raporlama, 2013 yili

sonlarinda diinyanin ilk Uluslararast Entegre Raporlama Cergevesi’nin yaymlanmasima yol

acmustir. Giiney Afrika, Prefesor Mervyn King ve Nelson Mandela’nin olusturdugu King

Komisyonu’ndan baglayarak diinya ¢apinda entegre raporlamanin gelistirilmesine biiytik

oranda katki saglamistir (Buitendag vd., 2017: 1).

WBCSD (World Business Council for Sustainable Development)’nin ve GRI’in

Gliney Afrika’da entegre raporlama uygulayan sirketlerde entegre olusturulan iki ayr1 ¢calisma

ile isletmelerin entegre raporlamaya asagida belirtilen nedenler ile baglamaktadir (GRI, 2013):

>

Benzer olarak isletmeler arasindaki iyi uygulamalar1 benimsemek ve

paylasmak,

Stirdiiriilebilir odakli is diinyasinin uymasi gereken zorunluluklari yerine

getirme konusunda entegre raporlamay1 arag olarak kullanmast,

Entegre raporun yatirim sahipleri ile iletisim kurmasi ve finansman saglamasi

(WBCSD, 2014).

Departmanlar arasinda iletisimin artirilarak entegre diislincenin tegvik edilmesi,
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» Sirketlerin deger yaratmasi ve Onemli konularda performansa yonelik pay

sahiplerine tek kaynak sunmak,

» Sirketlerin deger yaratimi1 ve 6nemli konulara yonelik performansina iliskin

pay sahiplerine tek bir kaynak sunulmasi,

» Entegre raporlama, siirdiiriilebilirligin is yapma sekline doniistime ugradigi

sirketlerde siirecin mantikli ve dogal sonuclarinin olmasi,
4.4. Entegre Raporlama Tarihsel Gelisim Siireci

Entegrenin ilk kullanimi 2 Haziran 2005°te Busines for Social Responsibility’de “New
Wine, New Bottles: The Rise of New Non-financial Reporting” baslikli Novo Nordisk’in
“Entegre edilmis, Dengelenmis ve Diiriist Raporlamasinin” ele alindigi Allen White’in
calismasidir. Bu calismada White (2005), Novo-Nordisk’in 2004 yilina ait faaliyet raporu
boliimlerine iligkin agiklama yapmis, bu raporu yeni nesil raporlamasi olarak belirttigini ifade

etmistir (Yiiksel, 2017: 36-37).

2005 yilinda Vancity tarafindan desteklenen Solstice Sustainability Work Inc.
Tarafindan “Integred Reporting: Issues and Implications for Reports” baslikli 16 sayfalik bir
calisma yayinlanmistir. Bu ¢aligma, entegre raporlamayla ilgili konular1 agiklayabilmek ve
isletmelerin entegre rapor hazirlama uygulamalarini iyilestirmek amaciyla yapilmistir

(Yiiksel, 2017: 140).

Entegre raporlama olarak ilk genel konsept Giiney Afrika’dan baslamistir. Giiney
Afrika’dan sonra ise Almanya, Fransa, Brezilya ve Ingiltere’ye gelmistir. Entegre raporlama
Gliney Afrika’nin tam demokrasiye gegisiyle baslamistir. Baskan olarak yeni segilen Nelson
Mandela Giiney Afrika isletmelerine duyulan giivenin az olmasi nedeniyle isletmelere ve
kuruluglara olan giivenin artmasi ile isletmelerin daha seffaf, esitlik ve bilgi paylasimina
tesvik etmek icin eski Yargitay hakimi Mervyn King’i kurumsal yonetim ilkelerini aragtirmak
adina King komitesini kurmasi i¢in yetkilendirmistir. Entegre raporlamayla ilgili 6nemli
caligmalar yapmis olan akademisyenler entegre raporlamanin baslangiciyla ilgili 6nemli
bilgiler verir. Entegre raporlamayla ilgili King III Kodu, King IV Kodu, GRI, IFAC ve [oDSA
tarafindan yapilan ¢alismalar olduk¢a 6nemlidir (Yiiksel, 2017: 141).

Diinyada ilk kez 2010 yilinda Giliney Afrika’da borsaya kote edilen isletmelerin
entegre rapor yayimlamalari ve yaymlamayan kisilerin de yaymlamadiklarini agiklamalari

zorunlu kilinmugtir (Oztiirk, 2019: 6).
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Eccles ve Krzus (2015: 31-32), isletmelerde entegre rapor anlayiginin anlam ifade

etmesi ve arka arkaya olan etkilesimini dort asamada asagidaki tabloda belirtmistir.

*Novozymes (2002) *New Wine in New *IRC of South Africa *King 111
Bottles (2005) Rehberi (2011) BM Finansal
*Natura (2002) Olmayan
' *IR: issue and *[IRC Danisma Raporlama
tgggg;Nbrdwk implications (2005) Taslag1 (2013) Konusunda
Direktifler (2014)
*One Report (2010) *[IRC IR Cergevesi
(2013) *BM  Siirdiiriilebilir
L 74P | PPN TT~AA~fA Ll

2002 2005 2013 2020
—v Vv =V =

Sekil 4.2. Entegre Raporlamanin Geligimi
Kaynak: (Eccles vd., 2015: 32)’den uyarlanmistir.

King komitesi tarafindan 2016 yilinda kurumsal yonetim raporunun IV. Taslak
versiyonu paylasildi ve 2017°den sonra raporlama taslagi gecerlilik kazanmistir. Giiney
Afrika’nin IR konusundaki kilavuzun son versiyonu, “kural tabanli” bir yaklagimdan ziyade
“sonuca dayal1” bir yaklagima odaklanmaktadir. Entegre yaklagima gelince, King IV raporu
ve [IRC tarafindan saglanan ilkeler biitlinlesik diisiinme yaklasimi ile uyum ig¢indedir (Vivien

Beattie, 2017: 154).
4.4.1. Diinyada Entegre Rapor ve Ilgili Kuruluslar

Entegre raporlama iilkelerin ¢ogunda goniilliilik esasli uygulamadir (Sierra-Garcia
vd., 2015: 287). Ancak, 2009 yilinda Giiney Afrika’da King Kanunu’na dayanarak ¢ikarilan
Johannesburg Menkul Kiymetler Borsasi’na tabi olan sirketlere 1 Mart 2010°tan sonra entegre

rapor hazirlama zorunlu kilinmistir (Krzus, 273).

Entegre raporlama, isletmelerde Onemli olan tim bilgiler arasinda baglanti
kurmaktadir. Giiniimiizde bir¢ok isletme sosyal ve cevresel verileri kolaylikla saglamaktadir.
Ancak, verilerin finansal veriler ile birlikte entegre edilmesi ve tiim verilerin tek raporda

toplanmas1 konusunda zorluk ¢ekilmektedir (Thomas vd., : 2016: 21).
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Entegre raporlamay1 goniilliiliik temelli sekilde basariyla uygulamayan ve ismini tim
diinyaya yayan sirketler de bulunmaktadir. Bu sirketlerden biri, Amsterdam merkezli Royal
Philips Electronics’dir. 2008 yilinda ilk olarak faaliyet raporunda finansal ve siirdiiriilebilirlik
raporlarini entegre rapor olarak modernize etmektedirler. Entegre rapor sistemini benimseyen
sirketler, diisiik maliyet, artan verimlilik ve gelismis iletisim de dahil {i¢ faktére baglidir.
Entegre rapor sirket yoneticilerine, iceride ve disarida sirket icin hizmet vermektedir (Eccles

ve Saltzman, 2011: 60).

Yaklagik 13 yil once entegre rapor diizenleyen ilk sirketin Danimarkali biyosanayi
tirtinleri sirketi Novozymes oldugu belirtilmektedir. Daha sonra ise 2003 yilinda Brezilya
Kozmetik Sirketi olan Natura Cosmeticos entegre rapor yaymlamistir. 2004 yilinda bunu
takiben Danimarkali saglik bakim sirketi Novo Nordisk entegre rapor yaymlamistir.
Glinlimiizde Avrupali sirketler entegre rapor yayinlamakta ve bir kismi da entegre web siteleri
kurmaktadir. Son yillarda ABD’ de Electric Power, Pfizer, United Technologies Corporation
ve Southwest Airlines sirketleri de entegre rapor yayinlayan sirketler arasindadir (Eccles and

Serafeim, 2011: 1).

Almanya’da BASF, Fransa’da AXA, Isvecte Novartis ve Hollanda da Van
Gansewinkel Group sirketleri entegre rapor yayinlayan entegre rapor sirketleri arasindadir

(Kargin vd., 2013: 29).

ABD’de siirdiiriilebilirlik ve finansal raporlarin1 entegre sekilde diizenleyen S&P 500
sirket listesi ve isimleri asagida belirtilmistir (IIRC, 2013: 41).

» American Electric Power (AEP)
Clorox

Eaton

Ingersoll Rand

Pfizer

Southwest Airlines

vV V VvV V¥V V VY

Dow Chemical
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4.4.1.1. Giiney Afrika Yonetim Enstitiisii

Giliney Africa Yonetim Enstitiisii (IoDSA) 1960 yilinda Institute of Directors in
London tarafindan kurulan Giiney Afrika Yeterlilik Kurumu (SAQA) tarafindan taninan ve
kar amaci gilitmeyen kurumlarda kurumsal yonetimin benimsenmesini tesvik eden,
glivenilirligini arttirma ve koruma amacina kurulan bir kurumdur. [oDSA’nin misyonu
“Duistince liderligi ve akran etkilesimi igin bir platform saglayarak yonetisim gérevierinden

sorumlu olanlar: desteklemek ve gelistirmek” olarak belirtilmistir (IODSA, 2012).
[IoDSA’nin stratejik amaglari asagidaki gibidir (IODSA, 2018):
» Sirdiiriilebilir bir sekilde organizasyonel biiylimeye ulasmak,

> lyi yonetim ilkeleri gelistirmek ve iyi yonetim ilkelerinin uygulanmasim

saglamak ve desteklemek,

» Meslegini gelistirmek isteyen yoneticiler i¢in profesyonel bir kurum olarak

hizmet sunmak,

» Kararli ve sadik bir iiyelik tabani olusturarak etki ve erisimini gelistirmek ve

desteklemek,

» Biitiin kurumlarda basarili yonetmen sayisinin artmasi i¢in akademik firsatlar

sunmak,
» Giivenilir ve goriinlir bir marka haline gelebilmek,

» Benzer diisiinceleri olan profesyonel meslek kurumlarmin is birligi i¢in

merkezi kurum olarak hizmet,
» Kurumsal yonetim ve liderlik alaninda bir rol modeli olarak hizmet sunmaktir.

IoDSA Giiney Afrika’da yonetim ile ilgili 4 King raporu ve kodunu yayinlayan ve
bunun sahibi olan kurum olarak bilinmektedir ve King Komitesi’nde sekretaryanin yonetim
ile ilgili roliinii yerine getirir. 1992 yilinda Prof.Mervyn King, IoDSA tarafindan Giiney
Afrika’da kurumlarda olan giivensizligi azaltabilmek ve seffafligi arttirabilmek i¢in kurumsal
yonetim ile ilgili rehber hazirlamakla gorevlendirilmistir. Kurumsal yonetimde King komitesi
IoDSA tarafindan 1993 yilinda kurulmus ve 1994 yilinda kurumsal yonetimde King I raporu
yayimlanmigtir. Uluslararast diizeyde kurumsal yonetim konusunda en kapsamli rapor olarak
kabul edilmistir. Daha sonra King I’de birtakim diizenlemeler yapilarak siirdiiriilebilirlik,

Yonetim kurulunun rolii ve Risk yoOnetimi ile ilgili eklemeler yapilarak, 2002 yilinda
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IoDSA’nin “Sandton Convention Center”’deki konferansinda 700 kisinin katilimi ile King II
raporu yayimlanmistir. King II raporunun ardindan 2009 yilinda kurumsal yonetim ile ilgili
King III raporu yayimmlanmistir ve bu raporda Entegre Raporlama’ya yer verilmistir. 2016
yilinda Uluslararasi Entegre Raporunun ilkelerini i¢ceren King IV raporu yayimlanmistir

(Yiiksel, 2017: 52).
4.4.1.2. Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu

IFAC, 2009 yilinda GRI ve A4S is birligi ile “Governance & collaboration:
Establishing an International Integrated Reporting Committee” formunda Uluslararasi Entegre
Raporlama Konseyi’nin kurulmasina katkida bulunmustur ve daha sonra Entegre Raporlama
cercevesinin hazirlamasina bir¢ok katki saglayarak ve gelismesine onciiliik etmistir (Yiiksel,
2017). Enternasyonel platformda entegre raporlama yaklagiminin gelistirilmesi Kiiresel
Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative — GRI) ve Uluslararas1 Muhasebeciler
Federasyonu (International Federation of Accountants — IFAC) nun Uluslararas1 Entegre
Raporlama Konseyi (International Integrated Reporting Council- IIRC) ni kurmasiyla
olusmustur. Uluslararas1 Maliyeciler Federasyonu’nun (IFAC) Onciiligiinde art arda
diizenlenen toplantilardan sonra kurulmus olan “uluslararasi entegre raporlama g¢ercevesi”

framework 2013 yilinda yaymlanmistir (Solak, Seckin ve Gonen, 2017: 169).
4.4.1.3. Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI)

1997°den beri GRI siirdiiriilebilir raporlamada onciil olan bagimsiz bir uluslararasi
organizasyondur. Amaci kurumlarda siirdiiriilebilirligi desteklemek ve onunla ilgili

standartlar1 olusturmak ve yayimlamaktadir (GRI, 2020).

GRI ’nin vizyonu insanligi ayaga kaldiran ve yasantinin bagli oldugu kaynaklari
gelistiren kiiresel bir topluluk olmaktir. Misyonu da herkes i¢in sosyal, ¢evresel ve ekonomik
faydalar saglayan kararlar1 giiclendirmek ve desteklemektir. GRI, Uluslararasi Entegre
Raporlama Konseyi’nin kurulmasma ve Entegre Raporlama gelisiminde destekte bulunan

kuruluslardan biridir (GRI, 2020).
GRI, amaglarina ulagsabilmek i¢in 4 6nemli alan belirlemistir. Bunlar (GRI, 2018):

1. Siirdiiriilebilir kalkinmanin gelistirilmesi icin standartlar ve cerceve
yaratmak: Sirdiirilebilirlik ile ilgili gelismelerde piyasadaki pay sahipleriyle
baglant1 kurarak bu gelismeler hakkinda tutarli agiklamalar sunma konusunda

lider konumunda olmak
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2. Siirdiiriilebilirlik goriiniimiinii uyumlu hale getirmek: Siirdiirtilebilirlik
raporlama standartlar1 ve kapsamini olusturmak i¢in GRI ’yi merkezi bir
kuruma doniistiirmek, vizyon ve misyonu cercevesinde ortaklik ve is birligi

imkanlar1 dogrultusunda se¢im yapmak.

3. Etkin ve verimli siirdiiriilebilirlik raporlamasi: GRI Standartlar
cergevesinde kaliteli agiklamalarda bulunarak raporlama yiikiinii azaltip karar
alma evresinde rol alan etkili raporlama siirecleri hakkinda arastirmalarda

bulunmak.

4. Performans: iyilestirilmesi icin siirdiiriilebilirlik bilgilerinin verimli
kullamlmasimi saglamak: Borsalar, politika diizenleyiciler ve yatirim
sahipleri ile seffaflia ulasma ve etkili bir raporlama saglayabilmek ig¢in

caligsmalar yapmak,
4.4.1.4.Giiney Afrika Entegre Raporlama Komitesi (IRCSA)

IRCSA, Mayis 2010°da Giiney Afrika’da kurulan kar amaci giitmeyen bir dernektir.
IRCSA ’nin ulusal bir kurum olarak rolii, teknik bilgi ve rehberlik, konferanslar
aracilifiyla Giliney Afrika’da entegre raporlama ve entegre diisiince ile ilgili konularda

yonlendirme saglamaktir (IRCSA, 2020).
IRCSA ’nin amaglari:

» Komite tarafindan Entegre Raporlama ile ilgili en iyi olmasi gereken

diisiincelerinin taninmasini ve kabul edilmesini saglamak,

» Bir isletmenin faaliyetleri ile ilgili entegre raporlamanin ¢evresel, sosyal ve
ekonomik taraflarin1 aciklamak, duyurmak ve kabullendirilmesine dair

calismalar yapmak,

» IRCSA ve Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi is birligi ile entegre
raporlamanin yonetim raporunda, King kodunda vurgulanan noktalara dikkat

ederek uluslararasi diizeyde yayginlagsmasini saglamak.

IRCSA’ nin Mayis 2010°da kurulmasinin nedenlerinden biri Giliney Afrika’da King I1I
raporunun ilkelerine gore borsaya kote olan tiim isletmelerin, bu kurallara uymasi aksi

takdirde agiklama zorunlugudur. IRC’nin hedefi, listelenen isletmelere entegre raporu
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hazirlamalarinda yonlendirme yaparak yardimci olmaktir. IRC, King III’iin ilkelerine dayanan

entegre bir rapor i¢in bir ¢erceve gelistirmeye yardimci olmustur (IRCSA, 2020).
4.4.1.5. Uluslararasi1 Entegre Raporlama Konseyi (IIRC)

Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi, diinyada entegre raporlama ile ilgilenen,
onun gelismesi ve benimsenmesine yardimci olan bir kurum olarak 2009 yilinda GRI, A4S ve
IFAC is birligi ve calismasi sonuncunda 2010 yilinda kurulmustur. Uluslararasi Entegre
Raporlama Konseyi (IIRC) diizenleyiciler, yatirnmcilar, isletmeler, standart belirleyiciler,
muhasebe meslegi ve sivil toplum kuruluslarinin kurumsal rapor yayimlamalarinda deger
yaratma ile ilgili iletisimi tesvik eden kiiresel bir birliktir. [IRC misyon olarak 6zel sektor ve
kamu alaninda entegre raporlamayi faaliyetlerde benimsetmektir. IIRC ‘in vizyonu ise
kurulusun sermaye dagitimi1 ve kurumsal davranisi, finansal istikrar ve siirdiiriilebilirligin

hedeflerine entegre raporlama ¢ercevesinde hareket edilmesini saglamaktir (IIRC, 2018).
4.5. Tiirkiye’de Entegre Rapor ve Ilgili Kuruluslar

Tirkiye de diinya ekonomisinde payir olan bir iilke olarak entegre raporlama
gelisiminden etkilenmektedir. Diinyada entegre raporlama gelisimi ve benimsenmesi
stirecinde Tiirkiye’de bu konu 6nem kazanmistir ve entegre raporlamaya yonelik ¢aligmalar
2011 yilinda baslamistir. 2011 yilinda entegre raporlama ile ilgili ¢alisma grubu olan Tiirkiye
Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) ve Stirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (SKD) is birligiyle,
entegre raporlama ile ilgili farkindalik yaratma amaciyla kurulmustur. TKYD Tiirkiye’de,
IIRC ‘nin iletisim noktas1 olarak ¢alismaya devam etmistir. Tiirkiye’den IIRC ’ye katilan ve
entegre raporlama hazirlamak i¢in liyelik alan ilk isletmeler Garanti Bankas1 ve Cimsa olmus,
2013 yilinda IIRC ’ye katilmislardir. 21 Ekim 2015 yilinda “Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1”
kurulmustur. Tirkiye’nin 2015 yilinda G20 Baskanligi déneminde B20 Bilgi Ortagi olarak
secilen ARGE Danismanlik ve C20 Yonetisim Calisgma Grubu iiyeligi yapan Argiiden
Yonetisim Akademisi’nin katkilartyla Entegre Raporlamanin G20 liderlerine sunulan dneriler
arasina alinmasi saglanmistir. Entegre raporlama ile ilgili ilk Tiirk¢e rehber ve literatiir
taramast 2015 yilinda TUSAID yayini olarak, Prof. Dr. Giiler Aras ve Gaye Ugur
Sartoglu’nun ele almasiyla “Kurumsal Raporlamada Yeni Donem: Entegre Raporlama” adiyla
yayimlanmigtir. Bu rehberde entegre kurumsal raporlamanin gelisimi, entegre rapor kavrami,
uluslararas1 entegre rapor cercevesi, faydalar1 ve riskleri ile diinya 6rnekleri ile tartigiimistir.
2016 yilinda Argiiden Yonetisim Akademisi Tiirkiye’de ilk entegre raporlama yayimlayan

kurum olmustur ve 2015 yili faaliyet raporunu Entegre Raporlama Cergevesi ‘ne gore
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hazirlamistir. Entegre raporunun kurulusu 2017 yili subat ayinda Borsa Istanbul’da yapilan
gong toreni ile duyurulmus ve 6nemi ile ilgili vurguda bulunulmustur. 14-15 Kasim 2017°de
Tiirkiye Sermaye Piyasalar1 Birligi tarafindan diizenlenen Tiirkiye Sermaye Piyasalar1 Birligi
Kongresi’nde, entegre raporlama ile ilgili panel diizenlenmistir. 2018 yilinda Kamuyu
Aydinlatma Platformu (KAP) sisteminde, isletmelerin “Genel Bilgi” Formlarina “Entegre
Rapor” bolimii eklenmis ve KAP ‘ta ilk entegre rapor Garanti Bankasinin entegre raporu
olmustur. Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1 (ERTA) 19 Eyliil 2018’de Londra ‘da imzalanan
protokol ile Uluslararas: Entegre Raporlama Konseyi’nin resmen partneri olmus ve diinyada
entegre raporlama ile ilgili gelismeler ve diizenlemelere yonelik katkida bulunmustur. 2015
yilindan bu yana Entegre Raporlama ile ilgili bir¢cok etkinlikler ve konferanslar

diizenlenmistir (ERTA, 2020).
4.5.1.Tiirkiye’de Sektorel A¢idan Ilk Entegre Rapor Yayimlayan Kurumlar

Tiirkiye’de sektorel acidan ilk entegre rapor yayimlayan kurumlar asagidaki gibidir

(ERTA, 2020):

» Argiiden Yonetisim Akademisi 2015 yili raporu ile ilk entegre rapor

yayimlayan sivil toplum kurulusu oldu,

» TSKB Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi 2016 yil1 entegre raporu yayimlayarak

Tirkiye de ilk kez entegre rapor yayimlayan finans kurumu oldu,

» Cimsa Tirkiye’de ilk kez 2016 yilinda Entegre faaliyet rapor yayimlayarak ilk

entegre rapor yayimlayan reel sektor isletmesi oldu,

» Garanti Bankas1 2017 yil1 entegre raporu yayimlayarak Tiirkiye’de ilk entegre

raporu yayimlayan mevduat bankasi oldu.

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinin olusturulmasiyla birlikte, Tiirkiye’deki sirketlerin
stirdiiriilebilirlige dair farkindaliklarimin hizli bir sekilde arttigini sdylemek miimkiindiir.
Siirdiiriilebilirlige 6nem veren ve siirdiiriilebilirlik raporlamasi yapan kurumlarin entegre
raporlamaya c¢ok daha fazla ilgi gosterdigi goriilmektedir. Bunun disinda da entegre rapor
hazirlayan isletmeler, raporu hazirlamanin bilhassa siirdiiriilebilirlik risklerinin farkinda
olarak daha iyi risk analizi yapma imkani elde etmelerine, farkli faaliyet alanlarindaki
performanslarin birbiriyle iliskilendirilmesine ve kisa vadeli planlar yerine daha ileriye
dontik, uzun vadeli bakis agisinin desteklenmesine’ katki sagladigini belirtmislerdir (ACCA,

2019: 37).
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Tablo 4.3.

’te Tiirkiye’de sektorlere gore entegre rapor yayimlayan sirketler

belirtilmistir.
Tablo 4.3. Tiirkiye’de Yayimlanan Entegre Raporlar
. Entegre Rapor Yaymlanan Yil
Sektor Kurum/Kurulus
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Denetleyici Denetleyici Kuruluslar | Borsa Istanbul + + +
Kuruluslar
Vakifbank + +
Bankacilik Sektorii 7iraat Bankast T
YTU Finansal +
Egitim Sektori Kurumsal Yd&netim ve
Kamu Kurumlari Siirdiirtilebilirlik
Merkezi
Yildiz Teknik +
Universitesi
Garanti BBVA + + + +
Tiirkiye Is Bankas1 + +
Bankacilik Sektorii — -
Tiirkiye Sinai + + + + +
Kalkinma
Yapi Kredi + +
Adana Cimento + + +
. Aslan Cimento + + +
Cimento Sektorii Cimsa n n n n
Ozel Sektor-Sirket :
Nuh Cimento + +
Demir-Celik Sektorii | Oyak Maden +
Metaliirji Grubu
Denetim Sektorii Mazars Denge +
Kimya Sektorii Aksa Akrilik +
Sigorta Sektori Allianz Tirkiye +
Telekomiinikasyon Turkeell +
Sektorii
Argiiden  Yonetisim | + + + + + +
Sivil Toplum | Sivil Toplum | Akademisi
Kuruluslar1 Kuruluslari Dariigsafaka Cemiyeti +
Tiirkiye Egitim
Goniilliileri Vakfi + +
(TEGV)
Yerel Yonetimler | Yerel Yonetimler Kadikoy Belediyesi +

Kaynak: (ERTA, 2021)

4.5.2. Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1 (ERTA)

21 Ekim 2015 yilinda TUSAID tarafindan yayimlanan entegre raporlama rehberinden

sonra tanitim amaciyla bir konferans diizenlenmis ve Tiirkiye’de entegre raporlama ile

ilgilenen bir kurum olarak Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1 (ERTA) kurulmustur. Temelde
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amaci; entegre raporlama ile entegre diisiinceyle ilgili ulusal diizeyde farkindalig1 yaratmak,
kurumlarin kapasitesini gelistirerek ¢erceveye gore iyi uygulamalarin paylasilmasini
saglamaktir, bu ama¢ dogrultusunda ulusal ve uluslararasi alanda kamu, 6zel sektor, sivil
toplum ve akademik kuruluslarla is birligi yaparak entegre diislincenin ve entegre
raporlamanin tim kurum ve kuruluglarda yaygin hale gelmesinin desteklemesini
amaglamaktadir. 19 {iyesi bulunmaktadir. Prof. Dr. Giiler Aras, ERTA ’nin bagkani ve
bagimsiz kurucu iiyesi olup, TUSIAD, TKYD, IIRC Tiirkiye Biiyiikelgisi, Borsa Istanbul,
Global Compact Network Tiirkiye, Argiiden Yonetisim Akademisi, Siirdiiriilebilir Kalkinma
Dernegi (SKD), Garanti Bankasi ve Cimsa yiiritme kurulunu olusturmustur. Ayrica
Tirkiye’de 2004 yilinda kurulan siirdiirebilirlik kalkinma Derneginin 2016 yilindan beri
Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1’nin sekreteryasini yiiriitmektedir (ERTA, 2020).

ERTA caligsmalarini ilerletebilmek i¢in 3 komiteden olugsmaktadir ( ERTA, 2020):

1. Farkindahk komitesi: Farkindalik komitesi, entegre diislince ve raporlamanin
uygulanmasma yonelik calismalarda bulunur ve iilkedeki kanun ve
mevzuatlarda yer almasi i¢in ¢aba gosterir ayrica gelismeler ile ilgili yetkili

kurumalara bilgi aktariminda yardimeci olur.

2. Egitim komitesi: Entegre diisiince ve raporlamaya yonelik egitim komitesi
IIRC ile birlikte ¢alismakta olup, egitimler diizenleyerek entegre diisiincenin

benimsenmesine katki saglar.

3. Uygulama komitesi: Entegre raporlamanin en iyi sekilde uygulanmasi i¢in
calisir ve bu konu ile ilgili isletmelerle iletisime gegerek gelisim icin belirlenen
ihtiyaclar i¢in gerekli yardimlarda bulunur. Uygulama komitesi yliriitme kurulu
(Borsa Istanbul, TUSIAD, Cimsa ve Garanti Bankas1) nun verdigi gorevleri

yerine getirmektedir.
4.6. Iyi Kurumsal Yénetimin Uygulanmasinda Entegre Raporlamanin Katkilari

Iyi kurumsal yonetim artan paydas katilimi ve siirdiiriilebilirligi bir araya getirerek
birbirine baglamasi sonucu entegre raporlamanin ayrilmaz pargasi konumundadir (Fernandez-

Feijoo, Romero, ve Ruiz, 2014: 55).

Jhunjhunwala (2014)’e gore, kurumsal yonetimin gelisebilmesi ve isletmelerin bu
dogrultuda karar almalar1 sonrasinda, alinan kararlarin finansal raporlamaya baglanmasi,

stratejik karar mekanizmasin1 gerektirmekte olup, bu mekanizmanin ayrilmaz parcasi olarak
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entegre raporlama cercevesi goriilmektedir. Isletmelerin finansal ve finansal olmayan
performanslarini tek raporda birlestiren entegre raporlama, bir tek finans saglayan kisilere
degil tedarik¢i, miisteri, hiikiimet, calisan ve yerel toplum dahil tiim pay sahiplerine hizmet
sunanlara isletme degerini ne sekilde zirveye ¢ikardigini gdstermektedir (Jhunjhunwala, 2014:

73).

Kurumsal yonetim anlayisi ile ilerlemeye c¢alisan isletmeler, kurumsal sosyal
sorumluluk geregince stirdiiriilebilirlik ve finansal raporlarim1  beraber aciklamaya
baslamiglardir. Entegre raporlama, isletmenin g¢evresel ve sosyal etkilerinin iyi bigimde
anlasilmasi, itibar saglama, ekonomik olan ve olmayan basarilar1 arasinda iligkinin kurulmasi

gibi bir¢cok fayda sagladig1 goriilmektedir (Aydin, 2015: 67).

Roth (2014)’a gore isletmelere entegre raporlamanin temel yarari, isletmenin uzun
vadede siirdiiriilebilirligini degerlendirme noktasinda entegre diisiinceye yol agmast
ihtimalidir. Isletmelerin sosyal, ¢evresel ve yonetsel verileri finansal veriler ile birlestirmesi,
isletmeleri yakin zamandaki sonuglara odaklamak yerine uzun zamandaki kararlarin sermaye

tizerindeki etkilerini gdz oniline almaktadir (Roth, 2014: 64).

Giglii biitlinlesik raporlama, yoneticilerin ve igletme {iist diizey sermaye sahiplerinin
yonetime katilmasi, sorusturmanin siireci, rapor ekibinin diizenlenmesi, mevcut veya yeni
yonetim sisteminin bir pargasi olarak raporlamanin olusturulmasi ve kullanilmasi ile rapor
sonuclarinin etkin sekilde iletilmesi seklinde siralanabilmektedir. Bu sekilde iilke veya bolge,
diizenleme ve politika konularinda 6nemli rol almaktadir (Aujirapongpan ve Chanatup, 2015:

59).

Giin gectikge isletmelerin sayisinin artmasi, isletmenin geleneksel kar artirimi
amacindan daha genis tanima dogru ilerledikce, entegre raporlamanin rolii artmistir (Hiller,
2013: 295). Isletmelerin sayisi artan pay sahiplerinin talepleri ve genel olarak degisen
taleplerine gore esnek ve uyarlanmasi miimkiin olmaktadir (Garriga, 2014: 506), (James,
2013: 20). Bu baglamda, isletmelerde 6nemli konumda olan entegre raporlamanin isletme ve

yatirime1 kuruluslar gibi kesimlere faydalar1 ayrintili olarak ele alinmaktadir.

Entegre raporlama finansal verileri yoOnetimsel, sosyal ve cevresel veriler ile
birlestirerek verilerin daha biitiinciil olarak sunan yaklagimdir. Entegre raporlama isletmelerin
nasil bir deger yarattigini hem iist yonetim hem de tiim calisanlar ve isletmenin tiim pay

sahipleri tarafindan daha iyi sekilde anlasilmasina katki saglar. Bu sekilde entegre raporlama,
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isletmelerin ve pay sahiplerinin daha saglikli bilgiye dayanarak karar almalarina yardimci

olmaktadir (TUSIAD, 2015: 45).

Gilinimiiz kosullarinda isletme performanslarinin yalnizca elde edilen karla
degerlendirildigi glinlerin hizli bir sekilde geride kaldig1 goriilmektedir. Yatirim sahiplerinin
isletmelerde sosyal, ¢evresel ve yonetimsel risk ve belirsizliklerin isletme siirdiiriilebilirligini
dogrudan etkiledigini gérmesi sonucu isletmelerin finansal olmayan performanslarina yonelik
bilgi talep etmeye baslamislardir. Bu durum isletmelerin finansal raporlamalarinin yani sora
finansal olmayan raporlamaya ge¢melerine yol agmustir. isletmeler artik giiniimiizde kurumsal
yonetim uyum beyani, siirdiiriilebilirlik raporlari, kurumsal sosyal sorumluluk raporu gibi
finansal bilgilerin daha genis kapsamli ve detayli bilgiler igeren raporlar sunmaya

baslamiglardir (TKYD, 2021).
4.7. Entegre Raporlamanin Faydalar:

Entegre Raporlama sadece bir raporlama tiirii degil, entegre diisiinmek ve sorumlu is
ile ilgilidir. Entegre raporlama; “entegre diisiinmek, planlamak ve yonetmeye olan ihtiyagtan
kaynaklanan bir faydadir” (Black Sun PLC, 2014). Uluslararasi Entegre Raporlama
Konseyi’'ne gore entegre rapordan, kurumun zaman iginde deger yaratmasini saglayabilen
paydaslar; (kredi verenler, caligsanlar, tedarik¢iler, miisteriler, yerel toplumlar, is ortaklari,

diizenleyiciler, yasa koyucular ve politika koyucular) yararlanmaktadir (IIRC, 2013).

KMPG ‘’ye (2012) gore Entegre Raporlama asagidaki konularmm giincel

uygulamalarina bir yenilik katmaktadir:

» Finansal ve finansal olmayan performansi tlimlesik performans olarak

Olciilebilmektedir.

» Uzun donemli bakis agisiyla kisa, orta ve uzun donemde yaratilacak olan degerin

nasil ve nelerden etkilendigini ortaya koymaktadir.

» Kurumsal bilgiyi, is modeline uyumlastirarak kurum performansini stratejik

hedefleriyle iliskilendirmeyi, seffaflik ve hesap verebilirligi gerceklestirmektedir.

Yukarida yer alan aciklamaya gore entegre raporlama, kurulusun tiimlesik
performansin1 degerlendirerek kisa, orta ve uzun vadede kurulusun yaratacagi deger siirecinin
nasil ve nelerden etkilendigini agiklar ve ona yonelik stratejisini ve hedeflerini birbiriyle

iliskilendirerek daha seffaf bir sekilde bilgi saglar.
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Entegre raporlama, finansal istikrar ve siirdiiriilebilirlik gibi biiylik zorluklarin

iistesinden gelmekte, ikisini ayni zamanda aciklamakta ve entegre rapordan kuruluslar,

yatirimeilar ve diger paydaslar olmak iizere {i¢ ana kategori faydalanmaktadir (IIRC, 2013).

4.7.1. Kuruluslar Acisindan Faydalar

Entegre rapor hazirlama, kuruluslar i¢in yeniden yapilanma ve 6grenme siireci olarak

bilinmektedir. Entegre raporlama is faaliyetlerinin etkiledigi 6nemli konulara dikkat ederek,

etkileri hesaplar, onunla ilgili veri toplayarak, risk ve firsatlar1 belirler ve ona gore kurum

stratejisini ortaya koymaya yardimei olur. Sonugta kurum performansinin daha kaliteli ve iyi

olmasina neden olur. Bu faydalarin yani sira asagida belirtilen faydalar bulunmaktadir. Bunlar

(Black Sun ve IIRC, 2014):

>

Finansal ve finansal olmayan verilerin birlestirilmesini ve kurulus stratejisinin

daha tiimlesik yonelimini saglar.

Entegre raporlama bir kurulusun karar alma mekanizmasini arttirir ve kurumun
cesitli faaliyet alanlarindaki performansini birlestirmis olup, faaliyetlerin yonetim
tarafindan daha iyi takip etmesine yardimeci olur ve yonetimle iist yonetimin is

birligine ve sonunda daha iyi neticeye ulagmasina neden olur.

Kurulusun deger yaratma konusunu daha genis bir bakis agisiyla ele alir ve
stratejileri, kaynaklarin dagiliminin ve yonetiminin bu degere uyum saglamasina

imkan saglar.

Entegre raporlama sayesinde, kuruluslar ekonomik riskler ve siirdiiriilebilirlik
risklerini es zamanda gorebilme ve daha iyi risk analizi yapabilme kabiliyetini elde

ederler.

Finansal olan ve olmayan verilerin birbirinden ayr1 analiz edilmesini ve

maliyetlerin artmasini onler.

Kurulusta siirdiiriilebilirlik konularinin ve kurumsal yonetimde olan karar alma

mekanizmasinin birbirleriyle entegre edilmesini saglar.

Farkli departmanlar arasinda is birligini arttirir, islerin miikerrer olmasini onler,

zaman ve maliyet tasarrufu saglar.

Kurumda yenilik ve inovasyonun daha ¢ok gelismesini tesvik eder.
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» Kurum paydaslarinin faaliyetlere daha c¢ok katilimin1 saglayarak, onlarin

beklentilerinin daha iyi anlasilmasina neden olur.

» Kurulusun ¢alisanlariyla iligkisini giiclendirir ve ortak hedefleri belirlemeye imkan
saglar. Yaratilan degeri onlara aktararak, calisanlar a¢isindan yenilik inovasyon ve

onlarin isletmeye bagliligin arttirir.

> Isletmenin olumlu ve olumsuz performansini aciklayarak, paydaslarin giivenini ve

marka degerini arttirir.

» Seffaflik ve hesap verebilirlikle birlikte yiiksek kalitede raporlama kurumu olan

giiveni arttirarak, daha kolay finansman erisimini saglar.

> Inovasyon ve yenilikle maliyetin azalmas1 ve degerin artmasiyla kurumun rekabet

ortaminda daha etkin olmasini saglar.
4.7.2. Yatinnmcilar Acisindan Faydalar

Finansal krizler ve ondan dogan nedenlerden dolay1 yatirim sahipleri yatirim yapmay1
diisiintirken, finansal riskler disinda finansal olmayan riskleri ve bu riskleri kurumlarin nasil
yonettigi, ayni zamanda nasil deger yarattigini bilmek durumundadirlar. Bu durum ile ilgili
birgok finansal, siirdiiriilebilirlik ve kurumsal yonetim raporlart yayinlanmakta ancak yatirim
sahipleri raporlarin birbirine iligkilerini anlamakta ve karsilagtirabilmelerinde sikinti
cekmektedir. Bu durumda is modeli gelistirmede ve siirdiiriilebilirligi stratejiye baglayan uzun
vadede paydaslara deger saglayabilen kurumlara her zaman rastlamak miimkiin
olmamaktadir. Yatirimcilar entegre rapor aracilifiyla isletmeler ile ilgili bilmek istedikleri

tiim bilgileri ve isletme degerini biitiin bir sekilde elde edebilirler (Hamrah, 2019: 31).

Yatirimer agisindan bakildiginda, yalnizca finansal sonuglar isletmenin genel durumu
hakkinda fikir sahibi olmak icin yeterli degildir. Isletme hakkinda genel bakis agis1 ve
faaliyetleri ile ilgili bilgi sahibi olabilmek i¢in stirdiiriilebilirlik, raporlar ve faaliyetlerin ¢evre
tizerinde etkisi ve sosyal sorumluluk konularinda bilgi saglamalidir. Yatirim sahiplerinin git
gide daha fazla ¢evresel ve sosyal agidan yonetim bilgilerini onemsediginin ortaya ¢ikmasiyla
birlikte, finansal olmayan verilere yonelik piyasa ilgisini isletme daha fazla finansal olmayan

bilgileri agiklamaya yonelerek artirmistir (Eccles, vd., 2011: 127).

Harvard Business School’dan George Serafeim’in yaptigi arastirmada entegre rapor

yayimlayan kurumlarin hisselerini uzun siireli olarak bulunduran yatirimcilarin oraninin
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arttig1 ortaya ¢ikmistir. Serafeim 2002-2010 y1l1 aras1t Amerika Birlesik Devletleri’nde entegre
rapor hazirlayan halka agik isletmeleri, yatirim sahipleri acisindan analiz edildiginde bu yillar
arasinda, bilinyesinde uzun vadeli hisse bulunduran isletmelerin yatirimcr oraninin artmakta
oldugunu bu siirecte kisa vadeli hisse bulunduran yatirim sahiplerinin ise sayisinda azalma
oldugu tespit edilmistir. Entegre rapor yerine siirdiiriilebilirlik raporu yayimlayan isletmelerin
yatirimel agisindan analiz eden calismada yukarida belirtilen ayni sonug elde edilememistir

(Serafeim, 2015: 20).

Cogu yatirimec1 ve paydas, siirekli olarak, diger piyasa katilimcilarina karst rekabet
avantaji saglayabilecek degerli bilgi arayisi i¢ine girmislerdir. Dolayisiyla, sirketlerin ve
kuruluglarin raporlarinda daha fazla bilgiyi agiklama diizeyi gerekliligi, entegre raporlamayi
uygulamak icin bir gereksinim haline gelmistir. Kisaca entegre rapor yatirimcilara yukarida

belirtilen faydalarin yani1 sira asagidaki konularda da yararli olmaktadir (Oprisor, 2015: 483):

» Kurumsal raporlamada verilerin daha kaliteli sunulmasinda, baglantili olmasinda,

yatirimcilarin ihtiyaci olan ve dikkatini ¢eken konularin belirmesinde faydasi olur.
» Yatirimcilara tiimlesik seffaf ve giivenilir ¢er¢evede karsilastirilabilir bilgi saglar.

» Entegre rapor sayesinde yatirimcilar daha iyi risk ve firsat yonetimine sahip olan

kurumlar1 tantyabilir ve kaynaklarini ona gore yonlendirebilirler.
4.7.3. Diger Paydaslar Acisindan Faydalar

Ekonomik ¢alismalar sonucunda meydana gelen ¢cevresel ve sosyal etkiler glinlimiizde
kurum ve kuruluslarin siirdiiriilebilirliklerini etkileyebilmektedir. Yatirimeilar gibi diger
paydaslar da isletmelerin karar alma durumunu etkilemektedirler. Kurumlar uzun zamanda
ayakta kalabilmek i¢in ve siirdiiriilebilir olmalar1 i¢in ¢evreye duyarl olmak, insan haklaria
dikkatli olarak iyi iiriinler iiretmek ve isletmenin amaci ve yaratacagi degeri agiklamak
durumundadir. Entegre raporlar, tiiketici kesim ve pay sahiplerine s6z konusu konularda
aciklama yapabilen en detayli raporlardir. Bu konular yaninda entegre raporlama (Hamrah,

2019: 32):

> Isletmenin biitiin paydaslarin1 belirlemeye ve tanimaya, bdylelikle onlarla daha

giiclii ve iyi iletisim kurulmasina katki saglar.

> Isletmenin tedarik zinciri ile baglantisim1 ve bu siiregte nasil deger yarattigimni

anlatabilmesine katkida bulunur.
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» Tedarikgilerin isletmeyle olan baglantilarini iyilestirir ve ig birliginin artmasina

katki saglar ve siirdiiriilebilirlige dair farkindaligini artirir.

> Isletmenin kendini ve zaman igerisinde yaratacagi degeri daha iyi ifade
edebilmekle geng insan sermayesinin kendine yonelmesine ve calismasina katki

saglar.

» Tiketicilerin se¢im yapma hususunda daha dikkatli olmalarin1 ve segimli

davranmalarini saglar.

» Sosyal ve cevresel konulara karsi duyarliligt artirir, sorumluluk duygusunu

kuvvetlendirir.

Entegre raporlama daha fazla agiklama, daha iyi karar alma, daha fazla paydas katilimi
ve daha diisiik giiven riski olmak tizere dort temel fayda saglar. Entegre raporlama isletmenin
biitiinciil bir raporu olarak, isletmenin durumu ve gelecekte nasil deger yaratacagina dair bilgi
saglamaktadir. Entegre rapor, igletme yonetimine isletmenin agik ve tiimlesik durumunu
sunarak, yoOnetimin isletme ile ilgili dogru karar almasina yardimci olur ve isletmenin
odaklanmasi gereken konularda daha ¢ok katilim saglanarak, performansinin iyilesmesine,
finansal, ekonomik, sosyal ve cevresel konularda risklere karsi miicadele etmesine ve

zararlarinin azaltilmasina yardimei olur (Krzus, 2011: 66 ve Yiiksel, 2018: 141).
4.8. Entegre Raporlamanin Zorluklar1 ve Entegre Raporlamaya Iliskin Elestiriler

Entegre raporlamanin yukarida belirtilen faydalar1 kadar, entegre raporlamaya karsi
birtakim elestiriler de mevcuttur. IIRC tarafindan yapilan bir calismada entegre raporun

zorluklart asagida listelenmistir (Yiiksel, 2017: 48-49).
» Diizenlemeler

Yoneticilerin gorevleri

Yoneticilerin sorumlulugu

Ticari gizlilik

Kapasite olusturma

vV V Vv V V

Bilgi sistemleri
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Entegre raporlamanin zorluklar1 su sekilde agiklanmistir (Jeyaretnam ve Siddle 2010: 35-36;
IIRC 2012: 5):

» Hem finansal raporlar hem de siirdiiriilebilirlik raporlarinin uzun olmasi
sebebiyle tamami okunmadiginda elestiri konusu olmasi nedeniyle entegre
raporlar ile bu iki raporlama birlestirilince bu elestirinin dikkate alinmasi

gerekir.

» Finansal raporlamanin geg¢misi 150 yila dayandigi bilinmektedir.
Siirdiiriilebilirlik raporlamasi ise son 15 yilin iirlinii oldugu kabul edilmektedir.
Bu sebeple iki farkli gegmis zaman siiresine raporlardan giiclii tek rapor elde

etmek zor olabilmektedir.

» Yatirim sahiplerinin siirdiiriilebilirlik raporlariyla sunulan bilgilerden ¢ok fazla
yararlanildigina dair bilgiler bulunsa da karar verme asamalarinda gerekli

detaylar1 saglamadigi da one siiriilmektedir.

» Yapilan arastirmalar sonucu diinyada yer alan en biiyiikk isletmelerin
CEO’lariin %96’s1 siirdiiriilebilirlik konusunun igletmenin temel stratejileri
ve faaliyetleri ile ilgili kararlarda yer almasi1 gerektigine inanmaktadirlar. Fakat
goriilene gore halka agik igletmelerin yalnizca %21°1 siirdiiriilebilirlik igeren

bilgi yayimlamaktadirlar

Entegre raporlama iki bilesenden olugmaktadir. Bu bilesenler finansal ve
stirdiiriilebilirlik raporlardir. Bu raporlar iilkeler yasal mevzuatlar1 ve diizenlemelerine gore
hazirlamaktadirlar. Mevcut yasa ve diizenlemelerde yoneticilerin gorev, yetki ve
sorumluluklar1 farklilik arz eder. Yasal diizenlemelerdeki farkliliklar yoneticilerin gorev ve
sorumluluklarini farkl sekillerde tanimladigindan kiiresellesen diinyada birden ¢ok iilkede
faaliyette bulunan ¢ok uluslu isletmelerin entegre rapor hazirlamada giiclilk yasamaktadir.
Entegre raporlamanin igletmeler agisindan diger bir zorlugu ise agiklanacak olan bilgilerin

rakiplerce kullanilma olasiligidir (Aydin, 2015: 87-92).

Entegre diisiincenin esas alindigi isletmelerde entegre raporlama, isletme faaliyetleri
olan sermaye unsurlari, is modeli ve isletme stratejisi gibi isletme faaliyetleri sonucu ortaya
cikan ciktilara yer vermektedir. Entegre raporda agiklanan isletme stratejisini rakiplerin

O0grenmesi, isletmenin rekabet sansim1 kaybetmesine neden olmaktadir. Bu durumu

109



Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesinde ilke olarak yer bulmus ve IIRC ¢oziim olarak

ilke 3.51°de bu konuyu su sekilde aciklamistir:

“Bir kurulus rekabet avantaji ile ilgili maddi konular (6rnegin kritik stratejiler)
hakkindaki bilgileri rapora dahil etme siirecinde konunun o6ziinii, rekabette onemli avantaj
kaybina neden olabilecek spesifik bilgileri a¢iga ¢ikarmadan nasil a¢iklanacagi goz oniinde
bulundurur. Kurulus buna gore bir entegre raporda yer alan bilgilerden bir rakibin ne tiir bir

kazanmim saglayacagini goz oniinde bulundurur” (IRC, 2013c¢).

4.9. Entegre Raporlamanin Finansal ve Siirdiiriilebilirlik Raporlamalariyla

Karsilastirilmasi

Kurumsal raporlama tiirlerinin arasinda sunulan bilgiler, kullanicilar bakimindan
farklilik ve benzer durumlar bulundurmaktadir. Finansal ve diger tiir raporlama gelisimi
tizerine kuruldugu halde entegre raporlama bir¢cok agidan bu raporlamalardan farklidir.
Entegre rapor 6zel olarak kisa ve 6z olmasi, stratejik odakli ve gelecegi yonelim bakimindan
bilgiler arasinda bag, isletmenin is modeli, kisa, orta ve uzun donemde deger yaratma
yetenegi ve hedef kitlesinin finansal sermaye saglayan kisilere vurgu yapmaktadir (ICPAS ve
IIRC, 2013: 15). Siirdiiriilebilirlik raporu, finansal rapor ve entegre rapor karsilastirmasi

asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 4.4’te Entegre rapor ve diger raporlamalarin tanim, veri, igerik, tasarim
Performans Gostergesi, Sorumlu Destek Birimi, Taraflar, Yayimlanma, Yayimlanma Araci ve

Endeks agisindan karsilastirilmalari yapilmstir.

Tablo 4.4. Entegre Rapor ve Diger Raporlamalarin Karsilastirilmasi

Konu/Rapor Faaliyet Raporu Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Entegre Rapor
Tiirii Yonetim Raporu Raporu
Tanim Yillik Faaliyet Kurumsal Yonetim = (Kurumsal) Sosyal Biitiinlesik
Raporu (ilkelerine)Uyum Sorumluluk Raporu Timlesik Tek
Raporu Rapor
Veri Nitel (Agirliklr) Nitel (Agirliklr) Nitel (Agirliklr) Nitel (Agirliklr)
Nicel (Kismen) Nicel (Kismen) Nicel (Kismen) Nicel (Kismen)
Finansal olmayan Finansal olmayan Finansal olmayan Finansal olmayan
gl bilgi(Agirlikli) bilgi (Agirlikli) bilgi (Agirlikli) bilgi (Agirliklr)
Finansal bilgi Finansal bilgi Finansal bilgi Finansal bilgi
(Kismen) (Kismen) (Kismen) (Kismen)
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Tasarim Renkli tablo, grafik, = Siyah-Beyaz tablo | Renkli tablo, grafik, Renkli tablo, grafik,
Fotograf, resim, vb. Fotograf, resim, vb. = Fotograf, resim, vb.
Performans Gecmis (Agirhiklr) Gecmis Gecmis (Agirlikln) Gecmis (Agirhiklr)
Cstenees Gelecek (Kismen) Gelecek (Kismen) Gelecek (Kismen)
Sorumlu [sletme yonetimi Isletme yonetimi Isletme yonetimi Isletme yonetimi
Destek Birimi Yatirimer iliskileri Kurumsal yonetim Tim birimler Tim birimler
birimi birimi
Tiim pay sahipleri Tilim pay sahipleri
Taraflar (Genel olarak) ve menfaat sahipleri
Yatirimeilar ve (Ozel olarak) Tiim paydaslar Tiim paydaslar
Kredi veren (Ozel
olarak)
Yayimlanma Zorunlu (Tiim Zorunlu (Borsa Ihtiyari Ihtiyari
sermaye sirketleri) sirketleri)
Elektronik ve/veya
Yayimlanma Arac1 = Elektronik ve/veya Basih Sirket internet Sirket internet
Basili Sirket internet sitesinde sitesinde
sitesinde
Endeks - Kurumsal Yo6netim Siirdiiriilebilirlik -
Endeksi (XKURY)  Endeksi (XUSRD)

Kaynak: (Cavlak ve Cebeci, 2018: 70)

4.10. Entegre Raporlamanin Diger Raporlamalarla Iliskisi

Entegre Raporlama finansal, siirdiirebilirlik ve kurumsal yonetim raporlarinin entegre
edilmis halidir ve entegre raporu hazirlama siirecinde igletmeler finansal siirdiirebilirlik ve
kurumsal yonetim raporlarindan faydalanirlar. Bu raporlarin ne oldugu ve entegre raporla olan

iliskileri asagidaki bagliklar halinde kisaca agiklanmistir (Yiiksel, 2017: 147).
4.10.1. Finansal Raporlama fle Iliskisi

Finansal raporlama; isletmenin finansal performansi ve durumuyla ilgili bilgilerin
kaydedilmesi, rapor haline getirilmesi ve gerekli kisilere sunulmasi anlamina gelir. Finansal
raporda elde edilen faaliyetler, isletmenin ge¢gmis donem performansi ile ilgili olup, para ile
ifade edilir. Raporu olusturan bilgiler finansal tablolar olarak adlandirilir. Bu tablolarin
aciklamalar1 eklerde ve dipnotlarda yer alir. Finansal raporlar isletmenin finansal
performansini izlemek, yorumlamak ve degerlendirerek raporlamak anlamina gelmektedir

(Aydm, 2015).
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Isletme varlik ve kaynaklarmin is faaliyetlerinde nasil dagildigini, etkin kullanildigini
ve faaliyetler sonucunda pay sahipleri i¢in yarattigi degeri hesaplamak i¢in bir muhasebe
sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu nedenle entegre raporda isletmenin yaratacagi ve
yarattig1 degerle ilgili maddi bilgiler ve 6lgiitleri finansal tablo ve bilgiler araciligiyla ortaya

konulmaktadir (Yiksel, 2017: 148).

Raporlama tiirleri; amag, sunulan bilgiler, kullanicilar bakimindan farkhiliklar ve
benzer durumlar bulunmaktadir. Finansal raporlama diger raporlamalarin gelismeleri iizerine
kurulmaktadir. Entegre raporlama ise bir¢ok agidan bakildiginda finansla raporlamadan
farkliliklar1 bulunmaktadir. Finansal raporlama, isletme kaynaklarinin donem iginde nasil
yonetildigini isletme yoneticilerine aktaran ve bu dénemler sonunda isletmenin finansal
durumu ile ilgili yoneticilere bilgi aktaran arag konumundadir. Bu arag isletme yoneticileri ve
finansal bilgi kullanicilarinin karar almalarinda 6nemli rol almaktadir. Entegre raporda ise
kisa ve 6z olmanin yan1 sira gelecege yonelen, stratejik odakli ve bilgiler arasinda baglanti
kurabilen is modeli, donemler boyunca deger yaratabilen ve hedef kitlesi sermaye sahipleridir

(Aerts ve Walton 2013; Palea 2013; ICPAS ve IIRC, 2013: 15).
4.10.2. Siirdiirebilirlik Raporlamasi Ile iliskisi

Isletmelerde siirdiiriilebilirlik raporlari, isletme stratejisi ve pay sahipleri iliskilerinin
gelismesinde Onemli rol almaktadir. Siirdiiriilebilirlik raporlamasi, isletme risklerinin
karsilagabilecegi riskleri kapsamli sekilde yoOnetebilmesi bakimindan kazang ve firsatlar
saglamakta olup, entegre raporlama ise entegre diisiinme konusunda ilerleme kaydederek
gelecege yonelik deger yaratilmasinda siirdiiriilebilirlik adim olma konumunda 6nemli rol

almaktadir (Tarakcioglu Altinay, 2016: 59).

Iki farkli amacli rapor olarak yayimlanan siirdiiriilebilirlik raporu ile entegre rapor
birbiriyle temelden baglidir. Entegre raporlama hazirlanirken, siirdiiriilebilirlik raporlarinin
bildirimlerinden faydalanir ve siirdiiriilebilirlik raporu, entegre rapor hazirlarken kismen
kaynak rapor olarak da kullanilabilir ve isletmenin entegre diisiinebilmesi i¢in
stirdiiriilebilirlik raporlamasi énemlidir. Ciinkii siirdiiriilebilirlik raporu isletme i¢in 6nemli
olan meselelerde, stratejik amaglarda ve isletmenin deger yaratabilme kapasitesinin
degerlendirmesinde kullanilmaktadir. Entegre raporlama bir isletmenin finansal etkileri
yaninda finansal olmayan; ¢evresel ve sosyal etkilerini de finansal etkileri ile iligskilendirerek
raporlamaktir. Siirdiirebilirlik raporu isletmenin ge¢cmis raporlarindan faydalanilarak
hazirlanmaktadir ve bu noktada entegre rapordan farkli amaci oldugunu vurgulamak
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miimkiindiir. Ancak siirdiirebilirlik raporunun, entegre rapordan amaci farkli olsa bile,
siirdlirebilirlik diislincesi, entegre raporun temelinde bulunmaktadir ve entegre rapor,

stirdiirebilirlik raporundan faydalanmaktadir (GRI, 2013).

Entegre raporlama, isletmenin uzun vadeli veriler ve sonuglarina yonelik beklentileri
ayrintilar1 stratejik yol ile harmanlamaktadir. Bu agidan entegre raporlama 6lgme adina

yatirim sahipleri i¢in arag olarak dikkat cekmektedir (Celik, 2019: 878).

Stirdiiriilebilirlik raporlarina yonelik yapilan elestirilerde sunulan bilgilerin az
olmasindan ziyade bu bilgilerin birbirlerinden ¢ok kopuk olmasi ve ¢ok fazla detay igermesi
problemi ortaya koymaktadir. Siirdiiriilebilirlik raporlari ile sunulan bilgilerin isletmenin
sahip oldugu is modeli ve strateji i¢ine yerlestirilememesi sebebiyle yatirim sahiplerine
isletmenin siirdiiriilebilirlik performansi ve finansal performansi arasindaki iliskinin nasil
oldugu ve siirdiiriilebilirligin baslangicta yarattig1 degeri gorebilmesini giiclestirmektedir. Bu
durumda yatirim sahiplerinin isletmenin mevcut ve gelecekteki performansi ile ilgili yanlis
kanilar olusturmaktadir. Dolayli olarak da yayimlanan mevcut raporlarin isletme bilgi
sahiplerinin ihtiyaglarim1 yeterli diizeyde karsilayamamasi sonucunda entegre raporlama,
isletmelere bugiin ve gelecekte ne sekilde deger yarattiklar1 konusunda bilgi sunan raporlama

sekli olarak ortaya ¢ikmistir (Aras ve Sarioglu, 2015: 37).
4.10.3. Kurumsal Yénetim Raporu Ile Tliskisi

Entegre raporlama, pay sahipleri ile gilincel ve yakin iletisim saglama konusunda
kurumsal yonetimin yeni bir yolu seklinde degerlendirilmektedir (Arrubla, Grima, ve Benau,

2017: 168).

Entegre raporlama, iklim degisikligi, kiiresel finansal krizler ve diinyada meydana

gelen ekolojik gelismeler sonucunda gerekli olan kurumsal yonetim raporlamasinin evrimidir

(Abeysekera, 2013: 228).

Kurumsal yonetim bir isletmenin nasil yonetildigi ve kontrol edildigi ile ilgilenen

sistem olarak bilinmektedir (Yiiksel, 2017: 141).
Kurumsal yonetimin temel amaglar1 (Vural ve Batt, 2011: 32):
» Seffaflig1 ve piyasa giivenini arttirmak.
» Finansal istikrara etkili olmak ve yatirimcilarin glivenin arttirmak.

> Isletmenin ekonomik etkinligini destekleyip biiyiimesine yardimec1 olmak.
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> Isletme faaliyetlerinde kullanilan sermaye maliyetini azaltarak pay sahiplerinin

cikarlari ile yoneticilerin ¢ikarlari arasinda koprii olugturmaktir.

Kurumsallasma kavrami genellikle faaliyetlerinin sosyal, ekonomik ve g¢evresel
etkileri ile ilgili konularla iligskilerinde en iyi uygulama ve standartlar1 kullanarak
stirdiiriilebilir sonuglar elde etmeyi amaclayan bir kurulus tarafindan alinan 6nlemler olarak
tanimlanmaktadir. Temelde rol ve sorumluluklar her zaman sirket, toplum ve c¢evre

baglaminda ele alinmaktadir (Dragu ve Tudor, 2014: 27).

Kurumsal raporlama ortaminda entegre raporlama, kurumsal raporlamada diinyadaki
ulusal yargi alanlarinda yasanan sayisiz gelisme ile tutarlilik gostermektedir. Entegre
raporlama, kiiresel Ol¢ekte kurumsal raporlamada daha fazla yenilik getirme giiciini
saglayarak, ozliik, stratejik odaklanma, gelecege yonelim, bilginin baglantis1 ve bunlarin

birbirine bagimliliklar: iizerinde birlesik bir vurgu yapmaktadir (Druckman, 2014: 8).

Kurumsal yonetim bilgileri entegre raporun hazirlanmasinda ve isletmenin kurumsal
yonetim anlayisinin, entegre diisiinceyi isletemeye aktarabilmesinde biiyiik rol oynamaktadir.
Entegre rapordan faydalanan kisileri, isletmenin ydnetim yapisinin; isletmenin deger
yaratiminda etki eden finansal, sosyal, ¢evresel ve ekonomik konular1 belirlemekte ve ele
aldig1 stratejiye dahil etmekte yeterli olup olmadigini tespit etmesi gerekmektedir (IIRC,
2011).

Genel olarak baktigimizda entegre raporlamadan 6nce ortaya ¢ikan bir dizi raporlar ve
Olgiimler, her ne kadar isletmenin nereden geldigini gosterse de, isletmelerin karar
vericilerine, yatirimcilara ve analistlere isletmenin nereye gittigi konusunda yol gosterecek,
birbirleriyle tutarlilik gosteren bilgiler sunmadig1 ortadadir. Bu baglamda entegre raporlama
kurumsal raporlarin agigim1 kapatarak, kurumsal raporlara yeni bir yol ¢izmektedir.
Uluslararast Entegre Raporlama Cercevesi 'ne gore “deger yaratma isletmenin ticari
faaliyetleri ile sermaye oOgelerinin artmasi, azalmasi veya kendi aralarinda yasadiklari
dontistimler sonucunda ¢iktilara neden olan siire¢” olarak belirtilmistir (IIRC, 2013).

Kurumsallasma, siyasal bilimler, ekonomi ve sosyoloji literatiirlinde uzun soluklu bir

tarihe sahiptir (Elmaghrabi, 2014: 19).

Entegre raporlama, yakin tarihli siirdiiriilebilir kalkinma, geleneksellesmis yillik
raporlar ve kurumsal sorumluluk raporlarinin da yer aldigi isletme girisimlerini rapor

etmekten meydana gelen uzun bir yolda en son duragi temsil etmektedir (Ayoola ve
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Olasanmi, 2013: 34). Sekil 4.3’te goriildiigii lizere entegre raporlama, kurumsal raporlamanin
gelismesi sonucunda meydana ¢ikan raporlama seklidir. Finansal raporlar, 1960’11 yillarda tek
basina yayinlanarak kurumsallagmanin zaman i¢inde gelismesi sonucu gilinlimiizde son adim
olan entegre raporlamaya ulasilmigtir. Dolayisiyla entegre raporun gelistirilmesi ve
yayginlagtirilmasi kurumsal raporlama siirecinin sonucu olarak ortaya ¢iktigi goriilmektedir

(Elmaghrabi, 2014: 2).

1960 1980 2000 2020
Entegre Raporlama
Finansal
. Raporlama Siirdiiriilebilirlik
Finansal Raporlamasi
Raporlama
Finansal Cevresel
Raporlama e Cevresel
Raporlama
Cevresel Stirdiiriilebilirlik
Raporlama Raporlamasi Finansal
Raporlama
_— S S

Sekil 4.3. Kurumsal Raporlamanin Gelisimi

Kaynak: (Aras ve Sarioglu 2015: 38)

Yonetim ile ilgili bilgilere entegre raporda yer verilmesi, isletme yonetiminin deger

yaratma siirecindeki merkezi roliinii yansitmalidir (IRCSA, 2011).

Entegre raporlama, isletmelerin yonetimi, miisterileri, performansi ve dig ortam
baglaminda kisa, orta ve uzun vadede deger yaratilmasina sebep olan kisa iletisim seklidir.
Entegre rapor, calisanlarin, tedarik¢i, miisteriler, is ortaklari, yerel topluluklar, politika
sahipleri ve diizenleyiciler lizerinde deger yaratma ile ilgilenen tiim pay sahiplerinin lehine
olacak tarzda tasarlanmaktadir. Entegre raporlamanin temel amaci finansal sermaye, iiretilmis
sermaye, fikri sermaye, insani sermaye, iliski sermayesi ve dogal sermayenin genis alana gore
hesap verebilirlik ve sorumluluk seviyesini artirmak ve karsilikli bagimlhiliklarinin

anlagilmasini tesvik etmektedir. Bunlar meydana gelirken kurumsal yonetimin amaci, pay
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sahipleri siirdiiriilebilir deger olusturma odakli, entegre diisiinme, karar verme ve eylemleri

desteklemektedir (Busco, Frigo, Quattrone, ve Riccaboni, 2013: 35).

Yonetim etkili liderligin kullaniminda bir igletmenin idari organi tarafindan nasil

yonlendirildigini ifade eder (IRCSA, 2011).

Entegre raporlama yayinlayan kuruluslarin tecriibeleri iizerine yapilan arastirmada
Magarey (2012), bu kuruluslarin elde ettigi bir takim avantajlar tespit etmistir. Bu arastirmaya

gore entegre raporlama (Magarey, 2012: 200);

» Rapor edilen bilgilerin kalitesini artirmakta ve bu bilgiler yatirimcilarin

ihtiyaglarina daha iyi uyum saglamaktadir.

» Raporlama dongiilerini diizenlemektedir. Bazi kuruluslar, organizasyonun
farkli alanlarinda farkli zaman dilimlerinde rapor c¢ikarmaktadir. Entegre
raporlama, finansal ve siirdiiriilebilirlik raporlar1 gibi cesitli raporlarin

raporlama dongiilerini diizenleyerek maliyet tasarrufu saglamaktadir.

> ltibar riski de dahil olmak iizere daha iyi risk yonetimine ve firsatlarin daha iyi
tanimlanmasina, c¢alisanlar ve yatinmcilar da dahil olmak {izere kilit

paydaslarla daha iyi iletisim kurulmasina olanak tanimaktadir

Entegre rapor, paydaslarla giincel ve dost¢a bir iletisim kanali saglamak i¢in kurumsal
raporlamanin yeni bir yolu olarak degerlendirilmektedir (Arrubla, Grima, ve Benau, 2017:

168).

James (2013)’e gore; entegre raporlama, isletme yoneticilerine kaynaklarin verimli ve
etkili sekilde kullanilmasi, maliyetlerin kontrol altinda olmasi ve azaltilmasi ig¢in planl
stratejiler gelistirilmesi, blitceleme yapilmasi ve uygulamasi i¢in faydali bilgiler sunacaktir.
Entegre raporlama, isletmelerin siirdiiriilebilir, sorumlu eylemler yapmasi ve gelistirmesini
istedigi dis paydaslarla 6zellikle miisteri, yatirimei, bor¢ sahibi ve saticilarla etkili sekilde
iletisim kurabilme yetenegini gelistirerek miisteri ve c¢alisan bagini artirma ve potansiyel
olarak ek finansman imkan1 sunmaktadir. Ayrica entegre raporlama, isletmelerin ihtiyaci olan
raporlama destegini sunarak hibe ve tesvikler ile siirdiiriilebilirlige yonelik tesviklerden

yararlanma yetenegini gelistirmektedir (James, 2013: 18).

Uluslararas1 Entegre raporlama Cercevesine gore kurumsal yonetim sorumlularinin

yetkinlikleri bilgi, beceri ve farkli yonleri isletmenin lider yapisi, yasal ihtiyag, kurumsal
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yonetime etkisi, kurulusun orgiit kiiltiirlinii kurmas1 i¢in kullanilan mekanizma, siireg, isletme
yonetiminin kritik karar vermeleri risk yoOnetimi ve yaklagimlar belirleyerek izlemek
amaciyla alinan Onlemler, yoneticilerin yasal ihtiyaglar1 disinda yonetim uygulamalar1 da
ylriitmesi, yonetimin yenilik sahibi olmasi adina yirittiigli faaliyetleri i¢in {istlenilen
sorumluluk kullanilan {icret ve tesvik politikalariyla isletmenin sermaye Ogelerini
kullanmasiyla yaratti§i deger arasinda kurulan baglanti entegre raporda yer alan

konulardandir (IIRC, 2013: 25).

Diinyada meydana gelen kiiresellesme sebebiyle yasanan ekonomik degisimler
sonrasinda isletmelerin hazirladiklart kurumsal raporlama cesitlerinin finansal ve finansal
olmayan bilgi ihtiyacin1 karsilama konusunda yetersiz kalmasi dolayisiyla, s6k konusu
ihtiyacin karsilanmasi icin yeni raporlama hazirliklar1 baslamistir. Bu raporlar, finansal
bilgilerin yaninda finansal olmayan bilgileri sunan, kurumsal sosyal sorumluluk ve
stirdiiriilebilirlik raporlaridir.  Ancak s6z konusu raporlarda isletmenin yalnizca belirli
yonlerinin ele alinmasi, isletmenin finansal bilgilerinin tiim yonleri ile bilgi kullanicilarina
iletmede yetersiz kalmasi, uzun finansal raporlarin sayisinin fazla olmasi hem anlasilmasini
zorlagtirmakta hem de karmasa sebep olmaktaydi. Bu sebeplerden otiirii tiim kuruluslarda
kurumsal yonetimde entegre raporlamaya gecis siireci baglamig olup, isletmelerin finansal ve
finansal olmayan bilgilerinin bir biitlin seklinde birbiriyle baglantili olarak sunulabilen yeni

bir raporlama tiirii olan entegre raporlama 6nem kazanmistir (Simsek, 2018: 48).

Kurumsal raporlama, yeni bir yaklasim olarak entegre raporlama olarak kabul
edilmektedir. Diinyada ve Tiirkiye’de entegre raporlamaya yonelik bir¢ok bilimsel aragtirma
yapilmaktadir. Entegre raporlama stirdiiriilebilirlik, finansal ve kurumsal yonetim raporlarinin
0z ve tlimlesik olarak kurulusun deger yaratma konusu ile ilgili bilgi verme amacina yonelik
olarak yayimlanmaktadir. Entegre raporlama ve kurumsal yonetim raporu ile iliskisine
yonelik arastirma 2017 yilinda “Stefea Petru”, West “University of Timisoara”Universitesi
Isletme Boliimii Profesorii ve “Bobitan Roxana-loana”,West University of Timisoara
tiniversitesi igletme doktora 6grencisi tarafindan yapilmistir. S6z konusu arastirma entegre

rapor ve kurumsal yonetim kavramu iligkisi ortaya konmustur (Roxana-loana ve Petru, 2017).

Kurumsal yonetim bagarilmasinda geleneksel finansal raporlamanin yetersiz
kalmasiyla birlikte isletmeler farkli raporlar hazirlanma ¢abasi igine girmislerdir. Gliniimiizde
kullanilan sosyal sorumluluk raporlar1 ve siirdiiriilebilirlik raporlar1 kurumsal yonetimde ve

stirdiiriilebilirlikte ortak unsur olan seffaflik kavrami, igletmeye ait bilgilerin dogru, eksiksiz
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ve anlasilir olarak kullanima hazir hale getirilmesi olarak karsimiza ¢ikmakta ve hesap verme
sorumlulugu ile tamamlanmaktadir. Geleneksel yonetim anlayisinda ise igletme yonetimi
yalnizca isletmenin hisse sahipleri hesap verme zorunlulugu bulunmakta iken, kurumsal
stirdiiriilebilirlik raporlamasinda, hesap verebilirligin kapsami genislemistir. Hesap verme
sorumlulugunda ise bilgi sunanlar istlenilmis bir faaliyet hakkinda sayisal veya niteliksel
bilgi verme, raporlama, agiklama yapma gorevi olarak goriilmekte ve isletmelerin seffaflik

derecesine etkiler (Giiney, 2018: 620).

Entegre rapor, isletmelerin yayimladiklar1 siirdiiriilebilirlik, finansal ve kurumsal
yonetim raporlarini derleyerek hazirlanmaktadir. Kurumsal yonetimin iyi sekilde benimsemis
olan kurumlar biitiinlesmis diisiinceyi kurumda benimseyerek daha kolay olabilmektedir.
Kurumsal yonetim ve entegre rapor iligskili kavramlar olup, ayrilmaz ve birbirlerini
desteklemektedirler. Entegre rapor, kurumsal yonetim Raporu’ndan faydalanilmasi sonucu
hazirlanmaktadir. Isletmelerin kurumsal yonetimine giic katmaktadir. Etkin bir kurumsal
yonetimin basarilmasi, entegre raporun eksiksiz hazirlanmasina yardimci olmaktadir.
Tiirkiye’de iyi kurumsal yonetimde basarili olan isletmelerin entegre raporu dnemsemeleri ve
gelecekte yaratacaklari degerli ilgili bilgileri sunarak, siirdiiriilebilirligi saglamalar1 i¢in
imkanlar1 iyl kullanmalar1 Onerilmektedir. Diinya’da ve Tiirkiye’de Entegre Rapor
yayimlayan isletmelerin entegre raporu benimsemeleri i¢in ¢ok fazla arastirma yapmalari,
diinya ¢apinda belirli standart ve tiim iilkelerin kendi yasal diizenlemelerini kullanabilecegi

bir taslak ortaya ¢ikmasina yardimci olabilmektedir (Hamrah, 2019: 84).

4.11. Tiirkiye’ de Yaymmlanan Entegre Raporlar ve Iyi Kurumsal Yoénetim

Acisindan Incelemesi

Isletmeler seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda kurumsal raporlar
diizenlemektedir. Kurumsal raporlama ilkelerine uygun hazirlanan raporlar isletmelerin etkin
kurumsal yonetim sistemine sahip olmalarini saglayacaktir. Etkin kurumsal yonetime sahip
olan isletme entegre raporlama siirecine hazirlanmaktadir ve entegre raporlamayr kolay
sekilde benimsemektedir (Yiiksel, 2018: 195). Isletmeler, entegre raporlamanin temel amaci
olan finansal ve finansal olmayan performans sonuglarini bir arada sunmaktadir. Isletmeler
raporlarda, faaliyetler sonucunda gosterdikleri performansi deger yaratma ile iliskilendirip
sermaye Ogeleri iizerinde yaratilan etkiyi sunmaktadirlar. Isletmelerin temel amaglarinin ne
oldugu ve amaglarin gerceklestirilmesi i¢in yapilmast planlanan bilgiler raporda

belirtilmektedir. Isletmelerin izleyecegi yontem ve tekniklerin aciklanmas: ile ilgili bilgiler
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raporda yer alir. “Rapor Hakkinda” baghigi altinda, isletmelerin entegre raporda yer verdigi
bilgilerin kaynagi, raporlama amaci ve rapor hazirlanmasi asamalarinda goz oniine alinmast
gereken durumlar sunulmakta olup, raporlamaya yonelik kisa aciklamalar tarzinda
yapilmaktadir. Raporda agiklanan bilgiler ile raporu inceleyen kisilere genel fikir vermektedir

(Oral, 2018: 65-68).

Entegre raporlarda pay sahipleri hakkinda genel bilgilerin yani sira performans
sonuclarinin pay sahipleri lizerinde yaratacagi etkiye dair agiklamalar da sunulmaktadir.
Isletmenin faaliyetleri ile ilgili planlama yapmasi, yiiriitmesi ve diger tiim siireclerin pay
sahiplerinin katilimina yonelik bilgiler ve pay sahiplerin iligkileri boyutuna yd&nelik
aciklamalar yer verilmektedir. Raporlarda sermaye 6geleri ve isletme amaglarinin etkilesimi
ile ilgili aciklamalar da bulunmaktadir. Ayrica raporlarda sermaye 6gelerinin genel ve 6zel
etkilenme durumlari da agiklanmaktadir. Isletme faaliyetleri veya yatirimlarma ydnelik
beklentiler de raporlarda sunulmaktadir. Bununla beraber meydana gelen durumlar ve bu
durumlarin beklentilere uyumu konusunda da entegre raporda agiklamalar bulunmaktadir.
Buna benzer olarak s6z konusu beklentilerin pay sahiplerine olan katkisi ile ilgili bilgiler de
raporlarda sunulmaktadir. Entegre raporda uzun vade kavrami isletmenin gelecege yonelik
beklenti ve yatirimi ile ilgili bilgi sunma konusunda kullanilmaktadir. Raporlarda isletmelerin
uzun donemde gerceklestirecegi faaliyetlerin planlamasi ve bu planlarin yonetilmesine
yonelik agiklamalar raporlarda ifade edilmektedir. Entegre raporlarda raporun diizenlenmesi
ve buna yonelik bilgiler bulunmakta olup, bu bilgiler i¢cinde mevcut raporlarin hangi doneme
ait bilgileri bulundurdugu ve bulunan bilgilere yonelik belirli sinirlara yer vermektedir.
Raporu ¢ergevesi soz konusu bilgiler 1s181nda belirlenmektedir. (Ercan ve Kestane, 2017: 84-

85).

Diinya’da entegre raporun sekillendigi ve Tiirkiye’de de uygulamaya konulmasina
yonelik yeni adimlar atilmaktadir. Ilk olarak 2015 yilinda Argiiden Yonetisim Akademisinin
yayimladigi entegre rapor ilerleyen yillarda bircok sektéor ve isletme tarafindan
yayimlanmistir. Asagidaki tabloda Tirkiye’de entegre rapor yayimlayan isletmeler
belirtilmistir (ERTA, 2021). Genel olarak entegre raporlar incelendiginde raporda igletmenin
faaliyetlerini gerceklestirmek icin tagidigr amag¢ ve bu amag i¢in uygulayacagi politikanin ne
oldugunu ve siirecine yer vermektedir. Isletme stratejilerinin agiklanmasi, stratejilerin

performans tiizerindeki etkisi ve basar1 durumuna yonelik aciklamalara yer verilmektedir

(Oral, 2018: 64).
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Tablo 4.5. Iyi Kurumsal Yonetim ve Entegre Raporlama Uzerine Yapilmis Calismalar

Yaymm | Arastirmaci Metodoloji Amag Sonug¢
Yih
2018 Berksoy Icerik Analizi Sektorel bazda entegre rapor Entegre raporlama maliyetleri
karsilastirilmasinin diistirerek iyi risk analizi
degerlendirilmesi, yaptigi ortaya ¢ikarilmis olup
marka saygmligini sagladigi
belirtilmistir.
2018 Yiiksel Ampirik BIST Kurumsal Yénetim Etkin bir kurumsal yonetime
Aragtirma Endeksi’nde islem goren sahip isletmeler tarafindan
isletmelerin yillik faaliyet hazirlanan raporlarin
raporlarinin entegre Uluslararast Entegre Raporlama
raporlamaya uygunluk Cercevesi Icerik Ogeleri ile
derecesini ve Kurumsal uyumlu oldugu, sdylenebilir.
Yonetim Ilkeleri ile Uluslararasi
Entegre Raporlama Cergevesi
Icerik Ogeleri arasindaki iliskiyi
incelemek,
2018 Yiiksel Regresyon Entegre raporlama skoru ile Kurumsal yonetim
Analizi kurumsal y6netimin derecelendirme skoru ve
derecelendirme skoru entegre raporlama skoru
karsilastirilmast, karsilastirmasi pozitif
sonu¢lanmustir.
2017 Arrubla, Icerik Analizi | Entegre raporun isletme ortami Entegre raporun agiklama
Grima ve (91 Sirket) ile iliskisi incelenmistir. diizeyinin isletme ortami ile
Benau giiclii bir iliskisi oldugu
sonucuna varilmistir.
2016 Altinay Kavramsal Entegre raporlama ve Siirdiiriilebilirlik muhasebesi
Inceleme stirdiiriilebilirlik kavraminin entegre rapor agisindan, gerekli
muhasebeye etkisi ele bilginin saglanmasi konusunda
alimmustir. muhasebe bilgi sistemine farkli
bakistir.
2015 Lodhia Kavramsal Entegre rapor uygulayan Entegre rapor uygulamaya
Inceleme bankanin rakipleri ile baslayan banka rakiplerinden
kiyaslanmasi incelenmis, ayirt edilir diizeye ulagmistir.
2015 Korkmaz ve Kavramsal Pay sahipleri arasinda stratejik Pay sahipleri ve stratejik
Topcu Inceleme iletisimde entegre raporlamanin | iletisimin entegre raporlama ile
rolii incelenmigtir gerceklesecegi sonucu ortaya
cikmustir.
2015 | Aujirapongpan Kavramsal Entegre raporlamanin isletme ve | Entegre raporlamanin isletme
ve Chanatup Inceleme pay sahipleri agisindan dnemi ve pay sahiplerine etkin olmasi
aragtiritlmistir. ve iyi kargilanmasi konusunda
oneme sahip oldugu sonucuna
varilmistir.
2014 Churet ve Ampirik Yonetim kalitesi ve entegre Entegre raporlama ve finansal
Eccles Aragtirma raporlama finansal performansi performans arasinda anlamli

iliskisi

iligki olmadig1, ancak entegre
raporlama uzun vadeli rekabeti
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korurken igletmelerin kisa
vadeli hedeflere ulagmaya
yardime1 oldugu sonucuna

varilmigtir.
2014 Elmaghrabi Coklu OLS Kurumsal yonetimin entegre Kurumsal yonetimin entegre
Regresyon rapora etkisi incelenmistir. raporlamaya olumlu yonde
katki sagladigi sonucuna
varilmistir.
2014 Aceituno, Panel Veri Entegre rapor ve isletme Isletme biiyiikliigii ve entegre
Ariza ve Analizi biiytikligii arasindaki iligki ve rapor ile isletme karlilig1
Sanchez entegre rapor ile igletme arasinda olumlu ve pozitif
karlilig1 arasindaki iliski yonlii iliski oldugu sonucu 6ne
arastirilmisg, stirilmiistiir.
Entegre raporlamanin
Entegre raporlamanin, stirdiiriilebilir degerin
2014 Waulf, Kavramsal stirdiirtilebilir deger hedefini olusturulmasinda, biiyiik 6neme
Niemoller ve Inceleme yerine getirmesinde kurumsal sahip olmasi1 yonetimi
Rentzsch yonetisimin etkisi arastirilmig kolaylastirmada kurumsal
yonetimde bagariya ulagma
konusunda sans olacagi
aciklanmusgtir.
2014 Black Sun Anket Entegre rapor diizenleyen Entegre rapor diizenleyen
Caligmast (66 igsletmelerin deger yaratma isletmelerin deger yaratma
isletme) unsurunu anlayip anlamadiklar1 | unsurunu anladiklar1 sonucuna
tespit etmek. varilmistir.
2013 Kargin, Aktas Kavramsal Entegre Raporlamanin Gelecekte entegre raporlamanin
ve Aract Inceleme Isletmelerde Ilerleyen kapsam olarak finansal
zamanlarda finansal raporlamay1 gececegi sonucu
raporlamaya gecip gecmeyecegi ortaya ¢ikmistir.
arastirilmis
2012 Tiirker ve Kavramsal Entegre raporlamanin ortaya Entegre raporlamanin
Yanik Inceleme ¢ikiginin kurumsallagma ile kurumsallasmanin dogal

iligkisi arastirilmigtir

sonucu olarak ortaya ¢iktig1
sonucuna varilmistir.

Akgiin ve Kilig (2013), Isletmelerin basarili faaliyet gdstermeleri ve siirdiirmeleri i¢in

yoneticilerin ihtiyag duydugu bilgiler arasinda finansal nitelikte bilgiler ve muhasebe bilgi

sistemi araciligiyla sunulan bilgiler biiyiik 6neme sahiptir. Muhasebe bilgi sistemi, sozii

edilen bilgileri yoneticilerin istenilen yer ve zamanda elde etmelerine olanak saglamakta ve

isletme icinde finansal bilgilerin sistematik sekilde dongiisiiniin olmasina katkida bulunur.

Arastirma sonuglarina gére muhasebe bilgi sistemi, isletmelerin yatirim kararlar1 {izerinde

oldukca etkin bilgilere yer vermesi sebebiyle, isletmeler saglikli planlama ve biitce yaparak

isletme karliligina olumlu katki saglamislardir. Bunun disinda isletme yoneticileri tarafindan

kullanmakta olan muhasebe bilgi

sistemi uygulamalarinin sunmus oldugu raporlar,

isletmelerde yer alan bilgi akisin gelistirmek, yoneticilerin veri ve bilgilere kolay bir sekilde
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ulagmalarina, performans degerlemesi ve karar alma siireci konularina yonelik bir¢ok yeni

alana ufuk agtig1 sOylenebilir.

Higgins ve digerleri (2014), Avusturya’da 23 isletme yOneticisi ile yapilan goriismede
isletme yoneticilerinin entegre raporlamanin organizasyonel hesap verme araci seklinde degil,

stratejik Oykii ve beklentileri anlatma araci olarak goriildiiglinii belirtmislerdir.

Steyn (2014), de Giiney Afrika’daki isletme {ist diizey yoOneticilerinin entegre
raporlamaya olan bakis agilari, entegre raporlamayi benimsemeleri ve faydalarmi tespit
etmeye calisarak ¢alisma sonucunda entegre raporlamanin kurumsal itibar ve mesrutiyetin

artirilmasi i¢in benimsendigi sonucu ortaya konmustur.

Chersan (2015), 2014 yilinda isletmelerin uluslararasi boyutta yayinlamis oldugu
entegre raporlarin iceriklerini analiz etmistir. Analizler sonrasinda entegre rapor sayisinda

artis meydana geldigini ve aciklanan bilgiler arasinda baglantinin gii¢lendigini vurgulamigtir.

PWC (2015), calismasinda ise Malezya Borsasi’nda islem goren en iyi 50 isletmenin
kurumsal raporu incelenmis ve ¢ogunlukta IIRC cercevesi icerik 6gelerine uygun oldugu

tespit edilmistir.

Azam ve digerleri (2011), finans ve pazarlama ydneticileri, finans, ekonomi analistleri
ve danigmanlardan meydana gelen 150 kisiye ulasarak entegre raporlamanin faydalarim
Olgmiiglerdir. Calisma sonrasinda finansal ve finansal olmayan bilgilerin entegre edilmesinin

pay sahiplerinin gliveni, miisteri baglilig1 ve glivenini nasil artiracagina acgiklik getirmislerdir.

Oztiirk (2019), calismasinda Diinyada ve Tiirkiye’de entegre raporlamanin halen

gelisme siirecinde oldugu belirtilmistir.

Ercan ve Kestane (2017), Diinyadaki gelismelere uyum saglanmasi ve Tiirkiye’de
entegre raporun gelisim silirecinin hizlanmasi i¢in denetleyici ve diizenleyici kuruluglar
aracilifiyla entegre raporlamayi tesvik edecek belirli ¢aligmalara ihtiya¢ bulundugunu ve
entegre raporlarda hem farkli sektdor hem de ayni sektdrde faaliyette bulunan isletmelerin
farkliliklar1 oldugunu, dolayisiyla sektorel bazda entegre raporlarin standart formatlarini
olusturulmasi ve raporlar arasinda karsilastirilabilirligin saglanmasi ve raporlardaki eksikleri
Oonlemeyi saglayacaktir. Entegre raporlama sosyal ve g¢evresel boyutlarda mikro diizeyde
ekonomik olarak iiretimi saglanan degere odaklanmaktadir. Katma deger tablosunu bu sekilde
stirdiiriilebilirligin {i¢ kolu olan ekonomik, ¢evresel ve sosyal boyutlarin tamaminda {iretilen

degerin tam olarak gostermesi miimkiin olmasa da yalnizca hisse sahipleri ile sinirli kalmadan
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daha genis pay sahipleri grubunu hedef almasi1 bakimindan katma deger tablolarinin entegre

raporlarda faydali bilgi saglama yolu olmasi sdylenebilir.

Entegre raporlamaya yonelik icerik analizi yapilan g¢alismalarin bir kismi olumlu
gelismeler oldugunu ileri siirerken (PWC, 2013; PWC, 2014), bir kisminda ise tutarsizlik ve
kopukluk oldugunu savunmaktadir (Solomon ve Maroun, 2012; Deloitte 2014), bazilar1 ise
isletmelerin heniiz entegre rapor hazirlamaya hazir olmadigin1 (PWC,2014c; Hao, 2014) ileri

surmektedir.

Serafeim (2015), Entegre raporlamay1 benimseyen isletmeler genel olarak uzun vadeli
yatirrmcilar ile ilgili oldugunu agiklamaktadir. Churet ve Eccles (2014), ise entegre
raporlamanin uzun vadede siirdiiriilebilirlik yonetiminin etkinligi {izerindeki olumlu etkinin

firma degerini artiracagini belirtmistir.

Arslan ve Ozkan (2018), Entegre rapor uygulayan BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde
yer alan 29 sirketin durumunu tespit etmek i¢in anket uygulamigtir. Yapilan anket ¢alismast
sonucunda entegre rapora karsilik isletmelerin ilgili oldugu ve fayda sagladigini diistindiikleri

tespit edilmistir.

Ighian (2015), c¢alismasinda isletmelerin finansal bilgilerine ek olarak finansal
olmayan bilgilerin de agiklanmasinin arkasindan piyasada giiven artis1 saglayarak bunun

sayesinde yatirimei sayilarin artirdigi gézlemlenmektedir.

Nitekim Baboukardos ve Rimmel (2016), Giiney Afrika’da entegre raporlamanin
zorunlu olarak yayinlandig1 ve Johannesburg Borsasi’na kayitli olan 954 isletmede arastirma
yapilmis olup, arastirma sonucunda finansal bilgilerin paylagilmasi ve firma degerini artirdig

ortaya konmustur.

Barth ve digerleri (2015), 2011-2013 yillar1 arsinda Giiney Afrika Menkul Kiymetler
Borsasinda islem goren 224 isletmeyi incelemislerdir. Inceleme ardindan entegre raporlama
kalitesi ve firma degeri olan (Tobin Q) ile gelecekte beklenen nakit akisi ile arasinda pozitif

bir iligkinin oldugu sonucuna varmaistir.

Isletme yéneticileri ve yatirim sahiplerinin entegre raporlamayla ilgili olarak yapmis
oldugu goriismelere dayanarak yapmis oldugu calismalarda, entegre raporlama ile ilgili olarak
yatirim sahiplerinin ihtiyaglarin1 karsilamak, itibarin artirilmasi, mesrulugun artirilmasi,
raporlamalardaki tutarsizlik ve karmasikligin 6nlenmesi gibi sebeplerle yapilmakta oldugu

ileri stiriilmektedir (Stubbs vd., 2014; Steyn, 2014; Higgins vd., 2014).
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Oral (2018), ¢calismasinda entegre raporlamanin yatirim sahipleri, isletmeler ve diger
pay sahipleri acisindan bircok faydasi oldugunu belirtmistir. Isletme hedeflerine isletme
bilgilerinin bir arada sunulmasi katki saglamaktadir. Ayrica isletme hedeflerinin kisa, orta ve
uzun vadeli sekilde yapilmasina olanak saglamasi, finansal ve finansal olmayan bilgilerin tek
elden sunulmasina, pay sahiplerinin iliskilerinin saglikli yiirtitiilmesine destek olmas1 gibi pek
cok faydalar1 bulunmaktadir. Bu faydalarin aksine standart bir yapisinin olmamasi, gereksiz
sunumu, lilkeler ve isletmeler bazinda farkli uygulamalara yer vermesi, gereksiz bilgilere yer
vermesi, igletmelerin strateji ve hedeflerine rekabet avantajim1 olumsuz etkilemesi gibi

yonlerinin olmasi nedeniyle elestiri almaktadir.

Simsek (2019), ¢alismasinda Cadbury raporunda kurumsal yonetimin detayli olarak
ele alindiginm1 belirtmekte olup, kurumsal yonetimin finansal boyutta ele alinmasiyla birlikte
isletmelerin yonetim mekanizmalarinin artitk sermaye sahipleri tarafindan degil sermaye
sahipleri tarafindan olusturulacak yonetim tarafindan idare edilmesi gerektigini
savunmaktadir. Sermaye sahipleri isletmelerin hedeflerine ulasip ulasmadigi konusunda
denetlemelerinden sorumlu tutulmuslardir. Sermaye sahipleri tarafindan olusturulacak olan
yonetim kurulunun isletmeyi yonetmesi ongoriilmektedir. Isletmenin basarili yonetim
performanst sergilemesi igin sistematik krizlerin onlenmesi, kurumsal basarisizlik, hisse
sahipleri ve diger tim pay sahiplerinin menfaatlerinin korunmasi ve maksimum seviyeye
ulagmast icin isletmeler kurumsal yonetim ilkelerine uygun sekilde yonetilmelidirler. Bu
cerceve kapsaminda isletme yonetimi, kendilerine emanet edilen kaynaklari ne sekilde
kullandigin1 sermaye sahipleri ve istirak sahiplerine finansal raporlamalar ile bildirmeye

basglamiglardir.

Ozgelik (2018), Kurumsal yonetim uygulamalarinin basarisi muhasebe bilgilerinin
kalitesini artiracaktir. Kurumsal yonetim temelinde muhasebe bilgi kalitesinin gelistirilmesi,
kurumsal yonetim gostergelerinin etkinligi ile miimkiin olabilecektir. Bu noktada, TTK ’da,
sirket yonetim kurullarinin adil, seffaf, hesap verebilir ve sorumluluk bilinci gibi niteliklerle
kurumsal yonetim anlayisina yenilikler getirilmis olmasi, kurumsal yonetim temelinde
muhasebe bilgi kalitesinin  gelistirilmesine katki saglayacaktir. Kurumsal y0Onetim
gostergeleri, muhasebe bilgi kalitesini etkilemektedir. Kamu hisse orant muhasebe bilgi
kalitesi ile negatif bir iliski icerisinde iken, sahiplik yogunlugu, yonetim kurulu iiye sayisi,
yonetim kurulundaki bagimsiz iiye sayisi, yonetim kurulundaki icraci iiye sayisi ve denetleme

kurulu liye sayis1t muhasebe bilgi kalitesi ile pozitif bir iligki icerisindedir.
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Hamrah (2019), calisma sonuglarinda, Tiirkiye’de kurumsal yonetimi saglayan basarili
isletmelerin, entegre rapor iizerinde durmalar1 gereken degerle gelecekte yaratacaklari degere
yonelik bilgileri paylasarak isletmenin siirdiiriilebilir olmalar1 i¢in iyi firsatlar1 kullanmalar
onerilmektedir. Diinya’da ve Tiirkiye’de entegre rapor yayimlayan kurumlarin ve entegre
raporu benimsemeleri i¢in bu konuda ¢ok fazla ¢alisma yapilmasi, diinya ¢apinda belirli bir
standart ve tiim iilkelerin kendi yasal diizenlemeleri ¢ercevesinde kullanabilecegi belirli taslak
ortaya ¢ikmasi bu konuda yardimci olmaktadir. Entegre raporda giivencenin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Entegre rapor hazirlayan yonetimin ve geri kullanma konusunda daha titiz
davranmast i¢in gerekli standartlarin  gelistirilmesi ve bu silirecin desteklenmesi

gerekmektedir.

Akbas vd., (2020), yapilan nitel calismalarin incelenmesi sonucunda calismalarin
cogunun icerik analizi ¢aligmalarindan olustugu goriilmektedir. Yeni raporlama tiirii olan
entegre raporlamanin, IIRC tarafindan yayinlanan g¢erceveye uygunlugunu arastirdig igerik
analizleri calismalar1 ve entegre raporlamaya yonelik yapilmis olan ¢alismalarda 6nemli yere
sahiptir. Icerik analizlerinin yam sira az sayida nitel calismanin da oldugu gériilmektedir.
Diinya ¢apinda entegre raporlamaya yonelik bir¢cok ¢aligma yapilmasina ragmen, ¢alismalarin
biiylik ¢ogunlugunu kavramsal ¢alisma ve icerik analizlerinden olustugu goriilmektedir. Bu
nedenle entegre raporlama i¢in halen gelisim doneminde oldugu sdylenebilmektedir. Buna ek
olarak Tiirkiye’de entegre raporlama sayisinin az olmasi ve yapilan arastirmalarin en biiyiik
eksik noktasidir. Tiirkiye’de yapilmis caligmalar, literatiire katki saglamakta olmalarina
ragmen, sonug elde edilmesi agisindan ise sinirli kalmaktadir. Bu sebeplerden dolayi, ileriki
donemlerde yayinlanacak olan entegre rapor sayilarindaki artis, caligmalar i¢in ¢ok daha

saglikli sonuglarin elde edilmesi agisindan kolaylik saglayacaktir.

Kaya (2015), Entegre raporlamaya ge¢me siirecinde kolaylik i¢in baz1 diizenlemelerin
yapilmasinda ge¢ kalinmamasi gerekmektedir. Diinya capinda iiretilen finansal bilginin
tiretimi ve sunulmasi noktasinda ortak bir dil olarak Uluslararast Finansal Raporlama
Standartlar1 olusturulduysa, ayn1 sekilde entegre raporlama sistemi i¢in de benzer Uluslararasi
Finansal Olmayan Raporlama Standartlarinin ya da Uluslararas1 Entegre Raporlama
Standartlarinin olusturulmasinin faydali olacagr belirtilmektedir. Entegre raporlama verileri
isletme icerisinde yer alan tiim birimlerden gelebilecegi ihtimaline karsilik isletme
calisanlarinin entegre raporlama siireci ile ilgi egitim gérmesi de 6nemli bir husus olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
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5. SONUC ve DEGERLENDIRME

Kurumsal yonetim ilk defa finansal agidan ele alindig1 “Cadbury” raporuyla birlikte
isletme yonetimlerinin sermayedarlarca olusturulacak yonetim kurulu tarafindan yonetilmesi
gerektigi belirtilmistir. Sermayedarlara ise isletmenin hedeflerine ulasip ulagmadigini

denetleme sorumlulugu verilmistir.

Isletme yonetimi, kurumsal basarisizlik, sistematik krizlerin 6nlenmesi, hissedarlar ve
diger biitiin paydaslarin menfaatlerinin korunmasi i¢in kurumsal y&netim ilkelerini
benimseyerek basarili yonetim performansini sergileyebilecektir. Yonetim kendine emanet
edilmis olan kaynaklar1 nasil kullandigin1 sermayedarlara ve istiraklere finansal raporlar ile

bildirecektir.

Diinyanin ¢esitli iilkelerinde ortaya ¢ikan ve kiiresel ¢apta etkilere yol agan krizler ve
cevresel faktorlerin isletmeler lizerinde yogun baskiya neden olmasiyla birlikte isletmeler
cevre ve yasal diizenlemelere olan iligkisini siirdiiriilebilirlik raporlamasiyla da agiklamaya
caligmaktadir. Finansal raporlamanin karmasik olmasmin yani sira isletmenin gegmis
donemlere dair finansal bilgilerini gosterdigi, bu nedenle de finansal olmayan bazi bilgilere
yer verilmesinin mimkiin olmamasindan kaynakli olarak sermayedarlarin firmanin
gelecekteki performansina dair 6ngoriide bulunmalari son derece giigtiir. Bir diger raporlama
sistemi olan stirdiiriilebilirlik raporunda ise, isletmenin yalnizca finansal olmayan bilgileri yer

aldigindan finansal kisim ile bagdastirmada gii¢liik yasanmaktadir.

Isletmelerce olusturulan raporlamalar cesitliligi ve raporlamalarimn igeriginin oldukca
karmasik hale gelmesiyle birlikte yatirnmcilar karar vermede oldukca zorluk yasamaya
baslamistir. Bu raporlama karmasasinda isletmeler rekabet avantaji elde edebilmek ve
yatirimeilarin kararlarint kolaylastirmak i¢in kurumsal yonetim raporlamasinin bir sonraki

evresi olan entegre raporlama sistemine gegcmeye baslamaktadir.

Entegre raporlama menfaat sahiplerinin ihtiya¢ duydugu bilgileri saglama hususunda
gelecege dair karar verme siirecinde, 6z ve deger yaratmaya yonelik bilgi akisini saglama

noktasinda oldukc¢a 6nemlidir.

Entegre raporun kurumsal yoOnetime ve isletmelere faydalarmin tespiti {izerine
yapilmis caligmalar incelendiginde, entegre raporlamanin kisa vadede degil uzun vadede
isletme performansina katkida bulundugu goriilmektedir. Entegre raporlama, isletmelerin

deger yaratma kabiliyetini etki etmesi ve finansal olan olmayan tiim faktorleri birbiriyle
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etkilesim halinde sunmay1 hedef edinen bir sistemdir. Entegre raporlama, isletmelerin deger
yaratma slireci, kurumsal yapisi, is modeli, gelecege yonelik hedefler, performans, risk ve
firsatlarin igletmelerin sermaye 6gelerinde yaratacagi etkiyi agiklayarak, yatirim sahiplerinin
isletmelerin tiim yonleri ile ilgili bilgi sahibi olmalarina katkida bulunur. Entegre raporlama
ile isletmelerde yer alan tiim birimler arasinda ortak diisiince sistemi ile faaliyetlerini
gerceklestirmeleri ve sonuclarinin tek cati altinda sunulmasini saglamaktadir. Bu sebeple
entegre raporlama gerek isletmeler gerek diger tiim kesimler i¢in fayda saglayacagi

sOylenebilir.

Entegre raporlamaya yonelik yapilmis birden fazla ulusal ve uluslararasi ¢aligmanin
onemli kism1 kavramsal ve icerik analizlerinden olusmaktadir. Bu agidan bakildiginda entegre
raporlamanin halen gelisim asamasinda oldugu sdylenebilir. Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar
literatiire katki saglamakta olup, net sonuclar elde edilmesi agisindan sinirhidir. Bu agidan
degerlendirildiginde ilerleyen zamanlarda entegre raporlamanin yayginlagsmas: ile

calismalarda daha saglikli sonuclar elde edilebilir.

Konuyla ilgili literatiir ve arastirma sonuglar1 goéz Oniine alindiginda Tiirkiye’de
entegre raporlamanin  hazirlanmasinda zorluk yasandigi gozlenmektedir. Entegre
raporlamanin iilkemizde isletme degeri iizerinde nasil bir etkiye sahip olacagi ya da
yatirimcilarin entegre raporlamaya karsi bakis agilarinin bilinmesi onem arz eder. Entegre
rapor hazirlama siirecine baslamadan 6nce stire¢ iyi planlanmali ve hazirlanacak olan raporun
kapsamu belirlenmelidir. Isletmenin deger yaratma siireci ele alinmaly, risk ve firsatlar tespit
edilmelidir. Risk, firsatlar ve isletme stratejilerinin belirlenmesinin ardindan bu bilgilerin
paylasilmas1t hususunda isletmeler iyice diisiinmelidir. Zira agiklanacak olan bilgiler
isletmenin rekabet avantajini yitirmesine de yol acabilir. Rapordaki verilerin agiklayici ve
dogru olmasi1 gerekir. Entegre raporlamada karsilagilan bir baska zorluk da entegre
raporlamadaki verilerin giivenilirligidir. Entegre raporlamanin bilgi giivenilirligi kisminda ise
isletmenin bagimsiz bir denetim firmasi tarafindan alacagi gilivence metni rapora dahil

edilebilir.

Entegre raporlamaya yonelik yapilan baz1 ¢aligmalarda entegre raporlamanin isletme
degerine katki sagladigin1 ve piyasada arti deger katarak deger artirnmini saglayacagini
savunurken, bazi c¢alismalarda ise deger yaratma unsurunu isletmelerin net olarak
kavrayamadig1 ve entegre raporlamanin gevresel ve sosyal konularda olumlu yonde deger

artirimi saglayamayacagini ileri stirmektedir.
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Isletmelerin finansal olan ve olmayan bilgilerinin entegre diisiince yapisiyla entegre
edilip isletmenin ilgili donemde nasil deger yarattigini, gelecekte isletmeyi bekleyen risk ve
firsatlar1 belirtmek suretiyle kisa, orta ve uzun vadede stratejik planlara yer verilmesi ile
gelecekte nasil bir deger yaratacagini entegre raporlama belirleyecektir. Boylelikle
yatirimcilar isletmenin stratejisi ve yaratmis oldugu katma degeri g6z oniinde bulundurup,

isletmelerin gelecekte nasil bir yol izleyecegine dair bilgi sahibi olacaklardir.

Isletmelerin ge¢mis ve gelecekteki performanslarmin degerlendirilmesi icin pay
sahiplerinin ihtiya¢ duydugu bilgilerin yetersiz kaldigi durumlarda, ihtiya¢ duyulan yararl
bilgiler, iyi kurumsal yonetimin temel ilkelerinden seffaflik ve hesap verebilirligi saglayan
yeni raporlama sistemi olan entegre raporlamanin gereklili§inin ortaya g¢ikmasi sonucu,
entegre raporlama seffaflik ve hesap verebilirlik anlayisin1 yayginlastirarak sermaye 6geleri

icin yonete bilirlik ve hesap verebilirlik ilkelerini gliclendirmektedir.

Kurumsal yoOnetimin bagarilmasi i¢in yonetim uygulamalar seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde hareket etmek durumundadir. Entegre raporlama yatirim
sahiplerinin ihtiyaclar1 ve yonetim maliyeti arasinda yer alan farkliliklar1 gidererek, seffafligi

artiracak sekilde bilgi ve iletisim saglamaktadir.

Entegre raporlama tiim pay sahiplerine finansal ve finansal olamayan bilgiler arasinda
baglant1 kurarak, isletme stratejilerini kisa, orta ve uzun vadede Olciilebilir risk ve firsatlar
gormeyi saglamaktadir. Entegre raporlama ile sunulan bilgiler isletmelerin ge¢misteki
performanslarini ortaya koymakta olup, isletmelerin hedeflerine ulasmalari, hayatta kalmalari
ve ne sekilde deger yaratacaklar1 agiklanmaktadir. Entegre raporlama insan kaynagi, sosyal,
finans, dogal sermaye tabani i¢in yonete bilirligi kuvvetlendirmeyi ve hesap verebilirligi

giiclendirmektir.

Iyi bir kurumsal y&netime sahip olan isletmelerin tiim pay sahiplerine yarattig1 degeri

ile entegre raporlama ve bilgi kullanicilarina aktarmasi daha olasidir.

Sonug olarak, kurumsal yonetim ve entegre raporlama ayrilmaz kavramlar olup
birbirini desteklemektedir. Entegre rapor kurumsal yonetim raporundan yararlanilarak
hazirlanip kurumsal yonetime gili¢ katmakta iken basarili kurumsal yonetim de entegre

raporun en iyi sekilde hazirlanmasina katki saglar.
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