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OZET

HAYAT DISI SiGORTA SiRKETLERINDE SERMAYE YETERLILIGI,
YOGUNLASMA VE KARLILIK iLISKiSiNIN iINCELENMESI

Yasamimizda her an karsilasabilecegimiz risklere kars1 giiven iginde olmamizi saglayan sigorta
kavrami uzun yillardir var olmustur. Sigortacilik igerigi genislemis ve Onemine gore de
sekillenmistir. Solvency caligsmalari gibi 6zellikle sirketleri ve piyasay1 koruma adina yapilan
diizenlemeler bulunmaktadir. Calismanin amaci 6ncelikle lilkemizde hayat dis1 alanda faaliyet
gosteren sigorta sirketlerine ait karlilik ve sektordeki yogunlasma arasindaki iliskiyi incelemek
ve sermaye Yyeterliligi oranlarinin degisimini de gozlemlemektir. Sirketlerde karlilik ile
yogunlagma arasinda ¢ogunlukla negatif bir iliski tespit edilirken, yogunlugun azaldig: yillarda
sermaye yeterliliginin ve karliligin arttig1 da gozlemlenmistir. Sektoriin sermaye yeterlilik orant
Avrupa Birligi tilkelerine gore ortalama bir seviyede olup, artma egilimindedir. Yogunlagsma
ile karlilik arasindaki korelasyon katsayilari dikkate alindiginda; Yapi -Davranig- Performans
Yaklasimi’nda beklendigi gibi yiliksek yogunlasma oranlarina sahip sektorlerde, kar oranlariin

da yiiksek ¢iktig1 sonucuna ulasilamamastir.

Anahtar Kelimeler: Sermaye Yeterliligi, Yogunlasma, Etkinlik Hipotezi, Yapi-Davranig-

Performans.



ABSTRACT
EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP OF CAPITAL ADEQUACY,
CONCENTRATION AND PROFITABILITY IN NON-LIFE INSURANCE
COMPANIES

The concept of insurance providing that we are safe against the risks that we can always
experience in our lives has been existed for a long time. The content of insurance has extended
and shaped in terms of its importance. Like Solvency studies, there are regulations for
protection of especially companies and market. The purpose of the study, at first, is to examine
the relationship between the profitability of the insurance companies operating in non-life in
our country and the concentration in the sector and also to demonstrate the changes in the rates
of capital adequacy. In addition, a mostly negative relationship between profitability and
concentration in the companies has been determined, it has been observed that capital adequacy
and profitability increase in years when the concentration decreases. The capital adequacy rate
of the sector is in the average level according to European Union countries and has the tendency
of increasing. When the correlation coefficient between the concentration and the profitability
Is taken into consideration, it cannot be concluded that also the rates of the profitability are high
in the sectors having high concentration rates, as it is possible in Structure-Conduct-

Performance Paradigm.

Keywords: Capital adequacy, Concentration, Efficiency Hypothesis, Structure-Conduct-

Performance.
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GIRIS

Tiirkiye’de sigortacilik kavrami, ithalat islemlerinde sigorta paylarinin gosterilmesi ile
kullanilmaya baglamistir. Sigortacilik faaliyetleri ve hizmetleri ise 1800’lerin ikinci yarisindan
itibaren yabanci sigorta sirketleri tarafindan Istanbul ve Izmir’de acilan acentelikler ile
baglatilmistir. 12 Temmuz 1900 tarihinde Beyoglu Teutonia salonunda 44 yabanci sirket bir
araya gelmesi ile “Istanbul’da Faaliyette Bulunan Yangin Sigorta Sirketleri Sendikas1” adiyla
ilk meslek kurulusu olusturulmustur. Ik yangin tarifesi bu kurulus tarafindan hazirlanmis ve
uygulamaya konulmustur. 13 Aralik 1914 tarihinde “Ecnebi Anonim ve Sermayesi Eshama
Munkasem Sirketler ile Ecnebi Sigorta Sirketleri Hakkindaki Kanun-u Muvakkat” kabul
edilmistir. Kurulus 1916 yilinda “Tiirkiye’de Calisan Sigorta Sirketleri Cemiyeti ne
dontistiriilmiistiir. Bu cemiyetin, o tarihlerde tamami yabanci olan {iye sayisi 81 dir. 2021 yil
sonu itibartyla 62’si sigorta ve emeklilik sirketi, 3’i reasiirans sirketi olmak tizere, Birlik {iyesi
toplam 65 sirket aktif olarak faaliyet gostermektedir. Sirketlerin 6’s1 hayat, 21’1 hayat/
emeklilik, 41’1 hayat dis1 sirket olmak kaydi ile sigortacilik faaliyetleri islevini
yuriitmektedirler(Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi[ TSB], 2021: 6)

Sigorta kisilerin zararmin karsilanma ihtiyacindan olusan bir uygulamadir. Sigorta
kavrami, ayn1 veya benzer risklerle karsi karsiya kalan kisilerin, risklerin meydana gelmesinden
itibaren ortaya ¢ikacak yeni durumun belirli bir mali karsilik olarak giderilmesine yonelik

hukuki bir talep hakkinin var olma durumudur(Altinirmak, 2020: 3).

Sigortaciligin amaci, meydana gelebilecek riskleri belirlemek, bu risklerin belirlenirken
de meydana gelmesini dnleyebilmektir. (Knutsen, 1999:69). Sigortacilik faaliyetleri hayat ve
hayat dis1 olarak ayrilmaktadir. Diger bir siniflandirma ise; mal sigortalari, can sigortalar1 ve
sorumluluk sigortalar1 olarak yapilmakta ve gerek literatiir gerekse arasgtirmalar bu bagliklar

altinda degerlendirilmektedir.

Hayat dis1 sigortaciligi ilerleme kaydederek gelismekte ve zaman ig¢inde degisimler de
gozlenmektedir. Bu degisimlerin nedenlerini; risk kavramlarindaki farkliliklar ve riskin
yogunlugunun fazlalasmasi1 olarak belirtmek miimkiindiir. Sigorta sirketlerinin {ilke
ekonomisindeki yeri olduk¢a dnemlidir. Olas1 hasarlari 6nlemenin yani sira, sigorta sirketleri
topladiklar1 fonlari, tahvil, bono gibi yatirim araglarina yonlendirerek ekonomik canlanma da
saglamaktadir. Bu islev sigorta sektoriiniin fon yonetimi olarak ifade edilebilir. Bu durum, hem
sosyal hem de ekonomik agidan bulundugu iilkenin gelisimine katki saglamaktadir(Cekici ve
Inel, 2013: 141)



Finansal olarak sigorta sirketlerinin degerlendirilmesi, ekonomik performanslarinin
Ol¢iilmesi veya karliliklarini etkileyen unsurlarin belirlenmesi sektori ilgi ¢ceken bir sektor

durumuna getirmistir.

Genel olarak sigortacilik sektoriinde tiriin ve hizmete yonelik olarak artan bir rekabet
ortamindan bahsetmek miimkiindiir. Olusan rekabet ortaminda, sirketlerin sermaye yeterlilik
yapist 6nemli unsur haline gelmektedir. Sermaye yeterlilik oranlar1 her isletme igin farklilik
gostermekle birlikte, sigorta sirketleri igin yiiklenilen sorumluluklarla orantili olarak sermaye
bulundurmalar1 beklenmektedir. Boylelikle sigorta sirketleri finansal agidan giiclii olabilecek
ve Ozellikle ¢cok fazla hasar 6demesi gibi mali agidan riskli durumlarla karsilastiklarinda ayakta

kalmay1 bagarabileceklerdir.

Rekabet ortamindan soz edildiginde dikkat edilmesi gereken diger bir durum ise,
sektordeki yogunlagsmadir. Yogunlasma oraninin giderek arttigi bir sektorde rekabetin artacagi
ve bazi isletmelerin sektorden g¢ekilecegi diisiiniilmektedir. Bazi isletmelerde olusacak diisiik
maliyet ve yiiksek kar orani, diger isletmelerde tam aksi sekilde goriilebilecek ve dnce bu

isletmeler sonra da sektoriin geneli zarar gorecektir.

Bu calismanin amaci; dncelikle lilkemizde hayat dis1 alanda faaliyet gosteren sigorta
sirketlerine ait karlilik ve sektdrdeki yogunlagma arasindaki iligskiyi incelemektir. Sonrasinda
sektor i¢in son derece dnemli olan sermaye yeterliligi kavramini da bu incelemeye dahil edilip,
incelenen donem icinde bu gostergedeki degisikliklerin gozlemlenmesi amaclanmistir. Bu
kapsam birinci boliimde, sigortacilik kavramiyla birlikte sigortaciligin temel ilkeleri, islevleri
agiklanms ve iilkemizde uygulanan sigorta branslar1 hakkinda bilgi verilmistir. Ikinci boliimde
ise; sigorta sektoriinde sermaye yeterliligi kavrami tizerinde durulmus ve sektoér kapsaminda
sermaye yeterliligi ve risk kavrami ele alinmistir. Caligmanin ti¢iincii boliimiinde; 2014 ile 2019
donemi olmak tizere 6 yillik bir siire¢ iginde, hayat dig1 branglarda faaliyet gdsteren sigorta
sirketleri incelemeye dahil edilmistir. S6z konusu sigorta sirketlerinin bazi yillarda verilerinin
olmamas1 nedeniyle, ilgili yillarda verisi bulunan sigorta sirketleri hesaplamalara alinmistir.
Buna gore 2014-2019 déneminde 39 sirketin verilerine ulasilmistir. Yogunlagma oranlari igin
M Firma Yogunlasma Modeli ve Herfindahl-Hirschman Endeksi kullanilarak hesaplanmistir.
llgili oranlar ve hesaplamalar hem sektdér icinde hem de Avrupa birligi iilkeleri ile
karsilastirilmistir. Bu kapsamda sirketlerin pazar paylari ile sirketlerin karlilik oranlari
arasindaki iligkinin yonii ve siddetinin tespit edilebilmesi i¢in korelasyon Kkatsayisi

hesaplanmistir. Yogunlagma ile karlilik arasindaki iligkiyi inceleyen Yapi-Davranis-



Performans Yaklagimi ile Etkinlik Hipotezleri Yaklasimi dogrultusunda bulgular

yorumlanmustir.



BIiRINCi BOLUM
SIGORTA SEKTORUNUN INCELENMESI

1. Sigorta Kavrami

Sigortacilik terimi olarak temelini Latinceden almaktadir. Bizim dilimizde ise, anlam
olarak giiven ve emniyet sozciiklerinden olusmaktadir. Burada emniyet kelimesi gelecek zaman
icinde olusabilecek olumsuzluklar karsilama; giivene alinmasi ve emniyet agisindan énemli bir

mekanizma olarak ifade edilmektedir(Akyiiz ve Kaya, 2013:5).

Sigorta; hukuk, ekonomi, tarih, risk ve sosyoloji gibi farkli goriisteki farkli gézlemlerin
farkli algilamasiyla sekillenen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sigorta; tanimlanan
kayiplarin 6denmesi, kayiplarla ilgili ortaya ¢ikabilecek diger maddi hasarlarin karsilanmasi ve
risk ile iligkili hizmetlerin yerine getirilmesi konusunda anlagsmaya varilmig sigorta sirketlerine
transfer edilmesi yolu ile tesadiifi kayiplarin tek bir havuzda toplanmasi, seklinde ifade
edilmistir(Saka, 2010: 23).

Kisiler giinliik yasantilarinda bircok risk tiirii ile karsilasabilmektedir. Her an
karsilagilabilecek olan risklere karsi tedbir almak amaci ile alinan giivence sistemine
sigortalama denir. Sigortacilik denildiginde belli bir meblag karsiliginda, olusabilecek bir zarar
durumuna gore policede belirtilen s6zlesme sartlarina gore zararin sigortaciya devredilmesi
durumudur. Bu asamada yazili olarak belirtilen sézlesme polige olarak adlandirilir. Amerika
Risk ve Sigorta Birligi’nde de sigorta terminoloji, sigortanin agilimi; ani olarak tesadiifi bir
sekilde meydana gelen risk durumunun belirlenen polige ve anlagsma karsiliginda riskin
meydana gelmesi asamasinda, maddi kaybin olugsmasi neticesinde giivence altina almay1 temin

etmektedir (Leskay, 2010: 7).

Hangi sigorta sirketi ile sdzlesme imzalandi ise, o sirketin primden elde ettigi gelir
karsiliginda riskin grubunun belirtildigi 6zellikleri saglamasi1 gerekmektedir. Bu o6zellikler
maddi degeri olmasi, gelecege yonelik olmasi herhangi bir risk durumu ve yasal bir hak olmasi
olarak belirtilmektedir. Yasal, hakli olmayan islemlerin sonucunda meydan gelecek zarar ve
tehlikeler sigortalanamamaktadir. Yasal ve hakli olan risk tiirlerinde sigortaya basvurulan bir
bransta, konu bir mal ise tiirii, miktari, bulundugu yer, sahip oldugu 6zellikler gibi ayrintilar
onemlidir. Burada konu kisinin hayat1 ise yasi, saglik durumu, medeni durumu, sigorta ettirmek
isteyenin kendi ile ilgili verecegi bilgiler dnemlilik arz etmektedir. Sigortaci kisinin verdigi

bilgileri aragtirmak veya teyit etmek zorunda degildir. Bilgilerin yanlis verilmesi veya dogru



bilgileri yansitmamasi durumunda asil sorumluluk sigorta ettiren kisiye ait olmaktadir(Evren,

2007: 6).

Bir iilkede sigorta sektoriiniin durumunun anlasilmasi ve ekonomi igindeki yerinin
blyiikliigiiniin olgiilmesi i¢in sektoriin bliyiikliigiine, fiyat rekabetine, sektére olan gilivene,
sektorle ilgili kurallara ve devletin sektore karsi tutumuna bakilabilir. Diger taraftan sigorta
sektori tiim sektorlerde oldugu gibi bulundugu toplumun genel kiiltiiriinden de etkilenmektedir.
Bu ylizden kiiltiirlere goz atmak da sigorta sektoriiniin durumunu anlamak bakimindan yararh

olacaktir (Yayla, 2019: 118).

Tiirk Ticaret Kanunu 1401. Madde kapsaminda “Sigorta sézlesmesi, sigortacinin bir
prim karsihiginda, kisinin para ile olgiilebilir bir menfaatini zarara ugratan tehlikenin,
rizikonun, meydana gelmesi halinde bunu tazmin etmeyi ya da bir veya birkag kisinin hayat
stireleri sebebiyle ya da hayatlarinda gerceklegsen bazi olaylar dolayisiyla bir para édemeyi

veya diger edimlerde bulunmay yiikiimlendigi s6zlesmedir.” olarak ifade edilmistir.

Bagka bir deyisle; rizikoyu belirtme durumu ise yalnizca para ile olgiilmekte olan
menfaat durumunu tehlike olarak adlandirmamakta ve hayat sigortalarinda 6lmek ya da
hayatinin sona ermesi durumunda sigorta hukukunda riziko olarak ifade edilmektedir. Bu
goriisiin belirttigi tizere sigortacilik hukukunda riziko kavrami gelecek zaman dilimi i¢inde
gerceklesme ihtimali olan veya gerceklesme ihtimalinin s6z konusu olmayan riskin ani olarak

meydana geldigi durumlar seklinde ifade edilir.

Tiirk Ticaret Kanununca 1401’inci madde geregi zarar sigortalar1 agisindan risk, can
sigortalar1 agisindan olay tamimlar1 karsiliyorsa belirtilen kanun maddesinin i¢inde can
sigortalarina baglantili olarak birgok hiikmiinde de riziko sozciigiiniin kullanildigini gérmek
miimkiindiir. Boylelikle Tiirk Ticaret Kanununun sigorta sézlesmelerine bakildiginda sigorta
hukuku ic¢inde riziko kavraminin sozciik karsiliginin ¢ok daha genis kapsamli olarak
belirtildigini goriilmektedir. Tiirk Ticaret Kanunu’nda Sigorta Hukuku Kitab1 Hiikiimlerinin
dile getirilmesinde kaynaklik eden 1908 tarihli Alman Sigorta Sozlesmesi Kanununda
gerceklesmesi durumunda sigortacinin sigorta bedelini ya da sigorta tazminat1 6demesine neden

olan sigorta ile glivence altina alinan olay, sigortalanan olay olarak tanimlanmaktadir.

Sigortalanan olayin meydana gelmesi ile sigortacinin bir giivence saglama borcu aktif
hale gelir bir sekilde bu borcun zarar sigortalar1 asamasinda zararin olusmasi ile sigorta
tazminati can sigortalarinda ise bu durum bedeli 6deme borcuna dénmektedir. Tiirk Ticaret

Kanununun 1409 uncu maddece 1.inci fikra ile belirtilen ifade Sigortaci olan taraf, s6zlesmede



belirlenen riskin yasanmasindan kaynaklanan zarardan ve sonugta olusan bedelden sorumlu
olmaktadir. Bu hilkmiin anlasilacag1 tizere sigortacinin giivence sagladigi borcun miktari,
sigorta sozlesmesinde belirlenen maddelerce tayin edilmektedir. Belirtildigi izere Tiirk Ticaret
Kanunu’nda sigortanin giivence sagladigi durumda sdzlesme ile belirtilme, Isvicre Sigorta
Sozlesmesinde endise veren olay, sozciiklerini dogru bulmayarak bunun yerine sigortalanan

olay seklinde belirtilmesini daha dogru bulmaktadir.(Ortag, 2021:84).
1.1. Sigorta Sektoriiniin Tiirkiye’deki Gelisimi

Sigortanin temellerinin olustugu 17 yy’ da bir¢ok 6nemli gelisme yasanirken, Osmanli
Devletinde ve Avrupa’da asil sigortaciligin temelleri yine bu donemde olusmustur. Ancak
zaman gectikce sigorta sirketlerinin varligi g¢ogalirken, sigorta taleplerinin ayni Olgilide
artmamasi, prim tahsilati gerceklestirilirken yasanilan sorunlar ve daha birgok neden geregi
Osmanli Devleti Avrupa Devletine ayak uyduramayarak Avrupa’nin ¢ok gerisinde kalmustir.
Koylerde dernekler yardimlasmak amact ile kurulan loncalar varliklarini gostermis ancak
sigortacilik alani bu alaninin digina ¢gitkamamistir. Bu durumunun basinda din etkisi biiyiik rol
oynamistir. Meydana gelen bir hasar durumunda, 6denmesi beklenen tazminatin haram
diistincesi kapsaminda degerlendirilmesi ve sigortanin kumar olarak ifade edilmesi olumsuz bir
hava yaratmis ve sigortaciligin gelismesinin Oniinii kesmistir. Bunun yani sira Tiirklerin asil

ugras alanlari iginde basta ticaret degil de savas¢iligin gelmesi de olumsuz etkendir.

Ancak sigortaciligin 1839°da Tanzimat Fermani ile birlikte gelisme gosterdigi
bilinmektedir. Tanzimat Fermani’ndan 6nce Osmanlilarda Miisliiman olmayan grup ticareti
mesru goriilmemesi, sigortacilik faaliyetlerinin dinen caiz ve mesru olmadig1 goriisii yaygindir.
Buna karsin bir¢ok iilkede dzellikle Ingiltere’de Lloyd’s ile 17. yy’ de baslayan sigortacilik

faaliyetleri ekonominin belli basli olan ana sektorlerinden biri haline gelmistir.

Ulkemize ilk sigortacilik faaliyetlerini yabanci iilkelerden gelen sigortacilar tarafindan
yapilmustir. Beyoglu'nda ¢ikan biiylik yanginda tahribat ve biiylik zarar olusmasi yangin
sigortacilig1 alanindaki bazi taslarin yerine oturmasina ve toplum olarak gerekli tedbir alinmasi
icin 6nemli etken olmus ve bu ihtiya¢ dogrultusunda ilk calismalar baglatilmigtir. 1850’11 yillara
dayanan sigortacilik temelinde var olan acenteler tamamen azinliklarin yOnetiminde ve
azinliklarin kararlar1 ile yonetilmekteydi. Azinlik grubun ydnetiminde olan bu sigortacilik
sisteminde primler, herhangi bir tarife olmadan ve hicbir baglayici sistem igermeden

olugsmaktaydi. Polige yazilirken kullanilan dil Fransizcaydi.



Yabanci uyruklu kisiler ¢ogunlukla azinlik grup ve sigortayr satin alan kisilerdi.
Kullanilan ev yapisinin o dénemde ahsap olmasi sebebi ile genellikle yangin sigortalari
faaliyetlerini arttirmistir. Herhangi bir kontrol ya da gerekli izin s6z konusu olmadigi i¢in, ¢ok

sayida sahte sigorta sirketi faaliyet gostermistir(Sezal, 2017:1158).

Tiirkiye’de ilk sigorta faaliyetlerinin, 1872°de Ingiliz sigorta sirketleri tarafindan
basladig1 bilinmektedir. Bu gelismenin ardindan Fransizlar da 1878 yilinda Tiirkiye’de ilk
sigorta sirketini faaliyete baslatmislardir. Daha sonra Alman, Italyan, Isvigre gibi yabanci
iilkelerin sigorta sirketleri de ¢alismalarini devam ettirmislerdir. Bu donemde yasal diizenleme
ve kamu denetimi bulunmamasi nedeniyle bu sirketler ingilizce ve Fransizca polige diizenliyor
ve dava merci olarak sirket merkezinin bulundugu iilkelerdeki mahkemeleri gosteriyorlardi.
Boylelikle poligeleri istedikleri gibi diizenleyip iptal edebiliyorlardi. Bu durum devaminda
kayitsiz bir¢ok sirketin ortaya ¢ikmasina ve ayni zamanda haksiz rekabetin dogmasina neden

olmustur (Arseven, 1987: 425).

1870 tarihinde Istanbul Beyoglu’nda ev ve is yerlerinde yanginin baslamasi, ¢ok sayida
insanin 6liimii, Istanbul halkinin dikkatinden kagmamustir. Sigortacilik alanina dikkat ¢ekilmis

ve sigortacilik faaliyetleri i¢in bir adim atilmis olmaktadir.

Sultan Abdiilaziz Hanin emri ile itfaiye biriminin olusturulmasi, 1871 yilindan sonra
Sun Horthern British adli Ingiliz sigorta sirketinin Istanbul’da faaliyete gegmesi arka arkaya
olan bir gelisme olarak kayitlara ge¢mistir. Tiirkiye’ de ilk Fransiz sirketi olarak 1878 yillari
itibari ile La Fonciere gelmistir. Bu sirketler, diger iilkelere ait olan sirketlerin acenteliklerinin
faaliyete gegilmesi izlenmistir.1890 yilinda Tiirkiye’de bu sekilde aktif olarak faaliyet gosteren
acentelerin sayist 15’1 bulmustur. Bu kurulus faaliyetlerinin ekonomik ihtiya¢ dogrultusunda
olmasina karsin tamami denetimin disinda birakilmistir. Ayni zamanda da herhangi bir igbirligi
ve yardimlasma olanaklarindan bahsetmek oldukca giictiir. Her bir acente kendi ihtiyaglar

dogrultusunda ve kendi dillerine gore poli¢e hazirlamistir.

Herhangi bir anlagsmazlik meydan geldiginde yetkili mahkemeler, bagli bulunan yabanci
iilke birimleri olarak gosterilmistir. Sigortaciya istedigi zaman sdzlesmeyi iptali olanagi
sunulmustur. Bu serbestligin sebebi ise herhangi bir yasal diizenlemeye bagli olunmamas1 her

hangi bir kural ve kanun ile korunmamis olmasindan kaynaklanmstir.

Ik olumlu asama, sigorta sirketleri i¢in hiikiimetge belirlenen kurallarin olusturulmaya
baslanmasidir. Bu asamada, Istanbul’da bir yangin Sigorta Sirketleri Sendikas1 olusturulmustur.

Olusturulan bu sendika Londra Yangin Biirosu Komitesinin talimatlar1 ve tarifesine uygun



bicimde ilk yangin sigorta tarifesini ortaya koymustur. Sendikanin diginda faaliyetini siirdiiren
sigorta sirketlerinin de, sendikaya iiye olmayan sirket olarak varliklarini siirdiirdigii

bilinmektedir.

1914 yilinda, yabanci sigorta sirketleri i¢in tescil ve teminat gosterme kosulu ile bir yasa
cikartlmistir. 1916 yilinda sendikanin ismi Tiirkiye’de Calisan Sigorta Sirketleri Cemiyeti
olarak yenilenmistir. 1918°de ise siyasal olaylarin da etkisi ile ittihadi Osmanl Sigorta Sirketi
kurulmustur. Osmanli déneminde kurulmus olan ve kayda gegen diger sigorta sirketi ise
1923°de olusturulmus olan Sark Sigorta’dir. Cumhuriyetin ilani ile birlikte her alanda baslamis
olan ilerleme ve kalkinma faaliyetlerinden sigortacilikta nasibini almistir. 1925 yilinda Tiirkiye

Is Bankas tarafindan Anadolu Anonim Tiirk Sigorta kurulmustur.

1927 de 1149 sayil1 ve 1173 sayili yasalar, Sigorta sirketlerinin teftis ve murakabesi
hakkindaki yasalar ¢ikarilarak sigortacilik yasal diizenlemeler ile yenilenmistir. Diger taraftan,
1924 te c¢ikarilan bir yasa ile iilkemizde ¢alisan tiim sigorta acentelerine Tiirk¢e kullanma
zorunlulugu getirilmistir. Bu faaliyetlere ragmen sigortacilik sektorii gecmisin etkisi altinda
kalmaya devam etmistir. Cumhuriyetin kurulusu ile baglayan milli sigortacilik faaliyetleri,
geemis yillara bakildiginda Tiirk ve Miisliman olan kisiler i¢in is kolu olarak sigortacilik
faaliyetlerinde bulunulmasi, sigortacilik sektoriiniin 6nem kazanmasi anlaminda oldukga

sikintil1 bir donem kalmistir.

1927 yillinda, sigortacilik faaliyetleri lizerinde belirleyici ve diizenleyici rol oynamak,
yurt disina ¢ikan sigorta prim 6demelerinin iilkede kalmasi kosulu ile 1160 sayili miikerrer
sigorta hakkindaki kanun tasaris1 yiiriirliige girmistir. Milli Reastirans T.A.S.” nin 1929 yilinda

kurulup ¢alismaya baslamasiyla, Tiirk sigortacilik sektoriinde yeni bir donem agilmustir.

Yapilan diizenlemelerden sonra sigorta sektdriinde, zamanla, haksiz rekabetin ortadan
kalktig1, tazminat islemlerindeki diizensizlik ve yasanan yolsuzluk gibi olumsuz etkilerin
nispeten denetim i¢inde bulundugu ve koti kullanimlarin giderek azaldigi goriilmeye
baslanmistir. 1935 yilinda Giiven Sigorta, 1936 yilinda arkasindan yeni bir sigorta acentesi art
arda kurulmustur. 1938 yilinda ¢ikan 1149 sayili yasay1 degistiren 3392 sayili yasa, hayat alani
dalinda aktif olarak calisan sirketlerin matematik hesaplarinin iilke i¢inde kalmasi ve iilke
icinde ekonomik olarak kullanilmasi, ulusal amaglara uygun olarak kullanilmasini 6ngordigi

gibi sigorta sirketlerinin ¢ok fazla kez denetim asamasindan gegirilmesini saglamistir.

Ozel sermaye ile kurulan ilk ulusal Tiirk Sigorta sirketi 1942 yilinda kurulmus olan
Dogan Sigortadir. Daha sonra siras1 ile Halk Sigorta (1944), Destek Sigorta ve Reasiirans



(1945), Tiirk Genel Sigorta (1949) ve inan Sigorta (1950) kurulmustur. 1955°de Seker Sigorta
ardindan Giines Sigorta (1957), Ray Sigorta (1958), Cihan Sigorta (1959) ve bir yil ara ile 1960’
da Basak Sigorta ve 1961 yili itibari ile de Ak Sigorta kurulmustur.

1953’de, motorlu kara tasit araglar i¢in zorunlu mali sorumluluk sigorta uygulamasi
devreye sokulmustur. Ardindan 1925 yilinda olusan Sigortacilar Daire—i Merkeziyetinin yerine
Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birliginin olusturulmasi olumlu gelismelerdendir. 30
Aralik 1959 tarih ve 7397 sayili Sigorta Sirketlerinin Murakabesi hakkindaki yasa 11 Haziran

1987 tarihinde 3379 sayil1 yasa ile degistirilerek Sigorta Murakabe Kanunu ismini almistir.

1990 yilinin mayisi ayi itibari ile kaza sigortalar1 alaninda, ayni yilin Ekim ayin da ise
yangin ve nakliyat sigortalar1 alanlarinda serbest tarife uygulamasina gecilmistir. Diger taraftan
sigorta sektdriiniin diizenleme yasasina iliskin diizenleme Sanayi Ticaret Bakanliginca
Bagbakanlik Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi’na devri gerceklestirilmistir. Boylelikle
sigortacilik konusunda da Osmanli Imparatorlugunun son dénemlerine denk gelen gelismeler,
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasiyla birlikte hiz kazanmigtir. Tim bu siire¢ ti¢c boliimde
incelenmektedir. Birinci donem olarak Tiirkiye Cumhuriyetinin ilanindan 1960’11 yillara kadar
olan diizenleme donemidir. Ilk dénemin ardindan 1980’lerin basina kadar uzanan ve
sigortacilik sektdriine giris ve ¢ikiglarin daha az oldugu duragan olan déneme girilmistir. Bu
donem liberal akimlarin etkisi ile hayat bulup giiniimiiz donemi i¢inde halen varligin

stirdiirmekte olan degisim donemi olarak kayda gegirilmistir.

Bu siire icinde sektorde kurulan iiriinler ve genel sigortacilik anlayisinda 6nemli
gelisme ve degisiklikler yasanmistir. Finansal kuruluslar Tiirkiye’de ge¢ bir donem itibari ile
baglamis olsa da, sigortacilik alani i¢inde iiriinler ve genel sigortacilik anlayisi onemli
degisiklikler yasanmasini saglamistir. Tiirkiye’de ancak 20. ylizyilin ikinci yarisindan sonra
sigortacilik sektorii onem Kazanmistir. Burada 6nemli olan bir diger husus, sigorta hizmetlerine
konu olan risk faktorlerinin donemin kiiltiirel yapisi ¢ergevesinde sekil almis olmasidir(Sayin,

2008:17).
1.2. Sigortamin Diinyada Gelisimi

Kervanlara yapilan saldirilar ve haydutlarin ticaret yollar1 itizerindeki saldirilar
sigortacilik kavraminin ve sigortacilik ihtiyacinin olusmasinda énemli bir etkendir. Bu durum
tagiilan yiikiin ticari durumu i¢in diisliniilse de, daha sonra saldirilarin artmasi ve taginilan
yukiin emniyetli ve glivenli bir sekilde ulastirilmasi ve ayni zaman da garantiye alinmasi

sigortacilig1 meydana getirmistir.



M.O. 2100 Hammurabi Kanunlari’nda yorumlandigi bigimi ile sigortaciligin
temellerinin Babillilere dayandigi sOylenebilir. Ticaret ile ugrasanlar, kervanlarin gesitli
risklere karsilik mali saglikli bir sekilde karsi tarafa ulagtirmasi durumunda faiz ile birlikte
O0deme gergeklestirmislerdir. Fenikeliler ve Rumlar da buna benzer bir sistem ile ¢alismislar ve

bu uygulamay1 deniz ticaretinde kullanmiglardir.

Romalilar ise, hayat sigortasiyla benzerlik gosteren, cenaze téreninde kullanilmak tizere
masraflarinin karsilanmasi amaciyla kurulmus kuliipler kurarak tiyelik saglayanlarin bir miktar
0deme yapmasi halinde cenaze masraflarini karsilamislardir. Giintimiizdeki sigorta poligesi ilk
kez 1347°de Genova’ da “Santa Clara” adl1 bir gemi icin diizenlenmistir. italyanca da police

kelimesi deniz tagimacilig1 sdzlesmesi anlaminda kullanilmaktadir.

1693 tarihinde Edmon Halley astronomi bilimcisi hayat sigorta alaninda O6lim
cizelgesini olusturmustur. Boylece istatistikler ile Oliim c¢izelgesi verilerini birlestirerek
Odenecek sigorta primlerinin (poli¢e fiyatinin) ne kadar olacagi sorusunun cevabi verilmistir.
Ama s6z konusu tabloda, biitiin yas araliklar1 i¢in aymi degerlerin kullanildigina
rastlanilmaktadir. Dodson 1756 yilinda bu yanlis1 diizelterek prim oranlarini yasa gore
derecelendirmeyi uygulamislardir. Gemiler ile tasinan kargolar i¢in bu yillardan 6nce sigorta
poligesi sdzlesmeleri Avrupa’da yaygin olarak kullanilmaktadir. lk olarak Lloyd’s Kahve Evi
olarak isletilen mekan, sonralari gemi sahiplerinin ve deniz asir1 ticaret ile ugrasan kisilerin
islerini burada yiirlitmeye baglamalari ile birlikte modern anlamda ilk sigorta sirketi Lloyd’s of
London kurulmustur. Ilk diizenlenen sigorta poligeleri giiniimiizdeki modern sigorta
sozlesmelerine gore farkli olmustur. Sigorta sdzlesmesi kavraminin tanimi belirlenene ve kabul
gorene kadar daha cok satis ve Odiing alma kurallarin1 diizenleyen sozlesmeler seklinde

yapilmistir(Saymn,2008: 18).

Deniz ticareti ile ge¢imini saglayan lilkelerde daha ¢ok sigortacilik, yiikiin alimindan
limana gidebilmesine kadar gegen siirecte, yiik teslimatinin sorunsuz ve giivenilir bir sekilde
gerceklestirilmesi diisiincesi ile var olmustur. Ayni zamanda taginan yiikiin maddi bedelinin
karsilanmasi faiz durumunu ortaya ¢ikarmakta bu durum da sigortacilik kavraminda 6nemli bir

nitelik olarak karsimiza ¢ikmaktadir(Altinirmak,2020: 4).

Deniz ticaretinin gelistigi iilkeler olarak basta Kartacalilar, Romalilar ve Yunanlilar
aralarinda sozlesmeye yakin antlagsma sagladiklart goériilmiistiir. Modern sigortacilik, ticaret
ithtiyacinin dogmasini saglamistir. Buna zemin hazirlayan Cografi Kesifler, Amerika kitasinin

kesfi, Sanayi Devrimi gibi gelismeler oldukca etkili olmustur. Olumlu yonde bakildiginda;
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ticaretle ugrasanlarin finansal ve mali kaybinin olmamasi i¢in sigorta sdzlesmelerinin yapilmasi
ile sigortaciligin temellerinin atilmasi olmustur. Sanayi Devrimi, Kesifler gibi nemli olaylarda
bat1 zenginlestik¢e mallarin1 korumak igin bir takim sézlesme hazirligi geregi olusmus ve bu
ihtiyag sigortacilik poligelerinin temelini hazirlamistir. Gitgide gelisen biiyiiyen tiiccar halk ve
esnaflar mal varligin1 korumak i¢in olusabilecek risk durumuna gore tedbir niteliginde bir
giivence ihtiyact olugsmustur. Bu ihtiyagta modern sigortaciligin geliserek biiyiimesini

saglanmustir.

Tiiccar olan halk ve esnaf olan kisiler birlikte bir karar alip karsilanmasi muhtemel
risklere karsi birlik kurmuslar, kurulan bu birlikte riskle karsilastirildiginda kendi aralarinda bir
fon saglamiglar. Rodos’ta da bir sigortacilik sistemi kurulmustur. Deniz sigortaciliginda da
amag deniz yolu ile yapilan mal ya da yiik sevkiyatlarinda giivenilir bir sekilde malin alinan
limandan gotiiriilecek limana kadar sorunsuz ve saglikli bir sekilde tesliminin yapilmast olup,

ticarette herhangi bir aksaklik yasanmamasini saglamak olmustur.
1.3. Sigortamin Temel Prensipleri

Temelinde giiven ilkesinin bulundugu ve riskin paylasma ihtimalinin s6z konusu
oldugu, sigorta faaliyetlerin herhangi bir sorun olusturmadan devam edebilmesi igin, hem
sigortacinin hem de sigortalinin menfaatlerinin korunmasi adina sézlesmeden dogan hak ve
yikiimliiliiklerin kavramsal bir gergeveye yerlestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda

uluslararast literatiirde kabul gérmiis temel prensipler agagidaki gibi siralanabilir.

e Sigortalanabilir menfaat prensibi

e Azami iyi niyet prensibi

e Riskin tesadiifi olmasi

e Tazminat esasinin sozlesmede yer almasi
e Halefiyet - haklarin devri

e Hasara katilim

e Yakin neden

1.3.1. Sigortalanabilir Menfaat Prensibi

Sigortali ve sigortact kisi tarafindan yasal dayanagi olan ve mali siire¢ gerektiren
hizmetten dogan istege bagl olarak sigorta hizmeti satin alma islemini ifade eder. Yasal olarak

desteklenen bu siire¢ sozlesme olarak belirtilen polige ile sabitlenir. Maddi bir gerekliligi
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oldugu i¢in kisinin menfaati, herhangi bir kayip yasanmamasi adina sigorta edilebilir menfaat

icerigini olusturmaktadir (Saka,2010: 30).

Sigortalanabilir menfaat, meydana gelebilecek herhangi bir risk durumunda sigortaliy1
maddi ya da manevi zarara neden olabilecek ve policede maddi bir degeri kapsayan menfaat
anlamma gelmektedir. Sigortali ve sigortalanan mal arasinda maddi ve yasal bir menfaat
durumunun var olmasi gerektigi tanimlanmistir. Su gibi durumlarda sigortalanabilir menfaat

soz konusudur;

e Sigortalanan menfaatin konusu, riskin meydana gelmesi durumunda sigortalinin

maddi veya manevi bir kayba ugratir durumda olmalidir.
¢ Durumun sigortalanabilir olmasi i¢in ahlaki ve legal durumda olmas1 gerekmektedir.

e Sigortay1 yaptiran, sigortalanan sorumlulugun veya malin sahibi olmasi mecburiyeti

s6z konusu degildir; sigortalanan seyin konusu iizerine bir menfaatinin olmasi yeterlidir.

Sigortanin miimkiin olabilmesi sigortali ve sigorta ettiren ile ilgili yasal ve ahlak dl¢iileri
arasinda bir menfaat baginin olmasi gerekir. Yasal olarak incelendiginde, her insanin kendi
yasami i¢inde gegerli olan sigortalanabilir mesru, maddi bir menfaat durumu olabilir bu menfaat

siirsizdir. Bu sebeple kisinin kendi hayat1 istedigi tutara sigortalanabilir.
1.3.2. Azami lIyi Niyet Prensibi

Police hazirlanirken sigortaci sézlesme ile ilgili olan bilgileri sigorta ettiren kisinin
beyanina gore hazirlamak zorundadir. Sigorta ettiren (kisi veya kurum) sigorta himayesi altina
almak istedigi her seyi ve sigortaci tarafindan bilmesi gereken tiim bilgi ve belgeleri eksiksiz

bicimde sigortaci ile paylasmak durumundadir.

Sozlesme kosullarinin  yerine getirilmesi, riskin olusmast durumunda tahmin
edilebilecek ya da muhtemel hasar durumunda bilgi sahibi olunabilmesi igin biitiin bilgilerin
sigorta sozlesmesi baslamadan, eksiksiz bir sekilde sigortact ile paylasmak olas1 risk

durumunda erken miidahale ve daha etkin teminat gerekliligi sunmaktadir(Giilbitti, 2007:18).

Burada esas olan konu sigortalinin beyanidir. Sigortact ve sigortali i¢in police geregi
dogru bilgilerin paylasilmas1 giivence altina almak istedigi nesne ve kisiyi dogrulamig

olmaktadir(Giivel ve Giivel, 2012:57).

Azami iyi niyet prensibi kisilerin birbirlerine kars1 iyi niyetli olarak davranig sergilemesi

sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Bu prensip dogrultusunda asil 6nemli olan, verilen beyanin
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dogrulugudur. Verilen beyan dogru degil ya da eksik ise burada sorumlu yanlis beyan veren

kisi olarak tespit edilir.

Sigortali olan kiginin bir kasti durumu varsa, sigortacinin poligeyi iptal etme ya da
meydana gelen hasari 6dememe gibi haklar1 mevcuttur. Olusan hasar ve zarar meydana
geldiginde dogru bilgiler elde edildiginde sigortact hasarin yarattigi maddi zarar1 6demekle
yikiimliidiir. Sigortaci, sigorta yaptiranin sozel ve yazili sekilde beyan ettigi tiim bilgilere

glivenmek durumundadir.
1.3.3. Riskin Tesadiifi Olmasi

Sigortacilikta risk ani olarak meydana gelen, gerceklestigi zamanin belli olmadigi, ya
da 6liim gibi ani olarak gerg¢eklesme durumu olan, sigorta ettirenin rizasi disinda meydana

gelmis olan tehlikeli durumlar olarak bilinir.

Sigortacilik ile ilgili diger kavramda ise, riskin karsiliginda bilinmeyen ve beklenmedik
bir nedenden dolayr meydana gelen insan iradesinin disinda kalan tesadiifi olaylar olarak
aciklanir. Aniden ve tamamen tesadiifi olaylarla baglantili olmasi riskin ana etkeni olup, bu
nitelik disinda kalan riskler sigorta kapsamina alinamamaktadir. Sigortacilik acisindan riskin

temel unsurlar;
e Ortada gergek bir risk s6z konusu olmalidir.
¢ Riskin ne zaman meydana gelecegi tesadiifi olmalidir.
e Yasal olarak risk uygun olmalidur.
¢ Risk meydana geldiginde maddi agidan telafi edilebilir olmalidir.
1.3.4. Tazminat Prensibi

Belirlenen tazminat bedeli sigorta tutarin1 agamaz. Sigorta konusu icerisindeki bir riskin
meydana gelmesi durumunda sigortacinin sigorta ettirene Odemesi gereken tutar1 ve
sozlesmedeki tazminata konu olusturan maksimum tutar1 asamaz. Bu durumda tazminat
prensibinin olusmasina dayanaktir. Bu prensipteki ana diisiince, sigortalinin sigortacinin
Odeyecegi tazminat bedeliyle zenginlesmemesidir. Tazminat prensibi ile sigortanin mesru
menfaatini benimseyen “sigortalanabilir menfaat iligkisi" arasinda yakin bir iliski
bulunmaktadir. Bu prensip "sigorta bedelinin" "sigorta degerine esit olmasi ilkesini"
benimsemektedir. Bu nedenle, sigorta ettirilen unsurlarin tazminat hesabinda, riskin meydana

geldigi tarihteki degeri esas alinmasi gerekmektedir.
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1.3.5. Halefiyet Prensibi

Sigortali olan kisinin malina {i¢giincii kisiler tarafindan zarara ugradigi durumlarda,
sigortali olan kisi sigortadan hem tazminat talep edip hem de zararini olusturan kisiden zararinin
karsilanmasi durumunu dile getiremez. Sigortact 6demesini gerceklestirdikten sonra iiglincii
kisilerden zararin kargilanmasinin talep etme hakki sigortactya gegmektedir. O tarihten itibaren
sigortaci zarari olusturan kisiden 6dendigi tazminat bedelini talep edebilir. Bu durum riicu ilkesi
olarak belirtilmektedir. Bu ilke ayn1 zamanda ii¢lincii kisilerden tazminat talep etme hakkinin
sigortaci olan tarafa gegmesi sebebi ile halefiyet prensibi olarak da ifade edilmesi miimkiindiir

(Leskay,18: 2010).

Sigortacinin, hasart sigortaliya Odedikten sonra, sigortalinin yerine gegmesi ve
sigortalinin, bu hasara iligkin olarak tigiincii sahis nezdindeki tiim yasal alacaklarinin yeni sahibi

olmasi gerekmektedir(Saka,2010: 44).

Sigorta ettirenin kayba ugramasinda {igiincii sahislarin kusurunun olmasi durumunda,
sigorta sirketi sigorta ettirenin yasadig1 kaybi/zarar1 karsiladiktan sonra, sirket kusurlu olan
ticlincii kisilerden zarar1 oraninda hasardaki zarar1 talep etmektedir. Bu durum sigortali hem
kendisine zarar veren kusurludan hem de sigorta sirketinden tazminat 6demesi alarak, haksiz
kazang elde etmemesini saglanmistir. Sigorta kar araci degildir, yasanilan zararin
karsilanmasidir. Yani sigortacinin, sigortalinin zararini tazmin ettikten sonra sigorta konusu

lizerine hasar talep etme hakkinin bulunmasidir.
1.3.6. Hasara Katihm Prensibi

Bu ilkenin temel amaci sigorta ettirenin haksiz kazan¢ elde etmesinin Oniine
gecilmesidir. Bazi durumlarda, ayni risk/tehditlere karsi, ayni sigorta konusu olan ve ayni
sigorta donemini kapsayan birgok sigorta sirketi araciligiyla sigorta iglemi yapilabilir. Yapilan
bu durum miisterek sigorta veya koasiirans olarak adlandirilmaktadir. Sigorta edilen menfaat
aynt olmalidir. Bu menfaat ayni rizikolara karsi sigortalanmalidir. Poligelerinin siireleri sigorta
da ayn1 olmalidir. Sézlesmede belirtilen herhangi bir riskin gergeklesmesi durumunda, sigorta
sirketleri koasiirans sozlesmesindeki paylari oraninda tazminat 6demesi gergeklestirirler. Diger
bir ifade ile, sigorta ettirenin, sigortaci sirketinden tazminat alabilmesi igin gergeklesen zararin

koasiirans sozlesmesinde teminat altina alinmis olmasi gerekmektedir.
1.3.7. Yakin Neden Prensibi

Meydana gelen bir hasarin karsilanabilmesi i¢in gerceklesen hasarin meydana

gelmesine sebep olan nedenin sigorta poli¢cesindeki teminatlarda mevcut olmasi gerektigidir.
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Bu duruma “yakin neden prensibi” denir. Hasarin olusmasina birden ¢ok sey sebep olabilir.
Sigorta sirketi, hasarin olusmasina neden olan en yakin durumu tespit eder ve bunun sonucunda
da zarara gore tazminat 6der ya da 6demez. Bir hasar durumunun ger¢eklesme neden olan en

etkili ve en 6nemli etken yakin nedendir.

Bu neden ile diger yonlerden ayiran en temel 6zelligi, meydana gelen hasar ile arasinda
direkt olarak baglantinin olmasidir. Bazi durumlar itibari ile hasar tek bir olaydan
kaynaklanmaz, bir veya birden fazla olaymn birbirlerini etkilestirmesi sonucu ortaya

cikabilmektedir(Karagay, 2021: 18).

Hakim sebep denildiginde, bir olayin olusmasinda etkili olan ve hdkim olunan sebep
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yakin sebebin diger nedenlerden ayiran en dnemli o6zelligi,

olusan hasar ile arasinda dogru olarak bir baglantinin kurulmasindan kaynaklanmasidir(Saka,

2010: 45).
1.4. Sigortamn Islevleri

Sigortanin S0syo-ekonomik kayiplarin olugmasint engellendigi ayni zamanda da
uluslararasi ticaret hacmini arttirdigi bilinmektedir. Giiglii bir tasarruf kaynagi olmast,
vergilendirme sistemi i¢in 6nemli bir kaynak yaratan bu sistem, ayni zamanda dayanisma
acisindan dnemli bir organizasyon olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bagta sermaye gruplari olmak
tizere kamu kurum ve kuruluslarina, yiiksek oranda kredi saglama konusunda yardimci
olmaktadir. Uzun siireli vade olanagi ve fon olusturan bu sistem ekonomide sermayenin
birikmesi finansal verimliligin sisteminin artmasini saglar. Bu durum toplum refahinin
gelismesinin yaninda, isin devamliligini desteklerken ulusal ve uluslararasi anlamda ekonomik
iligkilerin gelismesine de katki saglamaktadir. Ekonomik iliskilerin gelismesi yeni girisim
olanaklar1 saglarken, ticaret desteklenmis olur karsilanabilecek risk durumuna gore riskin
verimli yonetilmesinde de etkilidir. Bu bahsedilen yararlar ulusal anlamda ekonomik yararlar

icin vazge¢ilmez unsurdur.

Son zamanlarda siklikla karsilasilan dogal afetler, tedbir ve alinan énlemler konusunda
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ekonomik istikrarin saglanabilmesi i¢in sigortacilik
faaliyetlerinin de giderek daha da dnem verilmesine ortam hazirlamistir. Sigorta sektdriiniin
gelisiminin gostergesi olarak gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ekonomileri ile dogru oranti
izlenmistir. Ekonomik gelisme biiylime gosteren sigorta sektorii de gelisim saglar ve sigorta

sektoriinden de olumlu olarak yararlanilmasi saglanir. (Giivel ve Giivel, 2012: 8).
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Sigorta ayn1 zamanda da bir istihdam kaynagidir. Sigorta sirketleri islerini siirdiirmek
amact ile eleman temin etmek zorundadir. Is arayan kisiler, yeni ag1lacak acenteliklerle beraber
yeni ekonomik canlanma ve yeni bir is olanag1 sunulmaktadir. Sigorta sektoriinde i¢inde var
olmak ayni zamanda sigortali ¢alisanlarinin farkli bakis agis1 kazanmasi bakimindan oldukg¢a

etkin yarar s6z konusudur.

Sigorta vergi kaynagidir. Ekonomik girisimlerde de sigortacilik faaliyetleri de ayni
zamanda dumansiz fabrika ve vergi kaynagi olarak biiyiimektedir. Gelismekte olan ve gitgide
gelisen sigorta sektorii iilke ekonomisinin 6nemli bir gelir kaynagini olusturur. Sigorta ayni
zamanda da kayit altina alinmayan ekonomik faaliyetlerin usulsiizliigiiniin 6niine gegilmesine
destek saglayabilir. Boylece ekonomide kagak faaliyet kolu azalir ve kayit disiliktan
kaynaklanan sorunlar azalmaktadir (Yayla,2019: 24).

Yasal diizenlemeleri, teknik islemleri en ¢ok sigortacilar i¢in 6nem arz etse dahi
sigortaciligin iglevleri ve yararlar tiim kisiler i¢in ¢ok dnemlidir. Sigortali olarak hizmet alan
kisiler risk olugsmadan 6nceki hasar durumlarina gore, hasarin sekline gore kendilerini sigorta
primi 6deyerek, bir nevi koruma ve garanti altina almak isterler. Meydana gelen risk sonrasi da
sigortalt 6dedigi prim bedeli sayesinde hasarin tutarinmi tahsil etmis olur ve toplanan primler

bulundugu iilkenin ekonomisine canlilik katmada yararli olacaktir.
Sigortanin islevlerini iki ana baslik altinda toplanabilir.
e Sigortanin mikro islevleri
e Sigortanin makro islevleri

Mikro agidan risk yonetimiyle ilgili olan sigortacilik kavrami; bu baglamda risk yonetimiyle
ilgili iglevler 6nem tasir. Finans kurumu olarak gerceklestirilen faaliyetler ise makro boyutta

sosyoekonomik iglevlerdir.
1.4.1. Sigortamin Mikro islevleri

Riskin yonetilmesi siireci herhangi bir sigortali isletmenin aniden olusan risk durumuna
gore riskli bir durum s6z konusu olmadan olayn tespitinin yapilmasi ya da énceden meydana
gelebilecek risk ve hasar durumuna gore gerekli tedbirin alinmasi olayidir. Biitiin yapilan
islemler i¢in amag¢ riskten kaginmak, risk meydana gelmeden Once gereken tedbirin
alimabilmesi ya da gerekli teminat i¢in sigortala yapilmasidir. Bu noktada risk meydana

gelmeden kisinin sozlesme karsiligr policede belirtilen sartlar dogrultusunda riskin
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gruplandirilip hasar ve zarar meydana geldikten sonra temin edilmesidir(Hizli, 2007:22).

Sigortanin mikro islevleri agagidaki gibi siralanabilir;

e Bir dayanisma organizasyonu olmasi

e Girisimcilerin yatirim hacmini artirmasi

e Kredi imkanlarinda kolaylik sunulmasi

e Yeni girisim i¢in bagvuruda bulunmak isteyen kisilere yatirim igin sermaye
O0demesi saglamasi(Sarioguz, 2007: 13).

e Yatirimcilarin vermis oldugu kararlart olumlu yonde etkilemesi

e Girisimciler ve yatinmcilar igin daha az tutarlarda yatirnm sermayesi

edinmelerini kolaylastirmasi

Kurumlar olusabilecek tehditler i¢in kasasinda fon tutmayarak, elindeki fonlart yatirim araci

olarak degerlendirebilmektedir.
1.4.2. Sigortamin Makro Islevleri

Bir iilkenin gelismesinde biiylimesinde sigortacilik sisteminin oldukca biiyiik katki
sagladig1 goriilmiistiir. Oncelikle bir sigorta sektdrii o iilkenin sosyal ve ekonomik acidan
bakildiginda islevlerini yerine getirdigi ve sigorta sirketlerinin ekonomik anlamda bir kurum
olma ozelligini saglamistir. Glinlimiizde de sigortacilik sektorii bakildigi zaman birgok

ekonomik iglevi yerine getirmektedir(Karaman, 2017: 3).

Makro acisindan sigorta; istthdam alani olusturmasi, ekonomik kayiplar1 onlemesi,
onemli bir 6l¢iide tasarruf kaynagi yaratmasi, toplumda biiyiik bir vergi geliri gibi faydalar
oldukca onemlidir. Sigortacilik sektoriinlin olusturdugu biiyiik ve uzun vadeli fonlar, finansal
kaynak ve yatirim finansmani agisindan oldukg¢a 6nem arz etmektedir. Sektoriin sagladig: fonlar
ilke ekonomisini bircok acgidan giiglendirmektedir. Bir {ilkenin sigortacilik alaninda

giiclenmesinde katki saglayacak makroekonomik islevlere bakildiginda;

e Sigorta, ekonomi de bir tasarruf kaynagidir.

e Sigorta, sosyo-ekonomik kayiplarin giderilmesini saglamaktadir.

e Sigorta uluslararasi ticaretin gelismesine ve ekonomik tutarlilik saglamaktadir.
e Sigortacilik sektorii, devletler igin bir vergi kaynagi olusturmaktadir.

e Sigortacilik, istihdam alanlar1 olusturmaktadir.
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e Sigorta, olusan tehditlerin ve zararlarin, reasiirans yoluyla baska bir sigorta ve
reasiirans  sirketlerine boliistiriilmesini  ve yurtiginde olusan zararlarin
azaltilmasini saglamaktadir.

e Sigortacilik, tilkelerin 6nemli 6l¢iide sosyal giivenlik diizenini desteklemektedir.

2. Tiirkiye' de Uygulanan Sigorta Branslari

Ulkemizde uygulanan sigorta branslari, Sigortacilik Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu ve
Borglar Kanunu hiikiimleri dogrultusunda her biri ayr1 olarak hazirlanan ve yiiriirliige konulan
Sigorta Genel Sartlarina gore diizenlenmektedir. Bu duruma ilave olarak sigorta branslarinin
uluslararas1 uygulamalar1 ve sigorta sdzlesmeleri iizerinde yazilan 6zel sartlar da dikkate

alinmaktadir.
2.1. Yangin ve Dogal Afet Sigortalar

Yangin sigortasi i¢in kullanim amaci ne olursa olsun binanin her tiirden muhteviyatin,
plansiz bir sekilde olusa gelen yangin, yildirim, infilak ile bunlardan kaynaklanan buhar,
hararet, duman gibi tehlikelerin sebep oldugu goézle goriiliir hasarlara karsi teminat altina alan
sigortadir. Zorunlu Deprem Sigortas: ise, depremin, yangin, infilak ve yer kaymasi dahil,
sigortal1 binalarda ve temellerinde, dogrudan neden olacagi maddi zararlar, sigorta bedeline

kadar Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu (DASK) tarafindan teminat altina alinmistir.

Yangin sigortast kavraminin igerigine bakildiginda, sigorta sézlesmesine ait olarak
belirtilen rizikolara karsi yapilan bir sdzlesme ayni zamanda bir sigorta alanidir. Yangin
sigortalarinda klasik baglamda patlama ayni zamanda da bir yildirim olay1 gilinlimiizde asil

etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yangna kars1 sigortalar, tiizel veya da 6zel olarak hizmet sunan her tiirlii yap1 ve yapinin
icinde bulunduklari, bilerek veya isteyerek olmayan bi¢cimde olusan yangin, yildirim veya
infilak gibi durumlarda tehlikenin olusturdugu hasar durumlarinda hasarin teminat altina
alinmasidir. Bununla birlikte, bu gibi durumlarda meydana gelen hasar yangin sigortasi

alaninda kapsama girmektedir(MEGEP, 2007: 3).
Bina degeri terimi sigortali i¢in degerin tamamu ile yeniden insa edilmesi i¢in, yangin
sigortasinda kullanilan maliyeti icermektedir. Bu icerigin ig¢inde arsa degeri, binanin bulundugu

bolgeye gore olusan deger yer almaz. Binanin yapi tipine gore kullanilan malzemenin kalite

duruma gore olusan degeri icin olugsacak maliyet icerigi tahmini olarak hesaplanmaktadir.
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Sigortacilar konutlar ve is yerleri i¢in toplu poligceler hazirlayarak, bu sdzlesmeleri tek
polige ile glivence altina almaktadirlar. Hazirlanan paket sézlesmeler i¢in yangin, yangin mali
sorumluluk, yanginin birgok bakimdan giivencesi ve hirsizlik, cam kirilmasi ya da ferdi kaza

teminatlar1 beraber verilmektedir (Yashidag, 2014).

Alevli bir ates durumu halinde, makine kirilmas1 sigortalari; imal edilmis ya da montaji
yapilip deneme donemi tamamlanmis olan makineler i¢in de gecerlidir. Ayn1 zamanda da
tesisatin, buhar ve gaz motorlarinin, pompalarin, hava kompresorlerinin ¢alismasi sirasinda
hasara ugramasi ya da bulunduklar1 yerde dururken, temizlenirken, yenilenme yapilirken ve
yerleri degistirilirken beklenmedik bir etkiyle zarar gérmeleri bu sigorta ile giivence altina

alinmaktadir(Leskay,2010: 21).

Yangin sigortasi alinmasi halinde, ek prim 6deme sarti ile isteye bagli olarak policeye
bazi unsurlar ilave edilebilir. Bunlar arasinda; deprem, yanardag ptskiirmesi, sel veya su
baskininin meydana gelmesi, firtina esnasinda hasar, yer kaymas: durumu, duman, kara
tagitlarinin, deniz araglarinin ¢arpmast durumu, grev lokavt kargasalik ¢ikmasi ya da halk
hareketlerinin veya kotii niyetli olaylara sebebiyet verilmesi sayilabilir. Teror olaylarinin
¢ikmasi, ¢1g gibi durumlarin yaganmasi, meydana gelen enkazin kaldirilirken olusan giderler,
kar kaybiin yasanmasi yangin ve patlama veya mali sorumluluk teminati giiniimiizde yaygin
olarak kullanilan uygulamalardandir. Yangin sozlesmeleri, sigortacilar tarafindan genellikle

biitiin teminatlarin verilerek paket police olarak satilabilmektedir.(Leskay,2010: 22).

Sigorta sektorii gelismekte olan teknoloji ile birlikte stirekli kendini yenileyen bir sektor
olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu esnada yangin poligeleri, hasarin meydana gelmesi
sonrasinda kaybedilen malin degerini karsiladiginda zaman zaman sigortalinin hasardan 6nceki

haline donebilmesi s6z konusu degildir.

Deprem yasanmasi durumunda, yanginin meydana gelmesi, yer kaymasi dahil olmak
lizere binalarda ve sigortalanan binalarin temelinde, direk ve dogrudan meydana gelen maddi

zararlar, sigorta bedeline kadar Dogal Afet Sigortalar1 (DASK) kapsaminda yer almaktadir.

Kamu kurumu ve kuruluslarinca binalar kdy ve yerlesim alanlar1 yapilan binalar tamami
ticari veya ticari amag ic¢in kullanilmayan binalar 27 Aralik 1999 tarihinden sonra insaat
yapilmis olan ancak ilgili mevzuat geregi, mevzuat cergevesinde ingaat ruhsati bulunmayan
binalar Zorunlu Deprem Sigortas1 kapsami i¢inde yer almamaktadir. Isin son bulmasi, kira
magduriyetinin yasanmasi, kar kaybinin yasanmasi, enkazin meydana gelmesinden sonra

olusacak masraflarin karsilanmasi bu tiir zararlara benzer olaylarin yasanmasi, manevi olarak
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meydana gelen tazminat talepleri bu polige kapsaminin disinda tutulmustur. Sigorta primi
tutarii belirleyen faktorler ise; binanin bulundugu deprem risk bolgesi, binanin yap tarzi,

meskenin briit yiizol¢timiidiir.

Zorunlu deprem sigortasi yapilan bagimsiz boliim ve binalarin degeri DASK poligesi
icin bulunan bedeli asti1 takdirde, asan kisim i¢in Zorunlu Deprem Sigortasinin yapilmis
olmas1 kaydi ile sigorta sirketleri tarafindan Ihtiyar1 Deprem Sigortasi yangin teminatma ek

olarak yapilmistir (Yashidag, 2014).
2.2. Kaza Sigortalari

Kaza sigortalart belli bir tasar1 ve planlama yapilmaksizin ani olarak kisinin iradesi
disinda gerceklesen olay ve durumlarin yasanma ihtimali olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Yaslidag, 2014). Sigorta sirketlerinin toplam portfylerinde 6nemli bir pay1 olan bir sigorta
tirtidiir. Kaza sigortalari, uygulamada oto ve oto disi olmak {izere ayrilmakta olup, oto
sigortalari, trafik, kasko, ihtiyari mali sorumluluk sigortalaridir. Oto dis1 sigortalar ise hirsizlik,

cam kirilmasi, sorumluluk sigortalari olarak karsimiza ¢ikmaktadir(Cakir, 2020: 67).

Kaza terimi, kisilerin kendi iradesi disinda ani ve harici nedenin etkisiyle meydana
gelen, 6nceden tasarlanmamis bir olay1 ifade eder. Kaza sigortalari; sigortalinin bir kazaya baglh
olarak ugrayacagi bedeni ve maddi zararlari veya kaza nedeniyle 6denmesi gerekecek

tazminatlar1 karsilamak amaciyla yapilan sigortalar olarak tanimlanir (Yaslhidag,2019:7).

Kaza sigortalar1 kendi i¢inde; Karayollart Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortas1 (Trafik Sigortasi), Zorunlu Karayolu Tasimacilik Mali Sorumluluk Sigortasi,
Motorlu Kara Tasit Araglar1 Thtiyari Mali Sorumluluk Sigortas1 ve Kasko Sigortasi olarak
ayrilabilir. (Tirkiye Sigorta Birligi[TSB], 2022) (Altun, 2007: 32).

Poligede belirtilen ara¢ ve aracin tizerine fabrika ¢ikisinda standart donanim olarak
monte edilmis her tiirlii ses, iletisim ve goriintii cihazlari ile policede belirtmeleri kosulu ile
aragta standartlarin disinda yer alan, fabrika ¢ikisinda veya sonradan ilave edilmis yedek pargasi
sigorta kapsami icine alir. Sigortaci, policede tanimlanan motorlu aracin isletilmesi sirasinda
kisinin ya da kisilerin yaralanmas1 yahut 6lmesi sonucunda yani bir seyin zarara ugramasindan
dolayi, Karayollar1 Trafik Kanununa gore igletene diisen hukuki sorumlulugu, zorunlu sigorta

tutarina kadar temin edilmektedir.

Boylelikle de kanun olarak karayollarinda meydana gelebilecek, can mal giivenlikleri

bakimindan trafik olaymi temin edilmesi trafik kurallarmin belli bir nokta da gelmesi
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yasallagtirilmis olmakla birlikte, karayollar1 araci isletenleri motorlu aracin faaliyetinden veya

isletilmesinden dolay1 iiclincii kisilerin ugrayacagi kayiplari telafi etmek zorundadir.

Zorunlu trafik sigortasinin, arag isletenlerin anilan Kanunun karari ile sorumluklarini
glivenceye almak i¢in yaptirildigi belirtilmistir. Boylelikle, zorunlu trafik sigortasi, bir aracin
kullanimi1 sirasinda isletenin, {igiincii sahislara verebilecegi maddi ve bedene ait zararlardan
dolay1 karsilagacagi hukuki sorumlulugu giivence altina almaktadir. Diger bir deyisle; zorunlu
trafik sigortasi, vergi niteliginde olmayan, kisilere trafik kazalar1 nedeniyle taraf olduklar
tazminat yikimliligiine kars1 finansal koruma saglayan bir 6zel hukuk islemidir. Béylece bir
teminat olanagi sunuldugu i¢in birgok teminatla kisi ve kisilerin gelecegine yonelik 6nemli bir
gorev lstlenmektedir. Bu durum i¢in zorunlu trafik sigortasi sozlesmesinde ¢ift tarafli

(karsilikl) zorunluluk yer almaktadir (Umut, 2020: 360).
2.3. Nakliyat Sigortalar:

Nakliyat sigortalari, tekne sigortalari, kiymet ve nakliyat sigortalari, emtia nakliyat ve
yiik sigortalari ii¢ alt baslik altinda incelemek miimkiindiir. Bununla birlikte, ticaret ve gelisen
teknolojik gelismelerle birlikte paralel olarak, klasik nakliyat sigortalarinin alanlarinda da bir
takim genislemeler meydana gelmistir. Ayrica sigortalinin sorumluluklart sinirlt nitelikte de
olsa, nakliyat poligesine dahil edilmis, petrol, dogalgaz platformlari, boru hatlari ile taginan

petrol ve gaz nakliyat sigortasinin konusu haline gelmistir(Altun,2007: 28).

Nakliyat sigortasi kavram olarak, para ile 6denebilen biitiin taginabilecek mal ve degerli
esyanin, bir nakil aracili ile bir yerden herhangi bir yere tasinmasi transfer edilmesi esnasinda
dogabilecek ¢esitli tehlikeler ile rizikolar1 karsi bir 6deme sigorta 6demesi karsiliginda teminat
sunan sigorta koludur. Nakliyat sigortasi denildiginde; kara, nehir, deniz ve hava nakliyat
sigortast olarak da ifade edilebilir. Bunlarin iginde en ¢ok kullanilmakta olan i¢ nakliyat
sigortast ile deniz nakliyat sigortasidir. Nakit sigortalar1 ile demiryolu, posta, motorlu ve
motorsuz tasitlar i¢in tasinan mallarin, yangin, infilak, yildirim, hirsizlik, haydutluk, kaybolma,
kaza, dogal afet, koprii ve kopriiniin yikilmasi gibi rizikolardan olusacak hasarlara karsi da

teminat altina alinabilmektedir.

Herhangi bir emtianin bir yerden digerine tasinmasi sirasinda, karsilayacak risklere karsi
yaptirilan sigorta tiiridiir. Kara, deniz, hava ve demir yolu ile bir yerden diger bir yere
tasinmakta olan her tirlii yiikiin, tasinmalar1 sirasinda karsilasabilecekleri tehlikelerden
kaynaklanan hasarlara kars1 teminat saglamaktadir. Emtia nakliyat sigortasinda, sigortalinin

kasti hareketlerinden meydana gelen zararla, olagan akma, fire, asinma veya yipranmadan
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kaynaklanan hasarlar, mallarin kendi kusuru veya ambalaj yetersizliginden kaynaklanan

hasarlar karsilanmamaktadir.(Bastiirk ve digerleri,2017: 61).

Sigortali olan mallarin firtinadan, geminin batmasindan veya geminin karaya
vurmasindan kaynaklan durumlari kapsamaktadir. Sigliga bindirmek gibi hallerde tamamen
veya kismen harap olmasindan kaynaklanan ya da geminin oturmasindan, ¢arpismadan, malin
denize atilmasi gibi olaylardan meydana gelmektedir. Yangindan, infilaktan, kaptan ve gemi
kaptanlarinin bataryasindan yiikleme, aktarma veya bosaltma islemleri esnasinda bir ya da
birden fazla dengin diismesinden tam olarak deniz kaza ve tehlikelerinden meydana gelebilecek

her tiirlii hasar ve zarar gibi durumlari i¢in gegerlidir.

Deniz nakliyat sigortasinda sigorta kapsamina; gemi (tekne), yapilmakta olan gemi,
taginan mallar (hammadde, yar1 mamul ve mamul), navlun, deniz dviincii, avarya paralar1 ve
yolcu tagima ticreti girebilir. Sigortaci, aksi kararlastirilmadikga, sigortanin altinda bulundugu
rizikolarin yol agacag biitlin hasarlar1 sigorta giivencesi altina almak zorundadir. Bu durum
nakliyat sigortasinda rizikolarin genelligi ilkesinin bir sonucudur. Nakliyat Sigortasinin Tiirleri
Emtia(mal), Nakliyat1 Sigortasi, Kiymet Nakliyati Sigortasi, Tasiyict Mali Sorumluluk
Sigortasi, Tekne Sigortasi, Marina, Tersane ve Gemi Onarimcilar1 Yasal Sorumluluk Sigortasi

olmak iizere bolimlere ayrilabilir(MEGEP, 2011:3).

Su araclar1 olarak bilinen tekne sigortalar1 ayni1 zamanda ii¢ ana gruba ayrilmaktadir.
Tekne Sigortalari, Tekne Insaat Sigortalari, Tersane ve Marina Isletmecilerinin Yasal

Sorumluluk Sigortalaridir.

Tekne Sigortalari; Sefer yapilabilen, sefere hazir durumda bulunan teknenin yani tekne
ingaat asamasi bitmis olan teknenin sigortasinin baslamasi durumudur. Bunlar kuru yiik
gemileri dokme yiik gemileri Ro-Ro gemiler, feribotlar, ham petrol ve akaryakit transferinde
bulunan tankerler, kimyasal madde tasiyan gemiler, yolcu gemileri, yatlar, ylizer havuz ve ylizer

ving buna benzer deniz vasitalarini igermektedir.

Tekne Insaat Sigortasi; insa halinde bulunan gemileri sigortalaridir. Bu siire¢ geminin
kizaga konulmasi ile baslamaktadir, ingaata devam stiresi boyunca ve denize inigini miiteakip
seyir deneyimlerinin tamamlanmasina kadar devam etmektedir. Talep formu doldurulurken
dikkat edilmesi gereken en 6nemli durum, geminin ingaat agsamasi bittikten sonra tahmin edilen

degerinin, sigorta degeri olarak alinmasidir.

Gemi Onarimcisi veya Marina Isletmecileri Yasal Sorumluluk Sigortalari; Genel olarak

bu sigorta bransi iki baslik altinda incelenmektedir. Birincisi Gemi Onarimi Yasal Sorumluluk
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Sigortas: diger ise Marina Isletmecilerinin Yasal Sorumluluk Sigortasidir. Onarim gerektiren
durumlarda bakim i¢in tersaneye alinan teknelerde yapilan ¢aligmalar sirasinda, tersanecinin
veya marina isletmecilerinim yasal sorumlulugundan kaynaklanan tazminat taleplerini
kapsamaktadir. Teminat kapsaminda bulunan bazi riskler sunlardir; Gemilerin havuza veya
kizaga alinmas1 durumunda meydana gelen kazalar, denize indirilmesi sirasinda meydana gelen
hasarlar, calisma sirasinda ortaya c¢ikan yangin hasarlari, gemiye ait techizatin karaya
cikarilmast veya gemiye nakli sirasinda olan hasarlar ¢alinma hasarlari, tecriibe seferleri

sirasinda olan hasarlar, bu brans igerisinde sigortalanmaktadir(Cakir,2020: 79).
2.4. Genel Zarar Sigortalari

Sigortacilikta genel zararlar bransi kapsaminda; cam kirilmasindan baslayan hirsizlik
makine montaj, makine kirilmasi, insaat, elektronik cihaz, tarim ve hayvancilik ile ilgili
zararlara kars1 gelistirilmis sigorta dalinin oldugu bilinmektedir. Bu sigortacilik kolu Tiirkiye

ekonomisi agisindan bakildiginda olduk¢a 6nemli bir yerde bulunmakta ve yerini korumaktadir.

Makine montaj sigortalari; insaati tamamlanmamis fabrika, sanayi gibi yapilarin,
mekanik ve elektrikli parca veya tesisin yerlestirilmesi veya monte edilmesi islemleri sirasinda
meydana gelebilecek kayip ve hasarlar1 tazmin edecek sigortadir. Makine kirilmast
sigortalarinda ise; imal edilmis ya da montaj1 yapilip deneme donem tamamlanmis olan makine
ve tesisatin, buhar ve gaz motorlarinin, pompalarin, hava kompresdrlerinin ¢alismasi sirasinda
hasara ugramasi ya da bulunduklar1 yerde dururken, temizlenirken, revizyonlar1 yapilirken ve
yerleri degistirilirken beklenmedik bir etkiyle zarar gérmeleri bu sigorta ile glivence altina

alinmaktadir.

Insaat sigortalari; yapim halindeki yol, baraj, koprii, hastane, konut, insaat faaliyetleri
esnasindaki her tiirlii mal — miilkiin kaybin1 veya hasarin1 tazmin eden sigorta anlagsmasidir.
Elektronik cihaz sigortalari; elektronik makine, tesisat ve bilgi islem sitemlerini normal ¢aligir
halde iken veya bulunduklar1 yerde temizleme, yer degistirme, bakim halindeyken, ani ve
beklenmedik bir nedene bagli olarak meydana gelen maddi hasara ve depreme karsi teminat

veren sigortalardir(Cakir, 2020: 112).

Policede var olan cam aynalarinin kirilmast gibi durumlarda ugrayacaklar1 hasar ve
zararlar1 teminat ve giivence altina alan sigortalar olarak bilinmektedir. Bu durum bagka bir
police ile teminat altina alinmamis olmasi gerekmektedir. Yangin, infilak, yildirnm veya
sondiirme ve kurtarma faaliyetleri gibi durumlardan kaynaklanmaktadir. Sigortalanan cam ve

ayna benzeri bina ve mahallelerde yapilan her tiirlii insaat ve tadilat nedeni ile meydana gelen,
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cam ve aynalarin iizerinde bulunan siis esyalarinin hasarindan kaynaklanan durumlar1 da
kapsamaktadir. Ayni zamanda da yerlerinden ¢ikmasi neticesinde olusan tamirler, yerlerinin
degistirilmesi ve nakilleri esnasinda meydana gelecek hasarlar i¢in gegerlidir. Meydana gelen
cizilme durumlar1 ¢ergevelerin hasar ya da kusurlar1 neticesinde sigortali i¢in cam ve ayna
benzeri esyalarda harici bir durum s6z konusu olmadan olusan hasar ve zararlar olarak ileri

stiriilecek tazminat talepleri teminat disinda tutulmaktadir(Cakir,2020: 89).
2.5. Genel Sorumluluk Sigortalar:

Icerik bakimindan incelendiginde olduk¢a zengin olan sigorta tiirii sorumluluk
sigortalaridir. Son yiizyilda teknolojinin gelismesi ve bununla beraber getirdigi tehlikeler,
sigortanin farkli bir bransi olan sorumluluk sigortasinin gelismesini de zorunlu hale getirmistir.
Sorumluluk sigortalari, diger sigorta alanlarinda nazaran bir hayli yeni sayilmaktadir.
Sorumluluk sigortalarinin gelisimi sorumluluk hukukunun gelismesine paraleldir. Sorumluluk
sigortalar1 denildiginde oncelikli olarak, sigortali olan kisi ya da sigorta ettiren kisi olmak kayd1
ile tigiincii kisilere verilen ziyan sebebi ile temin etmektedir. Diger bir ifade ile neden olunan
hasar durumlarinda sigortaci yani sigorta sirketi ya da acente muhatap durumda kalmaktadir.
Bu sigortalarda, {¢iincii kisilerin maruz kalacaklar1 (maddi olsun —bedeni olsun) sigortaci
tarafindan poligede belirtilen sartlar dogrultusunda temin edilmelidir. Boyle bir teminatin
uygulamada yer alip gelismesi ve yeni sigorta kategorilerinin ortaya ¢ikmasi i¢in, dncelikle
toplumda sigorta bilincinin yerlesmesi gerekmektedir. Bu kapsamda zarar goren kisinin
korunmas1 gergeklestirilmis olmaktadir. Sorumluluk sigortasi teminati alan kisiler, kendi
eylemlerinden hukuki sonuglarindan kaynaklanan bir yiikiimliiliik yasadiklarinda, bunun yerine
getirememe durumundan kurtulmakta veya yerine getirilme durumunda olusacak mal varligi
kayiplarindan korunmaktadir. Zarar gorenler ise, zararin telafi edilmesi i¢in bir taraftan zaman

kaybi, diger taraftan zararin karsilanmamasi gibi tehlikelerden korunmus olmaktadir(Bastiirk,
2020: 120).

Sigorta ettirenin sorumlulugu dahilinde eylem ve fiillerden veya kaza durumlarindan
dolayi, tglincii sahislarin mallarinda ve canlarinda meydana gelen zararlari tazmin eden
sigortalardir. Son yillarda teknolojik gelismeler insan yasaminin yaninda tehlikenin de getirdigi
sorumluluklar, sorumluluk sigortasinin olusmasinda katki saglamis ve gelismesini zorunlu hale
getirmistir. Sorumluluk sigortalar1 diger sigorta branslarina nazaran daha ¢ok yeni yerini
almaktadir. Sorumluluk sigortalar1 sigorta ettiren kisi ya da kisileri, iigiincii kisilere verilen

zararlar sebebi ile saglama alacak olup, neden olunan zararlar1 sigortaci araci ile ya da sigorta
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acentesi ile muhatap olmaktadir. Sorumluluk sigortalarinda, ii¢iincii kisilerin maruz kalacaklari

maddi ya da manevi zararlarin sigortaci tarafindan karsilanmasidir (Bastiirk,2020: 119).

Bu tiir sigortalar, ¢alisanlarin ya da sigortay1 yaptiranlarin degil ancak magdur bulunan
ticiincti  kisilerin, durumlardan meydana gelen zararlarinin temin etme amaci ile

yapilmaktadir(Dirik, 2018: 12).

Sigortalinin ii¢lincii sahislardan olusan zararlar sonucunda, karsilanacagi tazminat
taleplerinin sigorta sirketlerinin karsiladigr policeler olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Son
zamanlarda teknolojinin gelismesi ve bununla birlikte olusan tehlikeli durumlar sorumluluk
alaninda hukukun geligmesi ile birlikte, sorumluluk sigortasinin gelismesini zorunlu hale

getirmistir.

Risk faktorii sorumluluk sigortalarinda sorumluluktur. Sorumluluk sigortalar1 kavrami
sigortali, sorumlulugunu kabul eder ama sorumlulugun neticesi olan zarar1 karsilayan ve
tazminat 6deme borcundan kurtulmaktadir. Diger bir ifade ile sorumluluk sigortalar: ile
sigortalinin zarar ve tazminat 6demesine konu davranislar hile veya kasit halleri hari¢ olmak
kaydi ile kusurlu ve kusursuz sorumluluklarin maddi yaptirimlarini, sigorta sirketlerince

teminat altina alinmasidir.

Can sigortalart ve meblag sigortalari, sorumluluk sigortalari olarak zarar tazminat
boliimiinde yer almakta ayni zamanda da bedeni tazminatlar1 kapsamasi nedeni ile can ve mal
sigortalarin1 bir police havuzunda toplamaktadir. Bu 6zelligi ile de son yillarda can ve mal

sigortalarinin yaninda tigiincii boliim olarak yer alirlar (Bastiirk ve digerleri,2017: 195).

2.5.1. Kara Araclar1 Sorumluluk Sigortalari

Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk (Trafik) Sigortasi; Motorlu
araglar icin karayolunda hareket halinde iken, herhangi bir sebeple kisinin Oliimiine,
yaralanmasina veya bir malin zarara ugramasina neden olursa; olaya sebep olan aracin kullanan
bireyin, zarara ugrayan igiincii kigilere karst olan sorumlulugunu belli limitler dahilinde
karsilayabilmesini amaglayan ve kanun ile zorunlu tutulan sorumluluk sigortalarina

denilmektedir.

2.5.2. Su Araglar: Sorumluluk Sigortalari
Su araclarinda yat, tekne gibi 6zel araclarin sigortalarini igeren teminat ve giivence

sorumlulugunun yerine getiren sigorta tiiriidiir.
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2.5.3. Hava Araclar1 Sorumluluk Sigortalari
Hava tagitlarindan kaynaklanan ve iiglincii kisilerin maddi hasara ugramasina neden
olan durumlarda olusan zararlar1 igermektedir. Sigorta kapsaminda yolcular, tasinan yiik ve

postalar, havaalani isletmecisinin ugradigi hasar tazmin edilmektedir.

Yolculuk sorumluluk sigortalar1 i¢in ugus esnasinda meydana gelebilecek kaza durumlarinda,
6liim ya da yaralanma halinde, zarar1 yasal sorumluluklar ¢er¢evesince karsilanmaktadir. Yiik
ve posta sorumluluk sigortalari i¢in de gegerli olan kavramda ise ugakla nakledilen biitiin yiik
ve postalarda ugus sirasinda olusabilecek maddi hasarlarin karsilanmasi olarak bilinmektedir.
Ayni zamanda havaalani isleticisi sigortalarinda ise, havaalaninda olusabilecek hasarli her
durumu, devlet yerel ve 6zel fark etmeksizin, havaalam isleticisi listlenmelidir. Bu polige,
yikiimliiliiklerden meydana gelen hasarin firmalar yerine karsilayarak, zarar durumunu
engellemis olmaktadir. Tiirkiye de faaliyetini siirdiiren Hava Araglari i¢in Yolcu, Bagaj ve Yiik
ve Posta sorumluluk sigortas1 hakkinda yénetmelik ile sivil hava araglar1 Ugiincii Sahis Mali
Sorumluluk Sigortas1 Hakkinda Yonetmelik 27 Temmuz 2017 tarihli ve 30136 sayili Resmi

Gazete’ de yayimlanarak ytriirliigii girmistir.
2.6. Hastalik/Saghk Sigortalari

Sigorta aracilari ile hazirlanan s6zlesmeye gore saglik sigortasi, tibb1 danigman ile hem
fikir olmak kaydi ile sigorta hizmetinin i¢inde bulundugu, ameliyat kisa ve uzun siireli
tedaviler, uygulanan tedaviler ve uygulanan tedavi geregi kullanilacak olan ila¢g durumu gibi

yapilan biitlin giderleri ya da kismi olarak giderleri karsilamay1 taahhiit eder.

Saglik sigortasi ayni zamanda doktor, saglik kurumunu tercih etme gibi durumlarda
tercih etme imkani sunmaktadir. Sigortali veya sigortalilarin bir kaza ya da her hangi bir
hastalik ile karsilastiklarinda olusan ayakta ya da yatarak tedavi edilmesi gereken durumlarda
teshis ve tedavi siiresi i¢inde olugsan masraflar anlagilan kurumlarca gerek yurt icinde gerek yurt

disinda tedavi masraflarinin karsilanmasidir (Cakir, 2020: 151).
2.7. Hayat Sigortalari

Hayatina devam etmeyen kisinin, yasaminin son bulmasindan sonra ailesi ve geride
biraktiklar kisi ya da kisilerin maddi anlamda gii¢ duruma diismemeleri i¢cin 6nceden sdzlesme
ile belirtilen sartlar dogrultusunda meydana gelen sigorta kolunu hayat sigortalar
olusturmustur. Hayat sigortalar1 i¢in Eski Yunan ve Roma Donemlerinde cenaze masraflarinin
karsilanmas1 adina diizenlenmis bilgilere rastlanmaktadir. Baslangicta hayat sigortasinin

giivencesi, mallar1 ile beraber denize atilan tacirin hayatini sigortacilik kapsaminin i¢ine alan
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nakliyat sigortasi ile birlikte verilmistir. Gergek anlamda ilk hayat sigortasi policeleri 1583
yillarina denk gelmektir. Sigortali olan kisinin 1 y1l icinde hayatinin devam etmemesi halinde,

sigortada  belirtilen  tutarin  yakinlarma  O0deme  yapilacagi  bilgisi  verildigi

bilinmektedir(Altun,2007: 34).

Hayat sigortasi, sigortali olarak hayatini devam ettiren kisinin, hayatinin devam
etmemesi, kisinin yaralanma durumu, gecirecegi sakatlik gibi sorunlar bakmakla sorumlu
oldugu kisi veya kisilerin gegimlerinin saglanmasi gibi durumlarda devreye girmektedir.
Kisinin kendisinin sakatlanarak ¢aligma giiciiniin gegici olarak ya da siirekli olarak kaybetmesi
nedeni ile ekonomik 6zgiirliigiiniin kayb1 s6z konusu olmamasi agisindan yapilan sigortalar,
hayat sigortalaridir. Hayat sigortalar1 denildiginde amag; sigortali olan bireyin ¢alisgamayacak
durumda olmas1 halinde hayatinda sikinti yasamamasi adina hayatina devam etmek ic¢in
kolaylik saglamaktir. Sigortalinin 6limi halinde de, sigortali olan kisinin geride biraktig:
kisilerin hayatin1 idame ettirebilmeleri adina geride kalan kisilerin glivence ve teminat altina

alan sigortalardir.

Genel olarak deginmek gerekirse hayat sigortalar1 kaza, hastalik, issizlik, yashlik, 6liim,
sakatlik, rizikolarini teminat altina alan sigortalardir. Ticaret Kanununda Hayat Sigortalarinin
aciklamasi su sekilde yapilmistir; Hayat Sigortast ile sigortact, belirlenen bir prim karsiliginda
sigorta ettiren kisiye ya da sigorta ettiren kisinin belirledigi kisiye sigortali kisinin 6liimii veya
hayatta kalmasi halinde sigortada belirlenen bedelin 6denmesidir. Hayat sigortalarini diger
sigortalardan ayiran farklardan ilki, diger sigorta tiirlerinde polige sahibinin maddi zarariin
telafi edilmesi iken, hayat sigortalarinda kendi adina veya bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerce

tasarruf ve giivence sunmasidir

Hayat sigortast, kisinin yaslanmasi durumunda kendisinin, 6lmesi durumunda ise geride
kalan aile fertlerinin sikintiya diismeden hayatina devam etmesini saglamak amaciyla, gelecek
icin bir tasarruf saglamak tizere kurulan bir akittir. Bu nedenle hayat sigortalari; sosyal agidan
bir teminat, ekonomik ag¢idan ise bir tasarruf kaynagi olusturmaktadir. Bireyler, hayat sigortasi
sayesinde gelirlerinden diizenli olarak birikim yapabilmektedir. Diger taraftan bu birikimlerin
olusturdugu fonlar, gelismis ekonomiler i¢in biiyiik bir finansman kaynagi olusturmaktadir.
Hayat sigortalarinin diger bir 6zelligi ise, devletin biiyiik harcamalar yapmas1 gereken sosyal
giivenlik programlarin1 tamamlayan bir rol yiiklenmesidir. Hayat sigortalari, diger birgok
sigorta bransinin aksine, uzun siireli s6zlesmelerdir; sigortali kisinin hayatinin son bulmasina

kadar ya da ¢ok uzun bir siire yliriirliikte kalmas1 muhtemeldir. Yillar ilerleyip police sahibi
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yaslandiginda risk artacagindan, sadece polige sahibi fesih yetkisine sahip olur(Pagaci, 2017:
320).

Gelismekte olan iilkelerde hayat sigortasinin gelismesini ve etkileyen baglica faktorler
vardir. Bunlar, kiiltiirel, ekonomik ve sosyal faaliyetlerin durumu, devletin hayat sigorta
brangin1 benimsemesi, diger finansal kurum ve kuruluslarla yasanilan rekabet ortami,
profesyonel olarak gecen kaideler, idari olarak yonetilen yontemler ve de yasanilan enflasyon
olarak tanimlanabilmektedir. Gelismekte olan bir¢cok iilkede kamu kontroliindeki sosyal
glivenlik kuruluglar1 standartlarinin ayni olgiiye getirilmesine ¢alisilmaktadir. Bu {ilkelerde
insanlar, hayat sigortasinin yeteri kadar gerekli olup olmadigi konusunda ve ne kadar 6nemli
oldugu konusunda yeterli bilgiye sahip degildir. Bankalar ve diger bazi finans kurumlari diisiik
gelir gruplarinin tasarruflarina odiiller verirken, krediler ve diger hizmetleriyle ilgi ¢cekmekte
ve mali piyasalarda benzer tiirdeki operasyonlar1 ile hayat sigortalarina 6nemli bir rakip
olmaktadir. Benzer sekilde, enflasyon her tiirlii uzun donemli parasal iligkilerin dengesini bozan
bir olgu olmaktadir. Hayat sigortast da uzun dénemli ve sdzlesmeye dayali parasal iliskilerin
en agik Orneklerinden biridir. Bu sebeple, hayat sigortalar1 sektorii, yasanilan enflasyondan
diger finansman s6zlesmelerinden daha fazla etkilenmektedir. Genellikle, kredi verenler ve
tasarruf sahipleri enflasyon nedeniyle kayba ugramakta, geleneksel tiirde hayat sigorta
poligeleri, yiiksek enflasyon donemlerinde polige sahibine karsi bir gelisme gostermesi
beklenmektedir. Yiiksek enflasyon orani hayat sigortasinin 6niine ¢ikan en 6nemli engeldir.

(Isseveroglu, 2005: 48).

Genel olarak bakildiginda; hayat sigortalar1 kisinin hayatinin son bulmas1 halinde olusan
sigortalar, tasarruf neticesinde yaptirilan sigortalar ve ferdi kaza sigortalar1 olarak boliimlere
ayrilmaktadir. Hayat sigortasi s6zlesmesinde ve buna ilave olarak yaptirilma imkani bulunan
ferdi kaza poligesi ile kisinin kendisine veya ailesine getirecegi risk faktoriinden kurtulmus
olmaktadir. Bu riskler; kisinin yaglilik hali, sakatlik gibi bir duruma maruz kalmasi, 6liim gibi
bir olasiligin yasanmasi olarak belirtilebilir. Hayat sigortalarinin uzun stireli olmasi, kisinin
tasarrufu sonucunda olusturdugu birikim ile mikro bakimdan kisinin gelecek zaman igin
ayirdiklar1 fonlar olmasi, makro olarak ekonomik anlamda da uzun vadeli fon saglamasi
acisindan oldukga 6nemlidir. (Suekinci, 2009: 13).

2.8. Diger Branslar
Calisma kapsaminda; Kredi Sigortalari, Kefalet Sigortalari, Hukuksal Koruma

Sigortalar1, Destek Sigortalari, Finansal Kayip Sigortalar1 diger branglar olarak ele alinmigtir.
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2.8.1 Kredi Sigortalar:

Ticari alacaklar, bir igsletmenin ana faaliyet konusu olan mal ve hizmet satislar1 nedeni
ile alicilara actig1 kredi tutarin1 géstermektedir. Bazi sektorlerde isletmelerin mal ve hizmet
satiglarindan dogan alacaklarin, varlik toplami icerisinde pay1 %40’ lara ulastig1 bilinmektedir.
Bazi iskollarinda genellikle alacaklarinin satiglarina oranla yiikselme egilimi gostermesi ve
dikkatleri daha bagarili sekilde alacak yonetimini lizerine ¢gekmistir. Alacak yonetiminin nakit

girisi, karlilig1 veya finansman gereksinimi lizerinde 6nemli etkileri mevcuttur.

Kredili satis hizmeti veren isletmelerin kendine giiven saglamasi i¢in, her miisterisinin
acik hesabi sebebi ile olusacak zarar tutari ile anlasilan bir iist limit belirlenmesi gesitli
alternatiflere gore nasil degerlendirileceginin dnceden bilinmesi gerekmektedir. Bu sebepledir
ki tim biylik hesaplar i¢cin geri ddenmeme ihtimallerinin belirlenmesi i¢in dikkatlice

incelenmesi gerekir(Akgiic, 2014: 276).

Kredi sigortalari, ihracat ve ithalat gibi faaliyetlerde bulunan sigortalilarin
miisterilerinin satig ve hizmet sdzlesmelerinden dogan sorumluluklarini, policede temin edilmis
herhangi bir nedenden dolay1r zamani geldiginde yerine getirememelere sebebi ile ugramis
olduklart mali kayiplarin gilivence altina alan sigortalardir. Kredi sigortalari, satici
konumundaki sigortalilarr, T.C sinirlar1 i¢inde yapilan kredili satis islemlerinde alicilar
tarafindan borglarinin 6denmemesi durumuna karsilik giivence altina alan sigorta tiirii olarak
karsimiza ¢ikmaktadir(Bastiirk ve digerleri, 2017: 200). Kredi sigortasi igletmelerin yapacagi

uluslararasi ticaretin bir teminatidir. (Cetiner, Eke ve Gilindogdu, 2018: 780).

2.8.2. Kefalet Sigortalari

Kefalet terimi, borglunun borglarina sigortaci tarafindan kefil olunmasini veya belirli
bir prim karsilig1 bu borglarla ilgili ¢esitli taahhiitler altina girilmesini ifade etmektedir. Sigorta
sirketi olan taraf, s6zlesmeden ve/veya kanundan dogan yiikiimliiliigiinii yerine getirmeme
riskine kars1 alacakliya/igverene ilgili sdzlesme tutarmin 6denmesi teminatini saglamaktadir.
Yani sigorta sirketi, sigorta sozlesmesi gercevesinde iistlendigi yiikiimliilik uyarinca, zararin
kesinlesmesi durumunda igveren veya isverenlere ddeme yapmakta veya o isin baska bir
yuklenici tarafindan bitirilmesini saglamaktadir. Kefalet senedi ile olusan kefalet sigortasi,
riskin etkili bir sekilde transfer edilmesini sagladigi icin sigorta piyasasina ¢ok

uyumludur.(Polat ve Yesilyaprak, 2018: 140).
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2.8.3. Hukuksal Koruma Sigortalari

Hukuksal Koruma Sigortalar1, kisilerin karsilagtigi uyusmazlik gibi durumlarda
haklarin1 aramasi veya haklarmin savunmasi i¢in yapmak zorunda oldugu biitiin yasal islem
masraflarin karsilandigi bir sigorta tiiriidiir. Gerek karmasik hukuk kurallarinin bilinmemesi,
gerek siire alan davalar i¢in zamaninin yeterli olmamasi gibi durumlarda ya da yargilama
giderlerinin karsilanmasi gibi hak aramak ya da savunmak amaci ile yargiya bagvuramayan

kisinin kendi hakkini savunmasi i¢in yapilan sigortadir.

Bu sozlesme ile sigortalinin taraf oldugu ve bu sozlesmeyle saptanan konular
kapsamindaki sozlesmeler ya da mevzuattan dogan hak ve yiikiimliiliikleriyle ilgisi olan
hukuksal uyusmazliklarin, sulh yahut ilgili yargilama usulleri gerg¢evesinde giderilmesinde
hukuksal ¢ikarlarinin korunmasi i¢in yapilmasi gereken gider ve diger edimleri teminat altina

alarak karsilar (Altun,2007: 32).

2.8.4. Destek Sigortalar:
Destek ihtiyaci igerisinde bulunan sigortali olan kisiye sozlesme ile belirlenen
hizmetleri sunan sigorta tiirii olarak islevini yiiritmektedir. Yol yardimi, ¢ilingir ve ambulans

gibi kisisel hizmetler sunulmaktadir.

2.8.5. Finansal Kayip Sigortalan

Sigortali isletmenin polige ile teminat altina alinmisg olan risklerinden birinin
gerceklesmesi sonucu olusan hasar nedeniyle, sigortali tarafindan yiiriitiilen islerin durmasi,
kesintiye ugramasi veya aksamasi neticesinde meydana gelen kayip veya zarar tutar: teminat

altina alinmaktadir. Kar kaybi olarak da adlandirilmaktadir.
Kar kaybr sigortasi ¢esitleri ise ii¢ ana basliga ayrilmaktadir:

*  “Yangin Sigortasim takip eden kar kayb sigortasi: Bir ticari faaliyetin yiiriitiilmesinde
kullanilan tasimir ve tasinmaz degerlerde, yangin sigorta sozlesmesi kapsaminda
teminat altina alinan risklerin gergeklesmesi ile ortaya ¢ikan hasar ve kayiplar sonucu,
ticari faaliyetin kismen veya tamamen durmasi veya aksamasi nedeniyle olusan kar
kaywplari, sigortact tarafindan poligede belirtilen sigorta bedeline kadar teminat altina
alinmaktadir.”

*  “Makine kirilmas: sigortasini takip eden kar kaybi sigortasi”

“Insaat/Montaj All Risk sigortalarini takip eden gelir kaybi sigortasi.”
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IKiNCi BOLUM
HAYAT DISI SIGORTA SEKTORU VE SERMAYE YETERLILiGi

1. Hayat Dis1 Sigorta Sektoriine Genel Bakis

Bir tilkede sigorta sektoriiniin durumunun anlagilmasi ve ekonomi i¢indeki yerinin
biiylikliigiiniin 6l¢iilmesi i¢in sektoriin biliylikliigii, fiyat rekabeti, sektore olan giiven, sektorle
ilgili kurallar ve devletin sektore karsi tutumu olduk¢a 6nemlidir. Sigorta sektorii her sektorle

baglantili oldugu i¢in, bulundugu toplumlarin kiiltiirii ile de etkilesim halindedir.

Gelismis olan {ilkeler ile karsilastirildiginda; tilkemizde hayat ve hayat dis1 sigortalar
tarafindan tretilen primlerin toplaminin s6z konusu ilkelerin gerisinden geldigini séylemek
miimkiindiir. Gelismekte olan iilkeler bakimindan incelendiginde ise; Tiirkiye’nin hemen
hemen ayni degerlere sahip oldugu goriilmektedir. Toplam prim {iretiminin gayri safi yurtici
hasila i¢indeki pay1 ise sektoriin ekonomi i¢indeki yerini ve 6nemi hakkinda bilgi vermektedir.
Kiiciik bir isletmenin varlig1 ayni zamanda o sektoriin kiiciik bir sektor olarak faaliyetine devam
ettigini gostermektedir. Bu durumda hem sektoriin hem de isletmelerin biiylimeleri son derece
onem arz etmektedir. Sigorta sirketlerinin biiyiimesi ise, diger sektorlerdeki sirketler gibi,
faaliyet alan1 genisligi, ortak sayisi, sermaye miktari, c¢alisan sayisi gibi faktorlerle
olgiiliir(Yayla,2019: 118). Tablo 2.1’ de yillara gore sigorta, emeklilik ve reasiirans sirketlerinin

say1s1 yer almaktadir.

Tablo 2.1. Yillara Gore Sigorta, Emeklilik ve Reasiirans Sirketleri Sayist

Sirket Tiirii 2014 2015 2016 2017 | 2018 | 2019
Sigorta Sirketleri 48 45 46 47 45 43
Hayat dis1 42 40 41 42 40 38
Hayat 6 5 5 5 5 5
Emeklilik 19 19 18 18 18 17
Reasiirans 2 2 3 3 3 3
Toplam 69 66 67 68 66 63

Kaynak: (Tirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi[ TSB], 2022)
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Hayat dis1 sigorta sirketleri 2019 yili itibariyle 43°diir. Tablo 2.1°e gore; 2014’te 48 olan
sirket say1s143’¢ inmis ve 5 yillik donem igerisinde fazla degismemistir. Burada genel bir diisiis
olmakla beraber 2014-2015 aras1 diisiis oran1 daha fazladir. Hayat dis1 sigorta sirketlerinin
say1st azalma gosterse de, 2014-2019 yillar1 arasindaki degisim %10’ dur ve belli bir istikrara
sahip oldugu goriilmektedir.

2021 yil sonu itibariyla 62°si sigorta ve emeklilik sirketi, 3’1 reasiirans sirketi olmak
tizere, Birlik liyesi toplam 65 sirket aktif olarak faaliyet gostermektedir. Sirketlerin 6’s1 hayat,
21’1 hayat/ emeklilik, 41°1 hayat dis1 sirket olmak kaydi ile sigortacilik faaliyetleri islevini
yirtitmektedirler(Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi[ TSB], 2021: 6).

2019 yilindan sonra hayat dis1 alanada faaliyet gosteren sirket sayisinda artis olmustur.

Hayat dis1 sigorta sektorti, sigortacilik sektoriinde en ¢ok prim tiretimi ile sektoriin lideri

konumundadir. Grafik 2.1°de hayat dis1 sigorta sektorii prim iiretimi yer almaktadir.
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Grafik 2.1. 2014-2019 Hayat dis1 sigorta sektorii prim iiretimi
Kaynak: (TSB, 2022)

Hayat dis1 sigortalar, 2019 yilinda toplam prim gelirlerinin %83’liik bir kismina
sahiptir. Hayat dis1 sigorta sektdriinde prim iiretimi yillara gore fiyat bazli (milyar TL) olarak
artis gostermektedir. Grafik 2.1 gore bu artig goriilmekle beraber, yillar igerisinde artis orani

degismektedir. En yiiksek artis oran1 2015-2016 yillar arasinda olusmustur.
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2. Sigorta Sektoriinde Sermaye Yeterliligi

Bankacilik sektoriinde Basel kriterleri olarak bilinen diizenlemeler, hayati 6nem arz
eden sigortacilik sektoriinde, son yillarda artan krizler ve kriz sonucunda olusan basarisizliklara
bagli olarak Solvency (Mali Yeterlilik) uygulamalarinin dogmasma ortam hazirlamistir.
Solvency sisteminin kurulus asamasinda ve gelistirilmesinde risk faktoriine dikkat edilmesi
gerekmektedir. Sigorta sirketleri geleneksel sigortacilik risklerini iistlenerek, prim gelirleri elde
etmekte ve buna karsi tazminat 6demekte, diger bir ifade ile belirsizlik ortaminda koruma

taahhut edilmektedir.

Basel kriterlerini, Solvency kriterlerini olustururken dikkate alan otoritenin tizerinde
durulmas1 gereken temel nokta, bankalarin karsilastiklari risk yonetim metodolojisi ve
uygulamalarinin sigorta sektoriine de uygulanip uygulanamayacagidir. Hayat dis1 sigorta
sirketlerinde temel risk, tazminat 6demelerinin beklenenden fazla olmasidir. Diger bir ifade ile
prim gelirlerinin tazminat 6demede yetersiz kalmasidir. Bu ayn1 zamanda hayat sigorta
sirketlerinde toplanan prim gelirleri ile geri 6denerek korumanin gerceklestirilmesi ile
benzerdir(Suekinci, 2009: 153).

Solvency terimi, bir sirketin biitiin sorumluluklarini karsilayabilecek diizeyde mal
varligina sahip olmasi durumunu ifade etmektedir. Sigorta sirketleri agisindan bakildiginda bu
kavramin, tespit edilen tiim hasar 6demelerinin zamaninda yapilabilecegi anlamini tasidigi
goriilmektedir. Solvency kapsaminda temel amacin tiiketiciyi korumak oldugu bilinmektedir.
Yapilan diizenlemeler de temel amag tiiketiciyi korumaktir. Avrupa tilkeleri, ABD ve Japonya
gibi tilkelerin mali yeterliligin 6nemi, finansal alandaki fiyatlar ve tarifelerle ilgili kurallarin
kaldirilmas: ile daha ¢ok artmistir. Solvency kapsaminda yapilan diizenlemelerde sigorta
sirketlerinin sadece kurulurken temel aldiklar1 sermaye miktarimi1 degil aymi zamanda
faaliyetlerini devam ettirdikleri zaman igerisinde sahip olmasi gerektikleri sermaye ve diger

fonlarda baz alinmistir.

Solvency kapsaminda yapilan diizenlemeler ile sigortacilik sektdriiniin yerine getirdigi
operasyonlarin bazilar1 kontrol altinda tutulmustur. Bunlar sirketlerin sermaye yapisi, liriinler
ve fiyatlandirma sekilleri, reasiirans, yatirimlar, sahip olunan rezervler, sirketlerin aktiflerinin-
pasiflerinin karsilagtirilmasi, bagl kuruluslar ile yapilan islemler ve bunlarin yonetimdir.
Sigortacilik  sektoriinii  diizenleyen kurumlar birtakim finansal standartlar getirerek
sigortaciligin uygunluk ve finansal durumunu denetler, bu standartlarin gerektiginde
uygulanmas1 ve polige sahiplerinin menfaatlerinin korunmasi igin aracilik gorevini {stlenir.

Devletler sigorta sirketlerine iki farkli sekilde miidahale edebilirler. Bunlar;
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* Sigorta sirketin kurulusu asamasinda yapilan miidahaleler,
* Sigorta sirketlerinin faaliyetlerine devam ederken yapilan miidahaleler.

Bir sigorta sirketinden beklenen, sigortalinin tazminata hak kazanmasi durumunda
O0demenin sorunsuz bir sekilde yerine (mali yeterlilik) getirilmesini saglamaktir. Sigorta
sirketleri sigorta yaptiran kisilere iki esas konuda giivence vermelidir. Sirketin 6demlerini
yapmasinda mali yeterlilige sahip olmas1 ve sirketin sorumluluklarini yerine getirmis olmasi
gerekmektedir. Mali yeterlilik (Solvency) kavrami sigorta sirketlerinin varlik ve borglar
arasindaki farkin olumlu olmasini veya 6z kaynaklarinin tiimiinii ifade etmektedir. Sigorta
sirketleri tiim sozlesmelerde yer alan sorumluluklarint makul ve miimkiin olan biitiin kosullar

altinda gergeklestirebiliyor ise mali yeterligi sagliyor demektir (Coban, 2010: 89).

Sigorta sirketlerde yapilan diizenlemelerde amacg sigorta yaptiran kisilere karsi
sorumluluklarii gerceklestirememe durumunun olmasini en aza indirmeye ¢alismaktir. Mali
acidan 6demelerin yerine getirilememe durumunda, sigortact agisindan ekonomik olarak zor
duruma diisiileceginden, garanti fonlari ile olabildigince desteklenmis en alt seviyede batik riski
kabul edilmelidir. Mali yetersizlik gibi durumlarin yasanabilecegi varsayimiyla, 6deme
giiciiniin olmamas1 ile miicadele yapilabilmesi icin bir¢ok iilkede, garanti fonlar1 ile

olabildigince desteklenmis asgari yeterlilik olgiitleri olusturulmustur.

Sigortacilik sektoriinde mali yeterlilik kavrami ¢ercevesinde; mali analiz rasyolari,
yiikiimliiliiklerini yerine getirme yeterliligi, konservasyon oranlar1 ve teknik karsiliklar gibi
farkli kontrol mekanizmalarini kapsayan diizenlemeler yapilmistir. Tiim bu diizenlemelerdeki
amag ise, policeye sahip olan sigortalilara karsi sigorta sirketlerinin yiikiimliiliiklerini yerine
getirememe olasiligin1 en aza indirgemeye ¢alismaktir. Bir sigorta sirketinin zor duruma
diismesi durumunda, denetleme kurulusu, ilgili sigorta sirketinin mali varliklarini elden
cikarma hakkini sinirlayabilmekte ve iyilestirme plani talebinde bulunabilmektedir. Bu
cercevede, denetleme kurulusu, ilgili sigorta sirketinin yapmis oldugu reasiirans
sozlesmelerinin ayrintilarin talep etme yetkisine de sahiptir. Onceki yila gére gerek sdzlesme
tipi, gerekse kalite agisindan kotiilesmis ya da herhangi bir risk transferi ile ilgisi kalmamus,
mali yeterlilik bakimindan 6nemli nitelikteki sdzlesmelerin, denetleme kurulusunun yetkisiyle,
sermaye yeterliligi hesaplarina dahil edilmesi Onlenebilmektedir. Biitiin diinyada devlet
otoriteleri sirketlerin iflaslarinin 6nlenmesi ve polige sahiplerinin magduriyet yasamamasi i¢in
bir takim diizenlemeler yapmaktadir. AB de mali yeterlilige iliskin diizenlemeler hayat dis1

sigorta alaninda 1973 yilinda, hayat sigortas1 alaninda ise 1979 yilinda yapilmistir. Mali
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yeterlilige iligskin diizenlemeleri kapsayan Solvency I diizenlemeleri ise 2004 yilinda yiiriirlige
girmistir ve hala yiiriirlikte bulunmaktadir. Fakat Solvency I sistemi sigorta sirketlerinin mali
yeterlilik kapsamindaki nicel risklerini hesaplayamama ve nitel risklerini ise hi¢ dikkate
almama gibi eksiklikleri barindirmaktadir. Solvency I sistemindeki bu eksiklikler Avrupa
Birligi’nde bir takim diizenlemeler yapilmasi zorunlulugunu getirmistir. Mali Yeterlilik
alaninda yapilan yeni kapsamli diizenlemeler, Solvency | sisteminden Solvency Il sistemine

gecisi kolaylastirmistir(Karagay,2021: 41).

Temelinde giiven ilkesinin var oldugu sigortacilik sistemi, kisinin ya da kurumlarin
ileride karsilasabilecekleri riskin, riske maruz kalmadan Once sigorta sirketlerine 6deme
yapmalar1 ve herhangi bir riskle karsilastiklarinda, daha 6nce 6denen meblag karsiliginda ve
yapilan sézlesme dogrultusunda, meydana gelen hasarin karsilanmasini 6ngoriir. Bu durum
temelini gliven ilkesinden almaktadir. Sigorta sirketi ile kiginin burada 6nemli olan konu sigorta
sirketinin kisinin yeterli mali giice sahip olmas1 gerekmektedir. Sigortacilikta aniden olusan
risklerin meydana gelmesi sebebiyle sigorta sirketlerinin varliklari, yerine getirilmesi gereken
sorumluluklarinin oldukg¢a gerisinde kalabilmektedir. Bu durumda sermaye yeterliligi, kendini

gostermektedir.

Avrupa Birligi tarafindan 1972 ve 1979 yillarinda yayinlanan Birinci Hayat Dis1 Sigorta
ve Birinci Hayat Sigortalar1 Direktiflerinin sermaye yeterliligi ile ilgili kistmlarinin da temelini
olusturmaktadir. Sigorta sirketlerinin sermaye yeterliliklerine iliskin ¢alismalar sonucunda,
zaman dilimi konusunda iki farkli goriis ortaya ¢ikmistir. Bunlardan biri tasfiye yaklagimi
(break—up ya da run- off), digeri ise isleyen tesebbiis (going concern) yaklasimidir. (Altinirmak,
2020: 14). Tasfiye yaklasimi, sigorta sirketlerinde sermaye yeterliliginin, sirketin sahip oldugu
tiim varliklarin satilmas: durumunda finansal yiikiimliilikklerini karsilayabilmesi olarak ifade
edilirken; isleyen tesebbiis yaklagimi ise, sirketin tiim finansal ylikiimliiliklerini vadeleri
geldiginde ddeyebilmesi olarak ifade edilmektedir (Soylu,2018:6). Ayrisma esas1 olarak da
belirtilen kavram yeni bir 15in olmadig1 durumda, sirketin tasfiye edildigini varsayarak yani
yeni yatirim aracinin o sirada satilmasi gerektigini, belirterek sirket olarak mali durumunun

degerlendirilmesi yontemi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. (Uluslararast Sigorta Denetim

Otoriterleri Birligi[IAIS], 2006)

Isleyen Tesebbiis Yaklasimu, isletmelerin siirekliliginin esasi, sirketin faaliyetine devam
edecegini ve gelecekte ki islerin planlamasini yaparak mali durumunu degerlendirme yontemi
olarak aciklanmaktadir IAIS(Uluslararast Sigorta Denetim Otoriterleri Birligi 2006).

Isletmenin bir biitiin olarak devredilmesi halinde, bulunacak firma degerine isleyen tesebbiis
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degeri denilmektedir. Piyasa degerinin iist sinirint isleyen tesebbiis degeri olusturmaktadir

(Tufan,2001:6).

Faaliyetlerine devam eden bir sirketin degeri, onun varliklarinin disinda isleyisini de
kapsayan bir deger tiiriidiir. Isleyen tesebbiis degeri, sirketin bir biitiin halinde devredilmesi
durumunda hesaplanan bir deger tiirii olmaktadir. Boylece, faaliyet halinde olan bir girketin
degeri, s6z konusu sirketin boliimlerinin degeri toplamindan daha fazla olacaktir. Bu deger
tiirlinde sirketler; serefiye, miisteri portfoyii ve faaliyetlerine devam edecegi icin bir degere
sahiptir. Sirketin serefiye degeri, faaliyet halindeki sirketten ayr1 diistiniildiiglinde, degeri az ve
maddi olmayan bir varliktir. Bu durum, her sirket i¢in gegerli degildir. Bazi sirketlerin serefiye
degeri, sirketin maddi varliklarindan ¢ok daha fazla olabilmektedir. (G6zen,2019:202).

Ozetle, sigortacinin yiikiimliiliiklerinin ddeyebilecek seviyede varliklarla yapabiliyor
olmasi sermaye durumu hakkinda bilgi vermektedir. Oyle ki sigorta sirketlerinden beklenen,
diizenlenen her bir poligede belirtilen maddeler dogrultusunda 6denmesi gereken miktarin

zamaninda ve tam olarak 6denmesidir (Altinirmak, 2020: 14).

Sirketlerin varliklariin sorumluluklarini karsilayabilecegi yeterlilik seviyesi, sirketin
finansal boliimiiniin sigortali olan kisi ve kurumlara olan sorumluluklarini karsilayacak oranda
istenildigi zaman bilgi alinabilen Mali Yeterlilik Sistemidir. Mali Yeterlilik Sisteminin amaci,
ikili sigorta ve sigorta sirketlerinin mali olarak ayakta kalmasini saglamak ve mali agidan
¢ikmaza girildiginde bile ekonomik destek saglanabilmesidir. Saglanan bu destek mali agidan

polige ile teminat altina alinir.

Bir sigorta sirketinin mali agidan yetersizlige diismesi olaylarinda olusan artmalar
nedeni ile sigortada mali anlamda giivence saglamanin mevzuatinin etkinligi aragtirilmaktadir.
Avrupa Birligi mali yeterlilik diizenlemeleri uluslararasi alanda yapilan 6nemli ¢aligmalardir

(Ibis ve Celikdemir, 2017: 14).

Sirketlerin sozlesme yapilan sigortalilara karsi mali sorumluluklarmi riskini en az
miktara indirmek, sigortacinin ekonomik agidan mali igeriginin amaci olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu durumda Mali Yeterlilik riskinin tamamen ortadan kalkmas1 miimkiin degildir.
O halde otoriteler; sigorta garanti fonlari ile onaylanmis en az 6lgiideki risk durumuna riza
gostermek durumunda Kkalabilirler. Ilk incelendiginde ulasiimasi kolay gibi gériinen mali
yeterlilik seviyeleri, sigortali olan kisilerin de etkisi olan ¢ok detay gerektiren bir konu oldugu
bilinmektedir(Aydin, 2006: 4).
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Sigorta sirketinden beklenen ilk olarak, belli oranda mali yeterlilige sahip olmasi
gerekmektedir. Bu durum sigorta sirketleri ve sigortalinin tazminat almaya hak kazandigi gibi
durumlarda, sorumluluklarini yerine getirebilmesi ve belli bir 6deme sorumluluguna sahip
olabilmesi, mali agidan yeterliliginin karsilanabilmesini gerektirmektedir. Sigorta sirketleri
sigortal1 olan her birey i¢in giivence vermek bunu saglamak zorundadir. Bu gibi durumlarda
mali yeterliligin yeterli oranda olmasi, sirketin sozlesmede belirttigi maddeleri sartlar1 yerine

getirmesi gerekmektedir (Senel, 2006: 298).

Sirketlerin asil varhigini olusturacak olan etkenlerin diger bir deyisle, sermaye ve 6z
sermaye miktarinin bilinmesi gerekmektedir. Sirketlerin temelini olusturan sermeye yapilari
icin birinci ve ikinci yontem olarak ayrilmis iki farkli yontemden bulunmaktadir. Avrupa
Birligi’nde uygulanmakta olan Solvency I diizenlemeleri ile ayni igerige sahip hesaplamalari
barindiran birinci yontem. ABD’de hala kullanilmakta olan riskle baglantili olan sermaye

yaklasimina benzerlik gostermektedir (Giir, 2009: 99).

Ulkemizde kullanilan sermaye yeterlilik kurallarma goére birinci veya ikinci olarak
belirlenen miktardan degeri biiyiik olan sermaye miktar1 bize gerekli olan 6zsermaye miktarini
gostermektedir. Ayni1 zamanda da hesaplamasi yapilan 6zsermaye miktarinin gerekli olan 6z

sermaye miktarinin da altinda olmamasi gerekmektedir (Kaya, Tokay ve Kaya, 2013: 110).
2.1. Sigorta Sektoriinde Sermaye Yeterliliginin Onemi

Sigorta  kurumlarinin  sigortalilara karsi olan  yiikiimliiliiklerini  karsilayip
karsilamayacaklar1 basta olmak iizere, kaynaklarinin borclarini 6demeye yeterli olup
olmadigin1 6lgmek son derece Onemlidir. Sigorta kurumlarmin faaliyetlerinin devamini
giivence altina almak tizere varliklarini, ytikiimliiliikklerini ve sermayelerini belirli seviyelerinde

tutmalar1 gerekmektedir.

Sigorta sirketlerinin tahmin edilemeyen kayip yasamasi halinde sermayenin gerekli olan
destek saglamasi adina, sermayeyi belirleyen iist diizey yoneticiler tarafindan sermayenin
kullanim amacima ve harcama durumu goz Oniinde bulundurularak asilmayacak sinirlar

koyulmasi gerekmektedir. Bu sinirlara 6rnek olarak asagidaki basliklar yazilabilir.

e Sermaye, uzun siireli ve kullanimi kisitlanmis fon yatirimlarini icermemelidir.
e Beklenilmeyen kayip durumu ile karsi karsiya kalindiginda, 6z sermaye
miktarmin kaybi karsilayacak oranda olmasi gerekir

e Kullanilan sermaye miktar1 sigorta sirketine ekonomik olarak yiik tegkil
etmemelidir(Saka,2010: 50).
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Mali yeterlilik diizenlemeleriyle birlikte, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde sigorta
sirketlerine bakis a¢is1 biraz daha 6nem arz eder duruma gelmistir. Sigorta sirketinin bulundugu
tilke adina toplanan primlerin kullanimi ile ekonomik kalkinmaya destek sagladigi ve milli

refah i¢in bir kaynak olarak karsimiza ¢iktig1 bilinmektedir.

20 yy ikinci yarisindan bu yana ulusal ve de uluslararasi seviyede sigortacilik alaninda
calismalar yiiriitiilmektedir. Ulkemizde kisilerin ve kurumlarin ¢ok fazla sigortaciliga énem
vermemesi, kaza meydana gelmeden 6nlem almak gibi hasarin kay1p yasanmadan karsilanmasi
konusunda bilgi sahibi olmak gibi eksiklik halen mevcuttur. Sigorta alanina ¢ok fazla yonelimin
olmamasi ve finansal olarak yasanan sorun ve sikintilar her sektdrde oldugu gibi sigortacilik

sektoriinde de finansal ve genel basarisiz durumun olusmasina neden olabilmektedir.

Sigorta sektoriine yonelik yasal diizenlemeler ile ekonomik olarak giiglii sigorta
sirketlerinin sunacag sigorta policeleri ile kamu refah1 bakimindan sektérdeki basarisizliklarin
Online gecilmesi planlanmigtir. Sigorta sektoriince yapilan bazi diizenlemelerle, sigorta
sirketlerinin sermaye yetersizliklerine ve sigortalilara yonelik haksiz davranis ve tutumlara

kars1 gerekli olan 6nlem alinmis olacaktir.

Boylesi risklerle kars1 karsiya kalan sigorta yaptiranlar giivenilir bir sigorta sirketi ile
caligmak isterler. Piyasa analizcileri ve degerlendirme kuruluslar ise sirketlerin mali yapisina
bakarak degerlendirme yapmaktadir. Giiglii bir sigorta sirketi ise rakiplerine gore daha fazla is

alabilmektedir (Altinirmak, 2020: 16).
2.2. Sermaye Yeterliligi ile Risk Yénetiminin iliskisi

Sigortacilikta risk, degisik gruplara ayrilir. Sigorta matematiginde, analiz yoniinden
temel risk ve dzel risk ayrimi bulunmaktadir. Ozel riskler; bireysel olaylarin ortaya ¢ikardigi
bir sonug¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Etkilenen sayisi olduk¢a azdir. Temel risk ise;
kaynaklari ve sonuglart yoniinden bireysel degildir. Bu riskten meydana gelen kayiplar,
bireylerin kendi davranislarindan kaynaklanmamaktadir. Genellikle biiyiik oranda siyasal ve
sosyo-ekonomik bunalimlardan kaynaklanir ve sonuglari itibariyle tiim toplumu etkisi altina

almaktadir. (Asunakutlu, 2001).

Sigortacilik sektoriinde i¢inde bulunan riske karsi alinan davranig, zaman gectikce
ihtiyaglar sekillendikce farklilik gdstermistir. Gegmis yillarda riskten yana olmama durumu
hakim iken, giiniimiizde ise risk konusunda bilingli ve riskin y6netimi konusunda saglikli

diisiince yapisina sahip anlayis bicimi gelistirilmistir.
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Sigorta sirketlerinin sahip olunmasi gereken sermayenin dogru bi¢cimde ayarlanabilmesi
icin, Sermaye yeterliligini etkileyen riskleri, hesaplamada sermaye yeterliligini yaparken
kullanilmakta olan modelleri, risk egri oranlarmi belirtmesi gerekir. Bu durum sigorta
sirketlerinin riskin smiflandirilmasi, kontrol edilmesi ve 6l¢lilmesi asamalarinda riske maruz

kalinan durumun belirlenmesi adina ihtiyag duyulan bilgileri saglamaktadir.

Risk, yapilmakta olan eyleme iliskin meydana gelen bir kayip durumunun olusmas,
olusan hasar durumunun varlig1 nedeni ile ekonomik olan faydanin asgari diizeye indirilmesi
ihtimalini ortaya ¢ikarmaktadir. Risk kavrami cografi kosullar kiiltiirel yasam ve Sektorel bazli
olarak birden fazla tanimi igermektedir. Tehlike biitiin toplumlarda riskli bir durum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Tehdit ve kayiptan olusan riskin ikilisi son donemlerde firsata ¢evrilmis
ve de getiri potansiyelini kapsayacak bicimde genisletilmistir. Daha 6nceki zamanlarda risk i¢in
kaginma ve riskin uzaklasmasi kavramlar1 dikkat ¢ekerken, son donemlerde risk kavrami i¢in
takinilan ifade riskin kontrol altina alinabilirligi ve riskin yonetilebilirligi olarak ifade

edilmistir.

Olmas1 muhtemel riskler ve beklenen getiri durumu i¢inde olan risk arasinda bir denge
kurmak gerekirse, riskin zaman iginde olusmasi beklenirken, beklenen etki haricinde farkl bir
hasar ve risk durumunun meydana gelmesine yonelik kurallar biitiinii olarak yorumlanmaktadir.
Buna bagli olarak, olmasi beklenen gelirin, olmasi gereken gelirden diisiik olmasi halinde de
risk durumu olusmus demektir. Burada asil 6nemli olan, sonuglarin belirsiz oldugu hallerde,

beklenilen neticelerin dogru olarak 6l¢iilememesi ve dogru bir bigimde belirlenememesidir.

Sigortacilik gibi diger sektorlerde de sayet risk kontrol altinda tutulmadig: takdirde, en
diisiik diizeyde islemlerin kiigiik isletmelere etkisi s6z konusu olabilecegi gibi, ekonomiye katki
saglayan biiytik sirketlerin de iist diizeyde etkilenmesinden s6z etmek miimkiindiir. Bu durum
icinde bulunulan iilkenin ekonomik kriz asamasina kadar gelmesine neden olabilmektedir.
Yasanilacak ekonomik krizin etkileri diger tilkeleri de igine almasi olasilig1, yasanilacak bir
durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gegmis donemlerde birbirlerini etkileyen isletmelerin
ekonomik krize neden olduklarint gormek mimkiindiir. Risk yOnetiminin olusturuldugu
durumlarda; tizerine alinilan riskli duruma bagli olarak sebep olunabilecek hasar olasiligina
kars1 belli oranda bir biitge ayrilmasi ve ilgili sermaye oraninda diizenlemeye gidilmesi gerekir.
Ayrilan sermaye ile beklenen getiri miktar1 arasinda dogrudan bir pozitif iliski durumu soz

konusudur.
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Kabul edilen riskler 6zel bir 6nemi kapsamakta ve riskin dogru dlgiilmesi, tahsis
edilecek sermaye miktarini da dogrudan olarak etkiler niteliktedir. Belirli olmayan durumlarin
olusturabilecegi olumsuz etkileri kabul edilir bir diizeye ¢ekmeye ¢alisan bir yonetim bigimi
olan sistemi, riskin yonetimi olarak agiklar. Finansal performansimi iyilestirmek adina
isletmelerin zor ve kabulli miimkiin olamayan 6l¢iide biiyiik zararlarla karsilagmasini 6nlemede

etkin bir rol oynamaktadir.

Riskler finansal piyasalarda {i¢ ana baslik altinda incelenmektedir: Piyasa, kredi ve
operasyonel riskler. Bu risklerden piyasa ve kredi risklerini agiklama ve Ol¢iimleme kolay
olmasina ragmen operasyonel riskleri agiklamak ve 6lglimleme zordur. Bu sebepten piyasa ve
kredi riskleri diginda bulunan tiim muhtemel risklerin operasyonel risk alani i¢cinde yer almasi
uygun goriilmektedir. Finans sektoriinde yasanan gelismeler ile sigortacilik sektorii icinde
faaliyet sigorta sirketlerinin maruz kaldigi risklerin niteliklerinde de kayda deger degisiklikler
yasanmustir(Bingiil, 2018: 461).

Sermaye yeterliliginde bu risk tiirlerinin oncelikli olarak sigorta riskinden olustugunu,
piyasa riski ve kredi riski ile devam eden risk tiirlerinin operasyonel risk olarak ifade edildigi
bilinmektedir. Ayrica likidite riski de sigorta sektorii agisindan son derece onemlidir. Bu risk

tiirleri alt bagliklar halinde agsagida agiklanmustir.
2.2.1. Kredi Riski

Kredi riski tanimu yapilirken, piyasanin i¢inde bulundugu risk yogunlasmasi seklinde
maruz kalman, senet satis yapanlarin, karsi tarafin ve borglu tarafin kredi hassasiyetinin
dalgalanmalardan meydana gelen kayip ve finansal durumda bozulma durumunu ifade eden
risk demektir. Uciincii sahislarin demesi gereken borglarmin tahsil edilememesi ile i¢ i¢e olan
risk tirtidir. Sigorta ve reasiirans sirketleri agisindan bakildiginda, sigortalilarin 6demesi
gereken primlerin ddenmemesi ve temerriide diisiilmesi riskidir. Odenecek primler temerriitte

bulunan borglularla dogrudan baglantili olabilir veya aracilar yolu ile olmaktadir.

Belli basli reaslirans kurumlarinin 6deme yapmayisi, reasiirans yapan sigorta
sirketlerinin kendi mali yilikiimliiliklerini yerine getirememeleri nedeniyle ciddi mali
giicliiklere yol agacaktir. Bu durum; hayat dis1 alanda faaliyet gosteren sigorta sirketleri igin en

onemli risk alanidir(European Commission[EC], 2002).
2.2.2. Piyasa Riski

Sigorta sirketlerinin, sahip oldugu varliklarinin ve aldigi sorumluluklarinin piyasada

olusan degisimlerden etkilenmesinden olusan risk tiirii piyasa riskidir. Aktif bir portfoy
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cesitlendirmesi ve etkin bir yonetimin olmamasi sonucunda olusan risklerdir. Piyasadaki

dalgalanmalar sonucu meydana gelen bu riskler dogrudan hissedarlar1 hedef almaktadir.

Bir sigorta sirketi i¢in birinci derecede yatirnm riski portfoylin yeterince
cesitlendirilmemesi, varliklarin asir1  degerlendirilmesi ya da bir varlik grubunda
yogunlagsmasindan meydana gelmektedir. Ayrica piyasa degeri dalgalanmalarini yatirim riski
veya faiz orani riskinden de kaynaklanabilir. Yatirim riski, gelecek donemdeki nakit akislarinin
zamanlama sorunlarindan veya beklenen nakit akislarinin gergeklesen nakit akislarindan diisiik
olmasindan da kaynaklanabilir. Sermaye gereksinimlerinin belirlemek isteyen iiye iilkeler
kurallara uygun olacak sekilde varliklarimi belirleyerek sermaye gerekliligini belirlemis

olurlar(Aydin,2006: 11).

Piyasa riski kavrami Solvency II Direktifinde ise; dolayli veya dogrudan varliklarin,
sorumluluklarin ve finansal araglarin piyasadaki hareketli durumundan olusan kayip ve
ekonomik durumda bozulma riski olarak ifade edilmektedir. Denetleyenler, finansal araglardan
ve ticari portfoyiin kabul edilmesinden kaynaklanan politika ve islemler ile risk yonetim
alaninin kullanimlart ile kabul durumunun gézden gegirilmesi ve gerekli goriildiigii durumlarda
onlem alimmasini istemektedir. Portfoyiin daha az likit araglardan olustugu, piyasa getirisi
anlaminda yogunlagsma durumunun daha aktif oldugu ve biiyiik alanlara sahip portfoylerde
denet¢iler, sistemde yeteri kadar sermayenin varlik durumunu kontrol ederek, risklerin en aza
indirilmesi, ilave sermaye katilimi konusunda gerekli goriildigii zamanlarda miidahalede

bulunmaktadirlar(Kurtoglu, 2009: 205).
2.2.3. Operasyonel Risk

Opersyonel risk; tamamen dis etkenlerden veya yetersiz ve basarisiz olan ig
calismalardan kaynaklanan risk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Soyle ki, yetersiz ve basarisiz
olan i¢ caligmalardan kaynaklandig: gibi bilgisiz personelden ya da dis etkenlerin yani sira
sistemsel olarak da karsilasilan risklerdir. Yeteri kadar bilgi sahibi olmayan yonetim diizeyi,
yanlis sekilde uygulanan satig bi¢gimi, su¢ isleme diisiincelleri ve olusum siirecindeki hata dahil

olmak tizere basarisizliklarla iliskili olan risk tiirii olarak bilinir.

Yazilim yonetimi bu operasyonel riskin tek 6zel bir boliimiidiir. Operasyonel risk, bir

sigorta sirketi igindeki biitiin diger risk faktorleri ile baglantilidir (Ibis ve Celikdemir,2017: 20).
2.2.4. Sigorta Riski (Underwriting)

Sigortali ile sigorta sirketi arasinda hazirlanan police kapsaminda, sigorta sirketinin

kabul ettigi riski temsil eder. Bu risk is kabulii riski veya genel kullanim olarak underwriting

41



riski olarak da ifade edilebilir. Sigorta riski kavrami Solvency II Direktifinde yeterli olmayan
fiyatlama ve sigorta sirketinin sorumluluklarinin seviyesinde olusan olumsuz degismeler veya
hasar riski olarak tanimlanir. Ornegin; bir yangin policesinde; policede belirtilen yangimn
¢tkmast durumu, sel olaylari, firtinanin yasanmasi deprem gibi doga olaylarinin yasanmasi

sirasinda, hesaplanan prim tutarlarinin yeterli olmamasi durumu sigorta riskidir.

Sigorta riski kavram1 daha ¢ok yetersiz fiyatlandirmayi, hasar prim oraninin sigorta
sirketi aleyhine bozulmasi sonucunda da hasarin degisen boyutunu ifade eder. Sigorta riski
sirket kurallarindan meydana gelen risk tiirii olarak da ifade edilebilir. Hasar maliyetlerinin
poligede belirtilen tutarlardan farkli olusmasi nedeni ile meydana ¢ikan risklerdir. Bu tiir
maliyetler; ya primin diisiik olarak hesaplanmasinda ya da gerceklesen hasarin beklenenden

farkli olmasi1 sonucunda olusur. Bu durumlara asagidaki drnekler verilebilir;

e Hatali tahmin dolayisi ile yetersiz bilginin olusmast,

e Ana kiitleyi yeteri kadar temsil edemeyen 6rneklemin ortalama etrafindaki dagilim
durumlarinin yogunluguna bagli olarak kaynaklanmasi,

e Ters yonlii sapmalar sebebi ile degisme riskinin hasarin belirtildigi faktorlerin
hatali olarak yapilan tahminden kaynaklanmasi,

e Hasarin gerektigi kadar teminat altina alinmamasi,

e Eksik sigorta yapilmas1 durumunda, biitiin riskleri karsilamayan yeteri kadar gelir
durumunun olmamasi ve riskin yeteri kadar dagitilmayip benzer risk tiirlerinin

yogunlagmasi sonucu meydana gelebilir.

Sirketin karliliginin zayif olan yoOnetim kararlarimin etkisi altinda olustugu
bilinmektedir. Boylelikle prim hesaplanmasi yapilirken kabul edilen risk seviyesi ile dogru bir
sekilde baglantili oldugu bir gercektir. Plansiz yapilan programlamak ve beraberinde hizli bir
sekilde biiylime arzusu yeni girilen sektorde ve pazar pay1 i¢cinde olumsuz 6rnekleri yine zayif

olan yonetim yapisindan kaynaklanmaktadir(Oksay ve Berk, 2005: 32).

Zay1f ihtimalde olan bir riskin iistlenilmesi durumunda, prim oranlar1 sahiplenilen risk
ile baglantili olarak amildigindan, sirketin karlilik durumunu etkilemesi agisindan sirket
tizerinde onemli bir rol listlenmektedir. Alinan kararlarin riski, zayif underwriting yonetimi
ozellikle gelisen ve hizla gelismekte olan ya da yeni piyasalara girilen piyasa da yeni var olma

asamasi gibi durumlarda daha etkin bir sekilde bulunur(Oksay ve Berk, 2005: 31).
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2.2.5. Likidite Riski

Likidite riski, sigorta ve reasiirans sirketlerinin mali anlamda sorumluluklarini giinii
geldiginde yatirimlarini ve diger varlik durumlarinin degerlendirememesinden meydana gelen
risklerdir Ayn1 zamanda sigortacinin finansal agidan yiiklendigi sorumlulugunu karsilamak
adina aktif hesaplarini nakitte ¢evirememesi riski olarak da bilinmektedir. Bu risk aktiflerin
degerlendirilebilme durumuna ve police satis agamasindaki gecikme durumuna ve daha diisiik
fiyatlar1 (primleri) kabul etmek zorunda kalmasina baglidir. Ayn1 zamanda da likidite riski,

yatirim riski ile yapisal olarak iliskilendirilir (European Commission[EC], 2002: 7).

Genel anlamda likidite riski, mallarin satiy durumunun ve transferinin yapilmasinin
istendigi durumlarda uygun fiyattan gergeklestirememesi halinde maruz kalinacak durumu
ifade etmektedir. Finansal kurumlarin olusabilecek zarar riskine karsi herhangi bir tedbir
almamas1 ve pozisyonu rahatlatamamasi hali de likidite riski olarak degerlendirilmektedir. Bir
islem yapilirken belli bir zaman araligindaki nakit giris ve ¢ikis islemlerinin dengeli
gotiiriilememesi riski olarak da ifade edilen likidite riski, nakit giris ya da ¢ikis islemlerinin
dengeli olmama durumu halinde bazi sorumluluklarin karsilanamamasina neden olmaktadir.
Ayn1 zamanda sirketlerin nakit temini belli bir maliyete katlayarak gergeklestirildigi dikkate
alindiginda, bu islemin kar durumunu da olumsuz yonde etkiledigini belirtmek

miimkiindiir(Ozs6giin, 2001: 145).

Bir sigorta sirketinin var olan durumda veya yakin gelecekte bir hasar meydana
gelmeden onceki sorumluluklarini yerine getirebilmesine iligkin risk tiirii olarak karsimiza
¢ikan risk likidite riskidir. Likidite riski; piyasa riski, fonlama likiditesi, merkez bankasinin
likiditesi olarak karsimiza g¢ikar. Bu kapsamdaki ilk risk, kisa bir donem i¢inde piyasa
fiyatlarindan ¢ok fazla etkilenmeden islemlerin gergeklestirebilme olanagini ifade eder. Aniden
meydana gelen piyasa likiditesindeki azalmalar, finansal araglarin kullanilmasindan
kaynaklanan durumlarda kisitlama meydana getirebilmektedir. Varliklarin fiyatlarinda olusan
degisimler, kur farki, faiz oran1 ve enflasyonun gerg¢eklesmesi durumlarindan kaynaklanan
temel gostergelerde belirsizlik yasanmasina neden olmaktadir. Likiditenin diger tanimi olarak
fonlama likiditesi ise; sirketlerin sorumluluklarinin zamaninda yerine getirebilmesi yani
alternatif fonlama olanaklarina erisim imkani olarak agiklanir. Varliklarin ihtiyag halinde
herhangi bir kayba ve zarar s6z konusu olmadan nakde donmesi olarak aciklanan likidite,

finansal kurumlar i¢in yasamsal bir oneme sahiptir.
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Sigorta sirketleri olarak ise bu tanim, hasarin meydan gelmesi durumunda hasar
O0demelerinin zamaninda yapilabilmesi anlamini ifade eder. Sigortacilik kisi ve sirketlere giiven
vermesi gereken bir kurumdur. Cok sayida sigortali ileride meydana gelebilecek risklere karsi
bugiinden prim yatirarak sigorta sirketlerince ¢alismakta, ddedikleri prim karsiliginda da belli
bir hizmet almaktadirlar. Bu hizmetlerin sigorta sirketleri i¢in tam ve eksiksiz verilebilmesi i¢in

saglam bir biitge ve saglam bir sektdr biinyesine sahip olmalar1 gerekmektedir.

Sigorta ve ikili sigorta sirketlerinden 6zellikle, sigortalilar i¢in ile tazminata hak
kazananlara karsi sorumluluklarim1i yerine getirmede finansal giice sahip olmalar
beklenmektedir. Finansal yeterlilik, tim yiikiimliliiklerin eksiksiz bir sekilde karsilanmasi,
sirketlerin sahip olduklar1 varliklarin satilmasi1 durumunu da ifade eder ki, bu durumda sadece
tasfiye halinde gerceklesmesi muhtemel bir durumdur. Finansal yeterlilik kavrami sigorta
sirketlerinin hemen hemen tiim faaliyetlerini Ongoriilen prensipler iginde yiirlitmelerini
saglamaya yonelik bir denetim teknigidir. Ayn1 zamanda finansal giivenlik limiti, 6deme giicii
kabiliyeti, bor¢ 6deme yetenegi sinir1 olarak da agiklanabilmektedir. Sigortacinin finansal
yeterlilige iligskin diizenlemelerinin amaci; sirketin, elinde police olan sigortalilarina karsi

finansal sorumluluklarini yerine getirememe riskini en az seviyeye indirmektir.

Bir sigorta sirketinin finansal giicii veya yeterliligi, zararlarinin ve hasar durumlarinin
ve giderlerini karsilayabilecek durumda olmasi anlamina gelir. Sigorta ve/veya reasiirans
sirketinin finansal acidan yetersiz olmasi hali, hasarlarin 6denebilmesi icin gerekli aktiflerinin
yetersiz (borca batik) veya zamaninda paraya cevrilemez (likidite eksikligi) durumunda

olmasinin sonucudur.

2000’11 yillardan sonra, diinyada ekonomik gelismelerin de etkisi ile sigortacilik
sektoriinde, zorunlu tarifelerin ve devlet miidahaleciliginin kaldirilmas1 sonucu birgok tilkede,
sigorta sirketleri finansal yeterliligini kaybetmistir. Hayat dis1 sigorta bransinda 1978 yilindan
beri 650 kadar sigorta ve reasiirans sirketinin finansal yeterliligini kaybettigi bilinmektedir. Bu
saymin %70’ini asan boliimii, ABD ve Ingiltere gibi denetimde daha liberal olan iilkelere aittir.
Japonya ve Kara Avrupa’st gibi devlet miidahalesinin daha siki oldugu iilkelerle
karsilastirildiginda, Amerika ve Ingiltere’de, finansal yetersizlik riski daha yiiksek ¢tkmaktadir.
Bu durum, miidahalenin finansal biinye {izerindeki etkisini gdstermektedir (Isseveroglu,2005:
68).

Gerek fon talepler gerekse fon arz edenler igin bir aract kurum olan finansal kurumlar

icin giiven en basta gelen unsurdur. Alinan sorumluluklarin yerine getirilememesi durumunun
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olugmasi giiven kaybinin meydana gelmesi ve devaminda da ¢ok biiylik oranda nakit ¢ikisina
sebep olabilir. Bu durum finansal kuruluslar i¢in iflas durumunun gergeklesmesi gibi olumsuz
etki meydana getirmektedir. Risk yonetimi; politika ve uygulanan kurallara uygun olarak
finansal kuruluslarin biiyiikliik durumuna, faaliyet alanlarinin karmasiklik durumuna goére
farklilik gostermektedir. Ilerleyen zaman iginde finansal kuruluslarin islem hacimleri ve

cesitliligi ile iligkilendirilmektedir.

Likidite risk yonetimi tiim finans kuruluslari i¢in yOnetimin ana katmanini
olusturmaktadir. Finansal kuruluslar da risk temel neden olmakla birlikte, riskin hem sermaye
hem de para piyasasini etkilemesinden dolayi riskin saglikli bir sekilde yonetilmesi ve kontrol
altinda tutulmas: gerekmektedir. Risklerin kontrol altina alinamadiginda, likidite kaynakli
ekonomik krizlere varan olumsuz sonuglardan soz etmek mumkiindiir. Bu durum tilkemizde
1994 ve 2000 -2001°de oldugu gibi, olumsuz ekonomik etkinin s6z konusu oldugu dénemlerde
finans kuruluslar1 ¢ok biiylik 6l¢lide hasar gormiis ve finans sektoriine olan giivenilirlik

zayiflamistir.

11.07.2014 tarih 29057 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan I¢sel Sermaye Yeterliligi
Degerlendirme Siireci Hakkinda Yo6netmelik’in 36°nc1 maddesi Tiirkiye’de Yasanan Finansal
Krizler ve Likidite Riski’nde belirtildigi tizere, Tiirkiye ekonomisi 1990’11 yillardan itibaren
siklagan araliklarla ekonomik krizlerle kars1 karsiya kalmistir. Krizlerin baslica sebeplerine
inildiginde, i¢ bor¢ dinamiginin siirdiiriilemez boyutlara kadar ulasmis olmasi dikkati

¢cekmektedir.(Onat, 2019: 61).
2.3. Sermaye Yeterlilik Kriterleri (Solvency)

Finansal kurumlar veya sirketlerde 6deme giicti, cari varliklarin cari borglarin1 asma
derecesi olarak aciklanmaktadir. Odeme giicii, bir sirketin uzun vadeli sabit giderlerini
karsilama giicii ve uzun vadeli genisleme ve biiylimeyi bagsarma yetenegi olarak da ifade
edilebilmektedir. Sigorta sirketlerinde sermaye yeterlilik kavraminda ise, sirketlerin
beklenmedik bir sekilde olusacak risk tiirlerine karsi polige uygulanirken, gerekli olan teminatin

sermaye yeterliligini olusturmasi olarak ac¢iklanmaktadir.
2.3.1. ilk Sermaye Yeterliligi Cahsmalari

Sirketlerin yasal olarak bilinen borglarini 6deyebilmek adina hayatimiza giren sermaye
yeterlilik kavrami, ilk olarak 1930’lar da giindeme gelmistir. Baslarda sermaye yeterliliginin
hangi varliklar1 kapsamasi gerektigi, sermaye yeterlilik miktarinin ne kadar ve 6lglide olmasi

gerektigi hakkinda belli bir fikir bulunmamaktaydi. Ayni1 zamanda sermaye yeterliligi
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hesaplanmasi1 yapilirken hangi zaman diliminin gegerli olacagi da tartisilan konular arasinda
yerini almistir. Diger islemler temel alindiginda sermaye yeterlilik kavraminin sigorta sirketleri
i¢cin daha farkli anlam igerdigini gostermektedir. Sirketin var olan riskleri yaninda, tasidigi

sorumluluk anlaminda da daha fazla artmaktadir.

Sigorta sirketleri i¢in gelecek zaman iginde olusabilecek zararlarin belli olmamasindan
kaynakli mali hasarin miktar1 her zaman belirsizligini korumaktadir. Kayiplarin belirsiz durumu
sigorta sirketleri i¢in risk teskil etmekte ve bu risk te saglikli bir sekilde yiiriitiilmedigi
durumlarda sigorta sirketlerinin basarisina engel olmaktadir. Sigorta sirketlerinin mali
basarisizliklarint 6nlemek, polige sahibi lehtarlarini korumak ve ekonomik istikrar saglamak
amaciyla 20. yy’ dan itibaren sigorta sektoriinde sermaye yeterliligi ¢aligmalar1 baglamistir.
Baslatilan bu caligmalarla varliklarin niteliginin, varlik ve yiikiimliiliikklerinin degerlemesinin
ve zaman dilimi konusunun 6n plana ¢iktig1 gériilmektedir. Hollanda da Campagne (1961) ve
Finlandiya da Pentikainen (1967) yaptigi caligmalar sermaye yeterliligi aragtirmalarinin 6nciisii

olmustur.

Sigortacilik sektoriinde sermaye yeterliligine yonelik caligmalar, 1948 yilinda
Campagne’in hayat bransinda faaliyet gosteren sirketler i¢in yayinlandigi bir raporla devam
etmistir.1957 yilinda ise Campagne, Avrupa Ekonomik Is Birligi Orgiitii(OECD)’niin istegi
tizerine “Sigorta Sirketlerin Minimum Sermaye Standartlar1” isimli ¢calismasini rapor olarak
sunmustur. Bu raporda sirketin sermaye yeterliligi marji (ASM)’nin kullanilmasi gerektiginden

bahsedilmektedir.

Diizenlemelere yonelik elestiriler sonucunda, Avrupa Komisyonu 1994 yilinda Sigorta
Komisyonu iyeleri ile ilk kez sigorta sirketlerinin sermaye yeterlilikleri konusunda
goriigmiistiir. Dr. Helmut Miiller dnciiliigiinde bir komisyon kurulmasi karart alinmig ve 1997
yilinda bu komisyonun rapor Avrupa Komisyonuna sunulmustur. Boylece Solvency | Direktifi’

nin temelleri atilmigtir(Altinirmak,2020: 19).
2.3.2. Solvency |

Solvency 1 kavramina iligkin ilk asama, sigorta sirketlerinin mali yeterliligine ait olan
ilk basamak 1994 yilinda, Dr. Helmut Miiller’ in baskanliginda Avrupa Denetleme Kurullar
Komisyon Caligsmalarina onciiliik ederek grup calismalari ile baglamigtir. Ocak 2004 tarihinde
Solveny | adina diizenlemeler iilkeler i¢in yiiriirliige girmistir. Avrupa Birligi kurallarinda yer
alan Solvency |, sigorta sirketlerinin mali yeterliligine yonelik olarak sirketlerin kayit altinda

tuttugu islemlerin bilinyesinde var olan en az seviyede 6z kaynak olugmaktadir. Boylelikle,
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sigorta sirketleri tarafindan kabul edilen riskleri agiklamaya, miktarin tespite ve alinmasi
gereken Onlemleri almaya yonelik olarak herhangi bir uygulama durumu s6z konusu

degildir(Coban, 2010: 90).

Sermaye yeterlilik sistemi olarak bilinen Solvency |, aktiieryal goriis temel alinarak
hazirlanmistir. Gegmis donem iginde yasanan verilerden yola ¢ikarak, meydana gelecek
sorumluluk belirli katsayilar ile hesaplanmaktadir. Burada hedef, sirketlerin aktif ve pasif
hesaplar1 arasindaki farkin siirdiiriilmesidir. Sigortacilik sektoriindeki gelismeler finansal
piyasalardaki krizler ve risk durumunu iginde bulunduran yaklasimlarin olusmus olmasi

Solvency II’ ye gegisin ilk adimlarini getirmistir.

Temel amag, Solvency II diizenlemelerinden bahsederken sirketlerin tagimakta oldugu
risk durumuna iliskin sermayeye sahip olmalarina zemin olusturmaktir. Yeni sistem, sirketin
risklerinden elde edilen zarar dagilimimin ortalamasinin fiyat ve karsiliklarla garanti altina
alindig1 ancak beklenmeyen zararin ilave sermaye ile karsilanacagi diisiincesine diger bir
anlatimla ekonomik sermaye kavramina dayanmaktadir. Risk yonetimindeki son yillarda
yapilan caligma ve gelismeler, Uluslararasi Sigorta Denetgileri Birligi (International
Association of Insurance  Supervisors-1AIS), Uluslararasi Muhasebe Standartlari
Kurulu(International Accounting Standards Board-1ASB), Uluslararasi Aktiierler dernegi (IAA
- International Actuarial Association) ve diger finansal sektorlerdeki son gelismeler, risklerini
uygun sekilde 6l¢iip yonetebilmeleri i¢in sigorta ve reasiirans kuruluslarina tesvik saglayan risk
bazli ekonomik bir yaklasimi 6ne ¢ikarmistir. Avrupa Birligi piyasasinin ihtiyaglart ve
uluslararas: gelismeler 15181nda, 1994 yilinda temelleri atilan Solvency II projesi hazirlanmaya
baslayarak sigorta kuruluslari i¢in yeni ve daha temelleri atilan Solvency II projesi ile sermaye
gerekliliklerini 6nemi hedeflenmektedir. Solvency II ile diizenleyici kuruluslarin hedeflerine
katkida bulunulmasi Ongoriilmistiir. Sigorta piyasasinda faaliyet gdsteren tiim sigorta ve
reasiirans sirketlerine yonelik yasal gerceve olusturulmustur. Bu yeni yaklasimda, sigortaliy1
korumak i¢in sigortacinin risklerini sahip olduklari sermayeyle uyumlu hale getirmek amaciyla

varliklariin ve borglarinin 6lgtildiigii ekonomik ilkeler temel alinmistir (Bahgekapili, 2019: 93)

2.3.3 Solvency 11
Hiikiimetler, sirketler ve bireyler artan uzun omiir riskiyle kars1 karsiyadir. Bireylerin bakis
acisina gore, finansal kaynaklarii tiiketme riskidir. Toplu diizeyde, bir kohort iiyelerinin
ortalama olarak beklenenden daha uzun yasama riskini tanimlar. Sermaye gereksinimlerinin
belirlenmesi, Odeme Giicii Sermaye Gereksinimlerinin (SCR'ler-Solvency Capital

Requirements) standart bir formiil, tam dahili model veya standart modelin bazi bdliimleriyle
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birlestirilmis kismi dahili model ile hesaplanabileceginin belirtildigi Solvency II

diizenlemesinin ilk siitununu temsil eder (Coppola, D’amato ve Levantesi, 2018).

Avrupa Birligi, sigortacilik sektoriinlin ihtiyaglarmmi ve uluslararast gelismeler
15181nda1994 yilinda Solvency II projesini hazirlanmaya baslamis, sigortacilik hizmeti veren
kuruluslar icin daha uygun ve yeni sermaye gereklilikleri ortaya konulmasini amag olarak
belirlemistir. Solvency II (Mali Yeterlilik II) diizeni, Avrupa Birligi sigortacilik sektoriiniin
denetim sistemini tam anlamiyla revize etmistir. Sigortacinin iistlendigi riski yansitan ve risk
yaklasimi anlayisi ile biitiinlesmis olan s6z konusu proje, yiiriirliikte olan (Mali Yeterlilik I)

sistemden ¢ok daha iyi bir yeterlilik sisteminin, 2010 y1il1 itibariyle uygulamaya koymaktadir.

Solvency II Direktifinin uygulamaya gegirilmesi, standart formiile gore 6deme giicii
gereksinimindeki potansiyel azalma veya artisin sonuglarina gore kendi fonlarini yeniden tahsis
edebilecekleri icin AB sigorta sektoriiniin uluslararasi rekabet giiciiniin artirilmasina yardimei
olacaktir. Sel firtina gibi biiyiik doga olaylar1 gibi olumsuz durumlarin yasanmasi halinde,
sigorta hizmeti alan kisinin sigorta sirketi i¢in yeterli sermaye miktarina sahip olmalarim
gerektirecek ve kendilerini garanti altinda hissettirecek kadar 6deme giiciiniin olmasi
durumudur. Bu gibi durumlarda finansal a¢idan bakildiginda sigortalinin kendini teminat altina
almasi1 konusunda yardimci olunacaktir. AB 6deme yeterlilik gereklilikleri sigorta risklerini
kapsarken, gelecek zaman iginde sigortacilarin piyasa riskine drnek vermek gerekirse de,
sigortacinin yaptig1 bir yatirnm i¢in diisiis yasamasi durumu, kredi riskine 6rnegin borcun
sorumlulugunun giderilmediginde, operasyonel riske karsin ise sermaye bulundurmalari,
tutmalar1 gerekmektedir. Risk kavraminda ise hatali olarak uygulama ve sistem hatasindan
kaynaklanma durumu yasanmasidir. Biitlin bu risk ve risk tiirleri dikkate alindiginda,

sigortacilarin 6deme kabiliyetine yonelik olarak mali tehditler olusturmasi yer almaktadir.

Burada sigortacilarin risklerin tanimlanmasi, riskin Olglilmesi ve yOnetimine
odaklanmas1 asamasinda yeni is planlarim1 ve mali durumlarimi etkileyebilecek olmasi
muhtemel doga olaylar1 gibi gelecek zaman i¢inde meydana gelebilecek gelismeleri dikkate
almalar1 son derece dnem arz etmektedir. Yeni sistem kapsaminda, sigortacilarin sermaye
ithtiyaclarim1  tiim riskler karsiliginda O6deme giicii  degerlendirilmesi araciligi ile

degerlendirilmesi gerekmektedir.

Yeni sistem, sigorta gruplarinin, kendi ilkelerinde ilgili ulusal denetgilerle isbirligi
icinde yerine getirilmesi gereken belirli sorumluluklar1 olan bir “grup denetgisi” araciligiyla

daha verimli bir sekilde denetlenmesini saglayacaktir. Bu, bu tiir gruplarin ekonomik
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gerceklerini tantyacak daha diizenli bir denetim yaklagimi gerektirecektir. Grup denetcilerinin
getirilmesi, grup ¢apindaki risklerin gozden kagirilmamasini saglayacak ve police sahiplerine
yuksek diizeyde koruma saglarken gruplarin daha verimli ¢alismasina olanak
tantyacaktir. Yeterince ¢esitlendirilmis  gruplarin  belirli  kosullar altinda sermaye

gereksinimlerini diislirmelerine de izin verilebilir.

AB 6deme giiciiyle ilgili kurallarin amaci, sigortalilar1 ve bir biitiin olarak finansal
sistemin istikrarin1 korumak i¢in sigorta kuruluslarinin finansal olarak saglam olmasini ve
olumsuz olaylara dayanabilmesini saglamaktir. Bununla birlikte, mevcut AB 6deme giicii
sistemi 30 y1l1 agkin bir siiredir ve finansal piyasalar son yillarda carpici bir sekilde gelisti ve
bu da gilinlimiiz sigortaciliginin gergekligi ile onun diizenlemeleri arasinda biiyiik bir
tutarsizlia yol agt1. Ayrica, birgok {iye devlet ulusal diizeyde kendi ek kurallarini uygulamaya
koydu. Bu da AB genelinde bir dizi farkli diizenleyici gereklilige yol acarak, nihayetinde Tek
Pazar1 ve 6zellikle sigorta gruplarini engelledi. “Solvency II” nin, esit bir oyun alan1 ve tek tip

bir tiiketici korumasi saglayarak, farkli kurallardan olusan bu sistemin yerini almas1 istenmistir.

Avrupa Parlamentosu ve Konsey'in Sigorta ve Reasiirans islerinin alinmasi ve takibine
iliskin 2009/138/EC Sayili Direktifi (Solvency II) 25 Kasim 2009 tarihinde onaylanmig ve
kisaca Solvency II olarak adlandirilmaktadir. Sigortacilarin finansal saglamligina, Avrupa
sigorta sektoriiniin modernlesmesine ve rekabet giiciine katkida bulunmasi beklenmektedir.
Solvency 1, sigortacilarin karsilagtiklar: tiim riskleri yonetmeye odaklanmalarini gerektiren ve
cok daha verimli ¢alismalarini saglayan bir standarttir. Tiiketiciler, sigorta sektorii ve bir biitiin
olarak AB ekonomisi i¢in olumlu bir gelisme olarak ifade edilebilir.(Peleckiene ve Peleckis,
2017).

Solvency II Direktifi yeni risk bazli sermaye standartlarin1 uygulayacagindan Avrupa
Birligi'nde sigorta denetimi énemli degisiklikler gegirmektedir. Ik olarak, riske dayali sermaye,
bir sigorta sirketinin genel ticari faaliyetlerini desteklemek i¢in ihtiya¢ duydugu asgari teorik
sermaye miktart olan ABD Ulusal Sigorta Komisyoncular1 Birligi (NAIC) tarafindan
gelistirilmistir. Risk bazli sermaye, sigortacinin aldigi riskin biiyiikliigii ve derecesi dikkate

alinarak sermaye gereksinimlerini belirlemek i¢in kullanilir(Pitselis, 2009).

Buna ek olarak, Solvency II direktifinin uygulanmasi, tesvik edilmesi ve diizenli olarak
itiraz edilmesi ve incelenmesi gereken biitiinlesmis i¢ risk kontrolii ve kurumsal risk y6netim
sistemlerine ihtiya¢ duyabilir. Sigorta sirketlerinin etkin i¢ risk yonetimini saglamak i¢in bir

risk yonetimi islevi esas alinmistir. Siirdiiriilebilir varlik ve yiikiimliilik yonetimi, sigorta
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sektoriinde saglam risk yonetiminin temel bir bilesenidir. Sermaye yeterliliginin tamamlayicisi
olarak likidite yonetimi daha gii¢lii olmali ve biiyiik sigorta gruplarinin denetimine daha fazla

onem verilmelidir(Peleckiene ve Peleckis, 2017).

Solvency II sisteminde dort temel amag yer bulunmaktadir. Bunlar; Avrupa Birligindeki
sigorta sirketlerinin bir biitiin i¢inde olmasini saglamak, s6zlesme sahiplerinin haklarin1 daha
Iyi sekilde giivence altina almak, Avrupa Birligindeki reasiirans ve sigorta sirketlerinin rekabet
giiciinii arttirmak ve daha kapsamli diizenlemeleri tesvik etmektir. (Avrupa Sigorta ve
Reasiirans Federasyonu[CEA], 2007) Bu genel amaglar disinda, Solvency II’ nin risk
yonetimini gelistirmek, sektdrler arasi uyumu saglamak, uluslararasi diizenlemelere uyum
saglamak, sermayenin sektorde dagilimini daha diizenli olmasini saglamak, seffaflig1 arttirmak
gibi 6zel amaglar1 vardir. Sigorta direktiflerini tek cati altinda toplamak, denetim alaninda
uyumu arttirmak, kiiclik ve orta 6lcekli sirketler icin orantili diizenlemeler getirmek, teknik
karsiliklarin hesaplamasini uyumlastirmak, finansal raporlama konularinda uyumu arttirmak

gibi operasyonel amaglari da vardir(Karagay, 2021: 42).

AB sigorta mali yeterlilik mevzuatinin gegmisi 1970’ li yillara kadar uzandigi
bilinmektedir. Hayat Dis1 Sigortalar ile ilgili yonerge 1973 yilinda, Hayat Sigortas: ile ilgili
olan yonerge ise 1979 yilinda kabul edilmistir. Hayat Dig1 Sigortalar 1988 ve 1990 yillarinda
kabul edilmistir. Bu yonergeler ayn1 zamanda AB pazarin1 da biiyiik risk tiirlerine de agmis
bulunmaktadir. Bu riskler i¢in sigorta sirketlerinin bir iiye iilkede lisansli bir tali sirkete sahip
olmaksizin tiim Avrupa Birligi ¢apinda hizmet sunmasina izin verilmistir. Ancak belirli
bildirim gereklilikleri yiirtirliikte kalmistir. 1992 yilinda yiiriirliige giren iiglincli nesil
yonergeler tek lisans ilkesini uygulamak suretiyle bir Avrupa Birligi pazarina giden yolu
acmustir. Bu ilke, sirketlere tiim Avrupa Birligi capinda yalnizca bir lisans ile faaliyet gosterme
olanagini sunmus bulunmaktadir. Ugiincii nesil yonergeler, ayn1 zamanda denetgiler arasindaki
esgiidiimii de genel olarak tanimlamis bulunmaktadir. Sigorta sirketlerinin mali yeterliliklerini
yoneten Avrupa Birligi kurallarinin “Solvency I” sirketlerin kayda gecirdikleri sigortacilik
islerinin hacminde mevcut olan minimum o6zkaynagi esas aldig1 bilinmektedir. Boylelikle,
sigorta sirketleri tarafindan tstlenilen merkezi riskleri agiklamak veya miktar tespitini yapmak
amaciyla herhangi bir girisimde bulunulmamaktadir. Risk yonetimindeki son gelismeler,
Uluslararas1 Sigorta Denetgileri Birligi, Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Kurulu,
Uluslararas1 Aktiierler Dernegi ve diger finansal sektorlerdeki son gelismeler, risklerini uygun
sekilde 6l¢iip yonetebilmeleri igin sigorta ve ikili sigorta kuruluslarina tesvik saglayan risk bazl

ekonomik bir yaklagimi 6ne ¢ikarmis bulunmaktadir. Avrupa Birligi piyasasinin ihtiyaclari ve
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uluslararas1 gelismeler 15181nda 1994 yilinda temelleri atilan Solvency Il projesi hazirlanmaya
baslayarak sigorta kuruluslari i¢in yeni ve daha uygun sermaye gereklilikleri ortaya konulmasi

hedef olarak belirlenmistir.

Projenin hedeflerinden biri, ¢capraz mali destek ve gizli rezervlerden kaginmak suretiyle
sektoriin kars1 karsiya bulundugu gergek riskler i¢in daha uygun bir mali yeterlilik sistemi
kurmaktir. Bunun yaninda, yalnizca Avrupa ve uluslararasi diizeyde degil ayni zamanda
finansal sektorler ¢capinda da uyumlulagtirma i¢in farkli gereksinimleri hesaba katarken sigorta
tirlinlerinin riske uygun fiyatlandirilmasini uygulamaya koymak suretiyle sigorta sirketlerine i¢
risk yoOnetimi ve degerlendirmesi prosediirlerini iyilestirmek icin tegvikler saglamay1

hedeflemektedir(Ayadi, 2007: 16).

Yeni Solvency sistemi denetgilere, risk yonelimli bir yaklasima dayali olarak bir
kurulusun sermaye pozisyonunu degerlendirmek icin gerekli olan araglart ve yetkileri
saglayacaktir. Bu rejim, sigorta sirketlerinin risk profilini etkileyen hem niceliksel hem de
niteliksel 6geleri (6rnegin yonetim kapasitesi, dahili risk kontrolii ve risk izleme siiregleri)

igermektedir (Sinha, 2008:11).

Solvency II'nin yapis1 ve cergevesi birbirlerini karsilikli olarak pekistiren “li¢ siitun
(pillar)” iizerine dayanmaktadir. Bu yapinin, Basel II'nin esdegeri olarak hazirlanmasi
tasarlanmigtir. Ug siitunlu yapida, risk tabanli denetim, adil deger ve sirketlerin gerekliliklerini
belirlemek i¢in standart yaklagimlar ve igsel modelleri kullanma gibi ilkeler agik¢a
belirtilmistir. Solvency II yapisinin hedefi denetim etkinligini giincel bir standarda
yukseltmektir. Ayrica diger bir dizi sigorta yonergelerini, tek bir yonergede birlestirmektir

(Doff, 2007:121).
2.3.3.1. Solvency II’ nin Ug Siitunlu Yapisi

Solvency Il, primlere dayanan ve piyasanin bir islevi olmayan &deme giicii
gereksinimlerinin degismesini gerektirir. En 6nemli gerekliliklerden biri faaliyet programinin

oldugu bilinmektedir. Onemli basliklar asagidaki gibi siralanabilir;

e Riskin niteligi, reastirans ilkesi
e Asgari sermayeyi olusturan 6zkaynak kalemleri
e Idari ve mali harcama tahminleri

¢ Bilanco tahmini 6demi giicii ve asgari sermaye tahminleri.
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Sigortacilar, orgiitsel yapilarini1 degistirerek veya tanimlayarak i¢ kontrol konusunda
saglam bir taahhiitte bulunmalidirlar. Ana riskleri ve alinan risklerin bir degerlendirmesini

sunarak, bu tanimlama bilgileri rapor edilmelidir(Garayeta, Esteban ve Iturricastillo, 2014: 44).

1 Ocak 2016'dan bu yana, yeni ve standartlastirilmis bir Avrupa denetim sistemi olan
Solvency Il yiiriirliige girmistir. Solvency II’deki son diizenlemeler Basel I11’den esinlenilmis
ve ¢ siitunlu bir modelle ek koruma saglamaktadir. Polige sahibi ve sigortaci arasindaki
asimetrik bilgi dagilimi nedeniyle polige sahiplerini teminat altina alan bir sistemdir. ilk siitun
niceliksel, ikinci siitun niteliksel yonleri kapsarken, t¢iincii siitun ise piyasa seffafligi ve
raporlama yukiimliiliikkleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.(Maier ve Seger 2017: 13). Sekil
2.1°de bu g siitunlu yap1 yer almaktadir.

| SOLVENCY 11 ]
T YO T L RY T
Nicel Gereklilikler Nitel Gereklilikler Raporlama
Hesaplamas! - Kurumsal Yonetim - Denetgilere Raporlama
-Teknik Karsiliklar - ORSA (Oz Risk ve
- Ozkaynaklar Sermaye Yeterliligi
- Yatinmlar Degerlendirmesi)
& A A 4

Sekil 2.1. Solvency II siitun yaklasim semasi

Kaynak: (Acar, 2007)

Sekil 2.1°de goriildiigli gibi; {i¢ slitundan birincisi, sigorta sirketlerinin sermaye sartlari igin
nicel diizenlemeler igermektedir. Teknik hiikiimler ile birlikte, gereken asgari sermayeyi
(MCR) ve hedef sermayeyi (SCR) belirlemek i¢in kurallar vardir. Her zaman aktif-pasif
uyumlulugu dahil olmasa da, hem aktif (yatirim) hem de pasifi (fiyatlandirma, karsilik ayirma
vb.)biinyesine alan, dahili ve standart risk modelleri i¢in sartlar bu siirece dahildir(Eling,

Schmeiser, & Schmit, 2007: 72).

Solvency II bir¢ok sigorta sirketinin, risk yonetimine dahil var olan politika ve
kurallarii1 daha ileri bir diizeye g¢ikarmak ve muhtelif risk kategorilerini tespit ederek
nicellestirmek {izere tiim islerini yOnetme tarzlarini yeniden gozden gecirmeleri

gerektirmektedir. Risklerin daha iyi anlagilmasi, riske daha duyarli bir 6l¢iim ve is planlamasi

52



yapilmasi ve daha etkin uygulanabilir olmasinin saglanmasi 6nemli hale gelmektedir. Mali
yeterlilik gerekliliklerinin is kurallarinin igine dahil edilmesi gerekmektedir. Bu yaklasimla

birlikte karar alma stiregleri ve raporlamada seffaflig1 da saglanmis olacaktir (Sinha,2008: 12).

Ikinci siitun birinci siitunda 6lgiilmeyen nitel riskleri ve denetim konularini
icermektedir. Sigorta sirketlerinin  kurumsal yOnetim kapsaminda gerekliliklerini
tanimlamaktadir. Boylelikle sigorta sirketlerinin kendi 6z risklerini yonetmeleri, i¢ denetim ve
i¢ kontrol mekanizmalar1 kurmalar1 ve degerlendirmelerinin yapilmasimin gerekli oldugunu

aciklamaktadir (Altinirmak,2020,22).

Siitun 1I’deki, nitel gereksinimlerin birinci stitundan ayr diigiiniilmemesi gerekir. Ek
sermaye diizenlemelerinde Siitun I’e kiyasla Siitun IT hakkinda ¢ok az tartisma yasanmustir. Bu
tartismalardan ¢ikarilacak 6nemli bir nokta; denetimin uygulandigi seviyenin ve bunun yaninda
i¢ modellerin gecerliliginin onaylanmasina yonelik cabalarin ikiye katlanmasinin ve bu
modellerin gegerliliginin onaylanmasinda ortaya cikabilecek celiskilerin dnlenmesi amactyla
hem ev sahibi hem de misafir denet¢ilerin sorumluluklarinin dikkatli bir sekilde ele alinmasidir.

Sigorta sirketleri i¢in baglica denet¢i modeli Solvency II’ nin uygulanmasi i¢in ongoriilmiis bir

model olabilir (Ayadi,2007: 28).

Ikinci siitunda ele alinan konulardan birisi de, sigorta ve reaslirans sirketlerinin
“Yonetisim Sistemleri” dir. Sigorta ve reasiirans sirketlerinin faaliyetlerinin saglam ve basiretli
sekilde yoOnetilmesini saglayacak etkin bir yonetisim sistemine sahip olmasi zorunludur. Bu
sistem sorumluluklarin agikga tahsis edildigi, uygun bir ayrima tabi tutuldugu, yeterince seffaf
bir organizasyon yapisini ve bilginin aktarimini saglayan etkin bir sistem olmalidir(Solvency

Direktifi,2009).

Ugiincii siitun, sigorta sirketlerini, hesapladiklar1 sermaye yeterliliklerini gegerliligi
kanitlanabilir bilgilerle sunmay1 zorunlu kilmaktadir. Denetim otoritesine yapilacak agiklama
ve kamuya yapilacak agiklama konular1 diizenlenmistir. Siitun III finansal piyasalar1 yani
yatirimcilar ve diger piyasa aktorlerini hedeflemektedir. Solvency II sigorta sirketleri icin

piyasa disiplinini arttirmay1 benimsemistir (Doff,2007:137).

Solvency II yeni degerleme standartlarini belirler. Bu ayn1 zamanda standart modelde
yer alan yeniden tahsis stratejileri i¢in de gegerli olmaktadir. Burada temel olarak, gelecekteki
nakit akislarinin degerlemesi ve projeksiyonunda — ortak yonetim kurallari, digerlerinin yan1
sira dogruluk, nesnellik ve gergekgilik gorevi ile ilgili olarak - yeniden tahsis stratejileri de

dikkate alinabilir. Ayrica, bu dinamik bir karisgimin yeniden tahsis edilmesinin nasil olmasi
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gerektigi belirlenmis olacaktir. Faiz riskini karsilamasi gereken sermaye gereksinimleri iki
senaryoda farklidir. Faiz oranindaki artisa veya azalmaya bagli olarak getiri egrisi kaymaktadir.
Bu nedenle, iki farkli hesaplama yontemi vardir. Risk tarafsiz piyasa degeri ile iliskilendirilir
ve sonug olarak net varlik degerinin (NAV) degisimi hesaplanir. Her iki senaryonun sonucu
daha sonra standart formiil i¢in kullanilir. Bu, dinamik karisim i¢in, uzun vadeli faiz orani
seviyesinin gii¢lii bir bagimliliginin var oldugu anlamina gelir. Faiz oran1 seviyesinin diismesi
daha biiyiik risk tasimaktadir. Ozkaynak riskine iliskin sermaye gereksinimleri, NAV'nin risk
tarafsiz piyasa degeri senaryosunun karsisindaki sok senaryosundaki degisimine
dayanmaktadir. Bu nedenle, degerleme dinamik iiriin, nakit deger garantisi ve fon degeri
iligkisine bagldir. Sigorta sirketleri yeterli likidite rezervini belirlemek i¢in likidite stres testleri

yapmak zorundadir.

Varliklardaki olumsuz olaylar (6rnegin; degisen piyasa kosullart nedeniyle dnceden
tahmin edilen yatirimlarin doniistiiriilebilirliginin degismesi) ve yiikiimlilikler (6rnegin;
beklenmeyen nakit ¢ikiglari) dikkate alinmalidir. Bu dinamik karisim igin gegerli olabilir, bu
yiizden sermaye belirlenen bu risk i¢in Solvency II gereklilikleri dikkate alinmalidir( Maier ve
Seger,2017: 14).

2.3.3.2 Solvency II Diizenlemeleri

Solvency Il diizenlemeleri, Solvency I’in devami olarak sigorta sirketleri i¢in mali
yapilarin1 giiglendirme programi olarak iglevini yiiriitmektedir(Yildirim, 2011: 4) Solvency
II’nin olugmasinda, tamamen Solvency I sisteminde olusan mali yeterliligin saglikli olarak
islememesi ve Solvency I’de yasanan olumsuzlar etkili olmustur. Solvency I’de meydana gelen
risklerin dikkate alinmamasi, sigortalilarin yeterince destek gérmemesi, ulusal ve uluslararasi
sorumluluklara ayak uyduramamasi, sigorta sektoriinde yasanan sorunlar Solvency
programinin tekrar gozden gecirilerek yeni bir Solvency Il meydana gelmesini
saglamistir(Acar, 2010: 7).

Solvency 11, finansal hizmet yontemine dayanmaktadir. Bu nedenle, sigorta ve reasiirans
alanindaki uluslararast muhasebe diizenlemelerindeki egilime yakinsamay1 saglamak amaciyla
sonradan hiikiimler tarafindan benimsenen bir dizi ilke de belirlemektedir. Cok ayrinti
igirmesine ragmen, Solvency II, varlik ve yiikiimliiliik piyasasina uygun tahminler elde etme

geregini gostermektedir (Garayeta ve digerleri,2014: 10).

Solvency II’nin en 6nemli unsurlarin biri, riske dayali bir sistem olmasidir. Sirketlerin

sermaye gereksinimleri, risk yonetimlerine bagli olarak ve bu yonetilen risklerin saglikli bir
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sekilde islerlik saglayip saglamadiklar1 géz oniinde bulundurularak belirlenmektedir. Riske
dayal1 sistemle, sermaye, risklerin bulundugu yerlere tahsis edilmeye ¢alisilmaktadir. Solvency
Il Direktifi sermaye gereksinimlerini tanimlamakta, ayn1 zamanda sirketlerin risk yonetim
sistemleri ve siiregleri kurmalarinda da fayda saglamaktadir. Sigorta sirketlerinin bulundurmasi
gereken sermaye seviyesini artirmak Solvency II’nin amaci degildir. Solvency II, risk
degerlendirmesi ve sermayenin etkin dagitimi1 konusunda daha yiiksek bir standart saglamay1

amaglamaktadir( Kaya ve digerleri, 2013:111).

Geleneksel olarak yiiriitiilen tahminler, tahmin edilen olumsuz maddeleri karsilamak ve
politikalarda yer almak olan direk olarak ongoriilen teknik ve mali gostergeleri igeren

ihtiyatlilik ilkesi kullanilarak yapilmistir
2.4. Hayat Dis1 Sigorta Sektoriinde Sermaye Yeterlilik Oranlarinin Hesaplanmasi

Sirketleri denetlemek ve ticari faaliyetlerini diizenleyerek, ticari siirekliliklerini
saglamak i¢in yasal diizenlemeler getirilmistir. Sermaye yeterliligi konusunda Hazine ve
Maliye bakanligi tarafindan “Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin Yonetmelik” ¢ikarilmis ve en son
23.08.2015 tarihindeki 29454 sayili resmi gazetede yayinlanan diizenlemeyle belirlenmistir.
Sirketlerin sermaye yeterlilik durumu, bu yonetmelige gore gerekli 6zsermayeleri hesaplanarak
belirlenir. Sirketlerin 6zsermayeleri gerekli 6zsermayeden yiiksek olmalidir. Ydnetmelikte

Ozsermaye/gerekli 6zsermaye oranlarina gore sirketlere belirli talimatlar verilmistir. Bu oran;

e 9%100-115 arasinda oldugunda 6z degerlendirme asamasi
e 970-99,9 arasinda ise tedbir alma asamasi
e  933-69,99 arasinda ise acil tedbir alma

e %?33’lin altina diismesi durumunda ise miidahale asamasindadir.

Sermaye yeterliligi hesaplamasinda iki yontem vardir. Birinci yontemde kendi i¢inde,
prim esasl1 ve hasar esasli olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Birinci yontemde gerekli 6zsermaye
bunlardan biiyiik olanidir. Birinci yonteme gore bulunan deger daha sonra yonetmelik
maddelerine gore hesaplanan ikinci yontemle bulunan degerle karsilastirilir. Burada da biiyiik
olan deger gerekli 6zsermaye olarak alinir. Son olarak da sirketlerin mevcut 6zsermayelerinin
gerekli 6zsermaye miktarina boliinmesi ile sermaye yeterliligi belirlenmis olur. Hayat dis1

sigorta sektoriindeki sermaye yeterlilik oranlarinin hesaplanmasi Tablo 2.2” de yer almaktadir.
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Tablo 2.2. Hayat Dis1 Sigorta Sektorii Sermaye Yeterlilik Oranlarinin Hesaplanmasi

I. Yontem

1. Yontem

Aktif Riski

Reasiirans Riski

Asirt Prim Artis1 Riski

MTK Riski

Yazim Riski

Kur Riski

GEREKLIi OZSERMAYE

MEVCUT OZSERMAYE
SERMAYE YETERLILiK ORANI (Mevcut Ozsermaye/Gerekli Ozsermaye)
Kaynak: (Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu[SEDDK], 2014)

Il. Yontemde gerekli 6z sermaye hesaplamalarinda; Tablo 2.2.’de de goriildiigii gibi alti
farkli risk tirii bulunmaktadir. Bu sekilde hesaplanan sermaye yeterlilik rasyosu, yabanci
literatiirde Capital Adecuacy Ratio(CAR) olarak gegmektedir.

Bir sigortacinin 6deme giicii, bilangosunun durumu ile yakindan ilgilidir. Sermaye,
sirketin 6z kaynaklarini veya hissedarlarin hisselerini temsil eden ytikiimliiliikkler tizerindeki
varliklarin fazlahigidir. Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkelerine (GAAP) gore sermaye
ozkaynak olarak bilinirken, Yasal Muhasebe Ilkelerine (SAP) gore sermaye fazlasi olarak
adlandirilir. Riske Dayali Sermaye (RBC), bir sigorta isi yiiriitmenin risklerini en aza indirmek
icin gereken teorik sermaye miktarint 6lgmek i¢in kullanilan bir yontemdir. (Jamman ve Xinn,
2019: 14).

Aktif riski i¢in gerekli 6z sermayenin hesaplanmasinda, hesaplama donemi itibariyle
sirket bilangcosunda yer alan aktif hesap kalemleri Yonetmeligin 8. maddesinin ikinci fikrasinda

belirtilen risk agirliklari ile carpilmakta ve gerekli 6zsermaye tutar: bulunmaktadir.

2008/8 sayil1 Sektdor Duyurusunda, Yonetmeligin 8. maddesinin ikinci fikrasinin (p)
bendinde belirtilen muaccel hale gelen alacaklar i¢in yapilacak hesaplamada, vadesini 1 ay (31-
60 giin) gegmis alacaklarin 0,255 katsayisiyla, 2 ay (60 giinden fazla) gecmis alacaklarin ise 1,0

katsayisiyla carpilacagi belirtilmektedir. Ancak, Yonetmelikte, muaccel hale gelmis alacaklar
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olarak vadesini 30 giinden fazla ge¢mis olanlar tanimlandig1 ve vadesini 1-30 giin aras1 ge¢mis
alacaklar tanimlanmadigi igin, anilan Sektor Duyurusunda muaccel hale gelmis olmakla birlikte
vadesi tizerinden 01-30 giin ge¢mis olan sigortacilik ve emeklilik faaliyetlerinden alacaklarin
(m) bendi kapsaminda, reasiirans faaliyetlerinden alacaklar ve depolarin (n) bendi kapsaminda,
iligkili taraflardan alacaklarin (o) bendi kapsaminda ve diger alacaklarin ise (6) bendi
kapsaminda degerlendirilecegi ve sirasiyla 0,250; 0,150; 0,200 ve 0,200 katsayilariyla
carpilmalar1 gerektigi belirtilmistir(Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme

Kurumu[SEDDK], 2014).

Reasiirans riski icin gerekli 6zsermayenin hesaplanmasi, reastirore devredilen toplam
reastirans primi (boliismeli, boliismesiz ve ihtiyari isler dahil) izerinden yapilmaktadir. Devir
islemi yapilirken sigorta sirketleri tarafindan gerceklestirilen ve DASK’a, TARSIM’e ve
Tiirkiye Motorlu Tagit Havuzuna devredilen primler ile KTK Zorunlu Mali Sorumluluk (Trafik)
Sigortast kapsaminda Sosyal Giivenlik Kurumuna devredilen primler de Tirkiye’deki

havuzlara devredilmis prim olarak kabul edilir.

7/8/2007 tarihli ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine Iliskin Yonetmeligin 15’inci maddesinin iigiincii
fikrasinda belirlenen oranlarin asilmasi durumunda, asan kisma isabet eden reasiirans primi
tutar1 asgari derecelendirme notu bulunan reasiirérler igin 0,150 digerleri igin ise 0,300 risk

katsayisi ile ¢arpilmaktadir (SEDDK,2014).

Asirt prim artisi riski i¢in gerekli 6zsermayenin hesaplanmasinda, toplam briit yazilan
primin bir 6nceki yila kiyasla artis oranina gore, sektor artis oraninin %50’sinin iizerinde kalan
kisma isabet eden prim tutarina risk agirligi uygulanmaktadir. Genel olarak sirket prim artis
orani sektor artis oraninin %50’sinden fazla ise asan kisma isabet eden prime 0,2 risk agirligi
uygulanir. Ozelligi itibariyle belirli branslarda bu oran Miistesarlik tarafindan diisiiriilebilir

(SEDDK,2014).

Muallak tazminat karsilig1 riski i¢in gerekli 6zsermayenin hesabinda, branglar itibariyle
ilgili hesaplama donemine ait kiimiilatif net mualldk tazminat karsilig1 tutarina uygulanacak

risk agirliklar: Yonetmelikte belirtilmistir.

Muallék tazminat karsilig1 riski i¢in, sermaye yeterliligi hesaplamasina konu doénem
olan 31 Aralik veya 30 Haziran tarihi itibariyle olusmus kiimilatif tutar dikkate alinmaktadir

(Genelge — Say1 2008/5). Muallak tazminat karsiligi net tutarinin hesaplanmasinda sadece
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tahakkuk etmis dosyalara iliskin mualldk tazminat tutarlarinin degil istatistiksel yontemler

kullanilarak yapilan hesaplamalar sonucu bulunan tutarlarin da dikkate alinmasi gerekmektedir.

Yonetmeligin 8.maddesinin besinci fikrasi ¢ercevesinde, muallak tazminat karsilig

riski hesaplanirken, “net” tanimi geregince boliigmeli ve boliismesiz reasiirans anlagmalarinin

hepsinde dikkate alinmalidir(SEDDK,2014).

Yazim riski i¢in gerekli 6zsermayenin hesaplanmasinda, hesaplama dénemleri itibariyle
son 12 ayr kapsayacak sekilde ve branglar itibariyle dikkate alinan briit yazilan prim
tutarlarindan varsa zorunlu veya ihtiyari tiim boliismeli reasiirans anlagsmalari i¢in reasiirorlere
devredilen primler indirilerek, kalan bakiyeye YoOnetmelikte belirlenen risk agirliklar
uygulanmaktadir. Uygulamada, genellikle “Net” ifadesi ile boliismeli ve bdliismesiz tim
reaslirans anlagmalar1 kapsaminda reasiirdrlere devredilen primler ile 6denen iicretlerden sonra
sirket istiinde kalan kisim kastedilmektedir. Ancak, Yonetmeligin 8. maddesinin altinci
fikrasinda yazim riskinden bahsedilirken, sadece boliismeli reasiirans anlagmalar1 kapsaminda

reastrori ifade etmektedir.

Kur riski, doviz kurlarindaki dalgalanmalardan kaynaklanan zarar riskini karsilamay1
amagclar ve hayat dis1 sigorta sirketlerinin tiim ticari faaliyetlerine uygulanir. D6viz riski marjini
hesaplamak icin iki adim gereklidir. Birincisi, her bir para birimi pozisyonundaki riski
olgmektir. Ikincisi, farkli para birimlerindeki pozisyon portfdyii i¢in sermaye gereksinimini

hesaplamaktir.

Yatirim fonlar1 ve benzeri varliklara yapilan yatirnmlar, kur riskinin hesaplanmasi i¢in
yatirim tiiriine (tahvil, imtiyazli hisse, adi hisse vb.) gore ayrilmalidir. Her bir doviz pozisyonu
icin sermaye gereksinimini belirlemek i¢in fonda yabanci para cinsinden olan varliklar hesaba
katilir. Ancak alacagin 6demesi yabanci para cinsinden yapilacaksa, yiikiimliiliiglin kur risk

marj1 hesaplamasina dahil edilmesi gerekir(Finansal Services Commission of Ontario, 2019).

Sirketlerin tiim doviz varliklar1 ve ylikiimliiliikleri i¢in kur riskinin hesaplanmasi
amacuyla, aktif ve pasif hesaplarda bulunan doviz cinsinden tiim hesaplarin (Amerikan Dolar1,
Avro, Ingiliz Sterlini ve diger ddvizler) donem sonu itibariyle Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankas1 doviz alis kuru {izerinden doniistiiriilmesi suretiyle Tirk Lirast karsiliklar
hesaplanarak doviz varliklari toplami ile doviz yilikiimliiliikleri toplami bulunur ve toplam varlik

ile yiikiimliiliikler aras1 farkin mutlak degeri 0,075 risk agirligi ile ¢arpilir (SEDDK,2014).
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UCUNCU BOLUM

HAYAT DISI SIGORTA SIRKETLERINDE SERMAYE YETERLILIGi,
YOGUNLASMA VE KARLILIK iLISKIiLERI

1. Calismanin Amaci ve Kapsami

Bu calismanin amaci; oncelikle lilkemizde hayat dis1 alanda faaliyet gdsteren sigorta
sirketlerine ait karlilik ve sektordeki yogunlasma arasindaki iliskiyi incelemektir. Sonrasinda
sektor i¢in son derece 6nemli olan sermaye yeterliligi kavramini da bu incelemeye dahil edilip,

incelenen donem icinde bu gostergedeki degisikliklerin gdzlemlenmesi amaglanmistir.

Calisma kapsaminda, 2014 ile 2019 donemi olmak {izere 6 yillik bir siire¢ i¢inde, hayat
dis1 branglarda faaliyet gosteren sigorta sirketleri incelemeye dahil edilmistir. S6z konusu
sigorta girketlerinin bazi yillarda verilerinin olmamasi nedeniyle, ilgili yillarda verisi bulunan
sigorta sirketleri hesaplamalara alinmistir. Buna gore 2014- 2019 déneminde 37 ila 39 sirketin
sirketin verilerine ulasilmistir. Sigorta sektoriinde 2020 yilinda Ziraat Sigorta A.S. , Halk
Sigorta A.S. ve Giines Sigorta A.S. birleserek Tiirkiye Sigorta A.S’yi olusturmustur. Bununla
birlikte Tiirkiye Sigorta A.S. pazar payinda ilk siray1 almistir. Bu durumun sektordeki pazar
payint ve yogunlagsmay1 etkiledigi diisiiniildiiglinden, yillara gore dagilimin incelenmesinin
zorlasacagi endisesi yasanmis ve 2020 ve sonrasi ¢alisma kapsamina dahil edilmemistir. Bu

durum g¢alismanin kisitini olusturmaktadir.

1.1. Yontem

Calisma kapsaminda teknik kar /yazilan prim oranlari, primler esas alinarak
olusturulmus pazar paylar1 ve sermaye yeterlilik oranlar1 Tirkiye Sigorta Birligi’ne ait
yayimlardan derlenmistir. Yogunlagsma oranlar1 i¢gin M Firma Yogunlasma Modeli ve
Herfindahl-Hirschman Endeksi kullanilarak arastirmaci tarafindan hesaplanmustir. Ilgili oranlar
ve hesaplamalar hem sektor i¢inde hem de Avrupa birligi iilkeleri ile karsilastirilmistir. Bu
kapsamda sirketlerin pazar paylari ile sirketlerin karlilik oranlari arasindaki iligkinin yonii ve
siddetinin tespit edilebilmesi i¢in korelasyon katsayis1 hesaplanmistir. Yogunlasma ile karlilik
arasindaki iligkiyi inceleyen Yapi -Davranig- Performans Yaklasimi ile Etkinlik Hipotezleri
Yaklasimi dogrultusunda bulgular yorumlanmustir. Ilgili amag dogrultusunda hayat dis1 alanda
faaliyet gosteren sigorta sirketlerine ait karlilik, yogunlagsma ve sermaye yeterliligi alt basliklar

¢alismanin bu boliimiinii olusturmaktadir.
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2. Sigorta Sirketlerinde Karhhik

Sigorta sirketleri hem sektorel bazli risklerle hem de genel ekonomik kosullardan
kaynaklanan degisimlerle karsilagsmaktadirlar. Bu kapsamda sirketler faaliyetlerini
sirdiirebilmek ve devam ettirebilmek i¢in yeterli bir karlilik seviyesinde olmasi
beklenmektedir. Arastirmacilar tarafindan sektore veya sigorta sirketlerine ait finansal tablolar
ve farkli sayisal veriler analiz edilmektedir. Sigorta sirketlerinin finansal performanslari farkli

bakis agilar1 ile degerlendirilmektedir.

Finansal performans gostergelerinden biri de sirketlerin aktif karlilik oranlaridir. Aktif
karlilik orani bir sirketin sahip oldugu aktif toplaminin ne kadar karli oldugunu gosteren
orandir. Bir sirketin aktif karliliginin yiiksek olmasi, iyi yonetildiginin gostergesi olarak
diisiiniilebilir. Ayn1 zamanda, bu oran yatirim getirisi olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
oranin biiyiikligii sirketin kar olusturmada basarili oldugunun bir gostergesidir(Akgiil, 2019:
995).

Karlilik orani isletmelerin isletme sermayesi ve duran varlik unsurlarindaki yaptiklar
yatirimlarin verimliligidir. Bu nedenle karlihigi etkileyen sirkete 6zgii etmenlerin bilinmesi
gerekir(Akel ve iltas, 2018: 94).

Karlilik, sigorta sirketlerinin ddenebilirligi agisindan 6nemli bir unsurdur. Kar yalnizca
dagitilmayan karlar yoluyla 6z kaynaklar1 giiclendirmez ayn1 zamanda orta donemde karl bir
sirket, yeni sermaye artisiyla da 6z kaynak saglama olanagina kavusabilir. Kar saglamayan ve
yeterli bir karlilik oranina ulasamayan bir sirketin orta vadede sektorde kalabilmesi oldukga
giictiir. Sigortacilikta konjonktiirel etkilerin agirligi nedeniyle, tek bir yila ait verileri
degerlendirmek bazen yanlis sonuclara yol acabilir. Bunu ¢dzmek i¢in 3 ile 5 yillik zaman
stirelerini  kapsayan rakamlar ile karlilik degerlendirilmeye calisilmaktadir. Karlilig
degerlendirmede bir baska yaklasim, karlilik oranlarin1 sektoriin en zayif ve en iyi sirketleriyle

karsilastirmaktir (Baspinar, 2005: 8).

Kar kavrami bir sirketin devam edebilmesi i¢in gerekli olan ana etmendir. Sirketin
gelisip bliyiimesi kar durumuna baghdir. Sigortacilik alaninda ise sirketler dagitilmayan
karlarin etkisi ile 6z sermaye artisinda bulunmakta ve bdylelikle de 6deme giiclerini ve mali
yeterliliklerini artirabilmektedir. Sigorta sektoriinde karlilik kavrami {izerinde etkisi oldugu
diistiniilen iki etmen s6z konusudur. Bunlardan ilki, dogal afet kaynakli veya farkli nedenlerden
olusan biiylik hasarlarin yasanmasi halinde meydana gelen yil itibari ile sigorta sirketleri olarak

¢ok biiyiik tutarlara varan tazminat 6demesi yapmak zorunda kalinmasidir. Meydana gelen
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hasar yilinda sigorta sirketlerinin tazminat 6demeleri gerektigi icin, o yillar itibari ile karlilik
azalacak hatta zarar etme durumu bile s6z konusu olabilecektir. Afetin yasandigi yillarda
sigorta sirketlerinin kar elde etme ihtimalleri olduk¢a diisiiktiir. Ancak uzun donem ig¢in

bahsedilen karlilik durumu bu olumsuz durumdan etkilenmeyebilir.

Diger etmen ise; sirketlerce tahmini edilerek hesaplanan hasar tutar1 ve karsilik
oranlarindaki sapmalardir. Daha 6nceden yasanmis olan olaylar {izerinde yiiriitiilen tahminler,
ani olarak meydana gelen olaylarin yasanmasi durumunda tutmayabilir. Burada s6z konusu
brans kapsaminda gecerli olan hasar prim orani, masrafin miktari, bilesik oran dikkate
alinmaktadir. Hasar prim orani, alinan prim 6demelerinden ne oranda ve ne olgiide hasar

o6demesi yapilip yapilmadigini gostermektedir (Baspinar, 2005: 15).

Sigorta sirketleri i¢in branslarda se¢im yapilirken, hangi bransin hasar prim oraninin
daha yiiksek olduguna bakilarak, o alanlarda bir degerlendirme yapmak durumundadirlar.
Sigorta sirketleri olarak oran ¢ok dnemlidir. Ciinkii fiyatlandirma ¢aligmalarina 6nciiliikk edecek
olan sigorta sirketlerinin oranidir. Bu durumda oranin sektdr ortalamasindan daha diisiik olmasi
gerekmektedir (Cakmak ve Bastiirk, 2019: 241). Sigorta sirketleri agisindan karlilik, teknik kar

ve yatirim karinin birlesimi olarak degerlendirilmektedir.

2.1. Teknik Kar

Teknik Kar, sirketlerin sigortacilik faaliyetleri sonucunda elde ettikleri kar olarak
tanimlanmaktadir. Teknik karin yazilan primlere oranlanmastyla bulunan rasyo, sirketlerin esas
faaliyetlerinden dogan karliigi 6lgen bir rasyodur. (Yilmaz,2010: 74). Yazilan primler

karsiliginda sirketin teknik olarak ne kadar kar ettigini gosteren orandir. (Berkdemir,

Altun,2018: 82).

Teknik karlilik sigorta sektoriiniin en dnemli sorunlarindan biri haline gelmistir. 2000°1i
yillardan bu yana artan rekabet ortami, faizlerde yasanan diisme ve biiylime egilimine giren
ekonomi, bu sorunu daha da 6nemli bir hale getirmis bulunmaktadir. Sigorta sektdriintin prim
tiretiminin 6nemli bir kism1 hayat dis1 sigorta branglarindan olusmaktadir. Sigorta sirketleri
zaman gegtikce, zarar probleminden kurtulmak adina teknik kar arayisina girmislerdir. Bilgi
teknolojilerine ve insan kaynaklari alaninda yapilan yatirnmlarla gozle goriiliir nitelikte artig
saglanmistir. Ciddi bir sekilde kendini gdsteren diizeltme hareketi 2006 yilinda etkisini
gostermigken, bahsedilen yillarda sirketler yeni is alanlart konusunda kendilerini

gelistirmislerdir.
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Sektoriin gelismesinde ve biiyiimesinde yabanci sirketlerinde katkist 6nemli derecede
yerini korumaktadir. Ortaklasa olarak varilan goriis birliginde, yabanci sirketlerin sektore hem
miisteri olarak hem de verimli ¢alisma anlaminda sagladigi olumlu etkinin, teknik kar i¢in de
s0z konusu oldugudur. Sektor itibari ile teknik kar oranlarinin kisa bir zaman dilimi iginde
istenilen seviyeye gelmesi beklenmese de, diizeltme hareketine baslayan sirketler olarak
basarty1 yakalamis olanlar bulunmaktadir. Tablo 3.1’de yillara goére hayat dis1 sigorta

sektoriiniin teknik kar oranlar1 yer almaktadir.

Tablo 3.1. Yillara Gore Hayat Dis1 Sigorta Sektoriiniin Teknik Kar Orani (%)

Yillar 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Sektoriin
Teknik Kar 7 -24 8 8,6 1,4 145
Oram

Kaynak: (Tirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi[ TSB], 2022)

Tablo 3.1°de yer alan teknik kar oranlar1 incelendiginde; 6 yillik siire zarfinda 2016
yilindan itibaren bir artis gdzlenmektedir. Ozellikle 2015 —2016 yillar1 arasindaki artis orani
%433 gibi yiiksek bir oran ¢ikmaktadir. 2015 yilinda sektdr genelinde teknik zarar s6z konusu
iken, 2016 yilinda artan bir oranda teknik karlilik yasanmigtir. Hayat dig1 branglarda faaliyet
gosteren sigorta sirketlerine ait Teknik Kar /Yazilan Prim oranlar ise Tablo 3.2.’de ifade

edilmistir.
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Tablo 3.2. Hayat Dis1 Sirketlerin Teknik Kar/Yazilan Prim oranlari(%)

HAYAT DISI SiIGORTA SIRKETLERI 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019
Ace European Group Ltd. Tiirkiye Subesi -15,78 -14,28 6,54 Fxx Fxk Fx
AIG Sigorta AS -5,65 -0,84 8,18 il il Fxk
Aksigorta AS 2,46 -9,16 6,34 8,13 10,77 13,06
Allianz Sigorta AS 11,34 6,04 7,21 11,57 8,29 11,59
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi 4,04 2,87 3,51 6,26 8,81 9,74
Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi 3,05 8,24 15,73 10,39 4,94 4,35
Atradius Credit Insurance Tiirkiye Istanbul Subesi -19,27 -49,64 | -53,59 | 19,38 -17,41 -15,99
Aviva Sigorta AS -72,67 Fxx Fxk Fxk Fxk Fxx
Axa Sigorta AS 11,37 -10,14 | 5,88 -12,35 | 15,77 10,56
BNP Paribas Cardif Sigorta AS 11,52 -0,04 2,22 5,83 11,19 14,64
Coface Sigorta AS -6,85 -2455 | -11,62 | -5380 -5,83 19,33
Demir Sigorta AS -7,38 -43,55 il Hk Hrk ok
Dubai Starr Sigorta AS 0,91 4,96 4,90 -1,58 -0,26 -0,09
Ege Sigorta AS -5,13 0,00 Fxk Fkk Fxk Fhk
Ergo Sigorta AS 4,63 -6,88 -15,07 -6,51 6,16 -23,52
Euler Hermes Sigorta AS -2,12 -23,94 | -18,94 -4,60 -6,37 -1,41
Eureko Sigorta AS 6,89 7,04 8,65 4,81 5,20 8,37
Generali Sigorta AS -20,19 -48,38 | -0,54 -5,26 -1,71 1,37
Groupama Sigorta AS 1,81 -16,00 0,30 -2,18 4,02 5,84
Giines Sigorta AS 2,62 -11,09 1,31 1,68 1,35 6,74
Halk Sigorta AS 2,07 -1,53 -1,20 -0,94 -1,11 11,50
HDI Sigorta AS 8,96 4,79 8,80 7,00 3,67 5,89
Hiir Sigorta AS -169,48 |-1406,05| *** Fxk Fxk Fxx
Isik Sigorta AS -7,08 -6,21 9,84 Fxx Fxk Fx
Liberty Sigorta AS -18,43 -2145 | -511 -3,23 | -15,57 il
Magdeburger Sigorta AS 76,57 12,50 | -49,83 | -24,57 | -3145 | -22,74
Mapfire Genel Sigorta AS 4,90 2,35 5,33 8,64 -1,59 0,58
Neova Sigorta AS 6,61 3,24 10,88 | 11,03 | 10,18 7,73
Orient Sigorta AS -49,94 -11,44 -5,51 -71,57 -10,93 -8,76
Ray Sigorta AS 2,18 -2,76 8,47 3,64 2,57 6,16
SBN Sigorta AS -7,08 13,74 | 19,52 8,63 4,95 Fokk
Sompo Japan Sigorta AS 5,09 3,13 7,62 13,36 10,63 12,24
SS Doga Sigorta Kooperatifi -21,68 -3,03 4,16 3,09 -0,58 1,30
SS Koru Sigorta Kooperatifi -47,37 -54,06 | 4,21 6,54 8,46 7,10

Kaynak: (TSB,2022)
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Tablo 3.2. Tablonun Devami

HAYAT DISI SIGORTA SIRKETLERI 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019
Turins Sigorta AS 1,67 -3,51 ork ork ork ork
Tiirk Nippon Sigorta AS -8,13 -6,10 4,82 6,07 5,98 6,60
Tiirk P&I Sigorta AS -30,93 -926 | 1,84 4,29 4,17 11,22
Ziraat Sigorta AS 10,58 11,22 | 11,08 | 1453 | 1455 15,17
Zurich Sigorta AS 12,88 7,40 8,92 | 16,00 | 2054 12,66

Unico Sigorta AS -1593 | -7,36 5,56 -15,60 -8,97

SS Atlas Kargilikl1 Sigorta Kooperatifi

*k*k *k*% _0'14

Corpus Sigorta AS

fioial faioial 11,20

Seker Sigorta AS
SS TMT Karsilikli Sigorta Kooperatifi

Chubb European Group Limited il il 16,03 8,72 8,73
Turkland Sigorta AS fioiel -31,14 | -1156 | -3,63 el
Gulf Sigorta AS okl 19,01 5,86 5,32 12,06
Bereket Sigorta AS il 2,22 -6,71 1,84
Ethica Sigorta AS el 10,34 4,43 5,27
Quick Sigorta AS Frx 0,66 6,33 8,81

-

—

—

—

PIE|E|E|E|E|E|E|E|E]E

*kk
-0,53
*kk
oo | 5069 | -1579 | 328
*kk
*kk
*kk

Kaynak: (TSB,2022)

Tablo 3.2’ de verilen Teknik Kar/ Yazilan Prim orani incelendiginde; 2014 yilinda 19,
2015 yilinda 25 ve 2016 yilinda 12, 2017 yilinda 13, 2018 yilinda 15 ve 2019 yilinda da 9
sirkette teknik zarar yasandig1 goriilmistiir. Hayat dis1 sigorta sirketleri i¢in 2015 y1linin teknik
kar agisindan oldukga negatif gecen bir y1l oldugu ve sektdr ortalamasinin da 2,4 teknik zarar
ile olustugu goriilmektedir. 2016 yilindan itibaren teknik kar agiklayan sirket sayisindaki aryisa
bagli olarak sektdr ortalamasi da artmis olmakla birlikte 2017 yilinda bir 6nceki yilin
sonuglarini etkileyecek bir degisim yasanmamustir. 2018 ve 2019 yilinda ise teknik kar eden
sirket sayis1 artmistir. 2018 yilinda teknik kar ortalamasinda kar agiklayan sirket sayilarinda
azalma goriilmistiir. 2019 yilinda ise, hayat dis1 sigorta sirketleri incelenen zaman dilimi iginde
(2014-2019) en yiiksek ortalama teknik kar oranina ulasmistir. Buna paralel olarak teknik zarar

aciklayan sirket sayis1 da en aza inmistir.

2.2. Yatirnm Kan
Sigorta sirketleri tirettikleri primlerin belli bir kismint yatirirma déniistiirmektedirler.
Yaptiklar1 yatirimlar sayesinde sirket biinyesinde tahvil, hisse senetleri, gayrimenkullerden

olusan bir portfoy yaratilabilir. Sirketlerin bu tarz yatirimlardan elde ettikleri getiriler yatirim
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kart (mali kar) olarak ifade edilmektedir. Giicli mali yapiya sahip sirketlerin mali gelir

kalemleri yiiksek olmaktadir.

Sirketlerin amaci, primlerden elde edilen fonlarin gerek kisa vadeli gerekse uzun vadeli
olarak yatirim araglarindan degerlendirmektir. Kisa vadeli yatirimlar daha ¢ok fon fazlasini
degerlendirmek amaci ile ve sirketlerin para ihtiyaci olustugunda satmak amaci ile yararlanilan
araclar olmaktadir. Burada asil 6nemli olan, yatirimlarin gerektiginde kolaylikla ve deger kaybi
yasamadan nakitte ¢evrilebilir olmasidir. Bu kapsamda yiiriitiilen faaliyetler sigorta sektoriiniin
fon yonetim fokksiyonu olarak ifade edilebilir.(Ciftci ve Yilmaz, 2003: 84). Hayat disi
branslarin polige siirelerinin genellikle bir yil oldugu hatirlanirsa, bu kapsamdaki sirketlerin
yatirnmlar1 da kisa vadelidir. Hayat branslar1 igin uzun vadeli yatirimlar daha uygun

olabilecektir.

3. Yogunlasma

Yogunlagsmanin tanimi, sektdr igerisinde yer alan firmalarin konumlari, biyiiklikleri
veya ticari hacimlerinin degisken olarak alinmast ile birbirilerine ve bulunduklari sektorle olan
iligkileri seklinde yapilabilir. Yogunlagsma hesaplamalarinin asil amaci yogunlagsma diizeyinin

piyasay1 nasil etkiledigidir. Ozellikle bu konuda gesitli yorum ve yaklagimlar vardir.

Bir sektorde yogunlagma artis1 miisterilerin ihtiyaglarini karsilama noktasinda, sektoriin
canliligini ekonomik olarak etkileyebilir. Birkag sirket tarafindan ekonomik giicii elinde tutulan

sektorde, tiiketicinin yararina bir ¢alisma olmayabilir. (Cummins, Denenberg ve Scheel, 1972).

Yiiksek karin etkisi ile yogunlasmanin az oldugu piyasalarda, faaliyetini siirdiiren
sirketlerin etkinlikten uzak duracaklari, bu durumda piyasada rekabet seviyesinin diisiik olacagi
bilinmektedir. Hipotezinin tersine piyasa yogunlagmasi etkinligin yiiksek olmasindan
kaynaklandigimi belirtmektedir Bain; Etkin yapi hipotezine gore Demsetz (1973, 1974)
piyasadaki yogunlasma oranmin, bu sektordeki bazi firmalarin daha etkili calismalan
neticesinde biiyiiyerek piyasadaki paylarinin artmalarindan kaynaklandigini belirtmektedir.
Yogunlasma, isbirligi hipotezine karsi olarak, rekabetin meydan getirdigi bir durum olarak

ortaya ¢ikmaktadir.

Bu sebeple, bir piyasadaki karliligin piyasadaki yogunlasmadan m1 yoksa o piyasadaki
yogunlasmanin etkinlikten mi meydana geldigini belirlemek, uygulanacak rekabet politikalar
bakimindan olduk¢a 6nemli bir rol oynamaktadir. Ciinkii piyasadaki yiiksek karlilik firmalar
icin, firmalarin igbirliginden kaynaklaniyorsa bu durumda eksik rekabetgi piyasa yapisini
degistirmeye yonelik uygulanacak rekabet politikalar1 etkinligi ve verimliligi arttiracaktir.
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Fakat yiiksek karlilik etkinlikten kaynaklaniyorsa, yogunlasma piyasadaki rekabetgi yapiy1
engellememekte boylece piyasa yapisini degistirmeye yonelik bir rekabet politikasina da gerek
duyulmamaktadir(Celik ve Kaplan, 2007:71).

3.1. M Firma Yogunlasma Modeli

Bu modelde yogunlasma (CR), m sayida sirketin ylizde olarak pazar paylarinin alinip,
toplanmasi ile hesaplanmaktadir. Cikan sonuca gore de yorumlama yapilmaktadir (Bikker,

Haaf, 2002). Model kapsaminda hesaplama formiilii asagidaki gibidir;

CRm =X7%, Pi x 100 (3.1)

Burada;
m: Sirket say1sini
Pi : Sirketin sektordeki ylizdesel olarak payini gostermektedir.

Eger CRm degert;

Sifira yakinsa tam rekabetci piyasa,

40’ tan kiiclikse monopolcti rekabet,

40’tan biiyiikse oligopol piyasasi,

100 oldugunda monopol piyasasi olarak degerlendirilir.
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Tablo 3.3. Hayat Dis1 Sigorta sektoriindeki Pazar Paylar1(%)

HAYAT DISI SIGORTA SIRKETLERI 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Allianz Sigorta AS 14,16 | 1486 | 16,29 | 1293 | 12,17 | 11,96
Axa Sigorta AS 13,55 | 11,24 | 10,05 7,32 7,07 7,09
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi 1323 | 13,24 | 12,65 | 11,76 | 11,94 | 11,41
Aksigorta AS 7,55 5,95 5,35 6,64 7,16 7,73
Mapfre Genel Sigorta AS 6,57 7,74 7,88 6,75 5,54 4,83
Giines Sigorta AS 5,34 4,73 3,87 4,18 4,00 3,91
Groupama Sigorta AS 4,66 4,09 3,25 3,09 2,82 2,02
Eureko Sigorta AS 3,53 3,68 3,48 3,47 3,19 2,53
Ziraat Sigorta AS 3,10 3,42 3,77 4,37 4,60 4,81
Sompo Japan Sigorta AS 3,02 3,90 6,31 5,70 5,25 5,81
Ergo Sigorta AS 2,96 3,31 2,32 1,94 1,60 ok
HDI Sigorta AS 257 | 257 | 246 | 276 | 349 | 507
Halk Sigorta AS 2,37 2,78 2,92 3,73 3,68 3,66
Zurich Sigorta AS 1,93 1,86 1,36 1,35 1,45 1,38
Neova Sigorta AS 1,67 1,89 2,84 2,72 2,73 2,83
Ray Sigorta AS 167 | 163 | 160 | 178 | 190 | 214
AIG Sigorta AS 1,32 1,26 0,86 faisied ok ok
Ege Sigorta AS 1,09 0,73 0,00 bl bkl ok
Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi 0,98 0,71 0,89 1,12 1,14 1,02
Aviva Sigorta AS 0,84 ox Hohx faigi faiaie ok
Isik Sigorta AS 0,72 0,58 0,43 faioiad ok Fock
Generali Sigorta AS 0,70 0,73 0,55 0,56 0,54 0,47
Liberty Sigorta AS 0,60 0,58 0,53 0,58 ok ok
Dubai Starr Sigorta AS 0,55 0,60 0,51 0,56 0,56 0,39
SBN Sigorta AS 0,44 0,46 0,46 0,48 0,54 falaie
Tiirk Nippon Sigorta AS 0,32 0,40 0,78 1,06 1,26 1,33
Ace European Group Ltd. Tiirkiye Subesi 0,26 0,35 0,32 i e faisie
Coface Sigorta AS 0,26 0,26 0,18 0,16 0,20 0,19
Euler Hermes Sigorta AS 0,23 0,24 0,16 0,15 0,18 0,16
Demir Sigorta AS 0,14 0,15 Hoxk ook ok Hokok
SS Koru Sigorta Kooperatifi 0,13 0,35 0,29 0,51 0,68 0,75
BNP Paribas Cardif Sigorta AS 0,12 0,23 0,20 0,27 0,23 0,32
SS Doga Sigorta Kooperatifi 0,12 1,07 2,26 3,76 3,50 2,65
Hiir Sigorta AS 0,09 0,01 0,00 0,00 falokad Fhok

Kaynak: (TSB, 2022)
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Tablo 3.3. Tablonun Devami

HAYAT DISI SiGORTA SiRKETLERI 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Atradius Credit Insurance Tiirkiye Istanbul Subesi 0,07 0,12 0,10 0,11 0,11 0,12
Orient Sigorta AS 0,04 0,22 0,26 0,44 0,34 0,27
Tiirk P&I Sigorta AS 0,03 0,05 0,07 0,09 0,11 0,17
Turins Sigorta AS 0,02 0,02 ok ok ok ok
Unico Sigorta AS faaiad 0,81 0,84 1,17 1,26 0,89
Turkland Sigorta AS o il 0,10 0,25 0,33 ok
Gulf Sigorta AS i i 0,02 1,01 1,05 0,90
Magdeburger Sigorta AS il i 0,00 0,06 0,08 0,37
Chubb European Group Limited o e o 0,40 0,53 0,84
SS Atlas Karsilikli Sigorta Kooperatifi i i il il 0,07 0,11
Seker Sigorta AS o i i e ek 0,61

Kaynak: (TSB, 2022)

Denklem 3.1 kullanilarak ve Tablo 3.3 verilerine gore hesaplama yapildiginda,

asagidaki Tablo 3.4. elde edilmistir.

Tablo 3.4 Yillara Gore Yogunlasma Oranlari(%)

2014 2015 2016 2017 2018 2019
CR, 48,49 | 47,08 | 46,87 | 38,76 | 38,34 | 38,19
CRy 74,71 | 72,85 | 72,91 | 67,15 | 64,91 | 66,29

Kaynak: (Arastirmaci tarafindan hesaplanmustir.)

Tablo 3.4’te goriilen hesaplamalarda ilk 4 firma ile 10 firmay1 kullanilmis ve iki farkli
yogunlagma orani elde edilmistir. CR4 yogunlagma orani ilk yillarda %40°1n lizerinde iken 2017
yilindan itibaren %40’1n altina inmistir. Hesaplama yapilan modele gore, elde edilen degerlerin
%40’ altinda olmasi rekabet ortamindan s6z edilmesine imkan vermektedir. Incelenen dénem
icinde CR4 oraninin diismiis olmas1 da piyasada ilk dort sirket arasinda daha rekabetci bir
piyasay1 gostermektedir. CR1o yogunlagma orani ise; incelenen dénemde %70 seviyesinde iken
2917 yilindan itibaren %70’in altina inmistir. Benzer sekilde incelenen modele gore, oligopol
bir piyasadan soz edilebilir. Tiirk Sigorta Sektoriinde hayat dis1 branslarda faaliyet gosteren

sitketlerin yogunlagsma degerleri Avrupa Birligi iilkeleri ile karsilagtirilabilir. Bdoylelikle
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tilkemizdeki sektdr yogunlasmasinin yorumlanmasi daha saglikli olabilir. Konuyla ilgili AB
tilkelerine ait veriler European Insurance Overview kaynaklarindan elde edilmis olup,
Tablo.3.5°de gosterilmistir. Ilgili istatistiklerde ilk 10 sirketin yogunlasma oranlar1 verilmis

olup, karsilastirma buna gore yapilmistir.

Tablo 3.5. AB Ulkeleri I¢in 11k 10 Sirketin Primlerine Gére Yogunlasma Oranlart

Ulkeler 2017 2018 2019 Ulkeler 2017 2018 2019
Avusturya 0,82 0,83 0,82 | izlanda 100 100 100
Belgika 0,81 0,81 0,74 | italya 0,74 0,73 0,71
Bulgaristan 0,9 0,89 0,89 | Lihtenstayn 100 0,99 0,99
Kibris 0,63 0,65 0,66 | Litvanya 100 100 100
Cekya 0,93 0,93 0,94 | Liiksemburg 0,67 0,66 0,68
Almanya 0,49 0,52 0,52 | Letonya 100 100 100
Danimarka 0,87 0,89 0,90 | Malta 0,65 0,64 0,65
Estonya 100 100 100 | Hollanda 0,68 0,66 0,70
Ispanya 0,6 0,62 0,62 | Norveg 0,79 0,77 0,79
Finlandiya 0,81 0,74 0,76 | Polonya 0,85 0,85 0,84
Fransa 0,33 0,33 0,35 | Portekiz 0,85 0,86 0,88
Yunanistan 0,7 0,72 0,72 | Romanya 0,95 0,94 0,94
Hirvatistan 0,96 0,97 0,99 | Isveg 0,69 0,71 0,71
Macaristan 0,92 0,92 0,93 | Slovenya 0,99 100 0,99
Irlanda 0,72 0,73 0,71 | Slovakya 100 0,98 0,99

Ingiltere 0,69 0,70 0,76
Tiirkiye 67,15 64,91 66,29

Kaynak: (European Insurance and Occupational Pensions Authority [EIOPA], 2021)

Izlanda, Letonya, Litvanya, Lihtenstayn ilk 3 sirketin yogunlasma orani %80'in
tizerindedir. 10 sirket lizerinden hesaplandiginda ise; aym iilkelerin yogunlasma oranlarinin
%100 veya buna yakin oranlara ulasildigi goriilmektedir. Bu tiir yiiksek yogunlasma seviyeleri,
ilgili iilkelerdeki sigorta sirketi sayisinin azligindan kaynaklanabilir. En az yogunlasan goriilen
iilkeler ise; Fransa, Almanya, Ispanya ve Malta olarak devam etmektedir. Ulkemize ait
yogunlagma oranlari karsilastirildiginda ise; en az yogunlagsma goriilen {ilkelerden daha ytiksek
bir degere sahip oldugu goriilebilir. Bununla birlikte %70’den diisiik olmasi piyasa kosullarinin
monopol bir ozellik gdstermedigi ve rekabet kosullarinin da varligi siirdiirdiigii yoniinde
yorumlar yapilabilir. Konuya daha ayrintili bir bakis acisi i¢in, {ilkemizde ilk 10 da yer alan
hayat dis1 branslarda faaliyet gosteren sirketlerin primler dikkate alinarak hesaplanan pazar

paylar1 ve sonunda da ilk 10 sirkete ait yogunlagsma oranlar1 Tablo 3.6’da 6zetlenmistir.
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Tablo 3.6. Hayat Dis1 Sigorta Sektoriindeki Pazar Paylar (Ilk 10 sirket)

SIRKETLER 2015 2016 2017 2018 2019
Allianz 14,86 16,29 12,93 12,17 11,96
Anadolu Anonim 13,24 12,65 11,76 11,94 11,41
Tiirk

Axa 11,24 10,05 7,32 7,07 7,09
Mapfre Genel 7,74 7,88 6,75 5,54 4,83
Aksigorta 5,95 5,35 6,64 7,16 7,73
Giines 4,73 3,87 4,18 4,00 3,91
Groupama 4,09 3,25 --

Sompo Japan 3,9 6,31 57 5,25 5,81
Eureko 3,68 3,48

Ziraat 3,42 3,77 4,37 4,6 4,81
Doga 3,76 3,5

Halk 3,73 3,68 3,66
HDI 5,09
TOPLAM 72,85 72,91 67,15 64,91 66,29
(Ilk 10 Sirket)

Kaynak: (TSB, 2019)

Sirket bazinda da inceleme yapildiginda, ilk 4 sirketin pazar paymin 2017 yili
sonrasinda azaldig1 goriilmektedir. Diger sirketlerin ¢ogunda da benzer bir durum yasanmustir.
Buna gore, 2017 yil1 sonrasinda sektor i¢cindeki rekabetin arttig1 ve pazar paylarini korumanin
zorlastig1 seklinde bir yorum yapilabilir. Bununla birlikte sirket siralamalarinda bir degisiklik
gbzlenmemistir. Incelenen sirketlerin prim tutarlarin1 ve dolayisiyla pazar paylari koruma

cabasi i¢inde olduklar1 sdylenebilir.
3.2 Herfindahl-Hirschman Endeksi (HHI)

Yogunlagma hesabi igin kullanilmakta olan diger bir yontem de Herfindahl-Hirschman
endeksi (HHI)’ dir. Bu yontem de her firmanin pazar paylarinin karesi alinarak toplanmakta ve
cikan degerlere gore piyasa yapisi hakkinda yorum yapilmaktadir. HHI endeksi asagida
belirtildigi gibi hesaplanir (Davis ve Garces, 2010).

HHI =37, S2 (3.2)

Si = Firma Pazar pay1 orani

n = Firma sayis1
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Eger;
HHI < 1000 ise, yogun olmayan piyasa,
1000<HHI<1800 diisiik yogunlukta piyasa,

1800<HHI ise yiiksek yogunlukta piyasa, olarak kabul edilir(Ildirar ve Kiral 2018).

Tablo 3.7. Yillara Gore HHI Endeksi

Yillar | 2014 2015 2016 2017 2018 2019

HHI

.| 781,48 | 743,05 | 755,72 | 607,45 | 582,31 | 579,08
Endeksi

Kaynak: (Arastirmaci tarafindan hesaplanmustir.)

Yapilan HHI hesaplamalar1 Tablo 3.7’de verilmistir. HHI verilerine gore; M
yogunlagsma modeline benzer sekilde, piyasadaki yogunlagsmanin yillara gore distigi
gozlenmektedir. Son yillarda hayat dis1 sigorta piyasasinin diigiik yogunlagma seviyesine sahip

oldugu da goriilebilir.

4. Sermaye Yeterlilik Oranlari

Sermaye yeterliligi genel bir ifade ile sigorta veya resaiirans sirketlerinin bulundugu
varliklarin sorumluluklarini karsilayabilecek oranda olmasi durumudur. Burada sermaye
yeterliliginin diizenlemelerinin amaci, polige sahibi ve lehtarlari teminat altinda almak adina
finansal piyasalarin diizenini saglamaktir. Sermaye yeterliligi yogunlagma da ise, sigorta sirketi
olarak belirli bir varlik ve sorumluluklarinin, sermaye yeterlilik oraninin temel olarak énemli
bir miktarin1 olugmasit durumundaki risk tiriinii ifade etmektedir. (Akgiil,2019: 995).
Tablo3.8’de 2014-2019 donemini kapsayacak sekilde tilkemizde hayat dig1 sigorta sektoriine

ait sermaye yeterlilik oranlar1 yer almaktadir.
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Tablo 3.8. 2014-2019 Yillar1 Hayat Dis1 Sigorta Sektorii Sermaye Yeterlilik Oranlari

2014 2015 2016 2017 2018 2019
(Milyon | (Milyon | (Milyon | (Milyon | (Milyon | (Milyon

TL) TL) TL) TL) TL) TL)
L. Yontem 2.944 3.044 4.239 4.132 4.661 5.336
II. Yontem 5.935 6.914 8.095 8.722 10.376 12.867
Aktif Riski 2.101 2.391 2.598 3.157 3.738 4.770
Reasiirans Riski 411 497 659 764 947 1.071
Asin1 Prim Artis1 Riski 135 260 428 0 0 0
MTK Riski 626 805 1.093 1.368 1.728 2.127
Yazim Riski 2.577 2.849 3.193 3.264 3.687 4.565
Kur Riski 86 112 125 170 278 333
GEREKLI OZSERMAYE 5.947 6.919 8.101 8.732 10.381 12.874
MEVCUT OZSERMAYE 8.112 7.347 9.753 13.004 14.862 20.011
SERMAYE YETERLILIK
ORANI (Mevcut
Ozsermaye/Gerekli 1,36 1,06 1,2 1,48 1,43 1,55
Ozsermaye)
Mevcut Ozsermaye/Gerekli 136 106 120 148 143 155
Ozsermaye*100

Kaynak: (TSB, 2022)

Tablo 3.8’a gore; hayat dis1 sirketlerde incelenen donem boyunca mevcut 6zsermaye
tutar1 gerekli 6zsermaye tutarinin {izerindedir. Sermaye yeterlilik rasyosunda 2015 yilinda 30
puanlik bir diisiis ve 2016 yilindan itibaren de yiikselme egilimi baglamistir. 2017 yilinda bir
onceki yila gore 28 puanlik bir artis yasanirken, 2104 yilindaki seviyesinin lizerine ¢ikmuistir.
2018 yilinda hayat dis1 sirketlerde 5 puanlik kiigiik bir azalmanin ve 2019 yilinda da 12 puanlik
bir artisin gerceklestigi goriilmiistiir. Avrupa Birligi iilkeleri kapsaminda sermaye yeterlilik
oranlariyla ilgili veriler incelendiginde, tilkelerin tiimiinde bu oranin %150’nin {izerinde oldugu
en yiiksek oranin ise %294 ile Almanya bulundugu belirtilmektedir. (European Insurance
Overview, 2021:21). Bu kapsamda iilkemizde bu oranin artma egiliminde olmasi olumlu bir
gelisme olarak ifade edilebilirken, sirketlerin sermaye yapilarinin daha saglam hale gelmesine

bagli olarak sermaye yeterlilik oranlarinin da artacagi unutulmamalidir.
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5. Sektordeki Yogunlasma-Karhihk Iliskisi

Firmalarin ya da sektoriin karliligi ile ilgili arastirmalarda neden-sonug iliskisi
arastirilirken ¢esitli yaklagimlar 6ne siirtilmiistiir. Temel olarak karlili§in piyasa yapisina diger
bir deyisle yogunlasmaya bagli oldugu diisiiniilmektedir. Bu konuda iki gériis hakimdir. Bunlar

iki baslik altinda incelenebilir.
5.1. Yap1 -Davrams- Performans Yaklasim

Bu goriise gore; sektoriin performansindaki en Onemli unsur sektoriin yapisi,
yogunlasma tabiriyle rekabetci piyasadir. Bu fikrin savunucular1 yapinin davranisi, davranisin
da performansi etkiledigini sOylemektedir. Performans kriteri karlilik olarak kabul
edilmektedir. Sektordeki sirketler piyasa yapisina gore davramiglarini belirlemekte (diger

sirketlerle isbirligi) bu da sirketlerin karlihigin etkilemektedir.

Ik defa Edward S. Mason(1939,1949) tarafindan ortaya atilan klasik yap1 ve davranis
performans yaklagimi, sektor performansini belirleyen en 6nemli degiskenin sektdriin yapisi
oldugunu ifade etmektedir. Temel rolii yapiya verdikleri i¢in, bu fikri savunanlar yapisalcilar
olarak adlandirilmaktadir. Yapisalc1 goriise gore yapi, davranisi olusturmaktadir. Yani sirket
sayisinin ¢ok oldugu piyasada rekabetci bir davranis gergeklesirken say1 azaldikga tekelcilige
dogru bir tablo olusmaktadir. Davranista performansi belirlemektedir. Performans olgiisii
olarak genellikle kar oranlari kullanilmaktadir. Piyasa yapisi firmalarin davranislarii
etkilemektedir. Firmalar faaliyette bulunduklar1 piyasa yapisina gore nasil bir davranis i¢ine
gireceklerse duruma goére karar vereceklerdir. Orne§in; yapmin bir gostergesi olan
yogunlagmanin yiiksek olmasi1 davranig faktorii sirketler arasi gizli anlasmalar1 kolaylastirir.

Sirket davraniglar da gesitli diizeylerdeki karliligin nedeni olmaktadir.

Sektor yogunlagmast ve performans Olciisii olan karlilik arasindaki iligkiyle ilgili ilk
calisma Bain tarafindan yapilmigtir. Bain 1956 yilinda yaptigi c¢alismada piyasa
yogunlasmasina ilave olarak giris engellerinin etkilerinin de géz Oniine almistir. Hem ¢ok
yiiksek giris engeline hem de ¢ok yiiksek yogunlasma oranlarma sahip sektorlerde, kar
oranlarinin da yiiksek ¢iktig1 sonucuna ulagsmistir. Bain’in goriisiine gore yogunlagsmanin
1sbirligi maliyetlerini diistlirerek sirketler i¢in isbirligi kolayligi sunmaktadir. Yapilan is birligi
neticesinde ¢ok fazla kar saglamaktadirlar. Yapisalc1 goriisii savunan Mason ve Shanan’ i
analizleriyle ulastirdiklar1 sonug, benzer sekilde karlarin yogunlasma ve giris engelleri ile

arttigidir.
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Stigler(1963) 1938-1957 donemi i¢in ABD deki bazi endiistrilerin getiri ve yogunlagma
oranlarin1 hesaplamistir. Dort firma yogunlagsma orami %60’ {izerindeki yogunlagmis
sektorlerde, yogunlagma oranlar1 %50°nin altindaki yogunlasmis sektdrler ile karsilastirmis ve
yogunlasmis sektorlerin 1938-1941 ve 1948-1957 donemlerinde daha yiiksek ortalama getiri
oranlar1 elde etmeye egilimli olduklarimi bulmustur. Collins ve Preston (1969) ABD
sektorlerine ait fiyat maliyet marjinin 4 firma yogunlasma orani lizerindeki etkisini aragtirmiglar
ve fiyat-maliyet marjinin yogunlasma tizerindeki 6nemli ve pozitif etkisini saptamislardir.
Benzer sekilde Jones, Laudadio ve Percy (1977) iiretim mali 6rnekleri i¢in kar oranlar1 ve
yogunlagma arasinda pozitif 6nemli bir iligkinin varligini tespit etmistir. (Yolag, 2004: 215-

216).

Rekabet Kurumunun yaptig1 calismaya gore, pazarin yapisina bagl olarak alic1 ve
saticilarin yaklasimlarina gore sektor performansi yine alict ve saticilarin davraniglarina bagh
olmaktadir. Bdoylelikle pazarin yapisi, davranigin ve performansmin tahmin asamasinda

kullanilabilir (Rekabet Kurumu, 2014: 199).
5.2. Etkinlik Hipotezi (Efficiency Hypthesis)

Etkinlik hipotezinde yapisalct goriisiin  aksine yapidan performansa degil,
performanstan yapiya dogru bir hareket vardir. Etkinlik hipotezine gore; sektordeki yapiy1 ve
karlilig1 sirketlerin etkinligi belirler. Performans: yiiksek sirketler yani daha etkin olanlar

yiiksek kar elde ederek piyasada daha hakim olarak yogunlagsmay1 artirir.

Genel olarak sirketlerin karlilig1 ile yogunlagma arasinda pozitif iligski olmakla beraber
bu durum etkinlik ve diger piyasa kosullari ile degisebilmektedir. Bu konu da ¢esitli ¢alismalar
yapilmus, farkli sonug ve goriisler ortaya ¢ikmistir. Cogu ¢alismada karlilik yogunlasma iligkisi
benzer iken, Brozen(1970) yogunlasmanin karlilig1 ¢cok az etkiledigini, Ravenscraft(1983) ise

digerlerinin aksine negatif iligki olabilecegini ortaya koymustur (McGee, 1988: 333).

Her iki goriiste de, ortak nokta yogunlasma ve karlilik arasinda kuvvetli bir iligkinin
(Ravenscraft, 1983) oldugudur. Yogunlagsmaya bagli olarak sirketler arasi rekabet ya da
sirketlerin birbirleri arasindaki anlasmalar, tek baslarina sergiledikleri piyasa performansi gibi

unsurlar sonucunda, karliligin arttig1 gézlemlenebilir.

Demsetz’ in yorumunda ise, yogunlagsma durumunun karlilig1 arttirdigi goriisiiniin tam
tersi olarak firmalarin performans seviyelerinin fazla olmasinin bir neticesi olarak piyasanin
kendiginden yogunlasma saglayacagini savunmustur. Etkin yap1 modellemesine gore karliligin

olusmasi, yogunlagsmanin arttig1 anlamina gelmektedir.
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5.3. Tiirkiye’de Hayat Dis1 Sigorta Sirketlerinde Yogunlasma ve Karhhik Tliskisi

Calismada hayat dis1 branslarda faaliyet gosteren sigorta sirketleri kapsaminda ilk 4
sirket ve ilk 10 sirket i¢cin yogunlagsma degerleri hesaplanmustir. Sektor genelinde karlilik ile
yogunlasma arasinda nasil bir iligkinin oldugu incelenmek istenmistir. Buna gore ilk 10 sirketin

teknik karlilik oranlar1 Tablo 3.9’da ozetlenmektedir.

Tablo 3.9. Yogunlasmada Ilk 10 Sirketin Teknik Kar/ Prim Oranlar1 (%)

FIRMA ADI 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Allianz Sigorta AS 11,34 6,04 7,21 11,57 8,29 11,59
Anadolu Anonim Turk

) L 4,04 2,87 3,51 6,26 8,81 9,74
Sigorta Sirketi

Axa Sigorta AS 11,37 | -10,14 | 5,88 -12,35 | 15,77 | 10,56

Mapfre Genel Sigorta AS 4,90 2,35 5,33 8,64 -1,59 0,58

Aksigorta AS 2,46 -9,16 6,34 8,13 10,77 | 13,06

Giines Sigorta AS 2,62 -11,09 1,31 1,68 1,35 6,74

Groupama Sigorta AS 1,81 -16,00 0,30

Sompo Japan Sigorta AS 5,09 3,13 7,62 13,36 10,63 12,24

Eureko Sigorta AS 6,89 7,04 8,65

Ziraat Sigorta AS 10,58 | 11,22 | 11,08 | 14,53 | 14,55 | 15,17
Doga Sigorta AS 3,09 -0,58
Halk Sigorta AS -094 | -1,11 | 11,50
HDI Sigorta AS 5,89

Kaynak:(Arastirmaci tarafindan hesaplanmistir.)

Tablo 3.9’a gore her yil kapsaminda ilk 10 sirketin karlilik oranlari incelendiginde;
incelen donem i¢inde degiskenlikler goriilmektedir. Ziraat Sigorta gibi karlilihgi artis
egiliminde olan sirketler varken, diger bircok sirkette karlilik oranlar1 ciddi azalislar ve artiglar

gostermektedir. Bu siire dahilinde zarar eden sirketler de s6z konusudur. Yogunlasmada dikkate
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alman ilk 10 sirketin karlilik oranlarinin da ¢ok tutarli oldugu sdylenemez. Bu kapsamda
sirketlerin pazar paylari ile sirketlerin karlilik oranlar1 arasindaki iligkinin yonii ve siddetinin

tespit edilebilmesi i¢in korelasyon katsayisi hesaplanmaistir.

Korelasyon analizi; degiskenler arasindaki iligki, bu iliskinin yonii ve siddeti ile ilgili
bilgiler saglayan istatiksel bir yontemdir. Iki ya da daha ¢ok degisken arasindaki iliskinin y&nii
ve derecesi ise “Korelasyon Analizi” ile incelenir. Kosullu ve kosulsuz korelasyon olmak {izere
ikiye ayrilir. Kosulsuz korelasyonda, yapilan esitlikteki tiim agiklayici degiskenlerin degerleri
kesin olarak bilinirken, kosullu korelasyonda ise yapilan esitlikteki bir ya da daha fazla

aciklayici degiskenin degeri bilinmemektedir.

Korelasyon; bu degiskenlerden birinin sabitlenerek diger degiskenler ile olan iligkisi ise
kismi korelasyon teknikleriyle hesaplanir (Koklii, Biiytikoztiirk, ve Cokluk Bokeoglu, 2006).
Degiskenler arasindaki iliski, korelasyon katsayisi ile ifade edilir. Hangi korelasyon
katsayisinin kullanilacagi, degiskenlerin hangi 6l¢ek diizeyinde olgtildiigiine, degiskenlerin
stirekli veya siireksiz olmalarina ve verilerin dogrusal olup olmamasina gore degismektedir
(Yalgin, 2020). Bu ¢alisma kapsaminda agiklayici degiskenlerin bilinmesi nedeniyle, sirketlere
ait pazar paylari ile karliliklar1 arasindaki olast iligkinin hesaplanmasinda kosulsuz korelasyon
yontemi kullanilmistir. Calismada ele alinan 39 hayat dis1 sigorta sirketinin pazar pay1 ve

karliliklar1 arasindaki kosulsuz korelasyonlar hesaplanmig ve sonuglar Tablo 3.10’de

gosterilmistir.
Tablo 3.10. Kosulsuz Korelasyon Katsayilari

Ace European Group Ltd. Tiirkiye Subesi -0.500
AIG Sigorta AS -0.333
Aksigorta AS 0.543
Allianz Sigorta AS -0.467
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi -0.886
Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi -0.200
Atradius Credit Insurance Tiirkiye Istanbul Subesi -0.118
Aviva Sigorta AS -

Axa Sigorta AS -0.600
BNP Paribas Cardif Sigorta AS 0.667
Coface Sigorta AS 0.806
Demir Sigorta AS -0.145
Dubai Starr Sigorta AS -

Ege Sigorta AS 0.058
Ergo Sigorta AS -
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Tablo 3.10. Tablonun Devami

Euler Hermes Sigorta AS 0.143
Eureko Sigorta AS -0.232
Generali Sigorta AS -0.200
Groupama Sigorta AS -0.600
Glines Sigorta AS -0.714
Halk Sigorta AS 0.412
HDI Sigorta AS -0.543
Hiir Sigorta AS 0.143
Isik Sigorta AS -0.203
Liberty Sigorta AS -

Magdeburger Sigorta AS -0.180
Mapfre Genel Sigorta AS 0.134
Neova Sigorta AS -0.213
Orient Sigorta AS 0.657
Ray Sigorta AS 0.600
SBN Sigorta AS -0.257
Sompo Japan Sigorta AS 0.086
SS Doga Sigorta Kooperatifi 0.200
SS Koru Sigorta Kooperatifi 0.600
Turins Sigorta AS 0.359
Tiirk Nippon Sigorta AS 0.314
Tiirk P&I Sigorta AS 0.771
Ziraat Sigorta AS -

Zurich Sigorta AS -

Unico Sigorta AS -0.742
Chubb European Group Limited 0.886
Turkland Sigorta AS 0.733
Gulf Sigorta AS -0.029
Bereket Sigorta AS 0.943
Ethica Sigorta AS -0.600

Kosulsuz korelasyon katsayilari, hayat dis1 sigorta sirketinin pazar payr ve karliliklar
arasindaki iliskinin yoniinii ve biiyiikliigiinii gostermekle birlikte, ele alinan tiim dénem i¢in -1
ve +1 arasinda tek bir deger almaktadir. Tablo 3.10’da yer alan kosulsuz korelasyon katsayilari
incelendiginde; 20 hayat dis1 sigorta sirketinin pazar pay1 ve karliliklar1 arasinda negatif, 19
hayat dis1 sigorta sirketinin pazar pay1 ve karliliklar1 arasinda ise pozitif yonlii bir iliski oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi, Unico Sigorta AS ve
Giines Sigorta AS pazar payr ve karlilig1 arasinda yliksek diizeyde negatif iliski, Turkland
Sigorta AS, Tiirk P&I Sigorta AS, Coface Sigorta AS ve Chubb European Group Limited pazar

pay1 ve karlilig1 arasinda ise yiiksek diizeyde pozitif iliski bulunmaktadir. Yogunlagma ile
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karlilik arasindaki iliskiyi daha iyi gorebilmek icin, yogunlagsmada kullanilan ilk 10 sirketin

kosulsuz korelasyon katsayilar1 Tablo 3.11°de 6zetlenmistir.

Tablo 3.11. ik 10 Sirketin Kosulsuz Korelasyon Katsayilari

FIRMA ADI KORELASYON
Allianz Sigorta AS -0.467
Anadolu Angiilzt;l"ﬁrk Sigorta -0.886
Axa Sigorta AS -0.600
Mapfre Genel Sigorta AS 0.134
Aksigorta AS 0.543
Giines Sigorta AS -0.714
Groupama Sigorta AS -0.600
Sompo Japan Sigorta AS 0.086
Eureko Sigorta AS -0.232
Ziraat Sigorta AS faleial
Doga Sigorta AS 0.200
Halk Sigorta AS 0.412
HDI Sigorta AS -0.543

Tablo 3.11°den de goriildiigii gibi incelenen donem iginde ilk 10’a giren sirketlerin
Pazar paylari ile karlilik oranlar1 arasindaki iliski ¢ogunlukla negatiftir. Ilgili yillar i¢in sadece
5 sirkette pozitif bir iligki tespit edilmistir. Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi, Axa Sigorta
AS, Giines Sigorta AS, Groupama Sigorta AS ve HDI Sigorta AS’de pazar pay1 ve karlilig
arasinda yiiksek diizeyde negatif iliski goriilmektedir. Aksigorta AS’de pazar pay1 ve karlilig
arasinda yiiksek diizeyde pozitif iliski goriilmektedir. Bulgular arasinda en dikkat ¢eken katsay1
olabilir.
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Yogunlagma ile karlilik arasindaki korelasyon katsayilar1 dikkate alindiginda; Yapr -
Davranig- Performans Yaklasimi’nda beklendigi gibi (Bain, 1956) ve (Mason ve Shanan) ¢ok
yuksek giris engeline ve yiiksek yogunlagma oranlarina sahip sektorlerde, kar oranlarmin da
yuksek c¢iktig1 sonucuna ulagilamamistir. Yapisalct modelin beklentilerinin karsilanmadigi
sOylenebilir. Benzer sekilde Jones, Laudadio ve Percy (1977) kar oranlari ve yogunlagma
arasinda pozitif onemli bir iligkinin varligini tespit ederken, iilkemizde negatif iliski

gozlemlenmistir.

Elde edilen bulgular etkinlik hipotezi ¢cercevesinde incelendiginde; ¢alisma kapsaminda
goriilen negatif iliski Ravenscraft(1983) ile benzerlik gostermektedir. Her iki goriiste de, ortak
nokta yogunlasma ve karlilik arasinda kuvvetli bir iligkinin (Ravenscraft, 1983) oldugudur.
Demsetz yogunlasma durumunun karliligi arttirdigi goriistiniin tam tersi olarak, sirketlerin
performans seviyelerinin fazla olmasmin bir neticesi olarak piyasanin kendiliginden
yogunlasma saglayacagini ifade etmistir. Bu yorumda belirtilen yogunlagma ile karlilik
arasindaki negatif iliski bu calismada elde edilen bulgularla benzerlik gostermektedir. Etkinlik

hipotezi kapsaminda olusan beklentilerin ¢alisma sonuglart ile tutarlilik gosterdigi sdylenebilir.
5.4. Sermaye Yeterliligi-Karhlik iliskisi

Calisma kapsaminda elde edilen yogunlagma degerleri, karalilik oranlar1 ve sermaye

yeterliligi oranlar1 Tablo 3.12°de 6zetlenmistir.

Tablo 3.12. Teknik Kar, Yogunlasma ve Sermaye Yeterliligi Oranlarinin Ozeti

2014 2015 2016 2017 2018 2019
H-D Teknik Kar Orani 7 -2,4 8 8,6 1,4 145
CR4 48,49 47,08 46,87 38,76 38,34 38,19
CR1o 74,71 72,85 72,91 67,15 64,91 66,29
Sermaye Yeterlilik Oran 136 106 120 148 143 155

Sektoriin karlilik oraninda negatif deger olan 2015 yilinin sermaye yeterliligi acisindan
en disiik yil oldugu goriilmektedir. Hayat dis1 alanda faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin
karlilik oraninin artmastyla birlikte, sermaye yeterlilik oranlari da artma egilimine girmistir. Bu
durumda, karlilik ile sermaye yeterliligi arasinda olumlu bir etkilesimden s6z edilebilir. Benzer
sekilde; incelenen donem iginde ise yogunlagsmanin azalma egiliminde oldugu son yillarda
karlilik ve sermaye yeterliligi artmaktadir. Yogunlasmanin karliligt ve sermaye yeterliligi

olumsuz yonde etkileyebilecegi sdylenebilir.
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Sirketlerin ticari hayatin1 siirdiirebilmesinin temeli olan sermaye yeterliligindeki
yetersizlik faaliyetlerde cekingen davranmaya sebebiyet verebilir. Oyle ki baz1 sirketler ilerde
bliyiik bir sorun yasayacaklar1 diistik fiyatlarla girdikleri rekabet ile karsizliklarini artirmakta
sonugta sektorden c¢ekilmek zorunda kalmaktadir. Mapfre CEO’ su Serdar Giil verdigi bir
demecte, benzer bir sekilde bilingsiz bir rekabete deginmis, ayrica Solvency II’ ye uymayan

sirketlerin varliginin sektoriin karsizligina neden oldugundan bahsetmistir(Kaya, 2016).

(Coban, 2010) Tirkiye’de sigorta sirketlerinin AB Solvency II diizenlemesine
uyumunda muhtemel sorun, Tiirkiye’deki sigorta sirketlerin sermaye biiytkliikleri
olabilmektedir. Solvency II'nin Tiirk sigorta sektoriine uyarlanmasinda daha korumaci ve
temkinli diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Ancak bu koruma diizeyi rekabet edebilirligi
engelleyecek boyutlarda olmamalidir. Tiirkiye’deki sigorta sirketlerinin kars1 karsiya oldugu
riskler ve agirliklar1 AB iilkelerine gore farkli olacaktir. Bu farkliligin hesaplamalarda dikkate
alinmasi faydali olacaktir. Tiirkiye’deki sigorta sirketlerinin maruz kaldiklart risklerin ve

agirliklarinin tespit edilmesi gerekmektedir.

80



SONUC

Bu calismada, oncelikle iilkemizde hayat disi alanda faaliyet gosteren sigorta
sirketlerine ait karlilik ve sektordeki yogunlagsma oranlar1 arasindaki iliskinin incelenmesi
amaclanmistir. Sonrasinda sektor i¢in son derece 6nemli olan sermaye yeterliligi kavramini da
bu incelemeye dahil edilip, incelenen donem icinde bu gostergedeki degisikliklerin
gozlemlenmistir. Calisma kapsaminda 2014 ile 2019 donemi olmak iizere 6 yillik bir siireg
icinde, hayat dis1 branglarda faaliyet gosteren sigorta sirketleri incelemeye dahil edilmistir. S6z
konusu sigorta sirketlerinin bazi yillarda verilerinin olmamasi nedeniyle, ilgili yillarda verisi
bulunan sigorta sirketleri hesaplamalara alinmistir. Buna gore 2014- 2019 doneminde 39

sirketin verilerine ulagilmistir.

Incelenen 6 y1llik siire zarfinda hayat dis1 sirketlerin teknik karliliklarinda 2016 yilindan
itibaren bir artis gozlenmektedir. Ozellikle 2015 —2016 yillar1 arasindaki artis oran1 %433 gibi
yiiksek bir oran ¢ikmaktadir. 2015 yilinda sektor genelinde teknik zarar s6z konusu iken, 2016

yilinda artan bir oranda teknik karlilik yasanmustir.

Sirketlere ait Teknik Kar/ Yazilan Prim orami incelendiginde; 2014 yilinda 19, 2015
yilinda 25 ve 2016 yilinda 12, 2017 yilinda 13, 2018 yilinda 15 ve 2019 yilinda da 9 sirkette
teknik zarar yasandigi goriilmistiir. Hayat dis1 sigorta sirketleri icin 2015 yilinin teknik kar
acisindan oldukcga negatif gecen bir yil oldugu ve sektor ortalamasinin da 2,4 teknik zarar ile
olustugu goriilmektedir. 2016 yilindan itibaren teknik kar agiklayan sirket sayisindaki artiga
bagli olarak sektor ortalamasi da artmis olmakla birlikte 2017 yilinda bir onceki yilin
sonuglarini etkileyecek bir degisim yasanmamustir. 2018 ve 2019 yilinda ise teknik kar eden
sirket sayis1 artmigtir. 2018 yilinda teknik kar ortalamasinda kar agiklayan sirket sayilarinda
azalma goriilmiistiir. 2019 yilinda ise, hayat dis1 sigorta sirketleri incelenen zaman dilimi i¢inde
(2014-2019) en yiiksek ortalama teknik kar oranina ulagmistir. Buna paralel olarak teknik zarar

aciklayan sirket sayis1 da en aza inmistir.

Yogunlagsma oranlar1 i¢in M Firma Yogunlasma Modeli ve Herfindahl-Hirschman
Endeksi kullanilarak hesaplanmistir. Ilk 4 firma ile 10 firmay: kullamilmis ve iki farkl
yogunlagma orani elde edilmistir. CR4 yogunlagma orani ilk yillarda %40’ 1n tizerinde iken 2017
yilindan itibaren %40°1n altina inmistir. Hesaplama yapilan modele gore, elde edilen degerlerin
%40’ altinda olmasi rekabet ortamindan s6z edilmesine imkan vermektedir. incelenen dsnem
icinde CR4 oranmin diismiis olmas1 da piyasada ilk dort sirket arasinda daha rekabet¢i bir

piyasay1 gostermektedir. CR10 yogunlagma orani ise; incelenen dénemde %70 seviyesinde iken
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2017 yilindan itibaren %70’in altina inmistir. Benzer sekilde incelenen modele gore, oligopol
bir piyasadan soz edilebilir. Tiirk Sigorta Sektoriinde hayat dis1 bransglarda faaliyet gosteren
sirketlerin yogunlasma degerleri Avrupa Birligi iilkeleri ile karsilastirildiginda; en az
yogunlasma goriilen iilkelerden daha yiiksek bir degere sahip oldugu goriilebilir. Bununla
birlikte %70’den diisiik olmasi piyasa kosullarinin monopol bir 6zellik gostermedigi ve rekabet
kosullarinin da varlig1 siirdiirdiigii yoniinde yorumlar yapilabilir. Sirket bazinda da inceleme
yapildiginda, ilk 4 sirketin pazar paymin 2017 yili1 sonrasinda azaldig1 goriilmektedir. Diger
sirketlerin ¢ogunda da benzer bir durum yasanmistir. Buna gore, 2017 yili sonrasinda sektor
icindeki rekabetin arttig1 ve pazar paylarini korumanin zorlastig1 seklinde bir yorum yapilabilir.
Bununla birlikte sirket siralamalarinda bir degisiklik gzlenmemistir. Incelenen sirketlerin prim
tutarlarin1 ve dolayisiyla pazar paylart koruma cabasi iginde olduklar1 sdylenebilir. HHI
verilerine gore; M yogunlasma modeline benzer sekilde, piyasadaki yogunlagmanin yillara gore
distigi gozlenmektedir. Son yillarda hayat disi sigorta piyasasmin diisik yogunlasma

seviyesine sahip oldugu da goriilebilir.

Hayat dis1 sirketlerde incelenen donem boyunca mevcut Ozsermaye tutar1 gerekli
Ozsermaye tutarinin lizerindedir. Sermaye yeterlilik rasyosunda 2015 yilinda 30 puanlik bir
diisiis ve 2016 yilindan itibaren de yiikselme egilimi baglamigtir. 2017 yilinda bir 6nceki yila
gore 28 puanlik bir artis yasanirken, 2104 yilindaki seviyesinin {izerine ¢ikmistir. 2018 yilinda
hayat dis1 sirketlerde 5 puanlik kii¢lik bir azalmanin ve 2019 yilinda da 12 puanlik bir artigin
gerceklestigi goriilmiistiir. Bu kapsamda iilkemizde bu oranin artma egiliminde olmas1 olumlu
bir gelisme olarak ifade edilebilirken, sirketlerin sermaye yapilarinin daha saglam hale

gelmesine bagli olarak sermaye yeterlilik oranlarinin da artacagi unutulmamalidir.

Kosulsuz korelasyon katsayilari incelendiginde ise; 20 hayat dis1 sigorta sirketinin pazar
pay1 ve karliliklar arasinda negatif, 19 hayat dis1 sigorta sirketinin pazar pay1 ve karliliklart
arasinda ise pozitif yonlii bir iliski oldugu gériilmektedir. Incelenen dénem iginde ilk 10’a giren
sirketlerin pazar paylar ile karlilik oranlari arasindaki iliski ¢ogunlukla negatiftir. Ilgili yillar
icin sadece 5 sirkette pozitif bir iligki tespit edilmistir. Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi,
Axa Sigorta AS, Gilines Sigorta AS, Groupama Sigorta AS ve HDI Sigorta AS’de pazar pay1
ve karlilig1 arasinda yliksek diizeyde negatif iligki goriilmektedir. Aksigorta AS’de pazar pay1
ve karlilig1 arasinda yiiksek diizeyde pozitif iligki goriilmektedir. Bulgular arasinda en dikkat
ceken katsayi olabilir.

Yogunlagsma ile karlilik arasindaki iliskiye inceleyen; Yapi -Davranig- Performans

Yaklagimi’ndan daha ziyade etkinlik hipotezine uyan sonuglarin bulundugu gézlemlenmistir.
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flerleyen calismalarda sirketlerin etkinlik oranlar1 ile karlilik ve yogunlasma rasindaki iliski
incelenebilir. Ayrica, Tiirkiye Sigorta A.S’nin sektore olan olumlu veya olumsuz katkisinin ayri

bir inceleme konusu oldugunu diisiiniilmektedir.
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