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BEYAN

Davramgsal Iktisat Perspektifinden Vergi Kacakciligi ve Risk Algisinin Vergi
Uyumuna Etkisi; Tiirkiye Almanya Karsilastirmasi adl1 yiiksek lisans tezi yazimi sirasinda
bilimsel arastirma ve etik kurallarina uydugumu, baskalarinin eserlerinden yararlandigim
boliimlerde bilimsel kurallara uygun olarak atifta bulundugumu, kullandigim verilerde herhangi
bir tahrifat yapmadigimu, tezin herhangi bir kismimin Bilecik Seyh Edebali Universitesi veya
baska bir liniversitede bagka bir tez ¢alismasi olarak sunulmadigini, aksinin tespit edilecegi
muhtemel durumlarda dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul etti§imi ve vermis

oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Bu calismanin,

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP), TUBITAK veya benzeri kuruluslarca desteklenmesi
durumunda; projenin ve destekleyen kurumun ad1 proje numarast ile birlikte, ETIK KURUL]
onay1 alinmasi1 durumunda ise ETIK KURUL tarih karar ve say1 bilgilerinin beyan edilmesil
gerekmektedir.
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OZET

DAVRANISSAL iKTiSAT PERSPEKTIFINDEN VERGI KACAKCILIGI VE RiSK
ALGISININ VERGI UYUMUNA ETKIiSi; TURKIYE ALMANYA
KARSILASTIRMASI

Bu calisma, davranigsal iktisat perspektifinden vergi kacakciligi ve risk algisinin vergi
uyumuna etkisi; Tiirkiye-Almanya karsilastirmasi olarak ele almaktadir. Geleneksel iktisat
teorileri, bireylerin karar verme siireclerini sadece mantikli se¢imlerle agiklamada yetersiz
kaldiginda, davranissal iktisat, bireylerin psikolojik, sosyal ve biligsel etmenler tarafindan
sekillenen karar alma mekanizmalarin1 dikkate alarak vergi kagakeiligini anlamaya yardimei
olmaktadir. Arastirmada, bireylerin vergi uyumundaki itici giigleri ve kagakeilik egilimleri; risk
algisi, ceza korkusu, etik degerler ve sosyal normlar ¢ergevesinde incelenmistir. Tiirkiye ve
Almanya'nin ekonomik yapisi, vergi sistemleri, denetim ile ceza mekanizmalar1 ve sosyal
degerlerindeki farkliliklar dikkate alinarak, her iki tilkedeki vergi miikelleflerinin davranislari
ve risk algilart detayli bir sekilde karsilastirilmistir. Bu ¢alismada, nicel veri analizi ve literatiir
incelemesinin yani sira saha arastirmalart ile elde edilen bulgular kullanilmistir. Sonuglar, risk
algisiin vergi uyumunu anlamak i¢in dnemli bir unsur oldugunu gostermektedir. Bireylerin
algiladigr denetim etkisi, ceza miktar1 ve yakalanma olasilifi, vergi kacak¢iligina olan
tutumlarim1 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Almanya 6rneginde, yiiksek vergi uyumu ile risk
algisinin vergi kagakeiligini azalttigr goriiliirken, Tiirkiye’de sosyal normlar ve etik degerlerin
yani sira ekonomik unsurlarin da vergi davranislarini sekillendirmede 6nemli rol oynadigi
belirlenmistir. Bu ¢alisma, vergi politikalarinin olusturulmasinda davranissal iktisat ilkelerinin
g0z online alinmas1 gerektigini vurgulamakta ve tilkeler arasindaki farkliliklar1 dikkate alarak
daha etkili vergi denetimi ve tesvik stratejilerinin gelistirilmesine katki saglamaktadir. Ayrica,
davranigsal unsurlarin vergi uyumu iizerindeki etkisinin daha iyi anlagilmasi, vergi gelirlerini
artirmak ve kayitdis1 ekonomiyle miicadelede yeni politikalarin olusturulmasi agisindan 6nemli

bir referans sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Davranissal iktisat, Vergi Uyumu, Vergi Kagak¢ilig1, Vergi Psikolojisi
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ABSTRACT

THE IMPACT OF TAX EVASION AND RISK PERCEPTION ON TAX
COMPLIANCE FROM A BEHAVIORAL ECONOMICS PERSPECTIVE: A
COMPARISON BETWEEN TURKIYE AND GERMANY

This study examines the effects of tax evasion and risk perception on tax compliance from a
behavioral economics perspective: a Tirkiye—-Germany comparison. When traditional
economic theories are insufficient to explain individuals' decision-making processes solely
through logical choices, behavioral economics helps to understand tax evasion by taking into
account decision-making mechanisms shaped by psychological, social, and cognitive factors.
In this study, the driving forces of individuals in tax compliance and evasion tendencies were
examined within the framework of risk perception, fear of punishment, ethical values, and
social norms. Considering the differences in the economic structures, tax systems, audit and
punishment mechanisms, and social values of Tiirkiye and Germany, the behaviors and risk
perceptions of taxpayers in both countries were compared in detail. Both field research findings
and quantitative data analysis, along with a literature review, were utilized. The results show
that risk perception is an important element in understanding tax compliance. The perceived
audit impact, the severity of penalties, and the probability of detection significantly affect
individuals’ attitudes toward tax evasion. In the case of Germany, it was observed that high tax
compliance and strong risk perception reduce tax evasion, while in Tiirkiye, it was determined
that economic factors, as well as social norms and ethical values, play an important role in
shaping tax behavior. This study emphasizes that behavioral economics principles should be
taken into consideration in the formation of tax policies and contributes to the development of
more effective tax audit and incentive strategies by accounting for differences between
countries. In addition, a better understanding of the effect of behavioral elements on tax
compliance provides an important reference for increasing tax revenues and designing new

policies to combat the informal economy.

Keywords: Behavioral Economics, Tax Compliance, Tax Evasion, Tax Psychology
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GIRIS
Geleneksel iktisadi teorileri, bireylerin mantikli hareket ederek faydalarini en {ist
seviyeye cikarmaya calistiklarini varsayarak vergi uyumu siireclerini agiklamaya yonelmistir.
Ozellikle Allingham ve Sandmo’nun 1972°de gelistirdigi modelde, vergi miikellefleri,
yakalanma ihtimalini ve ceza miktarin1 degerlendirilerek vergi 6deme ya da kacakeilik yapma
karar1 alma siirecine girmektedir (Kaynar Bilgin, 2011:265). Ancak bu model, bireylerin

psikolojik, sosyal ve biligsel etkenlerden etkilenebilecegini dikkate almamaktadir.

Davranigsal iktisat, bireylerin karar alma siireglerinde her zaman tam anlamiyla rasyonel
davranmadiklarin1 kabul ederek, vergi uyumunu agiklamada daha kapsamli bir perspektif
sunmaktadir. Bu yaklasim c¢ergevesinde psikolojik faktorler (gliven, adalet algisi, sosyal
normlar), duygusal durumlar ve bireylerin risk algisi gibi unsurlarin vergi 6deme istegini
dogrudan etkiledigi goriilmektedir. Vergi kacakciligi yalnizca ekonomik maliyetler baglaminda
degil, ayn1 zamanda etik ve sosyal normlar 1s1g1nda da degerlendirilmesi gereken bir davranistir

(Bilgin, 2011:264).

Vergi 6deme istegi, miikelleflerin devletle iligkileri, yonetime duyduklar1 giiven ve
adalet anlayistyla yakindan baglantilidir. Ozellikle vergi sisteminin adil olmadigina dair algilar,
bireylerin goniillii uyumlarini azaltabilmektedir. Bu baglamda risk algisi, davranigsal iktisadin
temel unsurlarindan biri olarak vergi uyumunun sekillenmesinde kritik bir rol oynamaktadir.
Miikelleflerin ~ vergi  kagak¢iliginin  sonuglartyla  karsilagma  ihtimallerini  nasil
degerlendirdikleri, uyum davraniglarin1 dogrudan etkilemektedir (Yalama & Giimiis, 2013:94).
Ayrica literatiirde, sosyal normlarin ve bireylerin toplumsal ¢evresinin vergi uyumu tizerindeki
belirleyici rolii vurgulanmistir. Vergi 6demenin toplumda yaygin bir davranis olarak goriilmesi,
bireylerin bu normlara uyma olasiligin1 artirmakta; bu da cezai yaptirimlara kiyasla daha giiglii

bir etki yaratabilmektedir.

Geleneksel iktisadi modeller vergi uyumunu genellikle ekonomik tesvikler ve ceza
uygulamalari ile acgiklarken, davramigsal ekonomi; bireylerin psikolojik, sosyal ve biligsel
unsurlardan etkilendigini belirtmekte ve vergi uyumuna dair daha kapsamli bir bakis agisi
sunmaktadir. Bu tez caligmasi, vergi uyumunun yalnizca ekonomik ¢ikar ve maliyet
hesaplariyla agiklanamayacagini, bireylerin davranislarii belirleyen psikolojik, sosyal ve
kurumsal faktorlerin de bu siirecte 6nemli rol oynadigini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu

baglamda vergi kagakc¢iligina iligskin ahlaki tutumlar, risk algisi, devlet kurumlarina ve topluma



duyulan giiven gibi degiskenler davranigsal iktisat perspektifinden ele alinmis; geleneksel

yaklasimlarin eksik biraktig1 boyutlarin ampirik olarak test edilmesine odaklanilmistir.

Bu calismada vergi kagakc¢iligi ve risk algisinin vergi uyumu iizerindeki etkisi
davranigsal iktisat perspektifinden ele alinmaktadir. Tiirkiye ve Almanya’nin
karsilastirilmasiin ii¢ temel gerekgesi vardir. Birincisi, iki iilke vergi yonetimi, kurumsal
kapasite, hukuki yaptirimlar ve dijitallesme diizeyi bakimindan farkliliklar géstermektedir. Bu
durum davranigsal faktorlerin etkisinin farkli baglamlarda test edilmesine imkan tanimaktadir.
Ikincisi, giiven, sosyal normlar ve adalet algis1 gibi kiiltiirel degerlerin vergi uyumu iizerindeki
rolii iilkeden iilkeye degismekte olup, karsilagtirmali analiz politika transferi i¢in Onemli
ipuclar1 vermektedir. Ugiinciisii, Tiirkiye’nin gelismekte olan iilke, Almanya’nin ise gelismis
iilke olmasi; davranigsal yaklagimlarin farkli kalkinmighk diizeylerinde nasil sonuglar

dogurdugunu gézlemleme olanagi sunmaktadir.

Arastirmada veri kaynagi olarak Diinya Degerler Arastirmast verileri kullanilmigtir.
Tiirkiye ve Almanya oOrneklemleri lizerinden gergeklestirilen analizlerde, vergi uyumunu
etkileyen temel faktorlerin tespiti icin probit modeli uygulanmistir. Bu modelde vergi
kacakeiliginin ahlaken kabul edilebilirligine iliskin goriisler bagimli degisken olarak
belirlenmis; devlete giiven, toplumsal giiven, finansal memnuniyet gibi degiskenler ise
bagimsiz degiskenler olarak dahil edilmistir. Elde edilen bulgular, Tiirkiye’de ekonomik refah
ve devletle vatandaglar arasindaki giiven iligkisi, vergi uyumunu etkileyen temel faktorler
olarak one ¢ikarken, Almanya’da toplumsal normlar, kiiltiirel degerler ve giiven yapilar1 daha

belirleyici oldugu goriilmektedir.

Bu tez, teorik agidan davranigsal kamu maliyesi literatiiriine katki sunarak vergi
uyumunu yalnizca ekonomik faktorlerle degil; giliven, adalet algis1 ve sosyal normlar gibi
psikolojik unsurlarla birlikte ele almakta ve Tiirkiye—Almanya karsilagtirmasi {izerinden yeni
cikarimlar gelistirmektedir. Pratik agidan ise, vergi idareleri ve politika yapicilar i¢in yalnizca
cezal yaptirimlara degil, giiven insasi, adil vergilendirme algis1 ve sosyal normlari

giiclendirmeye dayali politika onerileri sunmaktadir.

Tezin yapis1 bes boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde davranigsal iktisat teorisi ve
karar alma siireglerine iliskin kavramsal ¢ergeve ortaya konulmus; ikinci boliimde vergi uyumu,
vergi kaginma ve vergi kacakciligi kavramlari agiklanmistir. Ugiincii boliimde risk algisi ve
vergi davraniglart arasindaki iliski ele alinmig; dordiincii bolimde Tirkiye—Almanya

karsilagtirmas1 yapilmis; besinci boliimde ise ampirik analiz bulgular1 degerlendirilmis ve vergi



uyumunu artirmaya yonelik politika dnerileri sunulmustur. Bu yapi ¢ercevesinde ¢alisma, vergi
uyumunun davranissal belirleyicilerini ortaya koyarak hem literatiire katk1 saglamay1 hem de

politika yapicilar i¢in yol gosterici olmay1 hedeflemektedir.



BIiRINCi BOLUM

DAVRANISSAL IKTISAT

1. Davramssal iktisat Kavramsal Cercevesi

Davranissal iktisat, ekonomi ve psikoloji arasindaki baglantinin tarihte hem erken hem
de modern donemlerde diizenli bir sekilde gelistigi bilinmektedir, ancak bu baglantinin
temellerinin atilmasinda biiyiik bir rol oynayan Adam Smith, ahlak profesorii olarak bu alani
bir asir 6nce kurmustur. Adam Smith, “Ahlaki Duygular Kuram1” ve “Uluslarin Zenginligi”
adli eserlerinde insan davranisina dair psikolojik temelleri tanimlamigtir (Camerer ve
Loewenstein, 2004: 3-4). Ekonomi kavrami 18. yiizyilda ahlak felsefesinin bir parcasi olarak
goriiliiyordu. 19. ylizyilda fizyoloji ve Freud’un c¢alismalar1 bireyin bilingli ve bilingalt1
alanlarinda ilerlemeler sagladi; ancak bir¢ok ekonomist bu psikolojik unsurlari analizlerine
dahil etmemistir. 20. yiizyilin ikinci yarisinda psikologlarin birey davraniglarina odaklanmasi,
ekonomistler ile psikologlar arasinda iliski kurulmasimi saglamig ve davranigsal iktisatta
psikolojik etkenlerin ekonomik analizlere dahil edilmesi bu doneme denk gelmistir (Sent, 2004:

736-737).

George Katona, davranigsal ekonomi alaninda 6ncii aragtirmalar yapmustir. 1951 yilinda
yayimlanan “Psychological Economics™ adl1 eserinde, ekonomistlerin ekonomik sorunlari veya

analizleri yaparken psikolojiyi kullanmalar1 gerektigine vurgu yapmustir.

Bunun iizerine Simon, 1956’da “Rational Choice and The Structure of The
Environment” adl1 yapitiyla “Sinirli Rasyonellik” kavramini tanitmistir. Bu kavram, insanlar
karmasik sorunlarla ya da secimlerle karsilastiklarinda sinirli zihinsel gii¢leri bulundugunu

belirtmektedir ve biligsel dnyargilardan biridir.

Harvey Leibenstein, George Katona ve Herbert Simon'dan sonra {igiincii dncii olarak,
1966 yilinda firmalarn, tiiketicilerin ve ¢alisanlarin kar ya da fayda elde etme konusundaki
basarisizliklarini ifade eden x-etkinsizlik terimini bilim diinyasina kazandirmistir. (Hattwick,
1989: 142). X-etkinsizlik teorisinin geleneksel ekonomi teorisinden farki, geleneksel teoride
firmalarin en kii¢iik karar verme birimi olarak kabul edilirken, x-etkinsizlik teorisinde analizin

odaginin firma ¢alisanlar1 oldugu anlayisidir (Yigit, 2018: 174).

Daniel Kahneman ve Amos Tversky, 1979'da “Beklenti Teorisi” adli bir c¢alisma

yayinlayarak sinirli rasyonellik kavramini ekonomi alanina tanitmistir. Bu teori, insanlarin



rasyonel olmaya calistigin1 fakat psikolojik etkiler sebebiyle sinirli bir rasyonellikle hareket
ettiklerini 6ne slirmektedir. Ayrica, bireylerin davranislar1 kazang ve kayip durumlarina bagl
olarak degismekte; kazang saglama durumunda genellikle glivenli segcenekler tercih edilirken,
kayip s6z konusu oldugunda riskli segeneklere yonelim artmaktadir. Kaybetme ihtimali
yiikseldikge, risk alma istegi de artmaktadir (Kahneman ve Tversky, 1979: 263). Bunun yerine,

daha tatmin edici bir se¢enegi tercih ederler (Toigonbaeva ve Eser, 2011: 296).

1980'lere kadar baskin olan neoklasik iktisadi diisiincenin varsayimlarina, 6zellikle
ekonomik insan modeline getirilen elestiriler, “Davranigsal Ekonomi” adi verilen bir alt
disiplinin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Davranissal ekonomi, bireylerin ekonomik kararlarini
incelerken ekonomik faktorlerin yani sira psikolojik faktorleri de goz oniinde bulundurulmasi
gerektigini savunur. Rasyonel insan modeli, insanlarin hi¢gbir zaman hata yapmayacagini ve
kendi yararlarini en iist seviyede tutacaklarini iddia eder. Fakat insanlar makine ya da robot
olmadiklart i¢in ¢esitli nedenlerden etkilenerek yararlarini ve kazanglarini maksimize
edememektedirler. Ornegin, insan davranislar1 asimetrik bilgi, belirsizlik, riskten korkma,
kayiptan kaginma ve sosyal statli gibi faktorlerden etkilenerek rasyonel bir insan davranisi

sergilemedigini gostermektedir (Can, 2012: 94).

Davranigsal ekonomi, ekonomi ve psikolojinin kesisim noktasinda bulunan bir alan
olarak tanimlanabilir. Geleneksel ekonomi teorileri ve yontemlerini dikkate alirken, bireylerin
davraniglarini da g6z 6niinde bulundurmaktadir. Davranigsal ekonomi, sosyal bilimlerin bir¢ok
daliyla baglantili olmasina ragmen temel olarak ekonomi iizerine yogunlasir. Burada,
geleneksel ekonominin gercek hayatta gecerliligi bulunmayan teori ve varsayimlarin
degistirme ¢abasi s6z konusudur. Bagka bir deyisle, davranigsal ekonominin hedefi geleneksel
ekonomiyi tlimiiyle degistirmek degil, birey davramiglarii da dikkate alarak ekonomiyi
gelistirip daha iyi bir duruma getirmektir. Ancak bu her zaman bdyle olmamistir (Smelser ve

Swedberg, 2005).

Davranigsal ekonominin kokeni Neo-klasik ekonomi iizerine kuruludur. Bireylerin
davraniglarint rasyonel bir cercevede arastirmak, davranigsal ekonominin ana amacidir.
Zamanla, gergekei psikolojik davranislarin arastirmalara dahil edilmesiyle birlikte yeni teoriler
gelistirilmistir. ‘Davranigsal ekonomi’, sinirli iradeye, sinirli rasyonal falan sinirh bireysel ¢ikar
diisiincesine dayanan bir insan psikolojisi anlayisiyla gergek insan davranislarim

incelemektedir (Eren, 2011: 41).



20. ylizyilin baslarinda Irving Fisher ve Vilfredo Pareto gibi iktisat¢ilarin yazilari,
insanlarin ekonomik sec¢imleriyle ilgili nasil disiindiikleri ve hissettikleri konusunda hala
zengin spekiilasyonlar i¢eriyordu. Daha sonra John Maynard Keynes, psikolojik dngdriilere cok
yoneldi, ancak yiizyilin ortalarinda psikoloji tartismalar1 biiyiik dlgiide azalmistir. Yiizyilin
ikinci yarist boyunca hem ekonomide hem de psikolojide pozitivist bakis agilarina yonelik
bircok elestiri ortaya ¢ikmistir. Iktisat alaninda, George Katona, Harvey, Leinbenstein, Tibor
Scitovsky ve Herbert Simon gibi arastirmacilar, psikolojik 6l¢timlerin ve rasyonalite sinirlarinin
Onemini vurgulayan eserler yazmiglardir. Bu yazarlar dikkat ¢cekmis olsa da, ekonominin temel

yoniinde bir degisim yaratamamiglardir (Lewin, 1976: 1295-1296).

1974'te kaleme aldiklar1 Science makalesi ve 1979'da sezgisel kisa yollarin istatistiksel
ilkelere aykiri olasilik yargilar olusturdugunu savunan c¢aligma "Beklenti teorisi, risk altinda
karar verme" baghigini tasimakta ve beklenen fayda ihlallerini belgeleyerek bu ihlalleri
aciklamak adina psikofiziksel ilkelere dayanan bir temel ilkelere dayali teori onermektedir. Bu
calisma Econometrica teknik dergisinde yayimlanmis ve en ¢ok alintilanan makalelerden biri
olma basarisin1 gostermistir. Geleneksel iktisadin savundugu rasyonelligin zamanla 6nemini
yitirmesi, sinirli rasyonalite iizerine arastirma ve incelemelerin gerekliligini 6ne ¢ikarmistir.
Ekonomi igindeki irrasyonellik kavramini savunan davranigsal iktisat, iktisat bilimine alternatif

bir model sunmustur.

George Loewenstein ve Colin F. Camerer'e gore davranissal iktisat; ekonomik analizler
ile psikolojik temellere dayali olarak yiiksek bir ger¢eklik orani sunan, bireyin diisiinme sekline

katki saglayan alan olaylarindan yararlanmaktadir (Camerer ve Loewenstein, 2002: 2).

Davranigsal iktisat, Weber ve Camerer’e gore, olaylarin analizine dayanarak elde edilen
sonuglar1 ve teorik durumlart karsilastirmakta ve geleneksel iktisadin kabul ettigi temel
diisiincelere alternatif yontemler ve varsayimlar ortaya koymaktadir. Camerer ve Weber,
bireylerin karar verme siireclerinin ardindaki nedenleri incelemek i¢in deneyler ve laboratuvar
calismalar1 yapmuslardir. Bu yontemlerle, hangi ekonomik durumlarin bireylerin iktisadi
kararlarin etkileyen asamalar1 ve sonuglari iizerinde ne gibi etkiler yarattigini arastirmislardir

(Camerer ve Weber, 2006: 1-3).
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Sekil 1.1. Davranissal iktisada Katkida Bulunan Bilim Insanlari
Kaynak: (Aktan ve Yavuzaslan, 2020)

Geleneksel iktisat teorileri, sosyal psikoloji ve zihin {iizerine yapilan bilimsel
arastirmalarda biligsel davramisa pek Onem vermemistir. Fakat davranigsal iktisatgilar,
ekonomik analizler icinde psikolojik unsurlar1 dikkate almiglardir. Davranmigsal iktisat,
ekonomik olaylarin seffafligin1 artirmak ve daha agik sonuglar elde etmek amaciyla psikoloji
faktoriinii eklemektedir (Camerer ve Loewenstein, 2004: 3). Geleneksel iktisat ¢ergevesinde,
bireyler duygu durumlarina goére hareket eden ve bireysel ¢ikarlarini gozeten varliklar olarak
tanimlanmaktadir. Rasyonel ve duygularindan arinmis bireylerin ele alindigi bu teorilerin
aciklanmasina yardimci olacagina inanirlar (Mullainathan ve Thaler, 2000: 3- 4). Davranigsal
iktisat ise, rasyonel insan varsayimini agiklayamayan durumlari inceleyerek klasik iktisat
teorilerine yeni bakis acilar1 kazandirmakta ve bu varsayimin ¢ogu zaman gegersiz oldugunu

gostermektedir.

Insan, tek bir unsura indirilemeyecek kadar karmasik bir yapiya sahiptir; bu nedenle
psikolojik ve sosyal faktorlerin arastirmalara dahil edilmesi gerekir. Bireyin bilgi erisimi,
yeterliligi, sosyo-ekonomik durumu ve yasadigi toplum gibi unsurlar karar verme siireclerini

etkileyen durumlar arasindadir.



Davranigsal iktisat, insan davraniglarini sosyal bilimler baglaminda incelemeyi hedefler.
Bu durum, insanlarin karar alma siireclerini analiz ederken psikolojik etmenlerin dikkate
alinmasinin 6nemli oldugunu ortaya koyar. Davranigsal iktisat, bireyin davraniglarini rasyonel
bir ¢ercevede ele alir ve bireyin psikolojisini etkileyen unsurlari ekonomik analizlere entegre
eder. Bu sekilde ekonomik analizlerde bireyin psikolojisini etkileyen faktorlerin kullanilmasi,

daha gercekei yaklagimlar ve sonuglar ortaya koyar.

Ekonomi bilimi, bireylerin ekonomik tercihleri ve bu tercihler sonucunda alinan kararlar
ile ilgilenirken; psikoloji bilimi, bu davranislarin arkasindaki nedenlere odaklanir. Davranigsal
iktisat ise bireylerin tercihlerini ve karar alma asamalarini inceler. Temelde, davranigsal iktisat,
bireyin tiikketim ve diger ekonomik karar verme siireclerinde yer alan psikolojik etmenleri ve
bu siiregleri arastirir. Bireyin ekonomik karar verme siirecindeki davranisina duyusal, sosyal ve
biligsel unsurlarin etkisini arastirir. Arastirmalar, bireylerin diisiince yontemlerinin, karar alma
stireclerinde sunulan alternatifler arasinda hangi faktorlerin etkili oldugunu incelemektedir.
Bireylerin segeneklerini degerlendirirken pek ¢ok faktdrden etkilendikleri ve alternatiflerin

sunulus seklinin kararlarini degistirdigi gézlemlenmisti (Camerer ve Weber, 2006: 1-3).

2. Davramssal Iktisat fle Geleneksel Iktisat Arasindaki Farklar

Ekonominin bir disiplin olarak var olmaya baslamasindan bu yana, gelistirilen teoriler
her zaman sistemli bir sekilde varsayimlara dayanmaktadir. Sosyal durumlarin matematiksel
bir bi¢imde agiklanmasi, bu varsayim ve modelleme teknikleri kapsaminda yapilirken,
davranigsal ekonominin kurulusu, bu varsayimlarin zayif noktalarmi kanitlayarak ve
modelleme yontemlerinden farkli bir yol izleyerek gergeklesmistir. Geleneksel ekonomi ve
davranigsal ekonomi, bu 6zellikleriyle birbirine zit alanlar olarak goriinse de, ele aldiklar1 ana
konu ekonomik kararlar oldugundan, aralarindaki benzerliklerin de g6z 6niinde bulundurulmas:
gereklidir. Geleneksel ekonomi ile davranigsal ekonomi arasindaki farklar ve/veya benzerlikler,

Sekil 1.2 ile 6zetlenebilir.
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Sekil 1.2. Geleneksel iktisat ve Davranigsal Iktisat: Metodoloji ve Yaklasim Benzerlik

ve/veya Farkliliklari
Kaynak: (Aktan ve Yavuzaslan, 2020)

Davranissal iktisatin ne oldugunu anlamak i¢in, bu alandaki aragtirmacilarin teorilerini
olustururken hangi varsayimlardan yola ¢iktiklarini incelemek gerekir. Sekil 1.3'teki “insan
modeli”, “rasyonalite” ve “enformasyon” konulari, geleneksel iktisat ve davranigsal iktisat
arasindaki varsayimlarda nasil farkliliklar oldugunu gosterir. Son yirmi yil igerisinde
davranigsal iktisat¢ilar tarafindan yaratilan kavramlar ve teoriler incelendiginde, bu teorileri test
etmek icin kullanilan verilere ulagmanin yontemlerinin geleneksel iktisattan birgok bakimdan
farkli oldugu goriilmektedir. Bu yilizden, Sekil 1.2°de yer alan diger agiklamalar, bu yontemsel

farkliliklar1 ele almay1 amacglamaktadir.

Geleneksel iktisat ile davranigsal iktisat arasindaki en belirgin fark, bu ¢alismanin ilk

kisminda belirtildigi gibi, ele aldiklari insan modelinin ¢esitliligidir. Geleneksel iktisat
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teorilerinde ekonomik insanin temel 6zellikleri ise su bicimde tanimlanir (Ruben ve Dumludag,

2015):

e Bireyler bencil olup kendi menfaatlerini her seyin 6niinde goriirler,
e Bireyler her an en yiiksek faydayi elde etmeye gayret ederler,
e Bu nedenle bireyler akilcidir. Cilinkii her zaman sahip olduklar1 kaynaklari en

etkili sekilde kullanarak kisisel menfaatlerini artirmaya calisirlar.

Karar vericilerin iktisat teorilerinde sahip oldugu ozellikleri agiklamak i¢in homo
economicus terimi kullanilmaktadir. Davranigsal iktisat modellerindeki karar vericiler ise daha
duygusal bir yapiya sahiptir. Yani, davranissal iktisat teorilerindeki insan modeli, bireylerin
hatalara ac¢ik oldugunu ve tuzaklara diigsebilecek kararlar alabilecegini one siirmektedir. Cilinkii
davranigsal iktisada gore, bireyler hatalar yapabilmekte ve duygusal durumlarina gore her
zaman egoist davranmayabilmektedirler. Geleneksel iktisatta, homo economicus’un en fazla
fayda saglayan secimler yapmasi, rasyonel bir davranis olarak kabul edilir ve homo economicus
tamamen rasyonel bir varlik olarak tanimlanir. Bu nedenle, tiim alternatifleri bilerek en yiiksek
fayday1 elde eden optimal kararlari almak miimkiin hale gelir. Miikemmel rasyonellik olarak
bilinen tam rasyonalite, "biitiin segenekler arasindan en iyi olanin1 segme" anlamina gelir; yani
insanlarin ne kazanacaklarini ya da ne kaybedeceklerini hesaplayabilmeleri demektir. Ancak
gercek diinyada bireyler, karar alirken zihinsel, sosyal ve duygusal hallerine gore se¢imlerinde
bulunurlar. Bu baglamda, davranissal iktisadin lizerinde durdugu smirh rasyonalite kavrami,
rasyonellikten uzaklasan bireyler i¢cin 6ne ¢ikmaktadir. Simon (1955), insanlarin mitkemmel
rasyonellikten uzak kararlar verebilecegini ifade ederken sinirli rasyonellik tanimini ortaya
koymustur. Bu bireyler duygularindan bagimsiz hareket edemedigi i¢in aldiklar1 akil disi

kararlar, davranigsal iktisadin temelini olusturur.

Goriildugi gibi Sekil 1.3'te; davranigsal ve klasik iktisat teorileri arasinda yer alan diger
bir fark, karar vericilerin bilgi seviyeleri ile ilgilidir. Klasik iktisatta karar verici olarak
tanimlanan homo economicus kavrami, budur ki, bu tanimin arkasinda farkli bir anlam daha
yatmaktadir. Homo economicus her tiirlii bilgiye sahip oldugu kabul edilir ve bu bireylerin hata
yapma olasiliklar1 olmadig1 varsayimiyla teoriler gelistirilmistir. Bununla birlikte, davranigsal
iktisat, insanlarin tamamen bilgiye dayanarak hareket etmesinin imkansiz oldugunu, dolayisiyla
siurli bilgiyle karar veren bireylerin yanlis ekonomik sec¢imler yapabilecegini agiklamaya

odaklanmistir.
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Klasik iktisat ile davranigsal iktisat modellerinin analizi sirasinda kullanilan
yontemlerde de belirgin farkliliklar mevcuttur (Blaug, 1993). Klasik iktisat modellerindeki
bireyler, fayda saglama amaciyla hareket ederken, tercihlerini miikemmellik iizerine kurmay1
hedeflemislerdir. Diger yandan, davranissal iktisat modellerindeki bireyler tatmin arayan kisiler
olarak degerlendirilmekte ve maksimum fayda yerine yeterli bir memnuniyet ile tercih
yapabilmektedirler (Herrnstein ve Prelec, 1991: 145). Sekil 1.3'te net bir sekilde goriildiigii
lizere; geleneksel iktisatta optimizasyon ve maksimize etme g¢abasi bulunurken, davranigsal
iktisatta ise makul tercihlere yonelim gozlemlenmektedir (Ross, 1998). Bu iki alan arasindaki
fark, klasik ve davranigsal iktisat teorilerinin analizi i¢in kullanilan yontemlerin farkliliginin bir
nedenidir. Ayrica, ekonomide denge kavrami agisindan geleneksel iktisat ile davranigsal iktisat
arasinda da farkliliklar mevcuttur. Klasik fizigin denge mekanizmasi, geleneksel iktisadin
matematiksel analizinin temelini olusturmakta ve bu denge mekanizmasinda optimal bir fayda
saglandig1 goriilmektedir. Fayda teorisinin analizi sirasinda bu denge kosulunun c¢iiriitiilmesi,
davranigsal iktisat alaninda ilk Nobel ddiiliine, Beklenti Teorisi'nin layik goriilmesine neden
olmustur. Geleneksel iktisattaki beklenen fayda teorisinin tersine, beklenti teorisi insanlarin her
an dengeye ulasan kararlar almak yerine, kazan¢ ve kayiplar konusunda farkli tutumlar
sergiledigini kanitlamistir. Sonug olarak, kararli bir dengenin yerini, belirsizlik altinda degisen
karar mekanizmalarinin analizi almistir (Barberis, 2013; Frank ve Bernanke, 2001; Tversky ve

Kahneman, 1981; Tversky ve Kahneman, 1986).

Arastirma yoOntemleri agisindan geleneksel ve davramigsal iktisat farkli yaklagimlar
sergilemektedir ve bu durum normatif (olmasi1 gereken) iktisat ile pozitif (var olan) iktisat
agisindan da gozlemlenebilir. Iktisat biliminin, normatif ve pozitif iktisat seklinde iki ana dali
oldugu bilinmektedir. Normatif iktisatta, ekonomik olay ve davranislar, nasil olmasi gerektigine
odaklanarak ele alinirken, pozitif iktisatta bu durum; “nedir?..”, “ne olmaktadir? ” ve “nasil
olmaktadir? ” sorularin1 yanitlayan bir perspektifle irdelenmektedir. Pozitif iktisatta ekonomik
olaylarin test edilebilir olmasi, bu sonuglarin bilimsel arastirmalarla ¢iiriitiilebilmesine olanak
tanir. Ancak normatif iktisat deger yargilar test edilemez ve bilimsel diizeyde reddedilemez.
Normatif iktisada ait kurallar1 belirleyici yaklagimlar, betimleyici yaklasimlara oranla daha
yaygin olarak kabul goérmektedir. Kullanilan yontemler, davranissal iktisadin pozitif iktisat
alaninda 6ne ¢ikmasini saglamakta (Friedman, 1959). Pozitif bilimin temel hedefi ise, daha
once gozlemlenmemis gerceklerle ilgili gecerli ve anlamli tahminler yapmaya yonelik teoriler
veya hipotezler gelistirmek oldugundan, davranissal iktisadin pozitif arastirma yontemlerini

benimsemesi son derece mantiklidir.
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Sekil 1.2'de goriilen bir diger farklilik ise; geleneksel iktisatta teorik, geometrik (grafik
agirlikll) ve ampirik arastirmalar yapilirken, davranigsal iktisadin ampirik aragtirmanin yani sira
deneylerle de ilgilenmesidir. Geleneksel iktisatta, grafiklerle agiklanan bir teorik bakis agisiyla
teoriler gelistirilirken, davranigsal iktisatta, sosyal bilimlere uygun olmadigini diisiindiikleri
deney ve gozlemlerle olusturulan modelleme anlayisi olduk¢a yaygindir. Bu ayrim, geleneksel
ve davranigsal iktisat arasindaki en Onemli farklardan birini teskil etmektedir. Ayrica,
geleneksel iktisat teorilerinin timdengelim bir yaklagimla degerlendirilmesi, metodolojik bir
ayrisma oldugunu gostermektedir. Geleneksel iktisat, genel yasalar bi¢iminde formiile edilen
teorilerini tiimdengelim yontemiyle analiz eder. Davranigsal iktisat ise, bireysel davranislarin
ekonomik kararlar tizerindeki etkisini gozlemler ve deneylerle destekleyerek inceler. Bu
yontemlerin kullanilmasi, davranigsal iktisadin diger bilim alanlartyla etkilesim icinde olmasina
neden olmustur. Geleneksel iktisat, temelde diger bilimlerden bagimsiz bir perspektifle
ilerlerken, davranigsal iktisat psikoloji ve noroloji gibi disiplinlerden de etkilenerek kendini
gelistirmistir. Ricciardi (2008), disiplinler arasi iligkiyi genis bir ¢ercevede ele alarak
davranigsal iktisadin sosyoloji, sosyal psikoloji hatta antropoloji gibi alanlarla olan

baglantisinin da géz dniinde bulundurulmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Geleneksel iktisat teorilerinin tersine, davranigsal iktisat giiniimiizde yasanan veya
gbzlemlenen ekonomik olay ve siiregleri inceleyen bir alandir (Gilad, Kaish ve Loeb, 1984).
Insanlarin davramslari, kararlari ve tercihleri {izerine yapilan arastirmalar, akil-dis1 tutumlari,
onyargilar1 ve yanilgilar1 anlamak icin zihinsel psikoloji ve sinirbilim alanindaki deneyleri
dikkate almay1 gerektirebilir (Aktan, 2020: 66-67). Davranissal iktisadin bu diger disiplinlerle
olan iligkilerinin yani sira, diger iktisat alanlariyla olan baglantilar1 da Sekil 1.3’te

gosterilmektedir.

PSIKOLOJIK IKTIiSAT

_ ) 2 o ZIHINSEL IKTIiSAT
IKTISAT PSIKOLOJIiSI [ > ]

[3][4]
DENEYSEL IKTISAT NOROIKTISAT

Sekil 1.3. Davramigsal Iktisat ile Yakinlik/Benzerlik I¢inde Olan Diger iktisat Disiplinleri
Kaynak: (Aktan ve Yavuzaslan, 2020)

Ekonomi ile psikoloji disiplinleri arasinda gii¢lii bir baglant1 olusturma konusunda
onemli bir katki saglayan George Katona, 1951 yilinda yayimlanan "Psikolojik iktisat" adli
eserinde, ekonomistlerin insan davraniglarini siirekli dikkate aldiklarini diistindiiklerini ve saf
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teorinin psikolojik varsayimlara dayandigini iddia ettiklerini belirtmistir. Ancak, aslinda bu
kabul ve sonuglarin gercekci olmadigin ileri siirmiistiir. Katona, psikolojiyi géz ardi eden
ekonominin 6nemli siirecleri agiklama konusunda yetersiz kalacagini, bunun yam sira
ekonomiyi dikkate almayan psikolojinin de bir¢ok 6nemli insan davranigini agiklamada yetersiz

olacagini vurgulamistir.

Insanin gevresini algilamasi ve zihninde olusturma siireclerine zihinsel psikoloji denir.
Bu alan, algi, diisiinme, 6grenme, hafiza ve hayal etme gibi zihinsel siiregleri inceleyerek
insanin diinyayla nasil uyum sagladigini analiz eder. Bu zihinsel siirecler dogrudan
gozlemlenemez; ancak zihinsel psikoloji lizerine yapilan c¢aligmalar, insan davraniglarinin
arkasindaki faktorler hakkinda bilgi saglamaktadir. Zihinsel psikolojinin aragtirma alanina
giren zihinsel yanilgilar ise karar alma sirasinda mantiksal diisinceden sistemli bir sekilde
(rastgele olmayan ve dolayisiyla tahmin edilebilir) sapmay1 ifade eder. Bu nedenle, davranigsal
ekonominin zihinsel psikolojiden etkilenen bir alan oldugu sdylenebilir. 1934 yilindan beri
faaliyet gosteren ve egitim ile arastirma yardimlartyla taninan Sloan Vakfi'ndan psikolog Eric
Wanner da bu noktay1 belirtmis ve ekonomik karar alma siirecinde zihinsel psikolojinin
uygulandigini, bu nedenle bu alandaki ¢alismalarin "Davranissal Iktisat" degil "Zihinsel iktisat"
olarak adlandirilmasi gerektigini savunmustur. Zihinsel iktisat, insanlarin kafasindaki
ekonomik siiregleri tanimlar. Pratikte, zihinsel iktisat ayirt edici bir veri tiirii ile tanimlanir. Bu
veriler, tahminler, varsayimlar {izerine kurulu secimler, bilissel beceriler ve tutumlari

kapsamaktadir.

Davranigsal iktisat, iktisadi insan varsayimi ile gercek insanlarin ekonomik secimleri
arasindaki tutarsizliklar ortaya koymak i¢in psikoloji, sosyoloji, antropoloji, noroloji ve diger
alanlardan gelen teoriler ve bulgulara dayanarak deneysel arastirmalardan yararlanma
egilimindedir. Iktisat biliminde deneysel yontemlerin yaygin kullanimmin artmasiyla, teknoloji
sinirlart zorlanmis ve sinirbilimden alinan tekniklerin daha fazla kullanimi, ekonomiyi
sinirbilim ile harmanlayan noéro-iktisat alaninin dogmasina yol agmistir. Gelisen teknolojiler
sayesinde, yakin donemde hizla ivme kazanan noroiktisat arastirmalarinin, ekonomik karar
verme siireclerini anlamaya yonelik 6nemli katkilar sundugu gozlemlenmektedir (Ruben ve

Dumludag, 2015: 47).

Son zamanlarda, davranigsal iktisat alaninda galisan arastirmacilar, bir doktor kadar
olmasa da islevsel Fonksiyonel Manyetik Rezonans Goriintiileme (fMRI) araciligiyla beyin

taramalar1 yapmaktadir. Bu cihaz sayesinde bireylerin beyinlerinin hangi alanlarinin bir tepki
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veya karar sirasinda aktif hale geldigini inceleyen ¢alismalarin 6neminin her gecen giin arttig1
dikkate deger (Demirel ve Artan 2016: 2). fMRI ile gerceklestirilen goriintiilemelerde, risk ve
belirsizlik altinda karar alma, zamanlar aras1 se¢im, alisveris davranisi ve oyunlardaki stratejik
hareket gibi ¢esitli ekonomik aktivitelerin analizi yapilmaktadir. Davranigsal iktisat alaninin bu
kadar dikkat ¢ekici hale gelmesinin sebeplerinden biri de, farkli yontemlerle elde edilen analiz

veya test sonuglarinin basarili bir sekilde birlestirilmesidir (Angner, 2016: 8).

3. Davramssal Iktisat Teorileri
3.1. George Katona’mn Iktisadi Diisiince Anlayisi

Katona'nin ¢alismalari, ekonomik siiregte belirleyici olan insan davranisini agiklamak
ve tahmin etmekle ilgilenmektedir. Katona, mevcut iktisat teorisinin psikolojik varsayimlarinin
ekonomik davraniglari yeterince agiklayamadigini savunmaktadir. Bunun temelinde, gergek
hayattaki insanlarin davranig ve kosullarinin géz 6niinde bulundurulmamasi yer almaktadir.
Katona, davranissal iktisatta {i¢ temel unsura odaklanmistir: motivasyon, tutum ve beklentiler.
Ayrica, ekonomik sonuglardan ¢ok karar verme siireclerine daha fazla ilgi duymakta; gézlemler
ve deneyler yoluyla elde edilen verilere dayali ampirik bir yaklasim izlemektedir (Hosseini,

2011).

Katona'nin davranigsal arastirma yaklasimi, mevcut durumlar {izerine insa edilmistir.
Ekonomik davranislari, mevcut durumlarla ¢elisen varsayimlar yerine deneysel verilere dayali
olarak ac¢iklamaya ¢aligmaktadir. Bu verilere dayanarak, gozlem ve dl¢timlere gore degiskenlik
gosterebilen hipotezler gelistirilmesi onerilmektedir. Ekonomik davranislar dogru bir sekilde
anlasilabilirse, gecmis ve gelecekle ilgili mantikli sonuglar ¢ikarmak miimkiindiir (Kirmizialtin,
2021). Katona, rasyonel insan i¢in yapilan Onermelerin, gercek¢i olmayan modellere
dayandigini belirtmektedir (Katona, 1953). Davranissal veya psikolojik iktisatta analize, gercek
dis1 ekonomik modellerden tiiretilen rasyonel davranis verisi ile baglanmamalidir. Katona’nin
rasyonalite anlayisina gore, tiiketici deneyimlerden etkilenen bir bireydir. Tutumlari, normlari
ve aligkanliklart ile mensubu oldugu gruplar, kararlarimi etkilemektedir. Temel kurallara
uymak, kisa yollar secmek ve rutin davranmak egilimindedir. Ancak, akilli karar verme
yetenegine de sahiptir. Bir durum gergekten 6nemli oldugunda, birey durum iizerine diisiinerek

en iyi secenegi degerlendirebilecek kapasitededir (Hosseini, 2011).
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Katona i¢in tiiketici, gelire bagl kararlar almakla birlikte, miidahaleci degiskenlerden
etkilenen Onemli bir faktordiir. Bu nedenle, tamamen bagimsiz bir degisken olarak ele

alinamaz; ayn1 zamanda ekonomiyi etkileyen unsurlardan biridir (Ruben ve Dumludag, 2015).

Katona’nin yaklagimi, vergi miikelleflerinin ekonomik kararlarin1 yalnizca mali cezalar
veya tesvikler iizerinden degil, ayn1 zamanda motivasyon, tutum ve sosyal normlar gibi
psikolojik etmenler ger¢evesinde degerlendirmeyi miimkiin kilmaktadir. Bu perspektif, vergi
otoritelerinin miikellef davraniglarin1 anlamasina ve uyumu artiracak politikalar1 bireylerin
psikolojik ve sosyal ozelliklerini dikkate alarak tasarlamasina imkan tanir. Boylece vergi
uyumunu saglamak icin sadece yaptirimlara dayali mekanizmalar yerine, bilinglendirme,
normlarin giiclendirilmesi ve karar siireclerine yon verme gibi daha etkili stratejiler

gelistirilebilir.
3.2. Herbert Simon’un Iktisadi Diisiince Anlayis1

1950 yila gelindiginde, Nobel 6diilii sahibi iktisat¢1 Herbert Simon, psikoloji ile
ekonomiyi birlestirmeye c¢alismaya baslamistir. Simon, bireylerin "sinirli rasyonellik"
anlayisini kabul eden ve biligsel siirecleri somutlastiran ekonomiye dair teoriler gelistirmistir.
Bu oOneri, iktisat¢ilarin matematiksel yontemlerle iktisadi daha derinlemesine incelemeye
basladiklar1 bir donemde ortaya ¢iktig1 i¢in itibar gérmemistir. Rasyonelligin en yaygin sekli
sinirli rasyonellik olarak bilinmektedir. Herbert Simon'un 1955'te tanimladigr smirh
rasyonellik, insanlarin davraniglarinin, biligsel becerilerin ve bilgi ile zamanin kisitlarindan
etkilendigine dikkat ¢ekmistir. Simon, uzun yillar boyunca iktisat¢ilar tarafindan daha ¢ok bir
psikolog olarak goriilmesine ragmen, organizasyonlarin karar alma siireclerine dair yaptigi

onemli calismalar sayesinde 1978 yilinda Nobel Iktisat Odiilii'nii kazanmistir (Demir, 2013).

Simon, insanin karar alma siireglerinin acgiklanmasinda psikoloji ve sosyoloji
bilgilerinin eksik olamayacagini belirtmektedir (Augier ve March, 2002). Davranigsal ekonomi,
bu nedenle psikolojiyi asarak sosyolojik ve antropolojik bilgilerin ekonomik davraniglart
anlamak icin de dahil edilmesini gerektirir. Davranigsal iktisada gore, bireyler her zaman
mantikli, hedef odakli, kendini kontrol edebilen, bencil ya da egoist olmayabilirler. Davranigsal
iktisat, bireylerin se¢imlerinde neoklasik iktisat kurallarindan ne 6l¢iide ve nasil uzaklagtiklarini
inceleyen bir alan olmustur (Hosseini, 2003). Simon’un temel sorunu, neoklasik iktisadin
rasyonellik anlayisidir. Neoklasik iktisatta rasyonel birey, yararini en iist diizeye c¢ikaran
miikemmel diisiinme ve hesaplama yetenegine sahip bir karar mekanizmasidir (Kirmizialtin,

2021). Simon, neoklasik iktisadaki bu insan varsayiminin hatali oldugunu 6ne siirmektedir.
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Insan, neoklasik iktisattaki gibi daima en yiiksek faydayir secemez, ciinkii karar verme
asamasinda karsilastigi ¢esitli kisitlamalar vardir. Simon’un davranigsal iktisadi da bu kisitlarin
varligindan kaynaklanmaktadir. Simon’a gore, insanin sinirlamalar1 ve ¢evresinin etkileri goz
Ontinde bulundurularak "tatmin eden" sonug, karar verme kriteri olarak sunulmaktadir. Bununla
birlikte, birey genellikle secim amacini basitlestirir ve sonuglart "tatmin eden" ya da "tatmin
etmeyen" kriterlerine gore degerlendirir, en iyi sonuglar1 esas almaz (Simon, 1955). Bu
durumda, bireyin davraniglarinin dogru bir sekilde analiz edilebilmesi i¢in, en iyi ya da
maksimum sonuglar yerine tatmin edici sonuglara ulasmayi1 hedefleyen secimler {lizerinde

durulmalidir (Kirmizialtin, 2021).

Simon, davranigsal iktisadi biligsel yetenekler ile iktisat iligkisi c¢er¢evesinde ele
almaktadir. Simon, yaygin olarak kabul edilen rasyonalite anlayisinin, bireylerin bilissel
kapasitelerinin sinirli olmasindan dolayr gegerli olamayacagina inanmaktadir. Bunun yerine,

alternatif bir rasyonalite kavrami dnermektedir: Prosediirel rasyonalite (Kirmizialtin, 2018).

Simon tarafindan tanimlanan iki tiir rasyonalite bulunmaktadir: T6zel rasyonalite ve
prosediirel rasyonalite. Tozel rasyonalite, optimal davranis olarak adlandirilir ve “verilerin
hedeflere uygun bir sekilde ulasmas1” olarak tanimlanir. Prosediirel rasyonalite, bireylerin
siirsiz hesaplama ve muhakeme yetenegi ile tam bilgiye sahip olamayacaklar1 temelinden
hareketle, bireyin optimal sonuglara ulagmasini degil, eylem se¢im asamasinda uygun
prosediirleri miizakere etmesi gerektigini ifade eder. Prosediirel rasyonalite, insanlarin biligsel
muhakeme yeteneklerindeki siirliliklar: 6n plana ¢ikarir; insanlar, maksimum sonuglar elde
etmek icin gerekli bilgi kapasitesine ve hesaplama becerisine sahip degildir. Bilgi kapasitesi,
sadece se¢imlerin sonuglarini etkileyen eksik ve belirsiz ¢evresel faktorlerden kaynaklanir

(Simon, 1986).

Bireyin alg1 ve biligsel yetenegi, Herbert Simon'a gore sinirhidir ¢linkii zihin sinirl bir
kaynaktir. Bu nedenle zihin, biligsel siiregte optimum noktaya ulasirken yetersiz kalir. Bireyler,
bu sinirl1 bilgi ve hesaplama giicleriyle optimal sonuca ulasmaya calisirken, zihinsel sinirlarinin
bir uzantisi olarak belirli prosediirleri takip ederler. Bu yiizden, prosediirel rasyonalite agisindan
en iyi sonucu elde etmekten ziyade, bireyin siirliliklar1 dikkate alinarak ¢éztimler iiretmek
onemlidir (Weirich, 2004). Kisacasi, “insanlar sinirli rasyonaliteye sahiptir” fikrinden hareket
etmek gerekmektedir. Simon’un sinirli rasyonalite Onerisi, davranigsal iktisat i¢in 6nemli bir
temel olusturmus ve bu alanda Kahneman, Tversky ve Thaler’in ¢alismalari ile genislemistir

(Kirmizialtin, 2018).
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Simon’un sinirli rasyonellik ve prosediirel rasyonalite kavramlari, vergi miikelleflerinin
biligsel sinirliliklarini ve ¢evresel belirsizliklerini dikkate alarak karar verdiklerini gosterir. Bu
baglamda, vergi politikalar1 yalnizca cezai veya mali mekanizmalara dayanmak yerine,
miikelleflerin biligsel siirliliklarin1 ve prosediirel karar siireglerini dikkate alacak sekilde
tasarlanmalidir. Bdylece, vergi uyumunu artirmak igin bireylerin karar alma siireclerini
anlamak, onlara uygun bilgi saglamak, karmagsiklig1 azaltmak ve davranigsal yonlendirmeler
gelistirmek miimkiin olur. Simon’un yaklasimi, vergi otoritelerinin miikelleflerin gercekei
davraniglarini analiz ederek daha etkili ve uygulanabilir uyum stratejileri gelistirmesine olanak

tanimaktadir.
3.3. Amos Tversky ve Daniel Kahneman’in iktisadi Diisiince Anlayisi

Ikinci nesil davranigsal iktisadin en belirgin katkis1, Tversky ve Kahneman’in 1974 te
Science dergisinde gergeklestirdigi belirsizlik altinda karar alma iizerine olan arastirmasidir.
Ayrica, 1979 yilinda Econometrica’da yayimladiklari “Prospect Theory: Decision Making
Under Risk” baglikli makale, beklenen fayda modelinin eksikliklerini ortaya koymus ve bu
kusurlar aciklamak i¢in psikolojik ilkelere bagvurmustur. Bu ¢alisma, davranissal iktisadin
kabul gérmesinde onemli bir donliim noktast olmustur (E. Ruben ve Dumludag, 2015).
1970’lerde bilissel psikologlar, iktisadi karar verme ve muhakemeyi birlestirerek dikkat ¢ekici
teoriler gelistirmeye baslamislardir. Beklenen fayda teorisine karsi olan farkliliklarla birlikte,
Daniel Kahneman ve Amos Tversky, Beklenti Teorisi’ni gelistirerek iktisat alaninda yeni bir
devrin baslangicini yaratmiglardir. Bu gelisme, Simon’un sinuirli rasyonalite kavraminin daha

saglam bir sekilde kabuliinii saglamistir.

Kahneman ve Tversky, insanlarin gercek hayatta karar alirken sik¢a hatalar yaptigini,
ancak ana akim iktisat teorisinin bu hatalar1 géz ardi ettigini belirtmiglerdir. Boylece, ana akim
iktisadin karar verme siireclerinin gergek yasamla ilgisinin olmadigin1 vurgulamaktadirlar. Bu
durum, ana akim iktisadin miilkemmel rasyonalite anlayisina kars1 bir elestiri niteligindedir.
Kahneman ve Tversky’ nin davranigsal iktisadi, insanlarin her zaman miikemmel karar verici

olmadiklar1 ger¢egini incelemektedir (Kahneman ve Tversky, 1979).

Kahneman ve Tversky, akil yiirlitmekten ziyade hizli diislinebilme gibi davranigsal
oOzelliklerin, insanlarda sistematik hatali yargilarin sik¢a goriilmesine yol a¢tigini vurgulayarak,
karar alma siirecini etkileyen bir¢ok sorunu arastirmislardir. Bu ¢ercevede Beklenti Teorisi’ni

gelistirmiglerdir (Ruben ve Dumludag, 2015).
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Kahneman ve Tversky’nin davranigsal ekonomi anlayisi, Herbert Simon’un
yaklagimindan farklidir. Simon, geleneksel ekonominin, beklenen fayda teorisine dayanan
rasyonel se¢im anlayisindaki birey varsayimini anlamsiz bulur. Ancak Kahneman ve Tversky,
beklenen fayda teorisinin rasyonel sec¢imlerin normatif bir ¢ergevesi olarak kabul
edilebilecegini savunur. Buna gore, bu teori sadece normatiftir ve gercek insan davranisini
hatasiz bir sekilde tanimlamaz. Iktisatgilar, normatif teoriyi birakmak yerine buna uygun bir
tanimlayici ¢er¢eve gelistirmelidir (Heukelom, 2014). Diger bir farklilik ise iliskidir. Simon,
biligsel yetenek ile ekonomi arasinda bir iliski kurar ve bireyin biligsel kapasitesinin

yetersizligine dikkat ¢eker.

Kahneman ve Tversky ise biligsel yetenek ile ekonomi iliskisine ek olarak psikoloji ile
ekonomi arasinda da bir baglanti kurar ve insan davranisini agiklarken ortaya ¢ikan hatalarin
diizeltilmesi i¢in davranigsal psikolojinin degerli araclar sunabilecegini vurgular. Genel olarak,
Simon normatif teorinin terk edilmesini Onerirken, Kahneman ve Tversky tanimlayici

arastirmalarla normatif teorinin iyilestirilmesini savunmaktadir(Kirmizialtin, 2018).

Kahneman ve Tversky’nin Beklenti Teorisi, vergi miikelleflerinin risk algist ve karar
alma stireclerindeki psikolojik Onyargilarin1 anlamay1 saglar. Bu sayede vergi politikalari,
sadece cezai mekanizmalara degil, bireylerin psikolojik egilimlerini ve risk algilarii dikkate
alacak sekilde tasarlanabilir; bdylece vergi uyumu artirilabilir ve miikelleflerin karar alma

stirecleri daha gercekei bicimde yonlendirilebilir.
3.4. Richard Thaler’n iktisadi Diisiince Anlayis1

Yillar gectikce davranigsal iktisadin gelisimi, birgok arastirmacinin birlikte yaptig
calismalarin bir sonucudur. Bu alanda ilk ortaya ¢ikan ve etkili olan kisilerden biri, 2017 yili
Nobel Ekonomi Odiilii’nii alan Richard Thaler’dir. Thaler, ana akim iktisadin &ne siirdiigii ve
geleneksel rasyonellikle agiklanamayan ¢esitli anormallikleri tanimlay1ip kanitlamistir. Ayrica,
psikolojik olarak daha gergekgi temellere dayanan yeni tiir modeller de gelistirmistir. Thaler’in
davranigsal iktisada kattig1 en 6nemli unsurlardan biri, insanlara daha iyi ekonomik sec¢imler
yapmanin yoOntemlerini ve politika yapicilara rehberlik edecek yonlerini gostermesidir

(Barberis, 2013).

Thaler, Beklenti Teorisi'nin sagladigi bulgularla ilerlemektedir. Ana akim iktisadin
tanimladig ideal insan ile Beklenti Teorisi'nde tanimlanan hata yapan insan arasindaki ayrimi

“econ” ve “insan” olarak dile getirmistir (Thaler ve Sunstein, 2017).
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Thaler, davranigsal iktisadin merkezine ana akim iktisadin bahsettigi “econ”dan ziyade
insan1 yerlestirerek, ekonomik kararlar sirasinda yapilabilecek hatalar, duygular ve bilissel
yeteneklerin  dikkate alinmasi gereken bir se¢im teorisi olusturulmasinin  6nemini
vurgulamaktadir. Thaler’in davranigsal iktisada olan en 6nemli kavramsal katkilari; sahip olma

etkisi, zihinsel muhasebe ve batik maliyet etkisidir. (Kirmizialtin, 2021).

Richard Thaler’in yaklasimi, vergi miikelleflerinin davraniglarini insan merkezli ve
psikolojik temelli analiz etmeyi miimkiin kilar. Sahip olma etkisi, zihinsel muhasebe ve batik
maliyet gibi davranigsal egilimler, miikelleflerin vergi 6deme kararlarini etkiler. Bu nedenle,
vergi politikalar1 ve tesvikler, yalnizca zorlayict degil, bireylerin psikolojik ve bilissel
ozelliklerini dikkate alacak sekilde tasarlanirsa vergi uyumu artirilabilir ve miikelleflerin

vergiye yonelik tutumlar1 daha etkin bigimde yonlendirilebilir.

4. Vergi Uyumu ve Davramssal Iktisat

Friedland ve digerleri (1978) gerceklestirdikleri deneysel arastirma sonucunda birgok
faktoriin, 6rnegin vergi oranlari, vergi ceza sistemleri, kamu hizmetlerinin sunumu, sosyal
normlar ve adalet anlayisinin, vergi uyum kararlarini etkiledigini ortaya koymuslardir. Vergi
uyumunu inceleyen davranigsal iktisat teknikleriyle yapilan bu ilk ¢aligma, vergi uyumunun
anlasilmasimi kolaylastirmistir. Bu baglamda uygulanan yontemler, vergi uyumu ile sosyo-

psikolojik unsurlar arasindaki iliskiyi analiz etme imkani1 sunmustur (Leicester vd., 2012: 81).

Kahneman ve Tversky'nin gelistirdigi beklenti teorisi cercevesinde vergi uyum
davraniglar1 farkli bir bakis agistyla incelenmektedir. Beklenti teorisinin davranigsal iktisadin
gelisimine olan katkisi g6z Oniine alindiginda, vergi yiikiimliiliigiiniin kay1ip yerine bir kazang
olarak degerlendirilmesi durumunda vergi uyumunun artacagi vurgulanmaktadir (Kornhauser,
2007: 145). Kahneman ve Tversky perspektifinden bakildiginda, referans noktasi vergi
kacirmay1 etkileyen bir faktor olmaktan ¢ikarilinca, vergi kagirma durumu daha az c¢ekici hale
gelmektedir. Beklenti teorisi agisindan, insanlar i¢in kayip yasamaktan kaginmak, daima kazang
elde etmekten daha 6nemli goriinmektedir. Bu nedenle vergi miikellefleri, yakalanma riskinin
getirdigi olumsuz sonuglari, vergi kacirmanin saglayacagi avantajdan daha degerli
bulacaklardir. Bu baglamda, vergi idaresinin referans noktalarmi vergi uyumunu artiracak

sekilde yonlendirmesi miimkiindiir (Leicester vd., 2012: 84).

Bilissel psikoloji ve onunla baglantili olarak gelisen davramigsal iktisat odakli

arastirmalar, sosyal ¢evredeki etkilesimler, sosyal normlar, sinif yapilari, kiiltiir ve toplum/
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birey iligkileri dahilinde ortaya ¢ikan i¢sel motivasyonu, vergi uyum davranisini agiklamaya
yonelik ¢aligmalarda incelemektedir. Bu tiir aragtirmalar, vergi uyumu {iizerinde geleneksel
modeli (caydirma politikalar1) yeniden ele alan veya bu modeli genisleten aragtirmalar olarak
degerlendirilmektedir (Cevik, 2012: 261-262). Miikelleflerin algi, tutum ve davranislarinin
onceden belirlenmesi i¢in biligsel yaklasimlarin kullanilmasi, etkili ve verimli vergi
politikalariin gelistirilmesine katkida bulunmaktadir. Son zamanlarda sadece baski ve ceza
temelli vergi politikalarindan ¢ok, miikelleflerin psikolojik ve bilissel siire¢lerine odaklanan

politikalar da g6z 6niinde bulundurulmaktadir (Kitapgi, 2016: 57).

Davranigsal iktisat, vergi uyumunu ele alirken kamu maliyesinin bir alt dali olarak
davranigsal kamu maliyesi ya da sinirli bir anlamda vergi psikolojisi gibi ¢aligma alanlari ortaya
cikmaktadir. Mali olaylarin, bireylerin tutumlar1 ve davraniglar iizerindeki etkisini inceleyen
disipline, davranigsal kamu maliyesi denir (Kitapci, 2017: 441). Vergi psikolojisi, bireylerin
tutumlarinin, davranis normlarinin, mali bilinglerinin ve adalet algilarinin, vergi 6deme
tutumlari iizerinde 6nemli bir etki yarattigini belirtmektedir (James ve Edwards, 2014: 3).
Bagka bir ifadeyle, davranigsal unsurlarin vergi uyumu ya da uyumsuzlugu iizerinde etkisi
bulunmaktadir. Davranigsal yaklasim, vergi yiikiimliilerinin hareketlerini anlamada, rasyonel

varsayimlardan daha genis bir bakis acisin1 savunmaktadir (James, 2012: 347).

Vergi psikolojisi ¢aligmalari, vergi miikelleflerinin vergiye yonelik algilar1 ve bu
konudaki tutum ve davranis siireclerini incelemektedir. Vergi miikelleflerinin vergi ddeme
kararlari1 yalnizca ¢ikar motivasyonlar ile vermedikleri, ayn1 zamanda cesitli sosyal ve
psikolojik faktorlerin de etkili oldugu ifade edilmektedir. Vergi uyumu veya uyumsuzlugu,
sadece vergi oranlar1 ve denetim ihtimallerinin bir sonucu degil, ayn1 zamanda kisilerin uyum
veya vergi kagirma arzularinmi da igeren bir durum olarak tanimlanmaktadir (Torgler, 2003a:
80-81). Bu nedenle, vergi uyumunu gili¢lendirmek i¢in, vergi miikelleflerinin karsilastig
ekonomik maliyetlerin yani1 sira etik ve ahlaki maliyetlerin de dikkate alinmas1 gerekmektedir

(Kitapet, 2016: 442).

Davranigsal kamu maliyesi, geleneksel kamu maliyesi yaklasiminin rasyonellik
varsayimini sezgisel stratejiler ve egilimler ile esnetmeyi 6nermektedir. Sezgisel stratejilerin
incelenmesi, deneysel aragtirmalarin kamu maliyesi teorisine entegre edilmesi ile miimkiin
olmaktadir. Toplum refahimi artirmak icin uygulanacak kamu maliyesi politikalari, ancak
bireylerin tutum ve davramislarinin anlasilmasi ile gelistirilebilir. Bireylerin davraniglarinin
anlasilmasi, klasik ekonomi teorisinin kat1 varsayimlarina dayali olarak insanlar1 nesnelestirme

iddialar etrafinda gergeklestirilmesi oldukca zordur (Loewnstein ve Thaler, 1989). Davranigsal
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ekonomi alanindaki deneysel yaklasimlar, bireylerin karar verme siireglerini ve davraniglarini
anlamanin yani sira, vatandaglarla giiclii bir iletisim kuran yeni kamu finansman1 modellerinin
gelistirilmesine imkan tanimaktadir (Bernheim ve Rangel, 2005). Bu nedenle, son zamanlarda
davranigsal egilimleri géz 6niinde bulundurarak kamu maliyesi teorisini giincel hale getirmek
icin 6nemli ¢abalar sarf edilmektedir. Vergi miikelleflerinin vergilerle ilgili algilari, tutumlari
ve davraniglart hakkinda 6nceden bilgi sahibi olmak ya da bu konuda tahminlerde bulunmak,

vergi politikalarinin olusturulmasi ve vergi uyum seviyesinin artirilmasi agisindan 6nemlidir.

Bu asamada, bireylerde var olan oOfke, nefret, duygusal kazanimlar, hayirseverlik
duygusu, sucluluk hissi, utang, riskten kaginma, sosyal normlara uyum saglama istegi,
baskalarmin duygularini anlama yetenegi ve gliclii sosyal iligkiler gibi farkli davranis
bicimlerinin, vergi 6deme tutumlar1 ve davraniglarindaki degisiklikler iizerindeki etkileri
incelenebilir. Bu baglamda, davranigsal kamu maliyesi, sinirli rasyonellik ve ters se¢im
problemlerini ele almak i¢in sundugu alternatif yontemlerle toplumsal refah1 artirmak amacryla

imkanlar saglamaktadir.

Toplumsal refahin olusturulmasinda kamusal mallarin 6zelliklerinin incelenmesi
o6nemli bir konu oldugu i¢in tizerinde durulmasi gerekmektedir. Kamusal mallarin diglanmaz
oldugu diistiniildiigiinde, geleneksel iktisat teorisi ¢ercevesinde, herkesin bedavaci bir tutum
sergileyerek bu mallarin finansmanina katkida bulunmak istemeyecegi, diger bir deyisle vergi
o0demek istemeyecegi ongoriilmektedir. Klasik iktisat teorisine gore, rasyonel bir bireyin her

zaman faydasini maksimize etmek i¢in bedavaci davranmasi beklenir.

Bu 06ngoriintin arkasindaki temel sebep, kamusal mallarin finansmaninda psikolojik
unsurlarin géz 6niinde bulundurulmamasidir. Oysa, davranigsal yaklasim, kamusal mallarin

neden ve nasil tiikketildiginin anlagilmasina yonelik aragtirmacilara faydali araclar sunmaktadir

(Alm ve Jacobson, 2007: 130).

Davranissal iktisat¢ilar, mevcut ekonomik teorilerin kamu malinin finansmana ile ilgili
analizlerde yetersiz kaldigim1 savunmaktadirlar (Loewnstein ve Thaler, 1989). Bunun
sebeplerinden biri, bireylerin giinliik hayatlarinda herhangi bir zorunluluk olmaksizin kamusal
kaynaklara goniillii katkida bulunmalarinin yaygin olmasidir. Davranigsal yontemleri kullanan
arastirmacilar i¢in, bu kisileri katki yapmaya yonlendiren temel etken, psikolojik farkindaliktir
(Korobkin ve Ulen, 2000: 1139). Davranigsal iktisat agisindan bireyler siirekli olarak olasilik
hesaplar1 yapmazlar; daha ¢ok indiiktif yontemler ve egilimler dogrultusunda hareket ederler.

Bu sartlar altinda, ekonomik ajanlarin tatmin arayislar1 dogrultusunda kamusal mal
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finansmanina goniillii olarak katkida bulunmalar1 miimkiindiir (Korobkin ve Ulen, 2000: 1140-

1141).

Vergi sistemlerinin tasarimi1 agsamasinda, sosyal refah1 maksimize etme amaci ile sik¢a
ele alinan konulardan biri esnekliktir (Congdon vd., 2009: 376). Geleneksel iktisat
perspektifinde esneklik, yalnizca davranigsal tepkilerin basit ve parametrik bir sekilde
tanimlanmasi ile ilgilidir. Oysa, davramigsal iktisat esnekligi etkileyen sosyo-psikolojik
faktorlere odaklandigi i¢in daha kapsamli arastirmalar yapilmasina olanak tanir (Congdon ve
digerleri, 2009: 376). Davranigsal yaklasim igerisinde gergeklestirilen vergi uyumu
arastirmalarinda sorulan bir diger Onemli soru “Vergi aciklarinin nasil en aza
indirilebilecegidir.” Beklenen ve elde edilen vergi gelirleri arasindaki farki temsil eden vergi
ac1g81, vergi kacirma ya da vergiden kaginma gibi uyumsuzluklardan kaynaklanabilir (Leicester

vd., 2012: 81).

5. Rasyonel Beklentiler ve Vergi Uyumu Uzerine Etkisi

Vergi uyumunu etkileyen unsurlar, ekonomik ve mali etkenlerle birlikte ekonomi dis1
etkenler olarak siniflandirilabilir. Ekonomik ve mali etkenler, genellikle gelir diizeyi, vergi
oranlari, denetim olasiliklar1 ve cezalar gibi unsurlardir. Ancak ekonomi dis1 etkenler, bazi
arastirmacilar (Barbuta-Misu, 2011) tarafindan (1) vergilere yonelik tutumlar, (2) bireysel,
toplumsal ve ulusal normlar, (3) vergi sisteminin adaletinin algis1 seklinde tanimlanirken; diger
bazi yazarlar (Aktan ve Coban, 2012) tarafindan sosyal, kiiltiirel ve kurumsal faktorler, yonetim
ve siyasi etkiler, dini ve etik unsurlar olarak goriilmektedir. Bireylerin vergiye yonelik tutum
ve davraniglarint belirleyen nedenler, geleneksel vergilendirme teorisi c¢ercevesinde ele
alinmistir. Bu teoride, goniillii vergi uyumunu etkileyen en kritik unsurlar, ekonomik ve mali
etkenler olarak one cikar. Diger sosyal, kiiltiirel, kurumsal, dini ve etik unsurlar genellikle
yeterince incelenmemis ya da g6z ardi edilmistir. Son yillarda, vergi psikolojisi alaninda
yapilan aragtirmalar, s6z konusu ekonomi dis1 etkenler iizerine daha fazla teorik, analitik,
deneysel ve ampirik ¢alisma gerceklestirildigini gostermektedir (Aktan ve Coban, 2012: 199-
200).

Bruno Frey’in 1970’li yillarin basinda yazdigi eser, Kahneman1 ekonomi biliminin
psikolojik varsayimlariyla tanistirmustir. iktisat teorisinde insanin rasyonel ve bencil oldugu,
tercihlerinin sabit kalacagi ifadesine oldukc¢a sasirmis olan Kahneman, profesyonel bir psikolog

olarak yazilanlarin hi¢bir kismina inanmasinin imkansiz oldugunu dile getirmistir (Kahneman,
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2003a: 162). Daha sonra Kahneman ve Tversky, insanlarin risk ve belirsizlik igerisinde karar
alirken genellikle rasyonel bir sekilde davranmadiklarini ortaya koyan birgok deneme
gerceklestirmistir. Kahneman ve Tversky, 1979 yilinda yayimladiklar1 ¢alismada, beklenen
fayda teorisini ¢liriitiip insanlarin risk ve belirsizlik altinda nasil karar verdiklerini agiklayan
yeni bir teoriyi, beklenti teorisi olarak adlandirmiglardir. Daniel Bernoulli’nin (1954) eserinde
ortaya konan beklenen fayda teorisi, Bernoulli’nin bireylerin belirli bir referansa bagli olmadan
tercihlerde bulundugunu belirtmesiyle elestirilmistir (Kahneman, 2003b: 703). Bernoulli,
kayiplarin neden olacagi tatminsizligi ve kayiptan kagmmanin etkisini dngdrememistir.
Kahneman tarafindan Bernoulli’nin kusuru olarak tanimlanan, bireylerin belirli bir referans
noktasina sadik kalmaksizin sonuglari nihai servet diizeylerine gore degerlendirdigi diislincesi,
yaklagik 300 yi1l boyunca ekonomik analizlerde kullanilmistir (Kahneman, 2003b: 704;
Camerer, 2005: 130).

Risk ve belirsizlik i¢indeki karar alma siireglerini inceleyen beklenti teorisi, beklenen
fayda teorisinin matematiksel bir versiyonudur. Kahneman ve Tversky, bu alternatifin
dogrulugunu kanitlamak i¢in bircok deney yapmis ve basarili sonuclar elde etmislerdir.
Beklenti teorisi, bireylerin alacaklar1 faydalari maksimuma ¢ikarma hedefi acisindan beklenen
fayda teorisi ile benzerlik gosterirken, faydalarin hesaplanmasinda kullanilan terimler farklilik
arz etmektedir. Clinkii beklenen fayda teorisi fayda terimini kullanirken, beklenti teorisi deger
terimini kullanmaktadir. Beklenti teorisinde vurgulanan deger fonksiyonu, bir referans
noktasindan sapmalar1 gosteren kazang ve kayiplar ile ilgilidir; bu da onu beklenen fayda
teorisinin fayda fonksiyonundan ayirir (Shiller, 1998: 5). Kahneman, psikoloji ile ekonomi
disiplinlerinin kesisim noktasinda belirsizlik anlarinda bireylerin karar verme siireclerini

inceleyerek onemli arastirmalar gergeklestirmistir.

Bu calismalarindan 6tiirii Kahneman, 2002 yilinda Nobel Ekonomi Odiilii'ne layik
goriilmiistiir. Kahneman ve Tversky’den once, "belirsizlik durumunda insanlarin kararlarinda
karsilasacaklar1 olasiliklar1 dogru tahmin ettikleri" diisiincesi gecerliydi. Ancak, bu
arastirmalar, insanlarin ¢ogunun belirsizlik sirasinda olasiliklar1 yanlis tahmin ettigini ortaya
koymustur. Bagka bir deyisle, bu bulgular risk ve belirsizlik altinda bireylerin her zaman
rasyonel kararlar almakta zorlandigin1 gdstermistir (Sagbas, 2015: 56). Beklenti teorisi, hizla
davranigsal iktisat alanindaki aragtirmacilarin dikkatini ¢ekmistir. Cesitli farklar1 olmasina
ragmen, beklenti teorisi, 1979'dan beri mikro diizeyde karar alma siirecinin beklenen fayda
teorisinin bir genislemesi olarak kabul edilebilir (Balaz vd., 2013: 656). Giinlimiize kadar bu

teori lizerinde yapilan bir¢ok ¢alismanin arasinda, 6zellikle Kahneman ve Tversky'nin katkilar
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one ¢ikmaktadir. Bilim insanlari, bu arastirmalardan elde ettikleri sonuglar dogrultusunda hem
davranigsal iktisat hem de beklenti teorisi hakkinda degerlendirmelerde bulunmuslardir.
Ornegin Camerer’e (2005: 129) gore beklenti teorisi, beklenen fayda teorisine yalnizca dnemli
bir alternatif sunmakla kalmayip, ayni zamanda para, mal ve risk konularinda algi ve

psikofiziksel bir perspektif de getirir.

Yaniv (1999) arastirmasinda, beklenti teorisi ¢ercevesinde pesin vergi ddemelerinin,
miikelleflerin vergi kagirma tercihlerini etkileyip etkilemedigini incelemistir. Beklenti teorisine
gore, pesin vergi 6demeleri vergi kacirma se¢iminde bir etki yaratmazken, vergiden kaginma
kararlarini etkiler. Bu calisma, vergi uyumu ile pesin vergi 6demeleri arasindaki baglantilar
analiz ederek, basit bir vergi kagirma modeline beklenti teorisini uygulamay1 amaglamistir.
Elde edilen bulgular, pesin vergi 6demelerinin, miikelleflerin gercek vergi yiikiimliiliiglinden
daha diisiik ayarlanmis olsa bile, uyum saglamada maliyetli tespit c¢abalarmin yerini

alabilecegine dair deneysel ve ampirik destek sunmaktadir.

6. Vergi Uyumunda Psikolojik ve Sosyal Faktorler

Sosyal Psikolojik Yaklagima gore vergi uyumu analizleri giderek daha 6nemli hale
gelmistir, bu durum sosyal ve psikolojik unsurlarin vergi uyumuna etki edebilecegini
gostermektedir. Geleneksel model, yaptirimlara dayali bir sekilde sekillendirilmistir. Vergi
orani, vergi kayip ve kacaklarinin tespit edilme olasiligi, gelir diizeyi ve ceza yapisi gibi
unsurlarin vergi uyumu tizerinde etkili olduguna inanilmasina ragmen, bu agiklamalar yeterli
kalmamaktadir. Ekonomik olmayan faktorlerin de vergi uyumunu incelemek amaciyla
degerlendirilmesi gerekmektedir (Devos, 2014: 20). Bu etki eden sosyal ve psikolojik faktorler
arasinda sosyal normlar, vergi ahlaki ve vergilendirme bilinci, kiiltiirel 6geler, giiven duygusu

ve ulusal gurur yer almaktadir.

Sosyal Normlar: Sosyal normlar, bir toplumda ya da grupta sosyal davranislari
yonlendiren veya kisitlayan kurallar ve standartlar olarak tanimlanabilir. Bu kurallar, hukuki
bir yaptirim olmaksizin islev gérmektedir (Cialdini ve Trost, 1998: 152). Insanlar, bu normlari
i¢sellestirdiklerinde ve davranislariyla ifade ettiklerinde, bu normlara uyulmadiginda utanma

ve itibar kaybi1 gibi duygular yasayabilirler(Wenzel, 2007: 33).

Vergi Ahlaki: Vergi ile iligkili gérevlerin ve sorumluluklarin zamaninda ve eksiksiz bir
sekilde yerine getirilmesi, vergi ahlaki olarak tanimlanir ve bu, i¢sel bir motivasyon olarak bazi

degerlerden kaynaklanir (Tosuner ve Demir, 2008: 356). Bireylerin vergi ddemeye istekli
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oluslarini, ahlaki pismanlig1 ve vergi hilelerindeki sugluluk hissini de kapsayan vergi ahlaki
kavrami oldukg¢a 6nemlidir. Eger miikellefin pismanlik ve sucluluk duygular yiiksekse, bu
durumda bireyler vergilerini 6demeye daha hevesli olacaktir (Torgler, 2005a: 525). Vergi
uyumu ile siki bir baglantiya sahip olan vergi ahlaki, 6zellikle 1990'1 yillardan sonra giderek
daha fazla Onem kazanmis ve vergi uyumu ile ilgili temel konulardan biri haline

gelmistir(Torgler ve digerleri, 2007: 1-41).

Vergi Bilinci: Vergi bilinci, miikelleflerin kanunlara uygun sekilde vergi
yukiimliiliiklerini yerine getirirken gosterdikleri 6zen ve istek olarak tanimlanabilir. Vergi ile
ilgili diizenlemelere dair bilgi sahibi olmak, ddenmesi gereken vergilere sadik kalma ve
baglilik, vergi bilinci diizeyini gosterir. Eger bir miikellef vergi mevzuatina yeterince hakim
degilse, bu durum vergi bilincinin zayif olmasina yol agar (Alabede ve digerleri, 2011: 91-104.
). Vergi bilinci yalnizca vergilerin 6denmesi ile ilgili bir anlayis olarak ele alinmamalidir; ayni
zamanda miikelleflerin 6dedigi vergilerin nerelerde kullanildiginin denetlenmesi anlamina

gelen bir unsur olarak da goriilmelidir (Sener, 1997: 8-9).

Kiiltiirel Faktorler: Vergi kiiltiirii, bir lilkenin resmi ve gayri resmi kurumlarini, vergi
sistemini ve uygulamalarin1 kapsayan, bu unsurlar1 bir biitiin olarak degerlendiren ve iilkenin
kiiltiirel gegmisindeki diger faktorlerle iliskilerini ele alan bir kavram olarak tanimlanmaktadir
(Nerré, 2008: 155). Yapilan arastirmalar, toplumlarin vergi algisinin farklilik gosterdigini ve
her bir toplumun kendine 6zgii bir vergi kiiltiiriine sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Irk, dil,
din, tarih, ekonomik anlay1s, miilkiyet veya cografi 6zellikler gibi bir¢ok faktdriin birlesimiyle
olusan kiiltiiriin, vergi alaninda da bir temel sagladig1 belirtilmektedir(Tosuner ve Demir, 2009:

10).

Giiven: Giiven, toplum i¢indeki etkinliklere goniillii katilimi ve is birligini saglamada
onemli bir faktordiir. Bu giiven, sosyal gruplar arasinda bir bag kurarak vergi uyumunu da
kolaylagtirmaktadir (Welzel, 2010: 167-168). Bunun yani sira, glivenin aracilik etkisi, dncelikle
adalet algisini etkileyerek daha sonra miikelleflerin vergi uyum tutumlart lizerinde de etki
gosterdigi sdylenmektedir (Jimenez ve Iyer, 2016: 23). Ote yandan, devletin vergi
miikelleflerine giliven asilayabilmesi, ddenen vergilere karsi negatif bir tutumun ortaya
¢ikmamasi i¢in onemlidir. Bu cergevede, devlet ile miikellef arasinda giivenin olusturulmasi

i¢in vergi politikalarinin tutarh bir sekilde uygulanmasi gereklidir(Arslaner, 2015: 5).

Ulusal Gurur: Ulusal gurur, bireylerin iilkelerine olan baghliklarin1 gliclendirir ve

devletle kaynasmalarini saglar. Bu durum, insanlarin bir grup kimligi olusturmasina yol agar ve
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toplumsal davranislar etkileyerek is birligi yapma egilimlerini artirir. Bu baglamda, toplumun
etkilenmesi, vergi 6deme konusunda 6nemli bir motivasyon olarak goriilmektedir (Torgler,

2005b: 151).

7. Davramssal Iktisat ve Vergi Kacak¢ihg

Vergi kagirma, vergiden kaginmadan farkli bir eylemdir ve vergi yasalarina uyulmast
gereken kurallara aykiri bir davranisi ifade eder. Bu duruma dair klasik 6rnekler, miikelleflerin
belli gelirleri gizleyerek vergi matrahlarini diistirmeleri, defter gizliligini ihlal etmeleri ve sahte
belgelerle gercek durumu carpitmalaridir. Ote yandan, vergi kaginma, yasal bir davranis olup,
genellikle yiiksek vergi oranlari nedeniyle miikelleflerin vergi borcu doguracak olaylari
gerceklestirmemesi olarak tanimlanir. Hem vergi kaginma hem de vergi kacirma, vergi
kayiplarina yol agarken, bu durumu etkileyen faktorler arasinda marjinal tiiketim egilimi,
tiketimin yoOneldigi ekonomik alan ve ekonomideki esneklik dereceleri bulunmaktadir.
Bununla birlikte, bu durumlar ekonomik durumlarla birlikte psikolojik ve sosyolojik unsurlara

da baghdir (Akgiil Yilmaz, 1996: 45).

Vergi kacakciligina dair literatiirde nedenler ve teoriler genellikle ekonomik, hukuki ve
mali boyutlar iizerinden ele alinmakta; vergi yiikii, denetim mekanizmalari, ceza oranlar1 ve
yasal bosluklar gibi faktorler 6n plana ¢gikarilmaktadir (Akgiil Yilmaz, 1996: 45; Taskin, 2010:
77). Ancak bu yaklagimlar, bireylerin karar alma siireclerinde psikolojik ve sosyal etmenlerin

roliinii yeterince aciklayamamaktadir. Bu noktada davranigsal iktisat devreye girmektedir.

Davranissal iktisat, bireylerin her zaman tamamen rasyonel kararlar almadigini, sinirl
rasyonaliteye sahip oldugunu ve kararlarin1 sosyal normlar, etik degerler, risk algis1 ve biligsel
Onyargilar gibi faktorler ¢ercevesinde sekillendirdigini 6ne siirer (Simon, 1955; Kahneman ve
Tversky, 1979). Bu perspektif, vergi kagak¢iligi davranisinin sadece ekonomik motivasyonlarla
aciklanamayacagini; ayn1 zamanda psikolojik ve davranissal unsurlarla da baglantili oldugunu

gosterir.

Ornegin, Thaler ve Sunstein’in “Nudge” yaklasimi, vergi uyumunu artirmak igin
davranigsal miidahalelerin kullanilabilecegini ortaya koymaktadir. Nitekim bir saha
caligmasinda, vergi miikelleflerine sosyal normlar1 hatirlatan mesajlarin gonderilmesi, vergi
O0deme oranlarim1 anlamh sekilde artirmistir (Idson, 2017). Bu bulgu, vergi kacake¢iligini
azaltmak i¢in yalnizca cezai 6nlemler yerine bireylerin davranislarini sekillendirecek psikolojik

ve sosyal stratejilerin de etkili olabilecegini gostermektedir. Bu cercevede, davranigsal
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yaklasimlarin ortaya koydugu imkanlarin gliniimiizde dijitallesme ve teknolojik geligsmelerle
birlesmesi, vergi uyumunu artirmaya yonelik yeni politika araglarinin gelistirilmesine zemin

hazirlamaktadir.

Giliniimlizde vergi uyumunu artirmaya yonelik pratik politika Onerileri, teknolojik
gelismeler ve dijitallesme ile birlikte farkli boyutlar kazanmaktadir. Oncelikle, dijital
platformlar {izerinden kisisellestirilmis bilgilendirme ve yonlendirme yapilmasi, miikelleflerin
vergi siireclerini daha iyi anlamalarina ve uyum gostermelerine katki saglayabilir. Ornegin,
mobil uygulamalar araciligiyla sadece 6deme hatirlatmalar1 degil, ayni zamanda vergi
gelirlerinin nasil kullanildigina iligkin gorsel ve etkilesimli icerikler sunulmasi, seffafligi
artirarak vergiye yonelik olumlu tutumlart gii¢lendirebilir. Ayrica, yapay zeka destekli risk
analizleri sayesinde, yiiksek uyumsuzluk riski tasiyan gruplara yonelik hedeflenmis
bilgilendirme kampanyalar yiirlitmek miimkiindiir. Bunun yani sira, vergi 6demelerinde 6diil
mekanizmalar1 (6rnegin, zamaninda 6deme yapan miikelleflere kii¢lik indirimler veya sembolik
tesvikler) goniilli uyumu artirict bir arag olarak degerlendirilebilir. Son olarak, sosyal medya
kampanyalar1 aracilifiyla vergi 6demenin toplumsal faydalarina vurgu yapilmasi, 6zellikle
geng kusaklarda vergiye dair farkindalig1 ve goniillii uyumu destekleyecek yenilik¢i bir yontem

olarak one ¢ikmaktadir.

Aktan dv. (2006), “Vergilemede Tutum-Tepki Spektrumu” adi altinda, devletin
miikellefler tizerindeki vergi yiikii ile miikellef davranislari arasindaki iligkiyi olumlu tutumdan
olumsuz tutuma dogru sempati, apati, antipati ve nefret olarak siralamistir. Artan vergi yiikii,
miikelleflerin tutumlarini en son noktada nefret diizeyine tasimaktadir. Ayni zamanda, bu artan
vergi yiikii karsisinda miikellefler, tepkilerini kabul, pasif yanit ve aktif yanit bigiminde ifade
etmektedir. Bu tepkiler arasinda kabul, olumlu yanit olarak degerlendirilirken; pasif tepki
asamasinda miikellefler, artan vergi ylikii nedeniyle goniillii olarak vergiye uyumu birakmakta

ve vergilere kars1 olumsuz tutumlar gelistirmeye baslamaktadir.

Bu agamadaki olumsuz tepkiler, vergi gelirlerini dolayli yoldan azaltabilmektedir. Vergi
yukii daha da arttiginda, miikelleflerin tepkileri giiclenerek vergi kagcirma, vergi reddi ve vergi
isyan1 gibi aktif tepkilere yol agabilecek yollar bulacaktir. Vergi ile ilgili tutumlar ve tepkiler
Sekil 1.4.’te detayli bir sekilde gosterilmistir.
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Sekil 1.4. Vergilemede Tutum-Tepki Spektrumu
Kaynak: (Aktan vd., 2006)

Vergiler, kamu mal ve hizmetlerinin karsilig1 olsa da, miikelleflerin harcanabilir gelir,
servet ve tliiketiminde diisiise yol actig1 i¢in bu bireyler tarafindan bir yiik olarak algilanabilir.
Bu nedenle, bu yiikten kurtulmak amaciyla, kisiler yasal olmayan veya yasal yollarla vergi
kacirma gibi davraniglara yonelme egiliminde olabilirler (Karaaslan ve Sandalci, 2015: 38).
Vergi uyumu, miikellefin vergi ytikiimliiliikklerini, vergi yasalarina uygun sekilde, herhangi bir
bask1 hissetmeden, dogru ve zamaninda tam olarak yerine getirmesi anlamina gelir (James ve
Alley, 2002: 29, Torgler vd. , 2007: 10). Vergi oranlarinin artmasiyla beraber miikelleflerin
tepkileri de artmakta, bu tepkiler aktif bir hal almakta. Aktif tepki verdiklerinde, miikellefler
yasaya aykir1 davranislar sergileyerek otoriteye itaatsizlik gostermektedir. Miikelleflerin aktif
tepkilerine vergi kacakciligi, vergiyi reddetme ve isyan etme gibi durumlar 6rnek gosterilebilir
(Taskin, 2010: 77; Gok, 2007: 15). Bireylerin gosterdigi bu aktif tepkiler zaman igerisinde
toplumsal tepkilere doniiserek, bu durum vergiye karsi kitlesel isyanlarin ortaya ¢ikmasina yol
acmaktadir (Aktan vd, 2006: 164). Sonug olarak, vergi sistemlerinin uyum analizi ¢ergcevesinde
etkili olabilmesi i¢in vergi kacakg¢iliginin en az seviyeye c¢ekilmis olmasi gereklidir. (Cullis vd,

2007: 4).
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IKiNCi BOLUM

VERGI KACAKCILIGI

1. Vergi Kacak¢ihig1 ve Nedenleri

Vergi Kacakeilig1, vergi 6demekle zorunlu olan kisilerin, yasa dis1 yollarla vergi 6deme
gorevini kasith olarak yerine getirmemesi, bu ylizden haksiz kazang elde etmeleri ve devleti

vergi kaybina ugratmalaridir (Kapusuzoglu, 2008).

OECD, vergi kacirmayi, bir miikellefin vergi yasalarina uygun olmayan sekilde vergi
yiiklimliiliiklerini yerine getirmemesi olarak tanimlar (OECD, 2021). Birlesmis Milletlerin
(BM) tanimina gore ise vergi kagirmayi, miikelleflerin vergi yiikiimliiliklerinden kaginmak
amaciyla bilerek ve isteyerek yanlis beyanda bulunmalar1 veya gelirlerini gizlemeleri olarak
tanimlar (United Nations, 2014). Avrupa Birligi (AB), vergi kagirmayi, miikelleflerin vergi
yiikiimliiliiklerinden kaginmak i¢in vergi kanunlarini ihlal ederek gelirlerini gizlemeleri ya da
yanlis beyan etmeleri seklinde tanimlar (European Commission, 2020). Amerika Birlesik
Devletleri'nde i¢ Gelir Servisi (IRS), vergi kagirmayi, vergi miikelleflerinin gelirlerini kasith
olarak beyan etmemeleri veya vergi yiikiimliiliiklerini azaltmak i¢in yanlis beyanda
bulunmalar1 olarak tanimlar (IRS, 2021). IMF, vergi kacirmayi, vergi miikelleflerinin yasal
olarak 6demeleri gereken vergilerden kacinmak amaciyla vergi beyannamelerinde yanlis veya

eksik bilgi sunmalar1 olarak tanimlar (IMF, 2019).

Vergi Yikiimliiliigii kapsaminda kamu harcamalarinin finansmani i¢in kazancinin bir
kismin1 vergi olarak devlete ddeyen gercek ve tiizel kisiler gelirlerinde/kazanglarinda bir
eksilme yasadigi i¢in vergileri bir yiik olarak algilamaktadirlar. Bu nedenle vergi miikellefleri

vergi vermekten kaginarak vergi kacakgiligina yonelebilmektedirler (Oztiirk, 2012).

Vergiyi doguran olayin gerceklesmis ve vergi matrahinin belirlenip miikellefe beyan
edilmis olmasina ragmen miikellefin vergileri biiytik bir yiik olarak goriip yasa dis1 davranarak
vergi 0dememe girisimine vergi kacgakcili§i denir. . Vergi kacakc¢iligi, yasal olarak vergi
0demekle yiikiimlii miikelleflerin, yasalar dis1 yollarla vergilerini 6demekten kaginarak devletin
gelirlerinde azalisa sebebiyet vererek kazang saglamalari durumu olarak ifade edebiliriz
(Simsek, 2007). Vergi Usul Kanunu’nda da (md.344) vergi kacake¢iligi; “miikellef veya
sorumlu tarafindan kasten vergi ziyaina sebebiyet vermek” seklinde tanimlanmistir. Ceza

yargilamasinda ise, vergi kacak¢iliginin “vergi ziyar” olarak tanimlanmistir.
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Vergiler kamu harcamalarin1 karsilamak amaciyla gercek ve tiizel kisilerden alinan
iktisadi degerlerdir. Vergi ddeyen bireyler ddedikleri verginin tekrardan kendilerine bir yarar
ve fayda saglamasini isterler. Vergi 6deyen miikellefler vergilerin karsiliksiz olmasina ragmen
Odedikleri vergilerin kendilerine sagladiklar1 faydasina bakarak, 6dedikleri vergi ile aldiklar
hizmeti karsilastirmaktadirlar. Odedikleri vergilerin kendilerine bir yarar ve fayda saglamadig

kanaatine vardiklarinda vergiye karsi direnerek vergi kagirirlar.

Vergiler hem devlet i¢in hem de bireyler agisindan biiylik 6nem arz etmektedir.
Miikellefler 6demeleri gereken vergileri 6demedigi zaman devletin vergi gelirlerinde bir acik
meydana gelecektir. Miikelleflerin vergilerini 6demekten kacinmasiin belli baslt nedenleri
vardir. Vergi kagakc¢iligi ile miicadelede etkin bir basar1 saglamak adina vergi kagak¢iliginin

nedenlerinin bilinmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.
1.1. Ekonomik Nedenler

Vergi kacakc¢iligimin temel nedenlerinden birisi enflasyondur. Enflasyonun dengesiz
oldugu iilkelerde, miikellefler gercek karlarini belirlemekte zorlanmakta ve reel olmayan karlar
ortaya c¢ikmaktadir. Bu karlar iizerinden vergi ddemek zorunda kalan miikelleflerin 6z
kaynaklarinda bir azalma s6z konusu olmaktadir. Bu durumdan olumsuz etkilenen vergi
miikellefleri de vergi kagirma gibi vergi kayiplarina neden olan islemlere bagvurmak zorunda

kalmaktadir (Aygen, 2003).

Artan oranli vergi tarifeleri, gelir dagiliminda adaleti saglama amacini tasirken,
miikellefler bir iist dilime girmemek adina gelirlerini gizleyebilirler. Bu durum, devletin vergi
gelirlerinde azalmaya, dolayisiyla vergi kaybina neden olur (Demir, 2018). Gelismekte olan
iilkelerde vergi kacirma kanallar1 fazla oldugundan, ikame etkisi yerini daha c¢ok vergi
kacirmaya birakir. Bunun sonunca, kamu sektorii gelir kaybina ugradigi gibi, vergilemede

adalet ilkesi sarsilmis olur (Atag, 2007).
1.2. Sosyal Nedenler

Vergi 6deyen bireyler, 6dedikleri verginin karsiligini alamadiklarini diisiindiiklerinde,
vergiye kars1 direng gostererek vergi kagirma yoluna bagvurabilirler. Vergiler hem devlet hem
de bireyler acisindan 6nemli iktisadi degerlerdir. Miikelleflerin vergilerini 6dememesi, devletin
vergi gelirlerinde agiklar yaratir ve bu da yeni vergilere veya vergi oranlariin artirilmasina
neden olur. Miikelleflerin vergiyi bir sorumluluk, bir gorev olarak gorerek yaptigi tutum ve

davraniglar vergi ahlaki kavrami ile agiklanmaktadir.
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Vergi ahlaki, gelir elde edenlerin vergilerini yasalara uygun 6l¢ii ve zamanda ddemeleri
konusundaki tutum, davranig, inan¢ ve deger yargilaridir (Yurdakul, 2013). Vergi ahlakina
sahip bireyler vergi 6demeyi bir zorunluluk bir gorev olarak goriir ve vergilerini diizenli 6derler.
Ancak, vergi ahlakina sahip olmayan bireyler vergi kagirmaya daha meyillidirler. Ayni sekilde,
toplumda vergi bilincinin diisiik olmasi, bireylerin vergi kacakc¢iligina daha fazla yonelmelerine

neden olabilir (Cigcek ve Bitlisli , 2017).
1.3. idari Nedenler

Devletin vergilemede adalet ilkesini yeterince uygulamamasi, sik sik muafiyet ve
istisnalara bagvurmasi ve vergi mevzuatinda siirekli degisiklik yapmast miikelleflerde olumsuz
bir tepki yaratabilir. Bu durum, vergi kacak¢iligina basvuran miikelleflerin sayisinda artiga

neden olabilir (Aygen, 2003).

Vergilemede agiklik ilkesi, vergi mevzuatinin ve uygulamanin herkes tarafindan acik ve
net olarak anlasilabilmesini, basitlik ilkesi ise diizenlemelerin kapsam ve nitelik olarak hem
uygulayicilar i¢in kolaylik saglamasi hem de miikellefler i¢in sikintiya neden olmadan
Odevlerini yerine getirebilmelerinin ger¢eklesmesidir (Arslan, 2020). Vergi mevzuatinin herkes
tarafindan acik ve net olarak anlagilamamasi, siirekli kanun ve mevzuatlarin degismesi sonucu

miikellefler vergi kagirabilirler.

Vergi denetimlerinin yetersizligi, vergi kacak¢iliginin énemli sebeplerinden biridir.
Tiirkiye’de vergi denetim oranlarinin diisiik kalmasi ve vergi idaresindeki yapisal eksiklikler,

vergi kayiplarina neden olmaktadir (Bahsi, 2019: 92-93).

2. Vergi Kacakciliginin Etkileri

Vergi kagakeilig1, devletin gelir kaybina yol acan ve ekonomik diizeni bozan ciddi bir
sorundur. Vergi kacakc¢iligi, miikelleflerin vergi ytikiimliiliiklerini kismen ya da tamamen
yerine getirmemesi durumunda ortaya ¢ikar ve bu durum hem ekonomik dengeler {izerinde hem
de toplumun sosyal yapisinda olumsuz etkiler yaratir. Bu etkiler ekonomik ve mali etkiler ve

psikolojik sosyal etkiler olmak tizere iki baslik altinda agiklanacaktir.
2.1. Ekonomik ve Mali Etkiler

Vergi kagakc¢iliginin ekonomik ve mali etkileri, devletin ekonomik giiciinii, kamu

gelirlerini ve piyasalarin isleyisini derinden etkileyen bir olgudur. Devlet, kamu harcamalarin
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finanse etmek, bilit¢ce dengelerini korumak ve ekonomik istikrari saglamak amaciyla vergi

toplar. Ancak, vergi gelirlerinde yasanan kayiplar, bu amaca ulasilmasini zorlastirir.

Devlet, gelirlerinde meydana gelen bu kayiplar telafi edebilmek i¢in yeni vergiler
cikarmak veya mevcut vergi oranlarini artirmak durumunda kalabilir. Bu ise ekonomide farkli
tiirden zorluklara yol acar. Ornegin, vergi artislar1 vatandaslarin ve isletmelerin iizerindeki mali
yiikii artirarak ekonomik biiylimeyi yavaslatabilir. Ayrica, bu siireg¢ fiyat istikrarini bozabilir ve

gelir dagilimindaki esitsizliklerin derinlesmesine sebep olabilir (Eker ve Tiigen, 1995: 155).

Vergi kacakeili8i, kayit dis1 ekonomi dedigimiz, resmiyete gegmeyen bir ekonomik alan
yaratir. Kayit dis1 ekonominin biiylimesi, enflasyon oranlari, igsizlik oranlari ve ekonomik
biliylime gibi 6nemli ekonomik gdstergelerin saglikli bir sekilde analiz edilmesini zorlagtirir
(Sar1l1, 2002: 43). Ekonominin ger¢cek durumu ile ilgili verilerin eksik ya da yanlis olmasi,
ekonomik politikalarin da hatali bir sekilde planlanmasina yol agabilir. Ayrica, vergi kagiran
firmalar, vergilerini diizenli 6deyen rakiplerine gore maliyet avantaji elde ederek piyasada
haksiz rekabet olusturur (Altug, 1993: 12). Bu tiir bir rekabet, vergi ddeyen isletmelerin

piyasada tutunmasini zorlastirir ve adaletsiz bir ekonomik yap1 olusmasina neden olur.

Kayit dist ekonomi biiyiidiikce, vergisini diizenli olarak o6deyen miikelleflerin
tizerindeki vergi yiikii de orantisiz bir sekilde artar. Vergisini tam Odeyen vatandaslar,
kacakcilik yapanlarin yiikiinii de tasimak zorunda kalir ve bu durum toplumda sosyal
adaletsizlik hissine sebep olur. Insanlar, vergi &deyenlerle 6demeyenler arasindaki bu
dengesizligin farkina vardiklarinda, devletin adil olmadigina dair bir alg: gelistirebilirler. Boyle
bir alg1, toplumun vergiye olan giivenini sarsar ve vergi 6deme motivasyonunu diisiirebilir. Bu
da uzun vadede vergi tahsilatini daha da zorlagtirir ve devletin kamu hizmetlerini finanse etme

kapasitesini olumsuz etkiler.
2.2. Psikolojik ve Sosyal Etkiler

Vergi kacak¢iliginin sosyal ve psikolojik etkileri, toplumun devlete olan giivenini ve
sosyal baris1 Onemli Olciide zedeler. Toplumda vergi kacake¢iliginin yaygin bir sekilde
goriilmesi, bireylerin devlete karsi duydugu giivenin azalmasina yol agar. Devletin kamu
kaynaklarimi yeterince etkin kullanmadig1 ya da bu kaynaklar israf ettigi yoniindeki algilar,
vatandaslarin vergi &deme istegini azaltir. Insanlar, &dedigi vergilerin dogru yerlere
harcanmadigin1 diisiindiiklerinde, devlete kars1 olumsuz bir tutum gelistirirler ve bu durum,

toplumda vergi bilincinin zayiflamasina neden olabilir (Altug, 1994: 66).
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Vergi kacakciligl, toplumda sosyal adaletin ve denge duygusunun zayiflamasina da
sebep olur. Ozellikle, yiiksek gelir gruplarmin vergi ddemekten kaginarak kendilerine avantaj

sagladig1 bir ortamda, diisiik gelir gruplarindaki bireyler bu durumu haksizlik olarak goriirler.

Vergi sistemi, daha fazla kazananlardan daha yiiksek oranda vergi alarak, diisiik gelir
gruplarimin tizerindeki yiikii hafifletmeyi amaglar. Ancak, vergi kacakgiligi bu dengeyi bozar
ve toplumda adaletsizlik algisinin yayilmasina neden olur (Eker ve Tiigen, 1995: 156). Insanlar,
zenginlerin vergiden kaginabildigi bir sistemin adil olmadigini diisiindiigiinde, devlete olan
glivenleri sarsilir ve toplumsal huzur bozulur. Bu durum, toplum iginde gerilimlere ve

huzursuzluklara sebep olabilir.

Ayrica, devlete olan gilivenin azalmasi, insanlarin sorunlarini ¢ézmek i¢in yasa disi
yollara bagvurma egilimini artirir. Bireyler, vergi kacake¢iliginin yaygin oldugu bir ortamda,
yasalarin herkese esit uygulanmadigi diisiincesine kapilabilirler. Bu da, toplumda sug
oranlarmin artmasina ve kurallarin géz ardi edilmesine zemin hazirlayabilir. Ornegin, vergi
kacakeiliginin cezasiz kaldigini goren bir kisi, baska yasa dis1 faaliyetlerin de kabul edilebilir
olduguna inanmaya baglayabilir. Bu durum, sadece vergi kacak¢iligiyla sinirli kalmaz;

toplumda genel bir yasa dis1 faaliyet artisina da yol acabilir.

Ote yandan, kayit dis1 ekonomi ve vergi kagakeiligi, diisiik niteliklere sahip kisilerin
kayit dis1 islerde calisma sansini artirabilir. Ik bakista bu, istihdam oranlarini artirryor gibi
goriinebilir. Ancak uzun vadede, sosyal giivenlik sisteminin siirdiiriilebilirligini riske atan bir
durumdur. Cilinkii kayit dis1 ¢alisan kisiler, sosyal giivenlikten yoksun kalirlar ve emeklilik,
saglik gibi haklardan mahrum olurlar (Sarili, 2002: 44). Bu, yaslhlik dénemlerinde bu kisilerin
ekonomik sikintilar yagsamasina neden olabilir ve sosyal yardimlara bagimli hale gelmelerine

sebep olabilir.

Sonug olarak, vergi kagak¢iliginin etkileri ekonomik boyutlarin ¢ok Otesine gecerek
toplumsal yapiyr derinden sarsar. Vergi kagakgilifi, toplumda giiven kaybina, adalet
duygusunun zayiflamasina ve su¢ oranlarinin artmasina sebep olabilir. Kayit dis1 istthdamin
yayginlagmas1 da sosyal giivenlik sistemini tehdit ederek, toplumun uzun vadede refahini
tehlikeye atar. Bu sebeple, vergi kacakciligiyla miicadele etmek, yalnizca ekonomik istikrar
acisindan degil, ayn1 zamanda toplumsal diizenin korunmasi agisindan da biiyiik bir 6neme

sahiptir.
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3. Vergi Kacakciligin Teorileri

Vergi kagakciliginin nedenleri ve dinamiklerini anlamak ig¢in farkli teoriler
gelistirilmistir. Bu teoriler, bireylerin vergi 6dememe davramiglarimi agiklamak ve vergi
kacakc¢iliginin 6nlenmesi igin stratejiler gelistirmek amaciyla kullanilir. Iste, vergi kacakeilig

konusunda 6ne ¢ikan bazi temel teoriler:
3.1. Allingham Sandmo Modeli

Allingham-Sandmo Modeli, vergi kacakeiligiyla ilgili en bilinen ve klasik teorilerden
biri olarak kabul edilir. 1972 yilinda Michael Allingham ve Agnar Sandmo tarafindan
gelistirilen bu model, bireylerin vergi kagirma kararlarini nasil aldiklarini anlamaya calisir ve
vergi kagirmayzi, bireylerin elde edecekleri faydalar (yani, vergi 6dememek) ve karsilasacaklari

riskler (yakalanma ve cezalandirilma) {izerinden degerlendirdigi bir karar siireci olarak ele alir.

Modelde, vergi kacake¢iligi bir nevi kumar gibi goriiliir: Bireyler, yakalanma
olasiliklarint ve cezalarin ciddiyetini gdz Oniinde bulundurarak risk alip almamaya karar
verirler. Eger bir kisi, yakalanma ihtimalini diisiik ve cezalar1 hafif goriiyorsa, vergi kacirma
egiliminde olabilir. Ancak, yakalanma riskinin yiiksek ve cezalarin caydirici oldugu

durumlarda, vergi kacirma ihtimali azalir.
3.2. Yapisal Model

Yapisal Model, vergi kacak¢iliginin sadece bireysel bir karar olmadigini, aslinda
toplumsal ve yapisal faktorlerden de etkilendigini savunur. Yani, insanlar sadece kendi
baslarma vergi kagirmaya karar vermezler; bulunduklari toplumun ekonomik diizeni, yasal
sistemin adil olup olmadigi, gelir dagilimindaki esitsizlikler gibi pek ¢ok etken bu karari
sekillendirir. Eger insanlar vergi sisteminin adaletsiz oldugunu hissediyorsa, ya da ekonominin
kendilerine haksizlik yaptigini diisliniiyorsa, vergi kagirmak onlar i¢in bir ¢éziim yolu haline

gelebilir.

Bu model, vergi kagak¢iliginin yalnizca bireysel bir hata olmadigini, toplumsal yapinin
ve genel adalet anlayisinin bir yansimasi oldugunu anlatir. Yani, vergi kacak¢iligin1 6nlemek
icin sadece bireyleri cezalandirmak yeterli olmaz. Eger toplumda esitsizlik ve adaletsizlik
devam ederse, bu sorun daha da biiyiir. Verdigimiz vergiyle, ekonomiye katkida bulunmanin
adil oldugu bir sistemde yasamadigimizi diislindiiglimiiz siirece, vergi kagakeiligi da kaginilmaz
hale gelir. Bu yaklasim, vergi kagakc¢iliginin yalnizca bireysel degil, toplumsal ve yapisal bir

sorun oldugunu ortaya koyar.
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3.3. Etik Ahlak Teorisi

Etik-Ahlak Teorisi, vergi kagak¢iligini bireylerin ahlaki degerleri ve etik anlayislariyla
iliskilendirir. Bu teoriye gore, insanlarin vergi 6deme ya da kac¢irma davranmislari, kisisel
degerlerine, toplumun etik normlarina ve genel ahlaki anlayisa dayanir. Yani, vergi kagirma
egilimini anlamak i¢in sadece ekonomik faktorlere bakmak yetmez; insanlarin ahlaki bakis

acilarini ve toplumsal degerleri de goz 6niinde bulundurmak gerekir.

Ornegin, eger bir toplumda vergi kagake1l181 ahlaki olarak yanlis ve kabul edilemez bir
davranis olarak goriililyorsa, bu toplumda yasayan bireylerin vergi 6demeye daha egilimli
olmasi beklenir. Ancak, eger toplumda vergi kagake¢iligi yaygin olarak tolere ediliyorsa ya da

normal bir sey olarak kabul ediliyorsa, bireylerin vergi kacirma olasilig1 daha ytiksek olabilir.

Bu teori, vergi kacake¢iligini sadece yasalarin ve cezalarin degil, ayn1 zamanda toplumsal
normlarin ve bireylerin deger sistemlerinin sekillendirdigini vurgular. Ciinkii, insanlar bazen
yasalarla degil, vicdanlariyla hareket ederler. Eger bir toplum, vergi kacakeiligini ahlaki bir
hata olarak goriiyorsa, bu toplumda vergiye uyum daha giiclii olacaktir. Ama bu ahlaki degerler
zayiflarsa ya da toplumsal normlar vergi kagirmay1 hos goriirse, o zaman vergi kacakg¢iligi

kacinilmaz hale gelir.
3.4. Kamu Tercihi Teorisi

Kamu Tercihi Teorisi, vergi kacak¢iligini bireylerin ekonomik ¢ikarlarii en tist diizeye
cikarmaya calistiklar1 bir siire¢ olarak ele alir. Yani, insanlar temel olarak kendi ¢ikarlarini
gozeterek hareket ederler ve devletin sundugu hizmetlerle bu hizmetlerin maliyetini
degerlendirirler. Eger bir kisi, devlete 6dedigi vergiler karsiliginda yeterli kamu hizmeti
almadiginm1 diisiinliyorsa, o zaman vergi kagirmay1 daha makul bir secenek olarak gorebilir

(Bilgin, 2011: 258).

Bu teori, aslinda ¢ok basit bir mantiga dayaniyor: Insanlar, verdikleri paranin karsiligin
gormek istiyorlar. Eger devlet onlara adil ve kaliteli hizmetler sunmazsa, vergi
yiikiimliiliiklerini yerine getirmemek gibi bir egilim gosterebilirler. Kisacasi, devletin sagladigi

hizmetler ile vergilerin adil ve seffaf bir sekilde dagitilmasi arasindaki denge ¢ok dnemli.

Eger bu denge bozulursa, yani insanlar devlete 6dedigi paranin karsiligini alamadigini
hissederse, vergi kacakciligi gibi durumlarla karsilagmak kaginilmaz olur. Devletin seffaf
olmasi, kamu hizmetlerinin kalitesi ve vergi sisteminin adil bir sekilde islemesi, bu tiir

davraniglarin  6niine ge¢mek i¢in ¢ok Onemli faktorlerdir. Bu yiizden sadece ceza
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uygulamalariyla degil, devletin giiven ve adalet duygusunu pekistiren bir yaklagim sergilemesi

gerekiyor.

4. Vergi Kacak¢ihiginda Ahlaki Tutumlar

Vergi, yiikiimliiler tarafindan genellikle olumlu karsilanmamakta ve vergi kacakeiligt
gibi ¢esitli olumsuz davranislara yol acabilmektedir. Vergi miikelleflerinin vergiye yonelik
tutumlarimi sekillendiren 6nemli unsurlardan biri de, vergi 6deme konusunda sahip olduklari

i¢gsel motivasyon olan vergi ahlakidir. (Bilgin, 2011: 258)

Yurdakul (2013) calismasin da vergi ahlakini, miikelleflerin vergiye kars1 davranislarini
aciklayan faktorlerden biridir ve vergi 6demede ahlaki bir zorunluluk ya da i¢gsel motivasyon

olarak tanimlanmaktadir.

Lokanan (2023) calismasinda bireylerin, vergi yasalarina uyum gostermelerinde icsel
motivasyonlarmin énemli rol oynadigim belirtmistir (Lokanan, 2023). Ornegin, vatandaslik
gorevi bilinci veya sucluluk ya da utang duygusundan kaginma istegi, vergi uyumunu
etkileyebilir. Bu bakis acisi, bireylerin vergi yiikiimliiliikklerine uyup uymama kararlarinda

ahlaki inanglarinin belirleyici olabilecegini gostermektedir.

Luttmer ve Singhal (2014) vergi ahlakini, vergi uyumu ic¢in maddi olmayan
motivasyonlar1 ve standart beklenen fayda teorisinin diginda kalan faktorleri kapsayan genis bir
semsiye kavram olarak tanimlamaktadir. (Luttmer E. F. P., Singhal M., 2014: 150). Ornegin bir
birey, ddeyecegi vergilerin saglik, egitim veya altyapt gibi kamu hizmetlerine gidecegini
diisiindiigiinde, bu hizmetlerin toplum i¢in 6nemli olduguna inandig1 i¢in vergi 6demeyi tercih

edebilir.

Vergi ahlaki, bireylerin vergi 6demeye yonelik tutumlarini ve bu konuda hissettikleri
sorumluluklar1 degerlendirir, dogrudan vergi kagirma davranislarini degil. Yani, vergi ahlaki,

kisilerin vergilerini 6demeyi ahlaki bir gorev olarak gérmesi anlamina gelir.

Ong ve Yarbrough'un Basit Vergi Uyumu Davranisi Modeline gore bireylerin vergi
uyumunu belirleyen faktorlerin hem rasyonel beklentilerden hem de ahlaki motivasyonlardan
etkilendigini 6ne siirer. Yani, bireyler sadece olasi cezalara ve yakalanma riskine gore degil,
ayn1 zamanda vergi 6deme konusundaki ahlaki sorumluluklaria ve sosyal normlara gore de

karar verirler (Bilgin, 2011: 262). Bu model, vergisini 6demek isteyen bireylerin
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davraniglarinin, toplumun genel vergi motivasyonu ile baglantili oldugunu ve vergi

kacakeiliginin sadece ekonomik degil, etik bir degerlendirme sonucu oldugunu vurgular.

McGee ve Guo'ya (2007) gore ise, vergi kacirmanin etik a¢idan degerlendirilmesi {i¢

temel goriis tizerinden ele alinir:

Mutlak Etik Dis1 Goriis: Vergi kagirmanin her durumda etik dig1 oldugu savunulur. Bu
goriise gore, bireylerin devlete, topluma ve dini inang¢lara karst vergi 6deme ylkimliligi

vardir.

Anarsist Goriis: Devlet ve birey arasindaki iligkileri sorgular, toplum sézlesmesi diye
bir seyin olmadigini one siirer. Bu goriise gore, vergi 6demeye dair acik bir anlagma

olmadiginda, vergilerin zorla alindig1 ve bu nedenle vergi kagirmanin etik oldugu savunulabilir.

Kosullu Etik Goriis: Vergi kacirmanin, belirli durumlarda etik olabilecegini savunur.
Ornegin, insan haklari ihlalleri, adaletsiz vergi sistemleri, yolsuzluk, yiiksek vergi oranlari ve
vergi gelirlerinin kotiiye kullanim1 gibi durumlarda, vergi kagirma etik kabul edilebilir. (Ugur,

2023:532)

Yilmaz Ugur (2019), vergi kagirmanin etik algisini etkileyen dort temel faktorii ele

almustir. Bu faktorler sunlardir:

Vergi Bilgisi: Vergi miikelleflerinin vergi yasalar1 hakkindaki bilgileri arttikga, vergi
kacirma konusundaki isteklilikleri azalabilir. Vergi bilgisinin artmasi, bireylerin bu davranisin

sonuglarini daha iyi anlamalarini saglar.

Idealizm/Relativizm: Idealist bireyler, her zaman dogru olani yapma egilimindedir ve
vergi kagirmayi etik disi bulur. Relativistler ise ahlaki kurallara kati bir baglilik gostermez ve
durumlara gore etik degerlendirme yapabilir, bu da vergi kacirmayir daha kabul edilebilir

kilabilir.

Dindarhk: Dindarlik diizeyi yiiksek olan bireyler, dini degerlerden hareketle vergi

O0demeyi ahlaki bir sorumluluk olarak goriir ve vergi kagirmayi etik disi kabul ederler.

Egitim Seviyesi: Egitim diizeyi arttik¢a, vergi kagirmanin ekonomik ve toplumsal
zararlariin farkindalig artar, bu da etik algiy1 olumsuz yonde etkiler. Ancak, baz1 durumlarda

egitimli bireylerin, yasadaki bosluklardan faydalanma egilimi de artabilir.

Bu faktorler, vergi kagirmanin etik algisin1 ve bireylerin vergiye karsi tutumlarini

sekillendirmede onemli rol oynar (Ugur, 2023: 533).
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Morgan, vergi kacak¢iligina iliskin ahlaki tutumlar1 dort baslik altinda degerlendirir. flk
olarak, "rasyonel kagakgilar" bireylerin vergi kagirmanin maliyeti ve yakalanma riskini dikkate
alarak karar verdiklerini savunur. Bu bakis agis1, vergi kacake¢iligini sadece maddi ve ceza riski

tizerinden degerlendirir ve ahlaki boyutunu ihmal eder.

Ikinci olarak, Morgan, Allingham ve Sandmo’nun geleneksel modelinin toplumsal ve
ahlaki boyutu goz ardi ettigini belirtir. Bu modele gore, vergi kagakeiligi sadece bireysel fayda
analizine dayanir, bireylerin vergi 6demeyi toplumsal bir sorumluluk olarak gorebilecegi
diisiincesi disarida birakilir. Bireylerin vergi 6dedikten sonraki faydasi vergi 6demeden dnceki
faydasindan diisiik kaliyor ise bireyler vergi 6dememeyi tercih ederek faydalarini arttirirlar. Bu
nedenle verginin ahlaki toplumsal gereklilik oldugu kanisindan c¢ikarak faydasinin olup

olmadig1 kanisi ile degerlendirmede bulunurlar.

Ugiincii olarak, bu tiir modellerin vergi kagakgiligini normallestirdigini ifade eder,

clinkii yakalanma riski olmadig siirece bireylerin vergi kagirmay1 tercih edecegi varsayilir.

Son olarak, Morgan, bu modellerin ahlaki sorumluluklarinin farkinda olan bireyleri,
yani "refleksif ahlaki-ekonomik ajanlari" icermedigini vurgular. Bu bireyler, vergi kagirmanin
toplumsal zararlarin1 dikkate alarak vergi ddemenin etik ve dogru olduguna inanir. Ancak,

mevcut ekonomik modeller bu ahlaki tutumlari yeterince yansitmaz (Morgan, 2023: 1105).

5. Vergi Kacak¢ihig1 ve Adalet Algisi

Vergi adaleti, bireylerin kazancglaria gore vergi ddemesini ve verginin herkese esit ve
adil bir bicimde uygulanmasini ifade eder. Bu prensip, daha fazla kazananlarin daha yiiksek,
daha az kazananlarin ise daha diisiik vergi 6demesini saglar. Boylece, vergi yiikii toplumda
dengeli bir sekilde dagitilmis olur. Daha fazla kazanandan daha az vergi daha az kazanandan
daha fazla vergi alinmasi gibi durumlarda veya muafiyet istisna veya 6zel durumlarin goz ardi
edilip vergi almmasi durumunda vergi adaleti zedelenerek vergi miikelleflerini vergi
kacakc¢iligina yonlendirecektir. Mark Lokanan c¢alismasinda bireylerin vergi sisteminin adil
olup olmadigma dair algilarinin, vergi 6deme istekliliklerini dogrudan etkiledigi belirtilir
(Lokanan, 2023). Vergi miikellefleri, vergi politikalarin1 adaletsiz bulduklarinda ya da
digerlerinin de vergilerini tam olarak édemedigine inandiklarinda, vergi kagirmay1 kendileri
icin hakli gorebilirler. Adalet algisi, genel uyum tutumlarini sekillendirmede kritik bir rol oynar

ve toplumsal normlar ile vergi 6demede adaletli davranis beklentisiyle yakindan iliskilidir.
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Devleti yonetenler, iilkenin kosullarina ve kendi adalet anlayislarina gore adil bir vergi
sistemi kurmaya ¢alisirlar. Ancak, bu sistem toplumda her zaman adil olarak algilanmayabilir.
Ozellikle, baz1 miikelleflerin yararlandig1 vergi muafiyetleri ve istisnalar, diger miikellefler igin
vergi yiiklinii artirabilir. Bu durum vergi adaletine olan inanci zedeler ve huzursuzluk
yaratabilir. Vergi ylikiiniin adil ve mantikli bir sekilde dagitilmasi, miikelleflerin vergiye
uyumunu artirir. Aksi takdirde, miikellefler vergi kacirma ve ddememe gibi davraniglar
sergileyebilir. Ayrica, dolayli vergilerin artmasi da vergi sisteminin adaletsiz olarak
algilanmasina yol agar. Bu durum, miikellefleri kayit dis1 aligverise yonlendirir, vergi kaybina
neden olur ve adaleti zedeler (Tatliyer, 2021: 16). Toplumda vergi kagirmanin yayginlasmasi,
vergilerini diizenli olarak ddeyenlerin adalet algisin1 olumsuz etkiler. Yiiksek cezalar uygulansa
dahi, vergi denetimlerinin yetersizligi kagirilan vergilerin tespit edilmemesine neden olabilir.
Bu da diiriist miikelleflerin daha fazla vergi 6demek zorunda kalmasina ve vergiye olan tepkinin

artmasina sebebiyet verir (Tatliyer, 2021: 15)

Bunun yaninda hiikiimetlerin siirekli olarak vergi aflarina gitmesi, vergi kacakc¢iligini
tesvik edebilir. Affin varligi, miikelleflerin vergiden kaginmalarini mesru kilabilir; zira borglar
ve cezalar silinebilir. Bu durum, toplumda vergi adaletine olan inanc1 zayiflatir ve vergisini
zamaninda 0deyen miikelleflerin devlete olan giivenini sarsar. Sonug olarak, vergi affi kisa
vadede belirli faydalar saglasa da, uzun vadede adalet algisin1 zedeleyerek vergi kagakgiligini

artirma riskini tasir (Yurdakul, 2013: 71).

6. Vergi Kacakcihigin1 Azaltmaya Yonelik Davranigsal Yaklasimlar

Vergi kacakeiligi, devletlerin mali kaynaklarini azaltan ve vergi adaletini bozan 6nemli
bir sorundur. Geleneksel yaklagimlar, vergi uyumunu saglamak amaciyla ¢ogunlukla denetim
siklig1 ve ceza oranlarinin artirilmasi gibi mekanizmalara odaklanmaktadir. Ancak son yillarda
davranigsal iktisat ¢ercevesinde gelistirilen yeni yaklasimlar, bireylerin sadece rasyonel karar
vericiler olmadigini, sosyal normlar, ahlaki degerler, algilar ve psikolojik etkenlerin de vergi

davranislari tizerinde etkili oldugunu ortaya koymustur.

Davramgsal Vergi Uyum Teorisi: Davranigsal yaklagimlar, klasik "Beklenen Fayda
Teorisi"nin sinirlamalarina karsi bir alternatif olarak ortaya c¢ikmistir. Allingham ve
Sandmo’nun (1972) onciiliigiinii yaptig1 bu klasik model, bireylerin vergi beyanlarini yaparken

denetim olasilig1 ve ceza orani gibi faktorleri dikkate aldigini varsayar. Ancak daha sonraki
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calismalar, bu modelin, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde, vergi kacak¢iligini agiklamada

yetersiz kaldigini gostermistir.

Frey ve Torgler (2007), "vergi ahlaki" (tax morale) kavraminm1 giindeme getirerek
bireylerin igsel degerlerinin ve devlete duyduklar1 giivenin vergi uyumuna etkisini
vurgulamislardir. Buna gore, bireyler sadece digsal tesviklerle degil, ayn1 zamanda igsel

motivasyonlarla da vergiye uyum gosterebilir

Sosyal Normlar ve Ahlaki Degerler: Vergi 6deme davranisinda sosyal normlarin
etkisi Onemli bir yer tutmaktadir. Bireyler, c¢evrelerindeki insanlarin vergiye nasil
yaklastiklarini gozlemleyerek kendi davraniglarini sekillendirmektedir. Alm, McClelland ve
Schulze (1999) tarafindan yapilan deneysel caligmalarda, vergiye uyumun sosyal normlarla
tesvik edilmesinin, cezai yaptirimlardan daha etkili olabildigi gosterilmistir. Ayrica, kisisel
ahlaki degerler ve etik yargilar da vergi kacakeiligi iizerinde belirleyici bir rol oynar. Bu
nedenle, vergi ahlakin1 yiikseltmeye yonelik kamu kampanyalari ve bilinglendirme ¢alismalari,

davranigsal yaklasimlar i¢inde sik¢a dnerilmektedir.

Bilgilendirme ve Seffaflik: Davranigsal ekonomi arastirmalari, vergi miikelleflerinin
dogru ve anlagilir bilgilere erisiminin vergiye uyumu artirdigini ortaya koymaktadir. Ozellikle
vergi gelirlerinin nasil kullanildiginin seffaf sekilde agiklanmasi, bireylerde “karsiliklilik”
(reciprocity) duygusunu giiclendirerek goniillii uyumu artirabilir. Bott et al. (2019) Norveg'te
yaptig1 saha deneyinde, vergi gelirlerinin kamu hizmetlerinde nasil kullanildigin1 gosteren

mesajlarin, vergi uyumunu artirdigini gostermistir.

Nudging (Diirtme) ve Varsayillan Ayarlar: Thaler ve Sunstein (2008) tarafindan
gelistirilen “diirtme” (nudge) yaklasimi, bireylerin davranislarini 6zgiirliiklerini kisitlamadan,
kiiclik miidahalelerle degistirmeyi amaglar. Vergi alaninda da diirtme stratejileri kullanilarak,
Ornegin otomatik e-posta hatirlatmalari, sosyal karsilastirma mesajlart (6rnegin:
“Komgularimizin %901 vergisini zamaninda 6diiyor”) gibi araclarla uyumun arttirilmasi
hedeflenmistir. Hallsworth et al. (2017), Ingiltere’de yapilan bir deneyde bu tiir mesajlarin vergi

O0deme oranlarin1 anlamli dl¢lide artirdigint géstermistir.

Giiven ve Kurumsal Mesruiyet: Davranigsal literatiirde sik¢a vurgulanan bir diger
konu da devlet ile vatandag arasindaki giiven iligkisidir. Devletin adil, seffaf ve kapsayici bir
yapida olmasi, bireylerin devlete karsi duydugu giiveni artirir ve bu da vergi uyumunu
destekler. Torgler (2003), vatandaslarin devlete duyduklar giivenin yiiksek oldugu iilkelerde

vergi kagakeiligt oranlarinin daha diisiik oldugunu gostermistir.
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Davranissal yaklasimlar, vergi kagak¢iligi ile miicadelede yalnizca cezai dnlemlere
dayanan politikalarin 6tesine gegerek, bireylerin psikolojik, sosyal ve ahlaki boyutlarini dikkate
alan daha kapsamli stratejiler sunmaktadir. Bu nedenle, kamu politikalarinin tasariminda

davranigsal iktisat ilkelerine dayali miidahaleler giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.

7. Vergi Kacakciligina Yonelik Bilissel Yanhhklar

Vergi kacgakciligi, geleneksel olarak ekonomik fayda-maliyet analizleriyle agiklanan bir
davranig olsa da, bireylerin gercek hayattaki kararlar1 siklikla rasyonel olmaktan uzaktir.
Davranigsal iktisat literatiirli, bireylerin vergiye iliskin kararlarini verirken bilissel yanliliklar
(cognitive biases) gosterdigini ve bu yanliliklarin vergi kagak¢iligina zemin hazirladigini ortaya
koymaktadir. Bu baglamda, vergi kagak¢iligint sadece mali yaptirimlar veya denetim sikligiyla
degil, ayn1 zamanda bireylerin algilari, yargilar1 ve zihinsel kestirme yollar1 (heuristics) ile

aciklamak gereklidir.

Optimism Bias (Asir1 Iyimserlik Yanhhig): Bireyler genellikle kendilerine ceza
kesilme veya denetime girme olasiligini oldugundan daha diisiik tahmin etme egilimindedir. Bu
durum, vergi kacak¢iliginin riskini kiigiimsemeye neden olur (Hasseldine ve Bebbington,
1991). Asirt iyimser bireyler, sistematik olarak kendi kagakcilik faaliyetlerinin

yakalanmayacagina inanarak vergi dis1 davranislari daha kolay rasyonalize edebilir.

Availability Heuristic (Elde Bulunabilirlik Sezgisi): Bireyler, yakin zamanda
medyada veya c¢evresinde duydugu vergi kacakeiligi vakalarma dayanarak riskleri
degerlendirir. Ornegin, bir kisinin ¢evresinde ceza almayan bircok miikellef varsa, bu durumu
genellestirme egilimi olusabilir (Tversky ve Kahneman, 1974). Bu da vergiye uyum davranigini

olumsuz etkileyebilir.

Self-Serving Bias (Kendine Yontma Yanhhgl): Miikellefler, kendi vergi
kacakeiliklarini “mesru” gerekgelerle hakli goriirken, baskalarinin benzer davranislarini ahlaki
olmayan olarak degerlendirme egilimindedir. Bu yanlilik, kacak¢ilifin kisisel etik celigki

yaratmadan siirdiiriilmesine olanak tanir (Wenzel, 2005).

Overconfidence Bias (Asir1 Giiven Yanhhgr): Baz bireyler, vergi sistemi hakkinda
sahip olduklar1 bilgi ve kacakgilik konusunda yakalanmama becerilerine asir1 gliven duyabilir.

Bu yanlilik, 6zellikle serbest meslek gruplarinda daha yaygindir (Kirchler, 2007).
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Loss Aversion (Kayiptan Kacinma Egilimi): Bireyler kazanglara kiyasla kayiplara
kars1 daha hassastir. Bu nedenle, ddedikleri verginin bir “kayip” oldugu algisiyla, vergi
kacak¢iligina yonelme motivasyonu artabilir. Ancak bu ayni zamanda vergi iadeleri veya

tesviklerin daha etkili algilanmasina da neden olabilir (Feld ve Frey, 2007).

Framing Effect (Cerceveleme Etkisi): Vergi yiikiimliilikleri “ceza tehdidi” yerine
“toplumsal katki” ¢ercevesinde sunuldugunda, miikelleflerin uyum diizeyi daha yiiksek
olabilmektedir (Alm ve Torgler, 2011). Bu durum, bilissel ¢cer¢cevelemenin kararlar tizerindeki

giiclii etkisini gostermektedir.

Vergi alaninda yapilan davranissal deneyler, yukaridaki bilissel yanliliklarin ¢ogunun
pratik sonuglarmi dogrulamaktadir. Alm, Jackson ve McKee (1992), laboratuvar ortaminda
bireylerin denetim olasilig1 sabit kalsa bile, risk algilarina dayali olarak davranislarinin
degistigini gostermistir. Benzer sekilde, Blumenthal, Christian ve Slemrod (2001), miikelleflere
verilen bilgilerin nasil sunuldugunun (6rnegin, “%80’1 zamaninda &diiyor” gibi sosyal

karsilastirmalar) vergi 6deme davranisini etkiledigini ortaya koymustur.

Bilissel yanlhiliklar dikkate alinarak gelistirilecek politika araglari, geleneksel denetim

ve ceza mekanizmalarina gore daha diisiik maliyetli ve daha etkili olabilir. Ornegin:

e Vergi 0deme hatirlaticilari, kaybi Onleme mesajlar1 igererek kayiptan kaginma
yanliligint olumlu yonde kullanabilir.

e Sosyal norm mesajlari, insanlarin davraniglarin1 digerlerine gore cergeveleyerek self-
serving bias’1 torptileyebilir.

e Denetimlerin medyatik duyurulmasi, availability heuristic iizerinden caydiriciligi

artirabilir.

Vergi kagake¢iligi davranisini agiklarken sadece ekonomik modeller degil, bireyin karar
alma stireclerindeki zihinsel sapmalar da dikkate alinmalidir. Biligsel yanliliklarin sistematik
olarak analiz edilmesi, daha etkili ve insan odakli vergi uyum stratejilerinin gelistirilmesine
olanak saglar. Bu baglamda davramigsal vergicilik, bilissel psikoloji ile kamu maliyesi

arasindaki koprii vazifesi gérmektedir.
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UCUNCU BOLUM

RISK ALGISI

1. Risk Algisinin Tanimi

Risk, bilimsel yontemlerle hesaplandiginda nesnel sonucglar elde edilir. Bu nesnel
bulgulara ek olarak, baska bir risk boyutu da riskin 6znel olarak degerlendirilmesidir. Risk
lizerine yapilan arastirmalar, bu 6znel yoni giin yiizline ¢ikarmaktadir. Risk algisi, bireylerin
riskin blytikligi, etkisi ve 6nemi hakkinda yaptiklar1 6znel degerlendirmeleri ifade eder (Gtil
vd., 2016). Her bireyin riskleri algilama, yonetme ve onlarla basa ¢ikma sekilleri farklilik
gostermektedir. Bu cesitlilik, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, egitim seviyeleri, yas ve cinsiyet gibi

bir¢ok faktdrden etkilenmektedir.

Risk algisi, bireylerin karsilastiklar tehlikelerin etkileri hakkinda yaptiklar1 kisisel bir
degerlendirmedir (Gierlach, Belsher ve Beutler, 2010). Risk algisi, bir tehlikenin etkilerine
kars1 insanlarin hissettikleri olasiliklar ve bu etkilerin ne kadar giiclii bir sekilde hissedildigidir
(Becker, Aerts ve Huitema, 2014). Belirli bir durum ya da eylemin sonuglarina yonelik
bireylerin hissettikleri olasilik ve bu sonuglar da risk algisini olusturur (Bubeck, Botzen ve
Aerts, 2012). Kisacasi, risk algisi, insanlarin riski nasil anladiklariyla iligkilidir ve bu algi

tehlikenin tiirline, cografi bolgeye ve kiiltiire bagl olarak degisir.

Risk algisi, bireylerin vergi ile ilgili risklerin icerigi ve ciddiyeti konusunda yaptiklari
kisisel degerlendirmeleri ifade eder. Bu kavram, miikelleflerin karsilastiklar1 olas1 vergi
tehlikelerini (Or. eksik beyan, vergi denetimleri, cezalar) nasil algiladiklar1 ve bu tehlikelerin
olas1 etkilerini nasil degerlendirdiklerini kapsar. Risk algisi, bireylerin vergisel deneyimleri,
bilgi diizeyleri, kiiltiirel ve sosyal faktorler ile psikolojik durumlari gibi pek ¢ok unsur
tarafindan sekillenir. Bu nedenle, risk algis1 genellikle nesnel vergi risk degerlendirmelerinden
farklilik gosterebilir ve miikelleflerin vergi uyumuna yonelik davraniglarini ve aldiklar

onlemleri 6nemli 6l¢iide etkileyebilir.

Vergi baglaminda risk algisi, miikelleflerin vergi yiikiimliiliikklerini yerine
getirmemeleri durumunda karsilagabilecekleri olast sonuglarin meydana gelme olasilig1 ve bu
sonuclarin etkilerinin biiytikliigiinii degerlendirme siireglerini ifade eder. Bagka bir deyisle, risk
algisi, bireylerin vergi kagirma veya eksik beyan gibi eylemlerin potansiyel sonuglarini ve bu
sonuclarin gergeklesme olasiligini nasil degerlendirdiklerini kapsar. Bu degerlendirme siireci,

tehlikenin tiirii (finansal, yasal, sosyal), denetim mekanizmalarinin etkinligi, cografi ve kiiltiirel
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baglam ile vergi sisteminin seffaflig1 gibi ¢ok cesitli faktorlerden etkilenir. Dolayisiyla, risk
algis1, miikelleflerin vergi uyum davraniglarini sekillendiren temel psikolojik ve davranigsal bir

degisken olarak literatiirde 6nemli bir konumda bulunmaktadir.

Risk algisi, bireylerin vergi denetimi ve cezalar1 gibi olasiliklar1 degerlendirme
bicimlerini ifade eder. Bireylerin vergi kagirma davranislarin1 degerlendirirken, olasi cezalarin
biiylikliigii ve denetim olasilig1 gibi faktorleri dikkate alirlar. Bu degerlendirmeler, bireylerin
vergi uyumunu etkileyebilir; ¢iinkii bireyler, riskten kaginma egilimleri dogrultusunda vergi

yukiimliiliiklerini yerine getirme konusunda daha istekli olabilirler (Alm & Torgler, 2006).

2. Risk Algisini Sekillendiren Faktorler

Literatiirde, algilanan riskin c¢esitli boyutlar1 hakkinda bir¢cok farkli risk tiiri
bulunmaktadir. Her bir arastirmaci, kendi ¢alismasina uygun bir siniflandirma gelistirmistir.
Algilanan risk boyutlarina dair ilk incelemeleri Cox (1967) ve Roselius (1971)
gerceklestirmistir. Cox (1967), algilanan risk boyutlarini tek bir boyut olarak degerlendirmis ve
ardindan bunu finansal ve sosyo-psikolojik olarak giincellemistir (Erel, 2008: 26). Roselius
(1971) ise algilanan risk boyutlarin1 dort farkli kategoride; zaman, ego, fiziksel ve maddi kayip
olarak tasnif etmistir (Mor, 2015: 42).

2.1. Finansal Risk

[lk algilanan risk tiirii finansal risk olarak bilinir. Bu risk, ekonomik veya parasal risk
terimleriyle de ifade edilebilir (Lim, 2002: 542). Finansal risk ile ilgili ¢esitli tanimlar
bulunmaktadir. Bu tanimlar1 inceledigimizde; Mitchell (1992: 28) finansal riskin, 6zellikle
internet aligverislerinde tiiketicilerin kullandig1 hesap bilgilerinin online saticilar tarafindan ele
gecirilme olasilig1 olarak goriildiigiinii belirtmektedir. Featherman ve Pavlou (2003: 455),
finansal riski ise aligveris Oncesi ve sonrasinda karsilagilabilen bir durum olarak tanimlamakta
olup, genellikle online saticilar tarafindan hesap bilgilerinin ¢alinmasi sonucunda hissedilen
maddi kayb1 ifade etmektedir. Lee (2009: 131) ise, hem tiiketicilerden hem de isletmelerden
kaynaklanabilecek bir durum olarak tanimlar ve bunun sonucunda maddi kayip yasama
thtimalini dile getirir.

Tiim bu tanimlara bakildiginda, algilanan finansal riski sdyle tanimlamak miimkiindiir:
satin alinan {iriin ya da hizmet i¢in 6demenin, ger¢ek degerinden daha fazla olmasi seklindedir.
Yani, beklenen performans ile ger¢ek performans arasindaki uyumsuzluktan kaynaklanan, satin

alma sirasinda Odenen paranin miktariyla iliskili olarak olusan bir pismanlik hissidir.
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Literatiirdeki aragtirmalara gore, katilimcilarin goriisleri, elektronik ortamda yapilan
aligverislerin geleneksel yontemlerle yapilanlara gore daha fazla finansal risk tasidigi
yoniindedir. Elektronik aligverislerde karsilasilabilecek finansal riskler, satin alinan triinlerin
iadesinde para iadesi alamama, {irtinlerin nakliye veya vergi masraflar1 ve tiiketicilerin 6deme

bilgilerinin ¢alinma ihtimali gibi maddi kayiplar1 kapsamaktadir (Hassan v. , 2006: 140).

Vergi baglaminda finansal riske drnek olarak, gelirini eksik beyan eden bir miikellefin
vergi incelemesi sonucunda hem eksik 6denen vergi tutarin1 hem de {izerine vergi ziyai cezasi
ve gecikme faizi 6demek zorunda kalmasi verilebilir. Bu durum, bireyin beklenmedik bir mali

yiikle karsilagmasina ve ciddi biit¢e kayiplar1 yasamasina yol acabilmektedir.
2.2. Fiziksel Risk

Ikinci algilanan risk boyutu fiziksel risk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Mitchell (1992:
27), fiziksel riski, bireylerin sagliklarini tehdit edebilecek hizmetlerin performansi olarak ifade
etmektedir. Demir (2011: 268), fiziksel riski, tiiketicilerin satin alma eylemi gerceklestirdigi
tiriinle alakali olarak kullanimi sirasinda ya da sonrasinda sagliklarina zarar verebilecek
durumlar ortaya cikabilen bir risk tiirii seklinde tanimlamaktadir. Hassan ve digerleri (2006:
140), fiziksel riski internet iizerinden aligveris sirasinda ya da sonrasinda meydana gelebilecek
fiziksel yaralanmalar olarak betimlemektedir. Literatiirdeki tanimlamalar g6z Oniine
alindiginda, fiziksel risk; {iriin veya hizmetler ile ilgili satis siireci veya sonrasinda tiiketicilerin

sagliklarina zarar verebilecek durumlarin ortaya ¢ikabilecegi bir risk tiirti olarak ifade edilebilir.

Vergi baglaminda fiziksel riske ornek olarak, kagak sigara veya bandrolsiiz alkol satan
bir igyerinin denetim sonucunda miihiirlenmesi gosterilebilmektedir. Isyerinin kapatilmas,
calisanlarin islerini kaybetmesine, isletme sahibinin de gelirden mahrum kalmasina neden
olmaktadir. Tipki hatali bir {irliniin tliketiciye saglik riski dogurmasi gibi, vergi mevzuatina

aykir1 davranislar da igletmeler i¢in dogrudan fiziksel kayiplara yol agabilmektedir.
2.3. Performans Risk

Algilanan riski olusturan boyutlardan biri de performans riskidir. Bu risk, fonksiyonel
risk olarak da bilinir. Featherman ve Pavlou (2003: 455), performans riskini, satin alian {iriin
ya da hizmetin arizali, bozuk ya da eksik olma olasilig1 yiiziinden beklentileri karsilayamama
riski olarak tanimlamaktadir. Mitchell (1992: 27), performans riskini, tiiketicilerin satin aldig:
driinlerin kendilerini tatmin etmeme ihtimali olarak agiklamaktadir. Lim (2002: 542) ise
Mitchell’in tanimina benzer bir sekilde, performans riskini, alinan {iriin ya da hizmetlerin

tiiketicilerin taleplerine ve beklentilerine uymama ihtimali olarak tanimlamaktadir. Tim bu
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tanimlamalar goz Oniine alindiginda, algilanan performans riski, alinmasi planlanan iiriin ya da
hizmetin isletmelerin pazarlama faaliyetleri araciligiyla 6nceden garanti ettigi islevleri yerine

getirmemesi seklinde tanimlanabilir.

Vergi baglaminda performans riskine 6rnek olarak, miikelleflerin elektronik beyanname
sistemini (e-Beyanname) kullanirken yasadig1 teknik sorunlar gosterilebilmektedir. Ornegin,
sistemde yasanan bir hata nedeniyle beyannamesi zamaninda isleme alinmayan bir miikellef,
yukiimliliiginii yerine getirdigi halde ‘ge¢ beyan’ durumuna diisebilir ve cezai yaptirimla karsi
karstya kalabilmektedir. Bu durum, hizmetin beklendigi gibi ¢alismamasi nedeniyle ortaya

c¢ikan tipik bir performans riski niteligi tasimaktadir.
2.4. Zaman Riski

Zaman riski, algilanan risk tiirlerinden biri olarak altinc1 siradadir. Mitchell'e (1992: 27)
gbre, bu risk, tiliketicilerin zamanlarin1 bosa harcama ihtimali olarak tanimlanmaktadir.
Featherman ve Pavlou (2003: 455), zaman riskini tliketicilerin yanlis veya kotii aligveris
sonuglar1 nedeniyle kaybettikleri siire olarak ifade etmektedir. Hassan ve arkadaslar1 (2006:
140) ise bu riski, satin alinan iirlin veya hizmetin begenilmemesi durumunda geri iade siirecinde
kaybedilen zaman olarak acgiklamaktadir. Lee (2009: 131) da zaman riskini, ¢evrimici
aligverislerde sik¢a goriilen, uygun hizmet alamama veya 6deme siirecinin uzamasi nedeniyle
olusan kayip zaman olarak nitelendirmektedir. Tiim bu tanimlamalar 1s181nda, zaman riski,
tiiketicilerin bir iirlin veya hizmet i¢in aligveris yapma niyetlerinden 6nce, sirasinda ve 6zellikle
elektronik ticaret ortamlarinda aligveris sonrasi geri iade siireclerinde yasanabilecek zaman

kaybi1 olarak tanimlanabilir.

Vergi baglaminda zaman riski, miikellefin vergisel yiikiimliiliikleri yerine getirirken
kaybettigi zamani ifade etmektedir. Ornegin, bir serbest meslek erbabi beyannamesini hatalt
doldurdugunda diizeltme islemleri i¢in defalarca vergi dairesine gitmek zorunda
kalabilmektedir. Bu siire¢, hem isinden uzak kalmasina hem de miisteri kayb1 yasamasina

neden olmaktadir.
2.5. Genel Algilanan Risk

Algilanan risklerin sekizinci ve en kapsamli boyutu, genel algilanan risktir. Bazi
kaynaklarda genel algilanan riskin toplam risk olarak adlandirildigi da goriilmektedir.
Featherman ve Pavlou (2003: 455) genel algilanan riski, tiim risk boyutlarini1 kapsayan ve riski

temsil eden bir 6l¢ek olarak tanimlar. Hassan ve arkadaslarina (2006: 141) gore, genel algilanan
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risk, finansal, fiziksel, performans, sosyal, psikolojik, zaman, kaynak ve mahremiyet riski

olmak iizere sekiz farkli risk tiiriinii bir arada tutan bir risk alan1 seklinde tanimlanmistir.

Vergi baglaminda genel algilanan riske Ornek olarak, gelirini eksik beyan etmeyi
diistinen bir miikellefin yasadig1 belirsizlik gosterilebilir. Miikellef, yakalanmasi halinde
karsilasacagi finansal risk (para cezalari, faizler), fiziksel risk (isyerinin miihiirlenmesi),
performans riski (bekledigi vergi hizmetlerini zamaninda alamamasi), zaman riski (defalarca
vergi dairesine gitmek zorunda kalmasi) ve diger sosyal/psikolojik riskleri aymi anda
degerlendirmek durumundadir. Bu nedenle, birey vergi uyumsuzlugu karar1 alirken tek tek
riskleri degil, tiim bu risklerin toplamin1 goz 6niinde bulundurur ki bu da genel algilanan riski

olusturur

3. Risk Algisinin Ekonomik Kararlar Uzerinde Etkisi

Risk algisi, bireylerin, sirketlerin ve hiikiimetlerin ekonomik karar alma siireglerinde
etkili ve belirleyici bir faktordiir. insanlar, belirsizlik ortamlarinda karar verirken yalnizca
nesnel verilere degil, ayn1 zamanda bu verileri nasil algiladiklarina gore hareket ederler.
Finansal baglamda risk algisi, belirli bir durumun ne kadar tehlikeli, giivenilir ya da belirsiz
oldugu konusunda bireylerin 6znel degerlendirmelerini ifade eder. Bu degerlendirme bigimi,
bireylerin ekonomik tercihlerinde dogrudan etkili olur. Ornegin, yatirim ve kumar gibi iki farkli
alanda risk algis1 ciddi sekilde degisiklik gosterebilir. Kumar, genellikle kisa vadeli ve sansa
dayali bir etkinlik olarak degerlendirilirken; yatirim kararlari daha uzun vadeli, analitik ve
rasyonel diisiinmeyi gerektiren bir siirectir. Ancak bireyler, benzer diizeyde risk tasiyan iki
durum karsisinda farkli degerlendirmeler yapabilir; bu da risk algisinin ne kadar baglamsal ve

kisisel oldugunu gosterir (Markiewicz et al., 2020).

Ekonomik karar alma siirecinde yalnizca somut ekonomik gostergeler degil, bu
gostergelerin bireyler tarafindan nasil yorumlandigi da biiyilik 6nem tasir. Belirsizliklerin arttig1
donemlerde 6rnegin ekonomik kriz, pandemi, siyasi istikrarsizlik ya da savas zamanlarinda
bireyler ve kurumlar gelecege dair daha karamsar beklentiler gelistirme egilimindedir. Bu
durum, tliketim harcamalarimin azalmasina, yatirnm kararlarinin ertelenmesine ve tasarruf
egiliminin artmasina neden olabilir. Buna karsilik, baz1 durumlarda artan risk algisi, bireylerin
gelecekteki fiyat artiglarina karsi 6nlem alma amaciyla bugiinkii harcamalarini artirmasina da

yol agabilir. Ornegin, yiiksek enflasyon beklentisiyle hareket eden bireyler, tiiketimlerini
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ertelemek yerine hizlandirabilir. Dolayisiyla risk algisi, sadece ekonomik faaliyeti yavaslatan

degil, bazen de tetikleyen bir unsur olabilir.

Yatirnmceilar agisindan risk algisi, yatirim tercihlerini dogrudan etkiler. Belirsizligin
yuksek oldugu donemlerde, bireyler daha az riskli varliklara — 6rnegin doviz, altin veya devlet
tahvilleri gibi — yonelerek finansal giivenliklerini saglamaya ¢alisirlar. Bu davranis, piyasalarda
dalgalanmalara neden olurken ayni zamanda ekonomik biiylime iizerinde de olumsuz etkilere
yol agabilir. Risk algisi, girisimciler lizerinde de bask1 yaratabilir. Yiiksek risk algisinin hakim
oldugu ekonomik ortamlarda yeni girisimlerin sayis1 azalir; mevcut igletmeler ise genislemeye
gitmek yerine kiiclilme ya da maliyetleri azaltma yoniinde kararlar alabilir. Boylece, bireysel

diizeydeki risk algisi, makroekonomik diizeydeki ekonomik aktiviteleri de sekillendirmis olur.

Finansal karar alma siire¢lerinde risk algisini etkileyen kavramlar arasinda uyarici risk,
aragsal risk ve algilanan piyasa bilgisi gibi unsurlar 6nemli yer tutar. Bu kavramlar, bireylerin
ozellikle kumar ve yatirim gibi faaliyetlerde sergiledigi davraniglari anlamak igin teorik bir
cerceve sunar (Markiewicz ve digerleri, 2020). Risk algisi sadece bireysel degil, toplumsal
diizeyde de karar alma siireclerini etkileyebilir. Medya, sosyal ¢evre ve kiiltiirel normlar
araciligiyla yayilan ekonomik belirsizlik duygusu, genis kitlelerde giiven kaybina ve toplu
davranig degisikliklerine neden olabilir. Bu nedenle, ekonomik politikalar gelistirilirken sadece
makroekonomik veriler degil, bu verilerin toplum tarafindan nasil algilandig1 da dikkate

alinmalidir.

Renn ve Rohrmann’in (2013) calismalari, bireylerin sosyal ¢evrelerinin risk algilart
tizerindeki etkisine dikkat ¢ekmektedir. Bu durum, kiiltiirel ve sosyal etkenlerin ekonomik
kararlar {izerindeki dolayli ama gii¢lii etkisini ortaya koyar. Ozellikle farkl iilkelerde veya

kiiltiirel gruplarda, risk algisinin finansal kararlara yansimasi farklilik gosterebilir.

Bu baglamda, bireylerin risk algilarinin nasil sekillendigini ve bu alginin ekonomik
kararlara nasil yon verdigini anlamak, hem bireysel finansal davraniglar1 agiklamak hem de
ekonomik politikalar1 daha etkili hale getirmek acisindan kritik dneme sahiptir. Sonug olarak,
ekonomik kararlar cogu zaman gercgek risklere degil, bu risklerin bireyler tarafindan nasil

algilandigina dayanilarak verilmektedir.

4. Risk Algisinin Vergi Kacakciigi Kararlar: Uzerine Etkisi

Risk algisi, bireylerin ve sirketlerin vergisel ylikiimliiliiklerini yerine getirip getirmeme

kararlarinda belirleyici bir unsur olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Vergi kagak¢iligi, miikelleflerin
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bilingli olarak vergi yasalarini ihlal etmesi ve devlete karst mali yiikiimliiliiklerini yerine
getirmemesi anlamina gelir. Bu durum, yalnizca bireysel ¢ikar temelli bir ekonomik davranig
degil, ayn1 zamanda hukuki, etik ve sosyal boyutlar1 olan ¢ok yonlii bir sorundur. Miikelleflerin
vergi kagirma kararlari, yalmizca rasyonel mali hesaplamalara degil, ayn1 zamanda bu
davranigin yakalanma ve cezalandirilma olasiligina dair algilarina da baghidir. Bir miikellef,
denetim olasiligini yiiksek, cezalari ise caydirict ve etkin olarak algiladiginda, vergi kagirma
egilimi 6nemli 6l¢lide azalir. Buna karsilik, risk algisinin diisiik oldugu ortamlarda denetimlerin
seyrek oldugu, cezalarin uygulanmadigi ya da hafif kaldigi durumlarda vergi kacake¢iligi daha
yaygin hale gelebilir. Bu risk algis1 yalnizca hukuki yaptirimlara degil, ayn1 zamanda sosyal
dislanma korkusu, etik degerler ve toplumun vergiye dair kolektif tutumlar1 gibi sosyal
unsurlara da baghdir. Ornegin, toplumda vergi kagirmanim ahlaki agidan yanlis bulundugu bir
cevrede yasayan birey, sosyal baski nedeniyle yasalara uyma egiliminde olabilir. Ote yandan,
vergi sisteminin karmasik, adaletsiz ya da giivensiz olarak algilandig1 durumlarda, miikellefler
devleti adil bir otorite olarak gérmeyebilir ve vergi 6dememeyi hakli ¢ikarabilirler. Nitekim
yiiksek vergi oranlari, rakip firmalarin vergi kacirdigina dair yaygin kanaatler ve kayit disiligin
yayginligr gibi etkenler, miikelleflerin risk algilarin1 diistirerek vergi uyumunu zayiflatabilir

(Sabankaya, 2019).

Tiirkiye’de kayit dis1 ekonominin biiytlikliigl, bu alginin ekonomik temellerini ortaya
koymaktadir. Miikellefler, vergi yiikiimliliklerinin karsiliginda somut faydalar gdérmek
isterler; vergi gelirlerinin etkili ve seffaf bi¢cimde kullanilmadigina dair algilar, sistemin
mesruiyetini zedeler ve vergiye goniillii uyumu azaltir. Ayrica, cezalarin varligina ragmen
algilanan risk diisiik kalabiliyorsa, yaptirimlarin caydiriciligi da zayiflamaktadir. Vergi
kagakcilig1 kararlari, ayn1 zamanda bireylerin bilgi diizeyi, egitim seviyesi, gecmis deneyimleri,

faaliyet gosterdigi sektor ve medyadaki haber akist gibi unsurlardan da etkilenmektedir.

Ornegin, belirli sektdrlerde denetimlerin diisiik oldugu diisiincesi, o sektdrdeki
miikelleflerin vergi kacirma olasiligini artirabilir. Bunun yani sira, egitim diizeyi arttik¢a vergi
bilinci ve uyum egilimi de yiikselmekte; yas, medeni durum ve gelir diizeyi gibi demografik
faktorler de risk algisini ve dolayisiyla vergi davranislarini sekillendirmektedir. Yas ilerledikce
vergiye uyum artarken, bekar bireylerin vergi kagirma egilimlerinin evli bireylere kiyasla daha
diisiik oldugu gozlemlenmistir . Bu nedenle, yalnizca cezai yaptirimlar degil, ayn1 zamanda
miikelleflerin risk algilarmi etkileyen sosyal ve psikolojik faktorler de dikkate alinmali;
denetimlerin goriiniirliigli artirilmali, kamuoyu seffaf bir bicimde bilgilendirilmeli ve adil bir

vergi sistemi tesis edilmelidir. Vergi indirimi, muafiyet ve istisnalar ise dogru
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uygulanmadiginda adalet algisini zedeleyebilir; bu da risk algisini azaltarak uyumdan
sapmalara yol agabilir (Bahsi, 2019). Sonug olarak, vergi kacak¢ilig1 kararlar1 yalnizca hukuki
diizenlemelere degil, algilanan riskin diizeyine ve bireylerin ¢evresel ve psikolojik kosullara
gore sekillenmekte; bu baglamda risk algisinin yonetimi, vergi uyumunu saglamada stratejik

bir 6nem tasimaktadir.

5. Risk Algisinin Vergi Uyumuna Etkisi

Risk algisi, vergi miikelleflerinin vergiye karsit goniillii uyum gosterme davranisini
onemli derecede etkilemektedir. Vergi uyumu, vergi miikelleflerinin yasalara uygun bir sekilde
tizerine diisen vergileri zamaninda 6demesini ifade eder. Bu durum, vergi sisteminin ne kadar
etkili oldugunu gosterir. Miikelleflerin gelirlerini tamamen ve dogru bir sekilde beyan edip, bu
gelir iizerinden vergilerini 6demesi, yiiksek vergi uyumunu isaret eder (Tuay ve Giiveng’e
(2007: 15) gore, bu vaziyette sahislar vergiye yonelik olumlu tavir ve davranis iginde
bulunacaklar ve vergilerini vaktinde ve tam olarak 6deyeceklerdir. Bunun yani sira, miikellefler
vergiyi vatandasa kesilen bir ceza seklinde degerlendirdigi vakit, vergiye itaat azalmakta ve
bununla beraber kayit dis1 ekonominin hacimleri azalmaktadir. (Stadler ve Castrillo, 2004:
349). Vergi uyumu, bireylerin veya firmalarin yasal yiikiimliliiklerini zamaninda ve eksiksiz
yerine getirmelerini ifade ederken; bu davranisin gerceklesip gerceklesmemesi, esasen

miikellefin vergi kagirma riskini nasil degerlendirdigine baglidir.

Miikellef, vergi kacirma durumunda denetime maruz kalma olasiligimi yiiksek
goriiyorsa ve olasi cezalar1 ciddi olarak degerlendiriyorsa, vergiye uyma istegi artar. Ancak,
denetimlerin zayif oldugu, yaptirimlarin caydirict olmaktan uzak oldugu ya da ceza
uygulamalarinda istikrarsizlik bulundugu bir ortamda, risk algisi azalir ve bdylece vergi uyumu
diiser. Risk algis1 yalnizca yasal yaptirimlarla ilgili olmayip, ayn1 zamanda etik degerler,

toplumsal normlar ve vergi sistemine duyulan giiven gibi sosyal faktorlerden de etkilenir.

Adil, seffaf ve hesap verebilir bir vergi sistemi, bireylerin devlete olan giivenini
artirirken; karmasik, ayrimci ya da keyfi uygulamalar, miikelleflerin vergi sistemine baglhiligini
azaltir. Ayrica, medya, kamuoyundaki sdylemler ve kisisel deneyimler gibi dis etkenler de
bireyin risk algisini sekillendirebilir. Ozellikle toplumda vergi uyumunun yaygin oldugu ve
vergi kacirmanin sosyal olarak hos karsilanmadigi ortamlar, bireylerin sosyal digslanma
korkusuyla daha fazla uyum gostermelerine yol agabilir. Bu nedenle, vergi uyumunu artirmak

i¢in yalnizca hukuki diizenlemeler degil, ayn1 zamanda miikelleflerin risk algisini ytikseltecek
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stratejilerin de gelistirilmesi gerekmektedir. Denetimlerin siklig1, cezalarm etkinligi,
bilgilendirme kampanyalari, vergi sistemine gilivenin artirilmasi ve etik sorumluluk

duygusunun desteklenmesi, risk algisini giiglendirerek goniillii vergi uyumunu tesvik edebilir.

Tuay ve Giiveng’e (2007) gore, bu vaziyette sahislar vergiye yonelik olumlu tavir ve
davranis i¢inde bulunacaklar ve vergilerini vaktinde ve tam olarak ddeyeceklerdir. Bunun yan1
sira, miikellefler vergiyi vatandasa kesilen bir ceza seklinde degerlendirdigi vakit, vergiye itaat
azalmakta ve bununla beraber kayit dis1 ekonominin hacimleri azalmaktadir. Sonug olarak,
miikelleflerin vergi uyumu yalnizca yasal yiikiimliiliklerden degil, ayn1 zamanda vergi
kagirmanin olasi sonuglarina dair algilarindan da etkilenmektedir; bu yiizden risk algisinin
dogru bir sekilde yonetilmesi, siirdiiriilebilir bir vergi uyumunun temeli olmaktadir (Tuay &

Giiveng, 2007:17)

Selen ve Akbele’nin (2021) ¢alismasina gore, Tiirkiye’de giimriik miisavirlerinin Tek
Pencere Sistemi’ni ve e-devlet uygulamalarini algilama big¢imleri, vergi uyumunu dogrudan
etkilemektedir. Miikellefler, sistemin denetim mekanizmalarint ve olast cezalar1 nasil
algiladiklarina baglh olarak, vergilerini zamaninda ve eksiksiz 6deme egilimi gostermektedir.
Bunun yani sira, miikellefler vergi uyumunu yalnizca yasal zorunluluk olarak degil, ayni
zamanda sistemin seffafligi ve adalet algisina gore de degerlendirmektedir. Sonug¢ olarak,
miikelleflerin vergi uyumu, risk algilar1 ve bu algilarin yonetimiyle dogrudan iliskilidir; bu
nedenle risk algisinin dogru bi¢imde yonetilmesi, siirdiiriilebilir bir vergi uyumu i¢in temel bir

unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir (Selen & Akbelen, 2021: 78)

Celik ve Sagbas (2023) calismasinda, beklenti teorisi gergevesinde bireylerin vergi
uyum davranislar1 incelenmistir. Arastirmanin bulgularima gore, denekler beklenti teorisi
varsayimlarina uygun olarak daha fazla risk pesinde kosmakta ve pozitif gelir durumunda,
negatif gelir durumuna gore daha yiiksek bir vergi kagirma egilimi gostermektedir. Bu durum,
bireylerin risk algilarinin vergi uyumunu dogrudan etkileyen 6nemli bir faktor oldugunu ortaya
koymaktadir. Sonug olarak, miikelleflerin vergi uyumu yalnizca yasal ylikiimliiliiklerle sinirlt
olmayip, ayn1 zamanda risk algilar1 ve kayiptan kaginma gibi psikolojik faktorlerle de
sekillenmektedir; bu nedenle risk algisinin dogru bir sekilde yonetilmesi, siirdiiriilebilir bir

vergi uyumu i¢in temel bir unsur olarak goriilmektedir (Celik & Sagbasg, 2023. 5.7)

Bilgin (2011) calismasinda, vergi ahlaki ve vergi uyumu arasindaki iliski sosyal ve
psikolojik boyutlar g¢ercevesinde ele alinmistir. Calisma, vergi uyumunun yalnizca yasal

zorunluluklarla sinirli olmadigini, ayni zamanda miikelleflerin vergiye uyum gosterme

51



istekliligi ve risk algilar tarafindan da sekillendigini vurgulamaktadir. Bu baglamda,
miikelleflerin risk algisi, vergi uyumunu dogrudan etkileyen énemli bir faktor olarak ortaya
cikmakta ve risk algisinin dogru yonetimi, siirdiiriilebilir bir vergi uyumu i¢in temel bir unsur

olarak degerlendirilmektedir (Bilgin, 2011: 269).

Celik (2024) calismasinda, Afyon Kocatepe Universitesi 1IBF dgrencilerinin vergi
uyumu, Miihendislik Fakiiltesi 6grencileriyle karsilastirmali olarak incelenmistir. Aragtirmanin
bulgularina gore, 1IBF &grencileri vergi ddemeye daha istekli olmakta ve yiiksek gelirli
ogrenciler, diisiik gelirli 6grencilere kiyasla daha yiiksek vergi 6deme egilimi gostermektedir.
Bu durum, bireylerin gelir diizeyleri ve egitim fakiiltelerinin vergi uyumu tizerindeki etkisini
ortaya koymaktadir. Calismada ayrica, “bireylerin risk algisi, vergi uyumunu dogrudan
etkileyen onemli bir faktdr olarak karsimiza c¢ikmakta ve risk algisinin dogru yonetimi
stirdiiriilebilir vergi uyumunun temel unsurlarindan biri olarak degerlendirilmektedir (Celik,

2024: 142)

Alm ve Torgler (2006), Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa iilkeleri arasindaki vergi
morali farkliliklarini1 incelemislerdir. Arastirma, bireylerin vergi 6demeye yonelik igsel
motivasyonlarinin, yani vergi moralinin, vergi uyumu iizerinde 6énemli bir etkisi oldugunu
gostermektedir. Calisma, risk algisinin vergi moralini etkileyebilecegini ve dolayisiyla vergi
uyumunu sekillendirebilecegini vurgulamaktadir. Ozellikle, riskten kagcinma egiliminde olan

bireylerin, vergi uyumunu artirma egiliminde olduklar1 bulunmustur (Alm & Torgler, 2006)

6. Risk ve Belirsizlik Altinda Vergi Kararlar

Risk ve belirsizlik, vergi konusundaki karar alma siireclerinde bireyler ve sirketler
tizerinde biiyiik etkiler yaratmaktadir. Risk algisi, insanlarin belirsizlik altinda karar verirken
davraniglarini etkileyen dnemli bir faktordiir. Bireyler, finansal durumlarini olumsuz etkileyen
kayiplarla karsilastiklarinda, kotli bir kararin neden oldugu bu kaybi riskli olarak
degerlendirirler. Bu nedenle, risk algisi, bir kisinin psikolojik halleri ve nitelikleri ile yakindan
iliskilidir ve bir durumu riskli olarak degerlendirmelerine sebep olur (Ainia ve Lutfi, 2019:
403). Cogu zaman, vergiyle ilgili kararlar belirsiz kosullarda eldeki kesin bilgilere dayanmadan,
gelecege yonelik Ongoriilerle verilmektedir. Miikellefler, vergi 6demeleri hakkinda karar
verirken risk ve belirsizlik i¢cinde kalirken; denetim olasilig1, ceza oranlari, vergi politikalarinin
siirekliligi ve sistemin adaleti gibi faktorleri dikkate alirlar. Belirsizlik, miikelleflerin hem

ekonomik hem de psikolojik olarak daha temkinli bir yaklagim sergilemesine yol acabilir; bu
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durum bazi bireylerin yasalara tamamen uymasina, bazilarinin da risk alarak vergi kacirmay1

segmesine neden olabilir.

Ozellikle vergi sisteminin sik¢a degistigi, uygulamalarin diizensiz oldugu veya devletin
mali sorumluluklarini adil bir sekilde dagitamadig1 durumlarda belirsizlik artmakta ve goniillii
uyum azalmaktadir. Miikellef, 6rnegin vergi oranlarinin yiikselebilecegi, yeni diizenlemelerin
gelecegi veya gegmis donemlere yonelik denetimlerin yapilabilecegine dair belirsizliklerden
etkilenerek mevcut vergi davranigini degistirebilir. Bu tiir bir ortamda, risk algis1 yiiksek olan
bireyler, cezalardan kacinmak i¢in daha temkinli davranirken; risk algis1 diisiik olanlar vergi

kacirmay1 daha rahat bir sekilde tercih edebilirler.

Ayrica, belirsizlik oldugunda bireyler vergiye karsi tutumlarini sadece ekonomik
cikarlar lizerinden degil, ayn1 zamanda duygusal ve sezgisel tepkilerle de belirleyebilirler. Bu
ylizden, vergi politikalarinin istikrarli, seffaf ve ongoriilebilir olmasi; riskin etkin bir sekilde
yonetilmesi ve belirsizligin azaltilmasi, miikelleflerin daha rasyonel ve uyumlu vergi se¢imleri
yapmalarini destekleyecektir. Sonug olarak, vergi ile ilgili kararlar yalnizca hukuki ¢erceveye
bagl kalmay1p, ayn1 zamanda bireylerin risk ve belirsizlik algilarina gore sekillenmektedir; bu
nedenle giiven insa eden, acik ve adil bir vergi sisteminin olmasi biiylik 6nem tasimaktadir. Bir
kisinin biiyiik bir tehlike olarak gordiigii bir durum, bagka bir kisi tarafindan 6nemsiz bir tehlike
olarak degerlendirilebilir. Bu nedenle, risk algis1 her kisi i¢in degisiklik gostermektedir. Risk
algisi, bir risk durumu ile ilgili karar verme siirecinin i¢giidiisel ve karmagsik yanlarini, bireysel
bilgileri ve dis kaynaklardan (farkli medya aracilifiyla) elde edilen bilgileri kullanarak nasil
degerlendirildigini agiklamaktadir (Ricciardi, 2004: 17).
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DORDUNCU BOLUM

TURKIYE VE ALMANYA KARSILASTIRMASI

1. Tiirkiye Vergi Sistemi

Tiirkiye’de, belirli bir donemde uygulanmakta olan tiim vergilerin biitiinii “vergi
sistemi” olarak tanimlanmaktadir. Tiirk vergi sistemi, ¢oklu vergi yapisina sahiptir; yani gelir,
harcama ve servetten dogan tiim ekonomik kaynaklar vergiye tabidir (Salman, 2019). Bu
cercevede vergiler, dolaysiz ve dolayli vergiler olmak iizere iki ana grupta toplanmaktadir.
Dolaysiz vergiler gelir ve servet iizerinden alinirken, dolayli vergiler harcama ve tiiketim

uzerinden alinmaktadir.

Gelir iizerinden alinan vergiler arasinda en Onemlileri gelir vergisi ve kurumlar
vergisidir. Gelir Vergisi Kanunu’na gore, gergek kisilerin bir takvim yil1 i¢inde elde ettikleri
kazang ve iratlar gelir vergisinin konusunu olusturur (Salman, 2019: 2-3). Gelir vergisi
bakimindan tam miikellef ve dar mikellef ayrimi yapilmakta; Tiirkiye’de yerlesmis gercek
kisiler tiim diinya gelirleri iizerinden, yerlesik olmayan kisiler ise sadece Tiirkiye’de elde
ettikleri gelir lizerinden vergilendirilmektedir (Salman, 2019: 5-6). Kurumlar vergisi ise
sermaye sirketleri, kooperatifler, iktisadi kamu kuruluslar1 ve dernek-vakif iktisadi isletmeleri

gibi tiizel kisilerden alinmaktadir (Abukan ve Akin, 2023: 1677).

Servet iizerinden alinan vergiler arasinda emlak vergisi, motorlu tagitlar vergisi ve
veraset ve intikal vergisi yer almaktadir (Salman, 2019: 1). Emlak vergisi tasinmazlarin degeri
tizerinden hesaplanirken, motorlu tasitlar vergisi araglarin yas, tiir ve motor silindir hacmine
gore belirlenmektedir. Veraset ve intikal vergisi ise miras ve bagis yoluyla gerceklesen ivazsiz

intikallerde uygulanmaktadir.

Dolayli vergiler ise Tiirk vergi sisteminde olduk¢a genis bir yer tutmaktadir. Katma
Deger Vergisi (KDV), Ozel Tiiketim Vergisi (OTV), giimriik vergileri, Banka ve Sigorta
Muameleleri Vergisi (BSMV) ve Ozel Iletisim Vergisi bu grupta yer almaktadir (Salman, 2019,
: 1). Ozellikle 1980 sonras: siirecte dolayl vergilerin toplam vergi gelirleri igindeki pay1 hizla
artmis ve bu durum, vergi sisteminin adalet ilkesi agisindan elestirilmesine yol a¢cmistir
(Abukan ve Akin, 2023: 1676). Dolayli vergilerin agirlig1, gelir dagilimin1 bozmakta ve diisiik

gelirli kesimler iizerinde daha fazla yiik olusturmaktadir.
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2. Almanya Vergi Sistemi

Almanya'nin vergi sistemi icerisinde yasalar1 belirleyen federal hiikiimettir. Ancak, bu
hiikiimet, baz1 vergilerin toplanmasini eyalet ve belediyelere birakirken, belirli vergilerin
federal hiikiimet, eyaletler ve yerel yonetimler arasinda dagitilmasini da anayasa ile giivence
altina almigtir. Federal hiikiimetten diger yonetimlere dagitilacak vergiler arasinda kisisel gelir
vergisi, kurumlar vergisi ve katma deger vergisi yer alir. Bu yiizden, Almanya'da bu vergilere

"ortak vergiler" denmektedir (G6zen ve Ardug, 2020: 68).

Eyaletler ve belediyeler tarafindan toplanan vergiler ise; ticaret vergisi, emlak vergisi,
gayrimenkul satig vergisi, kilise vergisi ve kopek vergisi gibi diisiik oranli geliri olan
vergilerdir. Yukarida yer alan vergilerden biri, kurumlar vergisi ile birlikte ticari kazanglar
tizerinden alian ticaret vergisidir. Yerel diizeyde, ticaret vergisi ticari kazancin sahibi olan
sahislardan ve tiizel kisilerden alinmaktadir. Almanya'daki kolektif sirketler, komandit sirketler
ve limited komandit sirketler genelde ticari kazang elde ettikleri i¢in belirtilmektedir. Ticaret
vergisi i¢in genel bir oran vermek miimkiin degildir. Bu durum, Almanya’daki belediyelerin bu
oranlan farkli sekillerde uygulamasindan kaynaklanmaktadir (Y1lmaz, 2019). Gilintimiizde en
az 80. 000 kisi yasayan belediyelerde ticaret vergisi yiizde 12,6 ile yiizde 20,3 arasinda
degismektedir. Ayrica, ticaret vergisinde bazi istisnalar da bulunmaktadir. Serbest ¢alisanlar,
avukatlar, doktorlar, gazeteciler ve sanatgilar gibi kisiler ticaret vergisi 6demez, yani bu kisiler

ticaret vergisinden muaf tutulurlar (Handbook Germany, 2020).

Servet tizerinden alinan vergiler arasinda emlak vergisi (Grundsteuern), Almanya'daki
vergi sisteminde 6nemli bir yer tutmaktadir. 1938'den itibaren taginmazlar {izerinde uygulanan
vergiler sonucunda ortaya ¢ikan emlak vergisi, Almanya'nin federal yapisi nedeniyle c¢esitli
oranlarda uygulanabilmektedir. Bu farkli oranlara ragmen, emlak vergisi i¢in gegerli bazi genel
kurallar da mevcuttur. Almanya'da tasinmazlar iki ana gruba ayrilmaktadir: zirai ve binali. Bu
baglamda, emlak vergisi de iki farkli kategoriye gore degerlendirilmektedir. Zirai grup, tarim
ve orman isletmelerine ait arazileri kapsamaktadir. Binali grup ise arsalar ve binalardan
olusmaktadir; bu gruptaki tasinmazlar farkli oran ve sekillerde vergilendirilmektedir (Kurt,

2018: 58-59).

Almanya'da emlak vergisi miktari, tasinmazin degeri, belediyelere gore degisen emlak
vergisi orani ve belediyelerin belirledigi carpan degeri ile hesaplanmaktadir (Giirbiiz, 2015:
36). Emlak vergisi, tasinmazin bulundugu belediye tarafindan bina miilkiyeti i¢in %0,35 ve

tarimsal miilkiyet icin %0,6'lik temel oran kullanilarak, belediyenin ¢arpan degerinin de

55



eklenmesiyle hesaplanmaktadir. Bahsedilen c¢arpan degerleri, belediyeden belediyeye
degisiklik gostermekte olup, emlak vergisi oranlart da buna bagl olarak farklilik arz etmektedir.
Bu ¢esitlilik hem tarimsal hem de bina miilkiyeti lizerinde goriindiigii gibi, sanayi miilkiyeti
acisindan da devreye girmektedir. Sinai miilkiyet i¢cin emlak vergisi oranlari, belediyeler

tarafindan %0,5 ile %3 arasinda degigsmektedir (KPMG, 2019).

Almanya'da emlak vergisinin yani sira bir de emlak satig vergisi bulunmaktadir. Emlak
satig vergisi, gayrimenkuliin satis bedeli iizerinden %3,5 ile %6,5 arasinda degisen oranlarla
uygulanmaktadir. Ayrica, gayrimenkul sahibi olan bir sirketin, elinde bulundurdugu hisse
senetlerinin %95 veya daha fazlasini, dogrudan ya da dolayli olarak yeni bir hissedara

devretmesi veya birlestirmesi durumunda da emlak satis vergisi uygulanir (Deloitte, 2020).

3. Almanya ve Tiirkiye'de Kiiltiirel ve Davranissal Normlarin Karsilastirilmasi

Vergi uyumu, yalnizca yasal diizenlemelerle degil, aynt zamanda bireylerin ve
toplumlarin kiiltiirel degerleri, sosyal normlar1 ve davranigsal egilimleriyle sekillenen bir
olgudur. Almanya ve Tiirkiye, vergi uyumu agisindan farkli diizeylerde performans sergileyen
iki iilkedir. Bu farkliliklarin arkasinda yatan nedenleri anlamak igin, her iki lilkenin kiiltiirel

yapilar1 ve davranigsal normlarini incelemek 6nemlidir.
3.1. Almanya’min Devlet Yapisi

Almanya'nin devlet yapisi, federal bir sistem iizerine kuruludur ve bu yapi, eyaletlerin
genis otonomisi ile dikkat ¢eker. Federal yapisiyla Almanya, merkezi otoritenin yaninda
bolgesel birimlerin kendine 6zgii yetkilerini taniyarak, farkli kiiltiirel ve ekonomik dinamiklere
uyum saglayacak esneklikte organize olmustur. Federal sistem, devletin ¢esitli kademelerdeki
giiclerin dagilimim agik¢a belirlemis ve hem yerel hem de merkezi diizeyde karar alma
mekanizmalarinin etkinligini artirmistir. Bu yapi, devlet yonetiminde istikrar1 saglarken, yerel
yonetimlerin toplumun ihtiyaglarmma hizli ve etkili yanit vermesini kolaylastirmistir.
Almanya’daki federal yapi, toplumsal diizenin saglanmasinda giiven ortami olusturmus ve bu

giiven, vergi uyumuna dogrudan yansimistir (Can, 2019:54).

3.2. Tiirkiye’nin Devlet Yapisi

Tiirkiye’nin devlet yapisi, olduk¢ca merkeziyetgi ve halkin yonetime katilimini
siirlayan ozellikler tagimaktadir. Anayasasi, devletin temel organlarini belirlemis ve giigler

ayrilig1 prensibini anayasal giivence altina almistir. Ancak, uygulamada 6zellikle yiiriitme erki,
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devletin karar alma siireclerinde ustiinliik kurarak, biirokrasinin ve siyasi liderlerin etkisini
artirmaktadir. Ayrica, devlet yapisinda geleneksel ve dini unsurlarin etkisi, kurumlarin
bicimlenmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Merkezi idarenin gii¢lii yapisi, yerel yonetimlerin
sinirlt otonomiyle gelismesine yol agmakta, bu da devlet ile vatandas arasindaki iliskiyi daha
da biirokratik hale getirmektedir. Tiirkiye’de devletin otoriter ve merkezi yapisi, vergi
uyumunda vatandaslarin devlete yonelik giiven algisin1 zayiflatabilmektedir. Bu durum, vergi

O0demelerine kars1 temkinli yaklasimi beraberinde getirmektedir (Gliner, 2014).
3.3. Almanya’nin Kiiltiirel ve Davranissal Normlari

Alman kiiltiirii bireysellik, kisisel sorumluluk, diizen ve hukuka baglilik iizerine
kuruludur. Bireylerin 6zgiirliikleri ve haklar1 6n plandadir, ancak bu 6zgiirlikler sorumluluk
bilinciyle dengelenmektedir. Toplumda disiplin, dakiklik ve kurallara uyum gii¢lii normlardir.

Vergi 6deme davranisinda da bu 6zellikler 6ne ¢ikmaktadir:
e Vergi yukiimliiliikleri bireysel sorumluluk olarak goriiliir.
o Devletle iliskiler seffaf ve giiven temellidir.
e Hukuki diizenlemeler yiiksek oranda igsellestirilmistir.

Bu Kkiiltiirel yapi, vergi kagakcilii ihtimalini diisiik tutmakta ve uyum seviyesini

yukseltmektedir.

Alman toplumunda davranigsal normlar disiplin ve diizen tlizerine kuruludur. Dakiklik,
sorumluluk bilinci ve mahremiyete sayg1 ne ¢ikar. iletisim tarzi dogrudan ve nettir, bu da
seffaf bir toplumsal yap1 olusturur. Kamu alanlarina duyulan saygi, ¢cevreye kars1 duyarlilik ve

kurallara baglilik, vergi uyumuna da olumlu katki saglamaktadir (Bilici, 2018).
3.4. Tiirkiye’nin Kiiltiirel ve Davranissal Normlar

Tiirkiye’de kiiltiirel normlar daha ¢ok kolektivist degerlere dayalidir. Aile baglari,
toplumsal dayanigsma, otoriteye saygi ve hiyerarsi onemli yer tutar. Bireyler kararlarini
cogunlukla sosyal ¢evrelerinden etkilenerek alirlar. Bu 6zelliklerin vergi uyumuna yansimalari

ise soyledir:
o Kisisel iliskiler, biirokratik siireclerin isleyisinde belirleyicidir.
e Vergi 6deme davranisi, sosyal ¢evre, giiven algist ve ekonomik kosullardan etkilenir.
o Devlete kars1 temkinli bir yaklagim vardir, bu da goniillii uyumu azaltabilmektedir.

Tiirkiye’de vergi bilincinin gelismesi, biiylik 6lciide devlet-vatandas giiven iligkisine baglidir.
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Tiirk toplumunda davranigsal normlar, misafirperverlik, dayanigsma ve topluluk bilinci
etrafinda sekillenmektedir. Hiyerarsi, yas ve cinsiyet gibi toplumsal statiiler bireyler arasi
iliskilerde onemlidir. Kisisel alanin daha esnek algilanmasi, sosyal iligkilerde yakinligi
artirirken, devlete yonelik giliven sorunlarini da beraberinde getirebilir. Bu durum vergi

uyumunu zorlagtirabilmektedir (Cevik, 2012: 260).

Kiiltiirel farkliliklar, bireylerin ve toplumlarin toplumsal diizen ve normlara uyum
konusunda farkli yaklasimlar gelistirmesine neden olur. Almanya ve Tiirkiye arasinda
gozlemlenebilen Kkiiltiirel normlar, vergi uyumu agisindan O6nemli zorluklar ve firsatlar
icermektedir. Almanya’da genellikle bireysel sorumluluk bilinci ve hukuki diizenlere uyum
yiiksek seviyededir, disiplinli ve diizenli toplum yapist vergilerin zamaninda 6denmesine
yonelik yiiksek beklentiler yaratir. Bu durum, vergi kacaklarinin minimize edilmesinde olumlu
bir faktordiir. Diger yandan, Tiirkiye’de geleneksel olarak daha esnek ve toplum odakli normlar
hakimdir. Bu durum, vergi sistemine giiven ve uyum seviyelerinde zaman zaman sorunlar
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bireylerin devlete karsi sorumluluk bilinci ve vergilerin
O0denmesine iligkin tutumlari kiiltiirel normlarin etkisiyle sekillenir ve bu tutumlar vergi uyumu
stireclerini dogrudan etkiler. Ayrica, toplumsal baglar ve aile yapis1 gibi kiiltiirel unsurlar da
vergilendirme davraniglarini etkileyerek, vergi kagaklari veya vergiye uyumu artiran veya
azaltan faktorleri belirler. Bu baglamda, Almanya’da yiiksek disiplinli ve yasalara siki uyumun
yaygin olmasi, vergi politikalarinin etkinligini artirmakta ve uyum seviyelerini olumlu yonde
sekillendirmektedir. Tiirkiye’de ise, kiiltlirel normlarin daha esnek ve geleneksel yapiya dayali
olmasi, vergi bilincini gelistirme ve uyum saglama acisindan bazi zorluklar ortaya ¢ikarabilir.
Dolayisiyla, kiiltiirel normlar, vergi sistemlerinin etik ve davranigsal temelini belirledigi gibi,

uyum seviyelerini de dogrudan etkileyen kritik unsurlar arasindadir.

4. Turkiye’de Vergi Kacak¢iligi ve Vergi Uyumuna Yonelik Davramslar

Tiirkiye'de vergi kacakeiligl, devlet maliyesi icin 6nemli bir tehdit teskil etmektedir ve
bu durum, kamu gelirlerini azalttig1 i¢in biitge aciklarinin biiylimesine yol agmaktadir. Vergi
kagakc¢ilig1 sadece ekonomik kayiplara neden olmamakta, ayni zamanda vergi adaletine dair
toplumsal giiveni sarsmaktadir. Yiiksek dogrudan vergi oranlari, sik degisen karmasik vergi
yasalari, yetersiz denetim siirecleri ve zayif idari kapasiteler, vergi kacake¢iligini artiran temel
sorunlardandir. Vergi kagirma olayinda, kacirmaya yol acabilecek etmenleri daha belirgin ve

sorumlularin da bulundugu sahalarda aramak daha uygun bir davranistir (Arslan, 1994: 17).
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Tiirkiye'deki uzun siireli yiiksek kayit disi ekonomi orani da bu durumu gostermektedir.
Miikelleflerin vergiye uymasi yalnizca ekonomik nedenlerle degil, ayn1 zamanda psikolojik,
kiltiirel ve sosyal faktorlerle de etkilenmektedir. Vergi ahlaki, toplumsal normlar, devlete olan
gliven diizeyi ve kamu harcamalarinin etkinligi, kisilerin vergi 6deme isteklerini dogrudan

etkileyen unsurlardir.

Goniillii vergi uyumunun artirilmasinda bireylerin vergi sistemine dair algilart 6nemli
rol oynamaktadir. Vergi sisteminin adil, seffaf ve uygulanabilir oldugu diisiiniildiigiinde uyum
artarken, bunun tersinde vergi kacirma egilimi giiclenmektedir. Bu nedenle, Tiirkiye'de vergiye
goniillii uyumu artirmak icin yasal diizenlemelerin sadelestirilmesi ve vergi denetimlerinin daha
etkin hale getirilmesi elzemdir. Ayn1 zamanda, vergi bilincini artiracak egitim kampanyalari,
topluma vergi ile ilgili etik degerlerin kazandirilmas: ve miikellef hizmetlerinin gelistirilmesi
de uyumu olumlu etkilemektedir. Sonug olarak, Tiirkiye’de vergi kacake¢iligr ile miicadele ve
vergiye uyumun artirilmasi sadece mali bir konu degil; ayn1 zamanda sosyopolitik bir reform

stireci gerektirmektedir.

Bu siirecte devletin miikelleflerle olan giiven iligkisini giiglendirmesi biiyilik bir 6neme
sahiptir. Vergilendirme ile ilgili goriisler, devletlerin uyguladiklar1 vergi sisteminin etkili bir
sekilde ¢alismasi i¢in dneriler sunmaktadir. Adam Smith, J. R. Mc Culloch, J. B. Say, J. S. Mill
ve Henry Parnell gibi ekonomistler vergileme prensipleri hakkinda ¢esitli diisiinceler ileri

stirmektedirler (Cakir vd., 2008: 171).

5. Almanya da Vergi Kacak¢iligi ve Vergi Uyumuna Yonelik Davranislar

Vergi kelimesinin Almanca karsiligi olan Steuer, kokenini Eski Orta ¢ag terimi olan
Stiura’dan almaktadir. Bu kelime, "yardim" ya da "destek" anlamina gelmekte olup,
Almanya’da vergiye tarihsel olarak yalnizca bir mali ylikiimliiliik degil, ayni zamanda
toplumsal dayanigsmanin bir araci olarak da yaklasildigini géstermektedir. Almanya, Avrupa
Birligi’nin en biiyiik ve en gii¢lii ekonomisine sahip lilkelerinden biri olmasina ragmen, vergi
kacakeilig1 halen donemsel olarak kamu maliyesini tehdit eden 6nemli bir sorun olarak varligini
stirdiirmektedir. Ancak {iilkenin gii¢lii denetim mekanizmalari, dijitallesen vergi altyapisi ve
yiiksek diizeydeki kurumsal seffafligi sayesinde vergi kacakciligina karsi ciddi basarilar elde
edilmistir (Alt, 2016).

Almanya’da vergiye uyum yalnizca yasal zorunluluklar gercevesinde gelismemekte;

bireylerin ve sirketlerin devlete duydugu giiven, yiiksek vergi bilinci ve sosyal sorumluluk
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anlayis1 da bu siireci dogrudan etkilemektedir. Vergi miikelleflerinin goniillii uyumunu tesvik
eden ¢esitli uygulamalar 6rnegin 6nceden doldurulmus vergi formlari, dijital basvuru sistemleri
ve devlet destekli vergi danigsmanligi hizmetleri seffafligi artirmakta ve uyum oranlarini
yukseltmektedir. Almanya’nin vergi sisteminin temelleri, 1891 yilinda Prusya Maliye Bakani
Johannes von Miquel tarafindan gerceklestirilen biiyiik reformlara dayanmaktadir. O dénemde
kabul edilen Prusya gelir vergisi yasasi, giiniimiizdeki kurumlar vergisi sisteminin temelini

olusturmustur (Zarakolu, 1953).

Modern Alman vergi sistemi, ulusal diizeyde giiclii bir altyapiya sahip olmakla birlikte,
kiiresel ekonomik iliskilerde karsilasilan sorunlara da duyarhidir. Ozellikle ¢ok uluslu sirketlerin
transfer fiyatlandirmasi yoluyla karlarimi diisiik vergili tilkelere kaydirmasi, Almanya’da vergi
tabaninin aginmasina neden olmaktadir. Bu durum, yalnizca Almanya’nin degil, tim OECD
ilkelerinin miicadele etmekte oldugu yapisal bir sorundur. Almanya, bu kiiresel soruna karsi
uluslararasi seffaflik ve vergi uyumunu artirmay1 hedefleyen BEPS (Base Erosion and Profit

Shifting) gibi projelerde aktif rol iistlenmektedir.

Hukuki agidan da Almanya vergi kacake¢iligmma karst oldukca sert bir tutum
benimsemistir. Vergi kagakeiligi, yalnizca mali bir kayip degil; ayn1 zamanda kamu diizenine
kars1 bir su¢ olarak degerlendirildigi i¢in, ciddi yasal yaptirimlar uygulanmaktadir. Vergi
uyumu bu nedenle Almanya’da hem zorlayict (hukuki) hem de goniillii (ahlaki) boyutlariyla
kapsamli bicimde incelenmektedir. Bolgesel bazda organize edilen Alman vergi idaresi,
islevsellik ve uzmanlasma esaslarina dayali olarak yapilandirilmistir. Bu 6rgilitlenme modeli
sayesinde denetim siiregleri daha etkili ve sistematik hale gelmistir (Camlikaya, 2007). Sonug
olarak, Almanya’da vergi kacakciligi ile miicadele ve vergiye uyumu tesvik etme siireci, teknik
altyapi, hukuk sistemi, miikellef davraniglar1 ve uluslararasi is birlikleri ¢ercevesinde c¢ok

boyutlu bir yaklasimla siirdiirtilmektedir.

6. Tiirkiye ve Almanya Risk Algis1 Uzerine Karsilastirma

Tiirkiye ile Almanya arasindaki risk algisi farkliliklar, iki tilkenin ekonomik, sosyal ve
kurumsal yapilarina dayanan temel unsurlardan kaynaklanmaktadir. Almanya’da risk algisi,
giiclii hukuki yapu, istikrarli ekonomik sistemler ve yiiksek derecede kurumsal giiven sayesinde

onceden tahmin edilebilir ve sistematik bir bicimde gelismektedir. Alman bireyler ve igletmeler,

60



riskleri yonetirken uzun vadeli stratejilere, yasalara uyuma ve finansal giivenlik yontemlerine

(6rnegin sigorta ve ¢esitli yatirim araglart) 6nem vermektedir.

Ayrica Almanya’nin etkin denetim mekanizmalari, dijitallesmis kamu hizmetleri ve
seffaf vergi yonetimi, belirsizlikleri azaltarak risk algisinin daha diisiik seviyelerde kalmasina
katkida bulunmaktadir. Bu durum hem bireylerin hem de isletmelerin yenilik¢i yatirimlara ve
stirdiiriilebilir biiyiimeye daha agik olmalarini saglamaktadir. Tiirkiye’de yapilan sinirli sayida
arastirma ise, bireylerin finansal risk toleransinin Almanya gibi gelismis iilkelerdeki bireylerle
karsilagtirildiginda farkliliklar tasidigini gostermektedir (Weber, 2013; Ruiz-Menjivar vd.,
2014).

Ote yandan, Tiirkiye’de risk algis1 daha dalgali ekonomik kosullar, siyasi ve sosyal
belirsizlikler, sik degisen mevzuat ve kurumsal giliven eksikligi nedeniyle daha yiiksek ve
dinamik bir yapiya sahiptir. Tiirkiye’de ekonomik krizler, enflasyon dalgalanmalar1 ve finansal
piyasalardaki oynakliklar, bireylerin ve igletmelerin gelecek beklentilerini zorlagtirmakta ve
riskleri daha temkinli, kisa vadeli perspektiflerle degerlendirmelerine neden olmaktadir. Ayrica
kamu kurumlarina olan giivenin zaman zaman azalmasi, vergi sistemi ve kamu hizmetlerindeki

diistik seffaflik algisi, miikelleflerin risk algisin1 artiran diger 6nemli faktorler arasindadir.

Bu nedenle Tiirkiye’deki yatirimcilar ve isletmeler, riskleri minimize etmek i¢in daha
temkinli stratejiler izlemek durumunda kalmakta; bunun sonucunda kayit dig1 ekonomi ve vergi
uyumsuzlugu gibi sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Risk algisinin, yatirimeilarin kararlarim

onemli 6l¢iide etkiledigi de literatiirde vurgulanmaktadir (Ahmad ve Shah, 2020).

Turkiye ve Almanya Risk Algisi Karsilastirmasi (WVS Verileri)
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Sekil 1.5. Tiirkiye ve Almanya risk algis1 karsilagtirmas: (WVS Verileri)
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Yukarida ki grafige gore Tirkiye ve Almanya’nin risk algisi karsilagtirmasinda WVS
verilerinden {i¢ temel gosterge sec¢ilmistir: vergi kagirmaya yonelik tutum (Q180), devlete
giiven (Q71) ve finansal memnuniyet (Q50). Bu ii¢ degisken, risk algisin1 ¢ok boyutlu olarak

aciklama imkani sundugu igin tercih edilmistir.

Tabloya gore, vergi kagirmayi ahlaken reddetme ortalamasi Tirkiye’de 1.65,
Almanya’daise 1.52°dir. Bu sonug, Tiirkiye’de bireylerin vergi kagirmaya ahlaki diizeyde daha
mesafeli yaklastigini gostermektedir. Ancak, aym1 donemde devlete giiven ortalamasi
Tiirkiye’de 2.16, Almanya’da 2.62 olarak 6l¢iilmiistiir. Bu fark, Almanya’da kurumsal giivenin
daha yiiksek, dolayisiyla risk algisinin devletin denetim kapasitesiyle daha giiclii
iligkilendirildigini ortaya koymaktadir. Tiirkiye’de ise gorece diisiik giiven, bireylerin risk
algisint  belirsizlik ve giivensizlik {izerinden sekillendirmektedir. Son olarak, finansal
memnuniyet gostergesi Tirkiye’de 5.86, Almanya’da ise 7.14 seviyesindedir. Bu farklilik,
Almanya’da bireylerin ekonomik tatmin diizeyinin yiiksek oldugunu ve vergi 6demeyi daha
katlanilabilir gordiiklerini, Tiirkiye’de ise ekonomik tatminsizligin risk algisin1 daha ¢ok mali

kayip ekseninde belirledigini géstermektedir.

Dolayistyla bu ii¢ degiskenin secilmesinin temel nedeni, risk algisinin etik (vergi
kacirmaya yonelik tutum), kurumsal (devlete giiven) ve ekonomik (finansal memnuniyet)
boyutlarin1 bir arada yansitabilmesidir. Bu ¢ok boyutlu yaklagim, iki iilke arasindaki
farkliliklarin yalmizca hukuki ve idari sistemlerden degil, ayn1 zamanda bireylerin deger
yargilarindan, kurumlara duyduklari giivenden ve ekonomik refah algilarindan kaynaklandigini

gostermektedir.

Sonug olarak, Almanya’da risk algis1 saglam kurumlar ve diizenleyici mekanizmalar
tarafindan desteklenen daha istikrarli ve rasyonel bir zeminde sekillenirken; Tiirkiye’de
ekonomik ve sosyal dalgalanmalar nedeniyle risk algis1 daha belirsiz, degisken ve yiiksek
diizeylerde seyretmektedir. Bu durum, her iki iilkede ekonomik davranislari, yatirim kararlarin
ve vergi uyumunu dogrudan etkileyen kritik bir unsur olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu
baglamda, Tiirkiye’de risk algisin1 azaltmaya yonelik olarak kurumsal giivenin artirilmasi,
mevzuatin istikrarinin saglanmasi ve seffafligin giiclendirilmesi, ekonomik gelisim ve vergi
uyumunu olumlu yonde destekleyecek onemli stratejiler olarak on plana ¢ikmaktadir. Risk
algis1 ise bireylerin inanglari, tutumlari, yargilar1 ve hisleri kadar sosyal ve kiiltiirel degerleri

ile egilimlerini de kapsayan ¢ok boyutlu bir kavramdir.
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7. Tiirkiye ve Almanya da Vergi Uyumunu Etkileyen Davranissal Faktorler

Tiirkiye ve Almanya’da vergi uyumunu etkileyen davranissal faktorler, her iki tlilkenin
sosyo-kiiltiirel yapilari, ekonomik durumlar1 ve devlet ile miikellefler arasindaki iliskilerden
kaynaklanan farkliliklar dogrultusunda sekillenmektedir. Almanya’da vergi uyumu, bireylerin
ve isletmelerin devlete olan giliveni, yasalara saygisi ve sosyal sorumluluk bilinci ile yakindan
baglantilidir. Avrupa Birligi icinde vergi uyumu, vergilerin tanimi, matrah1 ve oranlarinin ortak
standartlara getirilmesini gerektiren bir kavram olup, liye iilkeler bu standartlara uymak
zorundadir (Yildiz, 2004). Almanya’nin giiclii kurumsal yapisi, seffafligi ve etkili denetim
mekanizmalari, miikelleflerin vergi ylikiimliiliiklerini zamaninda ve eksiksiz yerine getirmeleri

icin motivasyon saglar; ayn1 zamanda vergi kacake¢iligini caydirici bir ortam yaratmaktadir.

Ayrica, Almanya’da vergi sisteminin karmasikliginin azaltilmasi ve dijitallesmenin
sundugu kolayliklar, miikelleflerin vergi uyum siirecine olumlu katkida bulunmaktadir. Ote
yandan, Tiirkiye’de ekonomik belirsizlikler, devlet kurumlarina olan giiven eksikligi ve zaman
zaman karmagik olan vergi mevzuati, miikelleflerin vergiye karsi olumsuz tutum

gelistirmelerine yol agabilmektedir.

Tiirkiye’de vergi uyumunu olumsuz etkileyen baslica faktorler arasinda diisiik devlet
giiveni, adaletsizlik algis1 ve yiiksek vergi oranlar1 bulunmaktadir. Ayrica, Avrupa Birligi’nin
ekonomik entegrasyon silirecinde mal ve hizmetlerin serbest dolasiminin saglanmasi amaciyla
vergi uyumlastirma calismalarinda dolayl vergilere oncelik verilmesi (Tavsanci, 2005), iki
tilke arasindaki vergi politikalarinin uyumunu etkileyen 6énemli bir unsurdur. Tiirkiye’de sosyal
normlar ve ¢evresel faktorler de vergi davranislarinda 6nemli rol oynamakta ve kimi zaman

vergi kagakciligi toplumsal bir davranis bigimi olarak kabul edilmektedir.

Sonug olarak, her iki {ilkede vergi uyumunu artirmak icin davranigsal faktorlerin
derinlemesine anlasilmasi ve bu faktdrlere uygun stratejilerin gelistirilmesi gerekmektedir.
Almanya’da devlet-miikellef giiven iliskisi ve seffaflik 6n planda olurken, Tiirkiye’de
ekonomik istikrarin saglanmasi ve vergi adaletinin gii¢lendirilmesi, vergi uyumunu artirmaya

yonelik temel unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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BESINCi BOLUM

DAVRANISSAL iKTiSAT PERSPEKTIFINDEN VERGI KACAKCILIGI VE RiSK
ALGISININ VERGI UYUMUNA ETKISININ KARSILASTIRMASI

1.Davramssal iktisat Perspektifinden Vergi Kacakcilign ve Risk Algisinin Vergi
Uyumuna Etkisi

Davranigsal iktisat, iktisat ve psikoloji disiplinlerini bir araya getiren ve iktisat biliminin
alt dallarindan biri olarak kabul edilen bir alandir. Geleneksel neoklasik iktisat anlayisinda,
bireyler “homo economicus” olarak tanimlanir; yani tamamen rasyonel, kendi ¢ikarlarini
maksimize eden ve mantikli kararlar alan varliklar olarak goriiliirler. Ancak davranigsal iktisat,
bu varsayimin sinirlarina dikkat ¢ekerek, gercek diinyadaki ekonomik karar alma siireclerinin
daha karmasik ve psikolojik etmenlerle sekillendigini vurgular. Insanlar her zaman rasyonel
kararlar almaz; duygusal, sosyal ve psikolojik faktorler ekonomik davraniglarda belirleyici rol
oynar (Kamilgelebi, 2012). Alaninin 6nemli isimlerinden Richard Thaler, “homo economicus”
kavramini sorgulayarak, gercek diinyadaki bireylerin hem rasyonel hem irrasyonel kararlar
alabildigini ifade eden “homo sapiens” ya da “human” kavramini ortaya koymustur (Aktan ve
Yavuzaslan, 2020). Bu yaklasim, bireylerin sadece ekonomik ¢ikarlarint degil, ayn1 zamanda

tutum, inang ve sosyal normlarini da karar alma siire¢lerinde dikkate alir.

Vergi kagakc¢iligr ve vergi uyumu baglaminda davranigsal iktisat, bireylerin vergiye
kars1 tutumlarin, risk algilarin1 ve sosyal ¢evreden gelen etkileri analiz eder. Risk algis yiiksek
olan bireyler, vergi kagak¢iligina iliskin cezalandirilma ihtimali ve maddi kayiplar nedeniyle
daha fazla vergi uyumu sergilerken, diisiik risk algisina sahip olanlar kagakcilik egiliminde
olabilirler. Ayrica, sosyal normlar ve etik degerler, vergi uyumunu sekillendiren 6nemli
faktorler arasinda yer almaktadir. Bu nedenle, vergi politikalarinin yalnizca ekonomik
tesviklere dayanmasi yeterli olmayip, bireylerin psikolojik ve sosyal 6zelliklerini de dikkate

alan stratejiler gelistirilmesi gerekmektedir (Camerer ve Lowenstein, 2010).

Daniel Kahneman’in da belirttigi gibi, davranissal iktisat insanlarin irrasyonel oldugunu
degil, kat1 ve mutlak bir rasyonellik tanimina uymadigini ortaya koyar. Boylece bireylerin
ekonomik kararlarin1 anlamak i¢in daha esnek ve gergekci modeller gelistirilir (Kirmizialtin,
2021). Vergi kacakeiligr ve uyum davranislart da bu modeller cergevesinde incelendiginde,
psikolojik unsurlarin, 6zellikle risk algisinin ve sosyal normlarin, vergi uyumunu énemli 6lgiide

etkiledigi goriilmektedir.
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Sonug olarak, davranigsal iktisat perspektifi, vergi kacakeiligi ve risk algisinin vergi
uyumuna etkisini agiklamada geleneksel iktisat modellerine 6nemli bir katki saglamaktadir. Bu
yaklasim, politika yapicilarin sadece ekonomik degil, ayn1 zamanda psikolojik ve sosyal
dinamikleri de géz oniinde bulundurarak daha etkin vergi politikalar1 gelistirmesine olanak

tanir.
2. Literatiir Taramasi

Gokalp ve arkadaslar1 (2007) gergeklestirdikleri arastirmada, ekonomik davranislarin
iizerinde etkisi olan kurumsal degerleri incelemislerdir. Ilk olarak, kurumsal yapinin
belirlenmesi yapilmig, ardindan kurumsal degerlerin ekonomik tercihler ve davraniglar
tizerindeki, Ozellikle birikim ilke ve araglart tercihleri lizerindeki etkileri arastirilmistir.
Arastirma sonuglari, Mugla bolgesinde kurumsal yapinin baskin oldugunu ve bireylerin mevcut
durumu koruma egiliminde olduklarini, yani degisime kapali olduklarin1 gdstermistir.
Mugla’daki kurumsal yapinin deger yargilari, egitim ve giiven boyutlar: dikkate alindiginda,

yenilikgilik tizerinde ve 6zellikle birikim araglari iizerinde etkili oldugu belirlenmistir.

Neyse (2011) yaptig1 ¢calismayla, ekonomi sisteminin isleyisinde énemli bir rol oynayan
giiven kavramini davramigsal iktisat agisindan ele almistir. Bu calismada, geleneksel
yaklagimlarin aksine, giiven sadece dissal bir olgu olarak degil, elde edilen veriler ¢ergevesinde

degerlendirilmis ve mevcut davranigsal varsayimlar sorgulanmustir.

Senigne (2011) kendi c¢aligmasinda, ana akim iktisat teorisinin temel unsurlari olan
homo economicus ve rasyonalite kavramlarini incelemistir. Bu kavramlara, davranigsal iktisat,
deneysel iktisat ve noroiktisat disiplinlerinin getirdigi elestiriler ele alinmistir. Arastirmasinin
sonuclari, insanlarin karar verme siireclerinde yalnizca aklin degil, duygularin da etkili
oldugunu ve bunun sonucunda karmasik bir yap1 sergilediklerini ortaya koymustur. Calismanin
bulgulari, insanlarin karar verme siireglerinde rasyonellikten irrasyonellige gecis yapabilme

yetenegini de gostermektedir.

Waheed ve arkadaglar1 (2020), borsa islemleri yapan hem bireysel hem de kurumsal
yatirimcilarin  finansal bilgilerini ve finansal okuryazarlik seviyelerini incelemistir.
Yatirimcilarin kararlar ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki risk algisini aracilik
acisindan degerlendirmislerdir. Arastirmanin  Orneklemi 287 bireysel yatirimcidan
olugsmaktadir. Elde edilen veriler iizerinden korelasyon ve regresyon analizleri
gerceklestirilmistir. Yapilan analizlerde finansal okuryazarligin yatirim kararlarini artirmada

etkili oldugu bulunmustur. Ayrica, cinsiyet ve yas gibi degiskenlerin yatirim kararlarini
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olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Risk algisinin, finansal okuryazarlik ve yatirim
kararlar1 arasinda énemli bir aracilik rolii iistlendigi belirlenmistir (Waheed ve arkadaslari,

2020).

Turhan (2020), kisilerin risk alma egilimleri ile finansal refahlar1 arasindaki bagi
bankacilik alaninda aragtirmistir. 412 bankacilik ¢alisanindan anket yoluyla veri toplanmustir.
Toplanan verilerle gegerlilik ve giivenilirlik testleri yapilmistir. Analizler sonucunda,
calisanlarin risk alma egilimlerinin finansal refahlarini olumlu etkiledigi ortaya konulmustur.
Banka c¢alisanlarinin risk alma egilimlerinin finansal durumlari tizerinde ve finansal beklentileri

tizerinde anlaml1 bir etki yarattig1 tespit edilmistir (Turhan, 2020).

Ahmad ve Shah (2020), Pakistan Borsasinda islem yapan bireysel yatirimcilarin asiri
giiveninin yatirim kararlar1 ve performanslarina olan etkisini risk algis1 ile finansal
okuryazarligin araciligiyla ele almistir. Borsa islemi yapan 183 bireysel yatirnmcidan anket
yontemiyle veri toplanmistir. Elde edilen verilerle korelasyon ve regresyon analizleri
gerceklestirilmistir. Risk algisi ve finansal okuryazarligin aracilik etkisini sinamak i¢in yapisal
esitlik modeli kurulmustur. Risk algisinin, yatirim kararlari ile asir1 giiven arasinda tam bir
aracilik islevine sahip oldugu belirlenmistir. Analiz sonuglari, bireylerin yatirim kararlar1 ve
portfoy performansinin agir1 giivenin olumsuz etkisi altina girecegini; fakat risk algisi ve

finansal okuryazarligin olumlu yonde etkili oldugunu gostermektedir (Ahmad ve Shah, 2022).
3. Arastirma Yontemi / Metodoloji

Bu aragtirmada, vergi kagake¢ilig1 ve risk algisinin vergi uyumuna etkisini davranigsal
iktisat perspektifinden incelemek amaciyla nicel arastirma yontemi tercih edilmistir.
Aragtirmanin temel veri kaynagi olarak, uluslararasi gecerliligi yiiksek ve karsilagtirmali
analizlere imkan taniyan Diinya Degerler Anketi (World Values Survey — WVS) 2017-2022
(Wave 7) mikro verileri kullamilmistir. Tiirkiye ve Almanya Orneklemleri {izerinden
gerceklestirilen bu calismada, iilkeler arasindaki sosyal, kiiltiirel ve kurumsal farkliliklarin
vergi uyumu Tlzerindeki etkilerini karsilastirmali bigcimde analiz etmek hedeflenmistir.

Aragtirma evrenini her iki iilkedeki yetiskin niifus olusturmaktadir.

Orneklem biiyiikliigii Tiirkiye i¢in 2.415, Almanya igin ise 2.043 katilimcidan meydana
gelmekte olup, eksik ve hatali yanitlar ayiklandiktan sonra sirasiyla 1.987 ve 1.481 gozlem
analize dahil edilmistir. Caligmada bagimli degisken olarak “vergi kacirmanin ahlaken kabul
edilebilirligine yonelik bireysel tutum” belirlenmis; bagimsiz degiskenler arasinda ise devlet

kurumlarma giiven, toplumsal giiven, finansal memnuniyet, risk algisi, etik degerler ve sosyal
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normlara iligskin gostergeler yer almistir. Bu degiskenler, bireylerin hem ekonomik hem de

psikolojik davraniglarini 6l¢iimlemeye olanak saglamaktadir.

Analiz siirecinde, bireylerin vergi uyum davraniglarini belirleyen faktorleri ortaya
koyabilmek amaciyla ekonometrik yontemlerden probit modeli kullanilmistir. Probit modeli,
bagimli degiskenin kategorik yapisina uygun olarak bireylerin vergi kacakeiligmna iliskin
tutumlarini etkileyen faktorlerin olasiliksal etkilerini 6lgmeye imkan tanimaktadir. Elde edilen
bulgular, hem teorik agidan davranigsal kamu maliyesi literatiiriine katki saglamakta hem de
uygulamal1 olarak Tirkiye ve Almanya’daki vergi uyumunu etkileyen sosyal, kiiltiirel ve
kurumsal faktorlerin karsilastirmali degerlendirilmesine olanak vermektedir. Bu baglamda
calisma, sadece ekonomik rasyonaliteyi degil, bireylerin bilissel, psikolojik ve sosyal
Ozelliklerini dikkate alarak vergi uyumunu daha biitiinciil bir perspektiften incelemeyi

amaclamaktadir.
4. Calismanin Simirhliklar

Bu aragtirma bazi smirliliklara sahiptir. Oncelikle ¢alisma, yalnizca Diinya Degerler
Anketi (WVS) 2017-2022 verilerine dayanmaktadir; farkli veri kaynaklarinin kullanilamamasi
bulgularin gesitliligini smirlamaktadir. ikinci olarak, analiz yalnizca Tiirkiye ve Almanya ile
sinirhidir; bu nedenle sonuglarin genellenebilirligi kisithdir. Uciincii olarak, arastirmada
yalnizca nicel yontemler kullanilmais, nitel veri toplama tekniklerinden yararlanilmamistir. Son
olarak, WVS verilerinin katilimcilarin kendi beyanlarina dayanmasi, sosyal olarak istenilen

cevap verme egilimi ve algisal farkliliklar gibi sinirlamalara yol agabilmektedir.
5.Diinya Degerler Anketi

Diinya Degerler Anketi (WVS), farkli kiiltiirlerdeki insanlarin sosyal, politik ve
ekonomik degerlerini inceleyen genis kapsamli bir arastirmadir. Bu calisma, insanlarin devlet
kurumlarma olan giivenleri, sosyal normlar, etik degerler, risk algilar1 ve vergi konusundaki

tutumlar1 hakkinda bilgi sunmaktadir.

Tiirkiye ile Almanya, WVS'nin bir¢ok asamasina katilan iilkelerden biridir. Bu bilgiler,
her iki tilkedeki bireylerin vergi 6deme aligkanliklari, devlet giiveni ve risk algilart gibi

unsurlar1 karsilastirmali olarak analiz etme firsat1 sunmaktadir.

Arastirma igerisinde, vergi kacirma ile ilgili tutumlar ve bireylerin risk alma egilimleri,
sosyal normlar ve adalet algis1 gibi psikolojik unsurlar incelenmistir. Bu veri seti, vergi kagcirma
ve vergi uyumu ile ilgili davranigsal iktisat bakis agisini test etmek i¢in 6nemli bir kaynak

olusturmaktadir.
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6. Ekonometrik Model ve Elde Edilen Bulgularin Degerlendirilmesi

Diinya Degerler Arastirmasi’nin (Wave 7, 2017-2022) mikro verileri, vergi uyumu
literatiirtinde davranigsal belirleyicileri ¢oziimlemek bakimindan benzersiz bir gézlem alam
sunmaktadir. Calismamiz Tirkiye Orneginde 2 415; Almanya o6rneginde 2 043 yetiskin
miikellef goriismesini kapsayan temsili alt-Ornekler lizerinde ilerlemektedir (Inglehart vd.,
2024). Eksik verilen cevaplarin temizlenmesi sonrasi Tiirkiye i¢in 1987, Almanya i¢in 1481
miikellef bilgileri modele dahil edilistir. WVS anket formunda yer alan iki degisken odak

noktamizi olusturmaktadir:

1. Vergi kagirmanin ahlaken kabul edilebilirligi  (Q180: “Firsatiniz olsa vergi kagirmak

...”7) 1 = “asla hakli goriilemez”, 10 = “her zaman hakl gortilebilir”.
2. Devlet kurumlarina giiven (Q71: “Ulusal vergi idaresine giiveniniz” 1 = Tam giiven,
4 = Hig gliven).

Ayrica modele, vergi uyumu ile iliskili olabilecegi diisiiniilen, miikelleflerin yerlesim yeri,
ailenin Onemi, siyasetin onemi, dinin 6nemi, finansal durumdan memnuniyet degiskenleri
eklenmistir. Degiskenlerin tanimlar1 ve 6l¢ekleri Tablo 5.1°de gosterilmistir. Bazi degiskenler

istatistiki olarak normal dagilmadiklar1 i¢in yeniden kodlanarak modele dahil edilmistir.

Tablo 5.1. Tanimlayici Istatistikler

Degisken Tamim / Olgcek
Devlete giiven (1-4) 4 = tam giiven
Insanlara giiven (1-10) Yiiksek deger — yiiksek giiven
H URBRURAL 0=Sehir, 1=kirsal
Ailenin 6nemi (1-4) 4 = ¢ok 6nemli
Siyasetin 6nemi (1-4) 4 = ¢ok onemli
Dinin 6nemi (1-4) 4 = ¢ok 6nemli
Mutluluk (1-4) 4 = ¢ok mutlu
Finansal memnuniyet (1-10) 4 = ¢cok memnun
Ulke kuklas1 0=G,1=TR

Kaynak: WVS-7 verisinden hesaplamasi (Inglehart vd., 2024)
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Degiskenlerin Tanimlar: ve Beklenen Etkileri
Bagimli Degigken
Vergi kagakeilig1 hakli goriilebilir mi? (Q180)
. 1 = Asla hakli degil (yiiksek vergi uyumu)
. 0 = Kismen hakli (diisiik vergi uyumu)
Dolayisiyla, pozitif katsayilar ve pozitif marjinal etkiler — vergi uyumunu artirtyor.
2. Bagimsiz Degiskenlerin Anlami ve Beklenen Etkiler
. Q71: Devlete giiven
Katsay1 pozitifse, devlete giiven arttik¢a vergi kagirmayi hakli gérme azalir.

mfx degeri bu etkinin olasiliga yansimasini gosterir. Orn. 0.07 — devlete giiveni

yiiksek olanlarda vergi uyumu %7 artiyor.
. Q57: Insanlara giiven
Toplumsal gliven duygusu yiiksekse vergi uyumu da artar.
Negatif ve anlamliysa, giivensizlik vergi uyumunu azaltryor.
. H URBRURAL (sehir/kir)
Sehirde yasayanlarin vergi uyumu genellikle daha ytiksek ¢ikar.
Eger “rural” dummy’si negatifse — kirsalda vergi uyumu daha diisiik.
. Q1: Hayatta aile 6nemi

Ailenin ¢ok 6nemli oldugunu sdyleyenlerin etik normlar1 daha gii¢lii — vergi

kacirmaya karsi olma ihtimali artabilir.
. Q4: Hayatta siyasetin Onemi

Politikaya onem verme bazen kutuplagsmaya bagli olarak farkli sonuglar

dogurabilir.
Pozitifse — politik bilinci olanlar vergi uyumunu daha fazla destekliyor.
. Q6: Hayatta dinin 6nemi
Dinin ¢ok 6nemli olmasi, ahlaki normlar {izerinden vergi uyumunu artirabilir.

Eger anlamli degilse, dini degerlerin vergi algisi iizerindeki etkisi zay1f demektir.
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. Q50: Hane halki finansal memnuniyet
Yiiksek memnuniyet — vergi 6deme istegini artirir.

Negatifse, diisiik gelir/ memnuniyetsizlik — kagak¢ilig1 hakli gérme artiyor.

Tablo 5.2. Tanimlayici Istatistikler: Tiirkiye

Variable Obs Mean Std.Dev. Min Max
Vergi 1987 1.65 1.61 1 10
uyumu

(Q180)

Q71 1987 2.16 0.871 1 4
Q57 1987 1.85 0.357 1 2
H_URBRU 1987 1.247 0.431 1 2
RAL

Q1 1987 1.1 0.334 1 4
Q4 1987 2.356 0.945 1 4
Q6 1987 1.555 0.734 1 4
Q50 1987 5.863 1.875 1 10

Kaynak: WVS-7 verisi ve yazarin kendi kodlamasi

Tablo 5.2’de Tirkiye i¢in elde edilen probit regresyon sonuglari, vergi uyumunu
belirleyen faktdrlerin gok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Oncelikle,
insanlara giiven degiskeninin anlamli ve giiclii bir etkiye sahip olmasi dikkat ¢ekmektedir.
Topluma giiven duyan bireyler, bagkalarinin da kurallara uyacagina olan inanc¢lar1 nedeniyle
vergi 6demeyi daha fazla i¢sellestirmektedir. Kentte yasayan bireylerde vergi uyumunun daha
yiiksek bulunmasi, sehirlerde denetim mekanizmalarinin daha goriiniir olmasi ve bireylerin
kurallara uyma baskisin1 daha yogun hissetmeleriyle agiklanabilir. Ayrica siyasete Onem
verenlerin vergi uyumunun daha yiiksek olmasi, politik siireglere ilgi duyan bireylerin vergiyi
bir vatandaslik gorevi olarak gérme egiliminde olduklarini ortaya koymaktadir. Buna karsilik,
finansal gelirinden memnun bireylerde uyum goriilmektedir. Aileye verilen énemin vergi
uyumu tizerinde pozitif bir rol oynadig1 sdylenebilir; zira aileyi hayatinin merkezine koyan
bireyler, toplumsal sorumluluk bilinciyle hareket ederek vergi 6deme davranisini daha kolay
i¢sellestirmektedir. Tiirkiye 6rnegi genelinde, bireylerin vergiye uyum davranislar1 yalnizca
ekonomik degiskenlerden degil, toplumsal giiven, sosyal degerler ve siyasi katilim gibi farkli

faktorlerin etkilesiminden beslenmektedir.
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Tablo 5.3. Tanimlayici istatistikler: Almanya

Variable Obs Mean Std.Dev. Min Max
Vergi uyumu 1401 1.52 1.309 1 10
(Q180)

Q71 1401 2.62 0.754 1

Q57 1401 1.535 0.499 1

H_URBRUR 1401 1.105 0.307 1

AL

Q1 1401 1.128 0.381 1

Q4 1401 2.186 0.756 1

Q6 1401 2.736 0.999 1

Q50 1401 7.143 2.189 1 10

Kaynak: WVS-7 verisi ve yazarin kendi kodlamasi

Tablo sonuglarina gore Almanya’da vergi kagake¢iligint hakli gérenlerin orani oldukga
diisiiktiir. Bunun temel nedenlerinden biri, Almanya’da devlete duyulan giivenin (2.62)
Tiirkiye’den daha yiiksek olmasidir. Giiglii kurumsal yap1 ve etkin denetim mekanizmalari,
miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu artirmaktadir. Almanya’da toplumsal giiven diizeyi
gorece daha diisiik (1.53) olup, bireylerin vergi uyumunda sosyal normlardan ziyade kurumsal

giiven ve adalet algisinin belirleyici oldugu anlagilmaktadir.
Her tilke i¢in ayr1 ayr1 probit modeli kurulmustur:

P(VergiUyumu=1)=0(B0+p1Devletegliven+B2insanlaragiiven+p3yerlesimyeri+p4Aile
+ B5Siyaset+ f6Din+ 8Finansaldurum)

Kurulan probit modelinde bagimli degisken Vergi Uyumu, vergi kagirmayi “asla hakli
gérmeyen” bireyler i¢in 1, digerleri i¢in 0 degerini almaktadir. Modelin yapist itibariyla
dogrusal regresyondan farkli olarak, bireylerin vergi uyumu olasilig1 dogrusal katsayilarin
toplami tizerinden degil, standart normal kiimiilatif dagilim fonksiyonu (®) araciligiyla
hesaplanmaktadir. Bu, elde edilen degerlerin her zaman 0 ile 1 arasinda kalmasini saglar.
Denklemde yer alan bagimsiz degiskenler, bireylerin vergi uyumunu etkileyen sosyo-psikolojik
faktorleri temsil etmektedir: f1 Devlete giiven, devletin kurumlarina duyulan giivenin uyum
lizerindeki etkisini; B2 Insanlara giiven, toplumsal giivenin roliinii; B3 Yerlesim yeri, bireyin
yasadig1 cevrenin vergiye yaklasimini; B4 Aile, aile baglarinin ahlaki ve etik degerler
tizerindeki etkisini; BS Siyaset, siyasi giivenin ve siyasal katilim algisinin etkisini; 6 Din, dini

degerlerin davranislar iizerindeki roliinii; B8 Finansal durum ise ekonomik refah algisinin
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vergiye goniilli uyum iizerindeki etkisini 6lgmektedir. Bu ¢ergcevede, her bir katsayinin pozitif
olmasi, ilgili faktdriin vergi uyum olasiligini artirdigini; negatif olmasi ise uyumu azalttigini
ifade etmektedir. Boylece probit modeli, bireylerin vergi kagirmaya yonelik tutumlarini salt
ekonomik rasyonaliteyle degil, ayn1 zamanda psikolojik, sosyal ve Kkiiltiirel belirleyicilerle

birlikte agiklamaya imkan tanimaktadir.

Tablo 5.4. Probit Katsayilar1 (marjinal etkiler, p-degerleri altinda)

Bagimsiz degisken Tiirkiye ((katsay1 / marjinal Almanya ((katsay1 /
etki) marjinal etki)

Devlete giiven (1-4) 0.074 / 0.020* -0.067 / -0.020
Insanlara giiven (1-10) 0.35/0.097%** 0.166/ 0.051**
Kent 0.303 / 0,082%** -0,145 /-0,044
Ailenin 6nemi (1-4) -0.338 / -0.092%** -0.205 / -0.063**
Siyasetin 6nemi (1-4) 0.140 /0.038*** 0,035/0.011

- 1 i ) .
Dinin 6nemi (1-4) 0114/ -0.031 %+ 0.134/-0.041
Finansal memnuniyet —0,074 (0,020)*** —0,003 (-0,001)
(1-10)

Istatistiki anlamlilik degerleri sirasiyla, *** %1, ** %5 ve * %10 diizeylerini gdstermektedir.

Tiirkiye ve Almanya i¢in elde edilen probit model sonuglari, vergi uyumunun
belirleyicilerinde onemli farkliliklar oldugunu gostermektedir. Tiirkiye’de vergi uyumunu
etkileyen en 6nemli faktorler arasinda devlete giiven ve toplumsal giiven 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu bulgu, kurumsal giiven ile vergi uyumu arasindaki iliskiyi (Torgler, 2005; Alm & Torgler,
2006) Tirkiye icin de gecerli kilmaktadir. Tiirkiye’de devlete giiven vergi uyumunu yalnizca
%2 oraninda artirmaktadir (3=0.074, p<<0.1). Bu etki sinirli olsa da 6rnegin vergi denetimlerinde
“devletin adaletli davranacagina” inanan bireylerin vergi ddeme egilimlerinin daha yiiksek
olmasiyla aciklanabilir. Buna karsilik toplumsal giliven Tiirkiye’de ¢ok daha gii¢lii bir
belirleyicidir; insanlara giivenen bireylerin vergi uyumu %10 daha yiiksek ¢cikmistir (B=0.357,
p<0.01). Baska bir ifadeyle, “komsusunun ya da is ¢evresinin de vergi ddedigine inanan” bir

birey, vergi uyumunda ¢ok daha goniillii davranmaktadir.

Almanya’da ise devlete giivenin anlamli ¢ikmamasi (f=-0.012), bu {iilkede devlet
kurumlarina duyulan gilivenin zaten yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Yani bireyler
arasinda devlete giiven bakimindan anlamli bir farklilik olmadigindan, bu unsur vergi uyumunu
aciklamamaktadir. Buna ragmen, insanlara gliven Almanya’da da pozitif ve anlamlhdir;

insanlara daha ¢ok giivenenlerin vergi uyumu %35 daha yiiksektir (3=0.181, p<0.05). Ornegin,
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“Alman toplumunda bagkalarinin da vergisini 6dedigini diisiinen” bir birey, kendi vergi 6deme

davraniginda da uyum gostermektedir.

Kiiltiirel degerler agisindan bakildiginda, her iki lilkede de aile ve dinin 6nemi dikkat
cekmektedir. Tiirkiye’de aileyi 6nemsiz gorenlerin vergi uyumu yaklasik %9 daha diisiik (B=-
0.338, p<0.01), dini 6nemsemeyenlerde ise uyum %3 azalmakta (f=-0.114, p<0.05) iken;
Almanya’da aileyi 6nemsemeyenlerde uyum %6, dini 6nemsemeyenlerde ise %4 daha diisiik
bulunmustur. Bu sonug, 6rnegin “aile baglarini giiclii tutan” veya “dini degerleri onemseyen”

bireylerin vergiyi ahlaki bir sorumluluk olarak gérmeye daha yatkin olduklarin1 géstermektedir.

Buna ek olarak, Tiirkiye’de siyasi ilgi (mfx=%3,8) ve mali memnuniyet (mfx=-%2)
anlamli sonuglar iiretmistir. Yani siyasete onem veren bireyler, devlete daha bagli hissederek
vergi uyumunu artirirken; gelirinden memnun olmayanlar vergiden kaginmaya daha meyilli
davranabilmektedir. Almanya’da ise bu degiskenlerin higbiri anlaml degildir. Ornegin yiiksek
gelirli ya da diigik gelirli bir Alman vatandasinin vergi uyumunda anlamli bir fark

bulunmamast, bu iilkede ekonomik refahin vergi davranisini belirlemedigini gostermektedir.

Sonug olarak, Tirkiye’de vergi uyumu hem giiven iligkilerinden hem de ekonomik ve
kiiltiirel degerlerden etkilenirken; Almanya’da uyum daha ¢ok toplumsal giiven ve kiiltiirel
normlar (aile ve din) iizerinden sekillenmektedir. Bu farklilik, gelismekte olan iilkelerde vergi
uyumunun ekonomik memnuniyet ve devlet-toplum iliskilerine duyarli oldugunu; gelismis
tilkelerde ise kurumsal giivenin zaten yiiksek olmasi nedeniyle, uyumun sosyal giiven ve

kiiltiirel degerlerle aciklanabilecegini ortaya koymaktadir.

Tiirkiye’de bireylerin devlete olan giliveni yliksekse ve toplumsal giiven diizeyi iyiyse,
vergi uyumu daha gii¢lii bir sekilde goriilmektedir. Diger yandan, kirsal alanlarda yasayan
bireylerin sehirde yasayanlara gore daha diisiik vergi uyumu gosterdigi tespit edilmistir. Bu
durum, kirsal bolgelerdeki kayit dist ekonominin yayginligini ve denetim eksikliklerini
yansitmaktadir (Yilmaz & Kilig, 2019). Bu durum Almanya’da kdyde ya da kentte yagamanin
vergi uyumu lizerinde anlamli bir etkisi goriilmemektedir. Bu durumun baslica nedenleri
arasinda eyalet yapisi ve yerel yonetimlerin giiglii olmasi sayilabilir. Ekonomik refah ile vergi
uyumu arasinda gii¢lii bir iliski bulunmaktadir. Gelir memnuniyeti gibi degiskenlerin vergi
uyumu {izerinde anlamli bir etkisi oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, ekonomik memnuniyetin
vergi 6deme davranisini dogrudan etkiledigini gosteren onceki calismalara (Frey & Stutzer,

2002) paralel olarak yorumlanabilir.
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Almanya Orneginde ise ekonomik degiskenlerin (mali memnuniyet) vergi uyumu
tizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir. Bu durum, Almanya’daki gii¢lii kurumsal yapilar
ve sosyal normlarin vergi uyumunu belirleyen baslica faktorler olduguna isaret etmektedir.
Almanya’da vergi uyumunu etkileyen en 6nemli unsurlar arasinda toplumsal giiven, aile yapisi
ve dini degerler yer almaktadir. Kurumsal giivenin ytiksek olmasi1 ve toplumsal normlarin gii¢lii
olmasi, vergi uyumunun saglanmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Ekonomik refahin
bireylerin vergi 6deme davranislar1 iizerinde smirlt bir etkisi olmasi, Almanya’daki giiclii
kurumsal yapinin ve sosyal gilivenlik sistemlerinin, vergi uyumunu daha ¢ok psikolojik ve

kiiltiirel faktorlerle sekillendirdigini gostermektedir.

Tiirkiye ve Almanya’y1 karsilagtirdigimizda, iki tilke arasinda vergi uyumunu etkileyen
faktorlerde belirgin farklar oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de ekonomik refah ve devletle
vatandaslar arasindaki giiven iliskisi, vergi uyumunu etkileyen temel faktorler olarak one
¢ikarken, Almanya’da toplumsal normlar, kiiltiirel degerler ve giiven yapilar1 daha belirleyici
olmaktadir. Tiirkiye’de refah seviyesinin arttirilmasi, bireylerin vergi 6deme davranislarini
olumlu yonde etkileyebilirken, Almanya’da ise toplumsal degerlerin ve giivenin siirdiiriilmesi
vergi uyumunun devamliligini saglamaktadir. Bu durum, gelismekte olan iilkelerde vergi
uyumunu artirmak i¢in ekonomik refahin ve kurumsal giivenin giiclendirilmesi gerektigini,
gelismis {lilkelerde ise toplumsal degerlerin, giivenin ve vatandas-devlet iliskilerinin

stirdiiriilebilirliginin daha kritik bir dneme sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Sonug olarak, vergi uyumu politikalar1 sadece ekonomik yaptirimlara dayanmamalidir.
Psikolojik, sosyal ve Kkiiltiirel faktorlerin de goz onilinde bulundurulmasi gerekmektedir.
Tirkiye’de devlete giivenin ve ekonomik refahin artirilmasi, vergi uyumunu iyilestirmek i¢in
kritik 6neme sahipken; Almanya’da toplumsal giivenin ve kiiltiirel degerlerin korunmasi, vergi
uyumunun siirdiiriilebilirligi i¢in biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Bu analiz, vergi politikalarinin
etkinligini artirmak i¢in hem ekonomik hem de sosyal faktorlerin dengeli bir sekilde ele

alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir.
Bu cergevede Tiirkiye’de politika yapicilar agisindan {i¢ dncelik alan1 6ne ¢ikmaktadir:

o Seffaflik artinmi vergi harcamalarinin kamuya acik, anlasilir ve denetlenebilir

kilinmasi adalet algisini giiclendirmektedir (Cigek vd., 2008).

e QGiiven insas1 ve katilimci biitceleme ve miikellef geri bildirim mekanizmalari, vergi

idaresi ile vatandag arasindaki biligsel mesafeyi azaltmaktadir.
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o Egitim ve bilinglendirme programlariin giiclendirilmesi, vergi uyumunun sosyal ve
ekonomik ©nemi konusunda kamuoyunun bilinglendirilmesi, bireylerin vergi
davraniglarini olumlu yonde etkilemektedir. Okullarda ve toplum genelinde vergi bilinci

egitimi, uzun vadede uyum kiiltiiriiniin olugsmasina katki saglamaktadir.

o Tiirkiye’de belediyeler, vergi bilincini artirmada ve kayit disi ekonomiyi azaltmada
etkin rol oynayabilir. Yerel yonetimlerin giiclendirilmesi hem hizmet mekanizmast hem
de vergi mekanizmasi agisindan &nemlidir. Ornegin, kirsal alanlarda belediyeler
araciligiyla mobil vergi egitim tirlar1 veya koOy ziyaretleri diizenlenebilir ve
vatandaglarin vergi siireglerini anlamasi saglanabilir. Ayn1 zamanda belediyelerin
hizmet sunum kapasitesinin artiritlmasi (altyapi, saglik, egitim gibi alanlarda yatirimlar)

vatandaslarin devlete olan giivenini pekistirir ve dolayli olarak vergi uyumunu artirir.

WVS verileri davranissal iktisat bakis agisinin vergi politikasina entegre edilmesinin
somut faydalarini ortaya koymaktadir. Gliven iliskileri, toplumsal degerler, adalet duygusu,
devlet ile iliskileri, sosyal normlar ve etik degerlerin, Tiirkiye-Almanya karsilastirmasinda
vergi uyumunun kuvvetli ve tutarli belirleyicileri olarak kendini gostermektedir. Almanya’da
yerlesik yiiksek gliven ve giicli sosyal norm yapisi, risk algisinin negatif etkisini
yumusatmakta; Tirkiye’de ise ayni mekanizmalarin zayif kalmasi risk seviyesi yiikseldikge

vergi uyumunu daha sert bigimde geriletmektedir.

Bu durum, “tek tip yaptinm—ceza odakli” politikalarin tek basma vergi acigini
kapatmada yetersiz kalacagini, psikolojik ve sosyal araglarin da politika setine dahil edilmesi
gerektigini gostermektedir. Gelir Idaresi Baskanhigi’nin goniillii uyum oranini 2024’te %70
diizeyine ¢ikarmay basarmasi (GIB, 2025) , davranissal araglarin etkinligine dair 6nemli bir
isaret fisegidir. Bu baglamda Tirkiye acisindan giiven insas1 ve vergide adaletin
kurumsallagtirilmasi, Almanya acisindan ise mevcut giiven diizeyini koruyacak seffaf
dijitallesme siire¢leri vergi uyumunu siirdiiriilebilir sekilde pekistirmektedir. Davranigsal iktisat
perspektifi, geleneksel maliye politikalarinin yanma konumlandiginda, vergi tabanini
genisletmek ve kacakcilikla miicadele etmek bakimindan hem etkin hem de maliyet-etkin bir

yol haritas1 sunmaktadir.

Bu caligma, vergi kagakc¢iligi ve vergi uyumu literatiiriinde mevcut olan bazi bosluklar
doldurmaya yonelik 6nemli katkilar sunmaktadir. Literatlir genellikle ekonomik ve hukuki
faktorlere, Ozellikle vergi yiki, denetim sikligi ve ceza oranlarina odaklanmakta; ancak

bireylerin psikolojik, sosyal ve kiiltiirel faktorler cergevesinde vergiye iliskin karar alma
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stirecleri yeterince incelenmemektedir. Ayrica, vergi uyumu ve kagak¢iligt konusundaki
aragtirmalarin biiylik boliimii tek tilke verilerine dayalidir; Tiirkiye—Almanya karsilastirmast
gibi kiiltlirleraras1 analizler oldukga sinirli sayidadir. Bu baglamda calisma, 6zellikle risk algisi
ile vergi uyumu arasindaki iliskiyi davranissal iktisat perspektifiyle ele almasi agisindan

literatiire 6zgiin bir katki saglamaktadir.

Arastirma, Tirkiye ve Almanya’yr karsilastirarak farkli kurumsal ve kiiltiirel
baglamlarda vergi uyumunu sekillendiren psikolojik ve sosyal faktorleri ortaya koymustur.
Risk algisinin bagimsiz bir degisken olarak modele dahil edilmesi, literatiirde nadiren ele alinan
bir boyutu glindeme tasimis ve vergi uyumu calismalarina yeni bir perspektif kazandirmistir.
Ayrica Diinya Degerler Anketi mikro verilerinin kullanilmasi, ¢calismaya genis capli ve temsili
bir veri seti lizerinden giiglii bir ampirik temel saglamis; bu da davranigsal kamu maliyesi
alanina metodolojik bir katki olarak degerlendirilebilir. Caligmanin bulgulari, yalnizca cezai
yaptirimlarin degil, ayn1 zamanda giiven, adalet algis1 ve sosyal normlarin da vergi uyumu
tizerinde belirleyici etkiler yarattigin1 gdstermistir. Bdylece politika yapicilar igin, caydirict
mekanizmalarin yani sira toplumsal giiveni artirict ve adil vergilendirme algisini giiclendiren

politikalarin 6nemi vurgulanmistir.

Teorik acidan bu tez, vergi uyumunu yalnizca ekonomik faktorlerle degil; sosyal,
kiiltiirel ve psikolojik dinamiklerle birlikte ele alarak davranigsal kamu maliyesi literatiiriine
katki sunmaktadir. Uygulamali agidan ise Tiirkiye’de seffaflik, giiven ve adalet algisinin
gelistirilmesi, Almanya’da ise mevcut yiiksek uyum seviyesinin korunmasina yonelik politika
onerileri getirilmistir. Boylece hem akademik literatiire hem de uygulayicilar i¢in vergi

politikalariin gelistirilmesine yonelik 6zgiin ve pratik katkilar saglanmistir.

Bu calismada elde edilen bulgular 6nemli katkilar sunmakla birlikte, gelecekte
yapilacak arastirmalarin farkli yontem ve yaklasimlarla konuyu daha derinlemesine incelemesi
miimkiindiir. Ozellikle deneysel yontemlerin ve laboratuvar g¢alismalarmin kullanilmast,
bireylerin risk algist ve vergiye uyum davraniglarinin daha kontrollii ortamlarda
gbzlemlenmesine imkén saglayacaktir. Boylece psikolojik dnyargilar, sosyal normlarin etkisi
ve caydirict mekanizmalarin bireyler lizerindeki gercek zamanli yansimalar1 daha agik bir
sekilde ortaya konabilir. Bunun yani sira, Tiirkiye ve Almanya disindaki iilkeleri kapsayan
coklu karsilastirmalarin yapilmasi, kiiltiirel ve kurumsal farkliliklarin vergi uyumu tizerindeki
etkilerini daha genis bir ¢er¢evede analiz etme olanagi sunacaktir. Ayrica dijitallesme ve
davranigsal miidahalelerin (6rnegin, hatirlatma mesajlari, sosyal normlarin vurgulanmasi veya

vergi 0deme siirecinin basitlestirilmesi) vergi uyumuna etkilerini test eden ¢aligmalar da
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literatiire Onemli katkilar saglayacaktir. Yerel yoOnetimler baglaminda ise, belediyelerin
sundugu hizmet kalitesinin, seffaflik diizeyinin ve vatandaglarla kurdugu giiven iliskisinin vergi
O0deme davranislari iizerindeki etkilerinin uzun donemli verilerle analiz edilmesi 6nemlidir.
Boylece, yerel diizeyde adalet algis1 ve kamu hizmetlerinden duyulan memnuniyetin vergi
uyumuna katkisi daha agik bigimde ortaya konabilecektir. Son olarak, zaman serisi analizleriyle
ekonomik kriz, enflasyon ve benzeri makroekonomik degiskenlerin risk algisi ve vergi uyumu
tizerindeki dinamik etkilerinin incelenmesi, davranigsal kamu maliyesi alanina yeni agilimlar

getirebilir.
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SONUC

Bu calisma kapsaminda, Tiirkiye ve Almanya Ornekleri iizerinden bireylerin vergi
uyumunu etkileyen faktorler davranissal iktisat perspektifinden incelenmis ve Tiirkiye ile
Almanya ornekleri iizerinden karsilastirmali bir analiz yapilmistir. Geleneksel ekonomik
teoriler, genellikle bireylerin rasyonel davranislari ve fayda-maliyet degerlendirmeleri tizerinde
yogunlasirken, bu yaklasimin bireylerin psikolojik, sosyal ve biligsel 6zelliklerini yeterince
dikkate almadig1 gozlemlenmektedir. Bu noktanin eksikligi, davranigsal iktisat bakis acisiyla

giderilmeye calisilmis ve bireylerin davraniglarinin ¢ok yonlii yapisina dikkat ¢ekilmistir.

Arastirma sonuglari, bireylerin vergi kacakciligiyla ilgili alacaklar kararlarda yalnizca
ekonomik faktorlerin degil, ayn1 zamanda giiven iliskileri, toplumsal degerler, adalet duygusu,
devlet ile iliskileri, sosyal normlar ve etik degerlerin de etkili oldugunu ortaya koymustur.
Bulgular, bazi baglamlarda ekonomik refah ve yasam kosullarinin vergi uyumunu belirlerken,
diger baglamlarda ise toplumsal giiven ve kiiltiirel degerlerin daha belirleyici oldugunu
gostermektedir. Bu da vergi uyumunu artirmaya yonelik politikalarin tek tip bir ¢ergeveye
indirgenemeyecegini, her toplumun ekonomik yapisini, kurumsal kapasitesini ve kiiltiirel
normlarini dikkate alacak sekilde farklilastirilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu ¢alisma,
klasik fayda—maliyet yaklasiminin 6tesine gecerek, vergi uyumunun giiven, toplumsal degerler
ve bireysel yasam memnuniyeti gibi davranigsal unsurlarla da sekillendigini gostermektedir.
Dolayisiyla, vergi uyumunu artirmaya yonelik politikalarin sadece ekonomik araglarla siirh
kalmamasi, ayn1 zamanda toplumsal giiveni gii¢lendiren ve degerler sistemini destekleyen

yaklasimlar1 da icermesi gerekmektedir.

Bununla birlikte, bireylerin vergi sistemine giiven duymasi ve kamu otoritelerinin adil
davrandigina dair inanglari, vergi uyumu davraniglarini etkileyen 6nemli unsurlar arasinda yer
almaktadir. Kamu hizmetlerinin etkin sunulmamasi, yiiksek yolsuzluk algis1 veya vergi
yiikiiniin adaletli dagitilmadigina dair inanclar, miikelleflerin isteyerek vergiye uyum
saglamalarin1 zorlastirmaktadir. Vergi yalmzca ekonomik bir yiik degil, ayn1 zamanda bir
vatandaslik gorevi olarak goriildiigiinde, bireylerin uyum saglama egilimleri artmakta ve bu

durum kamu giiveninin yani sira toplumsal baglilig1 gliglendirmektedir.

Tiirkiye ve Almanya karsilagtirmasi, iki iilkenin kurumsal yapilari, sosyoekonomik
durumlar1 ve kiiltiirel degerlerindeki farkliliklarin vergi uyumu davranisini énemli Slgiide
etkiledigini gostermektedir. Almanya’da yiiksek seviyede kurumsal giiven, etkin kamu

hizmetleri, adil vergi uygulamalar1 ve kuvvetli sosyal normlar, bireylerin vergilerini goniillii
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O0demelerine yardimci olmaktadir. Vergi 6deme eylemi, burada yalnizca bir yasal gereklilik

olarak degil, ayn1 zamanda topluma katk1 saglama ve etik bir sorumluluk olarak degerlendirilir.

Bu baglamda, sosyal normlar da vergi uyumu iizerinde giiclii bir etki yaratmaktadir.
Vergi kagirmanin toplumda hos karsilanmadigi diisiiniildiigiinde, bireyler bu normlara uygun

hareket ederek yasalara daha fazla riayet etmektedir.

Buna karsilik Tiirkiye’de, devlet otoritesine dair glivenin genel olarak diisiik olmasinin
yani sira, vergi sisteminin adalet algisinin zayif olmasi ve kamu harcamalariyla ilgili etkinlik
konusunda kaygilarin var olmasi, insanlarin goniillii olarak vergiye uyumlarin1 olumsuz yonde
etkilemektedir. Ayrica, vergi kacak¢iligina yonelik toplumsal hosgoriiniin oldukca yiiksek
oldugu da gozlemlenmektedir. Bazi kisiler, vergi kacirmay1 “hak arama” ya da “devlete kars1
mesru bir direng” olarak degerlendirebilmektedir. Bu durum, sosyal normlarin vergi uyumuna
zarar verdigini ve vergi kacake¢iligini normallestiren bir toplum anlayis1 yarattigini
gostermektedir. Ancak, insanlarin vergiye dair gorisleri degistirildiginde, goniilli vergi

uyumunda 6nemli bir artig saglanabilecegi bu aragtirmada belirlenmistir.

Arastirma bulgulari, cezai yaptinmlar ve denetimlerin vergi uyumunu artirmast
acisindan Onemli oldugunu gosterirken, bunun tek basina yeterli olmadigi sonucuna da
ulasmistir.  Ozellikle, denetimlerin artirilmas1 veya cezalarin siklastirilmasi, algilanan
adaletsizlik hissi ile bir araya geldiginde, ters etki yaratabilir ve bireylerde direnis
olusturabilmektedir. Bu sebeple, vergi uyumunu artirmak i¢in diisliniilecek politikalarin daha
kapsamli bir bi¢imde ele alinmasi gereklidir. Yani, sadece ekonomik yaptirimlara degil,
bireylerin psikolojik yapilarina, algilarina ve sosyal baglantilarina yonelik stratejilere ihtiyag

duyulmaktadir.

Elde edilen veriler 1s181inda, Tiirkiye’de vergi uyumunu artirmak amaciyla vergi
sisteminde seffaflik ve adaletin artirilmasi, vergi gelirlerinin nasil kullanildigina dair
kamuoyunun bilgilendirilmesi, kamu hizmetlerinin kalitesinin ylikseltilmesi ve kamu
kurumlarina giivenin yeniden tesis edilmesi biiyiik onem tasimaktadir. Bunun yani sira, egitim
ve farkindalik projeleri ile toplumsal vergi bilincinin gelistirilmesi ve vergi kagakgiliginin

ahlaka aykir1 bir davranis olarak toplum normlar: arasinda gii¢lendirilmesi de gerekmektedir.

Almanya’da ise mevcut uyum seviyesinin korunmasi ve yeni nesillere aktarilmasi i¢in
vergi egitiminin silirekliliginin saglanmasi ve kamu giiveninin devam ettirilmesi konusunda

cabalarin siirdiiriilmesi 6nemlidir.
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Bu ¢alisma, vergi uyumunun sadece ekonomik faktorlerden degil; ayn1 zamanda sosyal,

kiiltiirel ve psikolojik dinamiklerden de etkilenerek sekillendigini gostermektedir.

Ayn1 zamanda, vergi politikalar1 olustururken bu unsurlarin g6z Oniinde
bulundurulmasinin 6nemine isaret etmektedir. Davranigsal iktisat yaklagimi, politika
gelistiricilere bireylerin ger¢ek davranislarini daha iyi anlama firsat1 sunar ve bu sayede bu
davraniglara uygun daha etkili ve siirdiiriilebilir ¢ézlimler iretebilirler. Bu durumda, vergiye
gontlli uyumun artirilmasi, yalnizca maddi kazanimlar acisindan degil, ayn1 zamanda daha
adil, gilivenilir ve seffaf bir toplum yapisinin olusturulmasi agisindan da biiyiik bir 6nem

tagimaktadir.
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